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Datenblatt

flowlQ® Smart Water Platform

Intuitive, skalierbare, Cloud-basierte
Lésung auf einer Plattform zum Verwal-
ten von Daten von intelligenten Wasser-
zahlern

Leistungsstarke und flexible Datenintegration
und API-Unterstutzung

Effizientes Alarm- und Anlagenmanagement
Benachrichtigungen nahezu in Echtzeit

mmmmmm




flowlQ® Smart Water Platform

flowlQ® Smart Water Platform - Modernste Software fiir umsetzbare Erkenntnisse

Die flowlQ® Smart Water Platform ist die Softwarel6sung von Kamstrup, die praktische Einblicke in den Verbrauch auf Versorgungs-
und Kundenebene sowie ein intelligentes Alarm- und Netzwerkmanagement bietet. Die benutzerfreundliche Oberflache ermaéglicht
eine einfache Navigation, sodass Anwender durch wirksame Filterfunktionen und proaktive Benachrichtigungen aus einer Top-
Down-Perspektive den Uberblick behalten und abnormale Verbrauchswerte sowie den Zustand der Zahler im Blick behalten konnen.
Das Ubersichtliche Dashboard zeigt Alarmmeldungen und andere wichtige Leistungsindikatoren an, sodass Sie schnell die erfor-
derlichen MaBnahmen ergreifen kédnnen. Die flowlQ® Smart Water Platform wird regional in einer Microsoft Azure-Cloudumgebung
gehostet und gewahrleistet, dass lhre Daten durch die neuesten strengen SicherheitsmaBnahmen geschutzt sind.

Besondere Merkmale:

Datenmanagement Datenintegration

- Eine einzige Softwareplattform fur das Auslesen von flowlQ® SWP hangt von READy ab, daher wird die unten
stationaren Auslesenetz und NB-loT-Daten und die beschriebene Funktionalitat in READy unterstutzt aber nicht
Unterstutzung von Alarmen in flowlQ® SWP.

+ Hohe Datensicherheit durch Kamstrup-
VerschlUsselungsschlUssel fur erweiterte Sicherheit mit AES- - Flexible benutzerdefinierte Import-/ Exportintegrationen

128-Bit-Verschiusselung - Mit anpassbaren CSV-Formaten, fester Breite oder API-

- Alarmverwaltung fur Schwellenwerte und Alarme mit Formaten fur die Abrechnung oder Datenanalyse

normaler vs. hoher Prioritat - Automatische Import- und Exportfunktionalitat

- Datenexportfunktionalitat fir Kundenintegrationen und (zeitgesteuert)

Datenanalysen - Maglichkeit, Messwerte per E-Mail zu erhalten

- Verwaltung der mobilen Routenerstellung und Drive- (vordefinierte Intervalle)
by-Auslesevorgange/Alarme wird durch die READy App

unterstatzt - Erweiterte Filterung

- API-Integration Uber REST und Webhook (SHA-256) tber

- Verwaltung und Benachrichtigungen des Netzwerk-Collectors. JSON (z. B. fir den Verbrauch zur Abrechnung).

Datenvisualisierung

1,327,405 |

Auf einen Blick Dashboard fiir einen schnellen operativen Uberblick —
- Ein optimiertes Kundenservice-Modul, das einen guten Dialog
mit den Verbrauchern ermaglicht

- Standort des Messgerats/Konzentrators und der Infrastruktur [ | I I I I .
A - . - N .
auf einer Karte

- Automatische GIS-Koordinaten auf Basis von Adressen

- Alarmubersicht mit flexiblen Filtern- und Sortieroptionen
- Intelligente Alarme

- Anzeige der protokollierten Daten von Zahlern

- Gruppierung von Zahlern

- Analyse der Nutzer nach hohem/niedrigem oder keinem Verbrauch

- Laden Sie Verbrauchsberichte herunter und exportieren Sie eine
CSV-Datei mit ausgewahlten Alarmen

- Ein neues Tool zur Installationsverwaltung, das die Fehlerbehebung

verbessert und einen Uberblick Uber eine einzelne Installation bietet.
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flowlQ® Smart Water Platform - Hardware- und Softwareanforderungen

Hardware-Anforderungen

Typ Minimum Empfohlen
Prozessor Intel Core I3 kompatibler Prozessor Intel Core i5 kompatibler Prozessor (Intel
(2,4 GHz) oder gleichwertig Core i5-6300U, 2,4 GHz oder schneller)
RAM 8 GB 16 GB
Manitorauflésung XGA-1024 x 768 FDH-1920 x 1080
Interaktion Tastatur & Maus Tastatur & Maus

Software-Anforderungen

flowlQ® SWP hangt vom READy Manager ab und kann nicht allein betrieben werden. Ein READy Manager-Abonnement ist daher
Voraussetzung, damit flowlQ® SWP Daten anzeigen kann. Bitte sehen Sie sich das Datenblatt des READy Managers an, um die Soft-
ware- und Hardwareanforderungen far den READy Manager zu erfahren.

Typ Minimum Empfohlen
Browser Google Chrome, Apple Safari oder Micro- Google Chrome, Apple Safari oder
soft Edge. Neueste oder vorherige Version Microsoft Edge. Neueste Version
Internetverbindung 10Mbit mit HTTPS (port 443) 100Mbit mit HTTPS (port 443)

Datenreduzierung

Daten werden nur so lange wie notig gespeichert . StandardmaBig werden Daten, die Uber das Netzwerk und Drive-by erfasst wer-
den, automatisch nach dem folgenden Verfahren reduziert:

Wahrend der ersten 13 Monate werden alle Messwerte gespeichert
Nach 13 Monaten werden die Messwerte auf 1 pro Tag komprimiert
Nach 5 Jahren werden alle Messwerte geldscht.

Sicherheit
Kamstrup ist ISAE3000 und 1S027001:2022 zertifiziert und arbeitet in Ubereinstimmung mit den relevanten Aspekten von CIS18
und den IEC62443 Normen.
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