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Představujeme verzi 5 

flowIQ® Smart Water Platform 
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Vážený zákazníku, 

Vážený zákazníku, 

S potěšením Vám oznamujeme, že je nyní k dispozici verze 5 flowIQ® Smart Water Platform! Tato verze 
přináší nové horní navigační menu, efektivnější způsoby filtrování a organizování instalací, zcela nový přehled 
zařízení a řadu vylepšení, která zvyšují přehlednost a rychlost Vašich každodenních pracovních postupů. 

Hlavní momenty páté verze: 

✔ Přehled nového zařízení 

✔ Vlastní pole 

✔ Import skupin READy 

✔ Snadnější navigace mezi moduly 

✔ Historie spotřeby na dashboardu 

✔ Všimněte si vylepšení 

Představení správy zařízení 

Toto vydání představuje správu zařízení ve flowIQ® Smart Water Platform. Nový Přehled zařízení vám pomůže 
rychle najít a ověřit informace na úrovni zařízení. Podporuje práci na řešení problémů a ověřování, která 
začíná u měřiče, nikoli u instalace nebo zákazníka. 
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Co můžete udělat: 

Přehled zařízení poskytuje seznam všech měřičů a seznam infrastrukturních zařízení. Můžete filtrovat podle 
stavu instalace a typu zařízení.  

Výběr měřiče otevře detailní pohled s klíčovými informacemi pro rychlejší analýzu, například: 

• Nejnovější čtení, s přímým odkazem na kompletní historii čtení, pokud je to potřeba. 

• Rychlý přehled aktivních upozornění na měřič, včetně typu, času spuštění a délky trvání. 

• Rychlý přehled informací o instalaci, s přímým odkazem na kompletní podrobnosti o instalaci, pokud je to potřeba. 

 

Flexibilnější správa instalace  

Verze 5 přináší výkonné nové nástroje pro organizaci vašich zařízení tak, aby odpovídaly vašim operacím. 

Přidávejte vlastní informace do instalací s vlastními poli 

Vlastní pole vám umožní přizpůsobit přehled instalace vašim místním provozním a reportovacím potřebám. 
Usnadňují segmentaci sítě a filtrování instalací podle vlastností instalace, které jsou důležité pro vaši 
organizaci. 
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S touto verzí můžete vytvořit až 10 vlastních polí. Například můžete chtít identifikovat všechny instalace v 
suterénu, všechny instalace s měřičem v okrese nebo všechny instalace v určité oblasti:  

 

Vlastní pole se zobrazují jako nové sloupce v seznamu instalace a jsou také dostupné jako filtry. Na každou 
instalaci můžete podle potřeby aplikovat jednu nebo více vlastních hodnot polí: 
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Znovu použijte skupiny měřičů z READy Manager 

Pro podporu kontinuity napříč systémy a opětovné využití struktur skupin, které již udržujete v READy 
Manager, je nyní možné importovat READy skupiny a filtrovat instalace na základě těchto skupin. 

Poznámka Importované skupiny jsou statické, takže je nutné je znovu importovat, aby se odrážely pozdější 
změny v READy Manager. 

 

 

Přizpůsobte si seznam instalací tak, aby podpořil váš pracovní postup 

Přizpůsobení seznamu vám pomůže přizpůsobit přehled danému úkolu – snižuje vizuální nepořádek a 
usnadňuje prohlížení velkých seznamů. 

Kromě filtrování instalačního seznamu podle skupiny READy a nových vlastních polí nyní můžete sloupce 
zobrazovat nebo skrýt a přeřazovat je přetažením hlaviček sloupců. 

Všechna vlastní pole lze skrýt, zatímco klíčová systémová pole zůstávají viditelná, aby byla zajištěna 
konzistentní základní informace.  
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Najděte filtry a možnosti filtrů rychleji s novým vyhledávacím polem 

Nové vyhledávací pole ve spodní části filtrační oblasti umožňuje najít jak filtry, tak jednotlivé možnosti filtrů, 
včetně vlastních polních filtrů. 

To šetří čas strávený rozšiřováním stromů filtrů a procházením seznamů možností filtrů, zejména v systémech 
s mnoha vlastními poli a možnostmi vlastních polí. 
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Snadnější navigace mezi moduly 

Aby se snížil počet kliknutí díky chytřejší křížové navigaci, byly provedeny vylepšení celkové navigace napříč 
moduly i od detailních pohledů k další relevantní oblasti. 

Nové horní navigační menu dostupné ve všech modulech 

Nový navigační panel v horní části obrazovky vám umožní jedním kliknutím přístup k dalším modulům 
odkudkoli na platformě: 

 

Rychlé odkazy na více kontextu 

Aby se snížily navigační kroky a podpořil lineárnější pracovní postup od příznaku k kontextu, toto vydání 
představuje řadu nových rychlých odkazů: 

Podrobnosti instalace: Dlaždice Active Alerts nyní otevírá  modul Alerts s aktivními upozorněními. 
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Detaily instalace: Čtení dlaždice Performance nyní otevře instalaci v Network Monitor. 

 

Detaily instalace: Zobrazit zákazníka otevírá  pohled zákaznického servisu se zákazníkem: 
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Panel na straně zákazníka: Zobrazit instalaci otevírá detaily instalace zákazníka. 

 

Dashboard: Kliknutím na počet měřičů na dlaždici Spotřeba se otevře přehled instalace: 
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Vylepšení palubní desky 

Do dashboardu byla přidána historie spotřeby a jasnější rozlišení typů upozornění. 

Zobrazit až 7 dní historii konzumace 

Abychom vám pomohli ověřit krátkodobé změny a trendy spotřeby bez opuštění dashboardu, můžete nyní 
přímo z dashboardu nahlédnout zpět až na sedm dní celkové denní spotřeby: 

 

Datum zobrazené na dlaždici se automaticky aktualizuje.  

Aby byly zarovnané související klíčové ukazatele výkonnosti, dlaždice Čtení výkonu aktualizuje na  stejné 
zvolené datum jako dlaždice Spotřeba a počet měřičů použitých při výpočtu se podle toho aktualizuje: 
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Jasnější rozlišení u upozornění pocházejících z měřiče 

Na všechny dlaždice upozornění z měřičů bylo přidáno 'informační kód', což usnadňuje rozlišit, která 
upozornění přicházejí přímo z měřičů a která jsou inteligentní upozornění generovaná analýzou dat. 

 

Lepší sledovatelnost a spolupráce s vylepšeními poznámek 

Pro podporu dokumentace specifické pro instalaci a jasnější předávání mezi týmy byly v této verzi přidány dvě 
nové funkce poznámek.   

Poznámky k instalacím 

Instalace nyní mohou obsahovat poznámky, které můžete přidávat, upravovat a mazat přímo z pohledu 
detailů instalace: 
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Detaily upozornění: Zlepšená viditelnost poznámek 

Když jsou poznámky přidány do upozornění, karta Poznámka nyní zobrazuje indikátor s počtem poznámek. To 
vám poskytne okamžité přehled o dalších informacích při otevření upozornění: 

 

Potřebujete víc pomoci? 

flowIQ® Smart Water Platform otevřete z My Kamstrup výběrem dlaždice flowIQ® Smart Water Platform.  

Pokud narazíte na jakékoli problémy, kontaktujte prosím podporu Kamstrup na čísle +45 89 93 11 10 nebo 
přes ServiceNow. 

Vylepšení v páté verzi jsou součástí našeho trvalého závazku poskytovat inovativní řešení, která odpovídají 
měnícím se potřebám našich uživatelů. Doufáme, že nové funkce považujete za cenné.   

 

 

S pozdravem, 

Kamstrup 

https://apps.kamstrup.com/

