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Fjernavlesning - På din måte

READy tilbyr et utvalg av løsninger for fjernavlesning, 
fra drive-by-avlesning av målere til direkteavlesning fra 
energileverandøren.

READy er en fleksibel og modulær løsning for fjernavlesning av målere. Det er alltid mulig 
å utvide den valgte avlesningsløsningen, eller bytte til en annen hvis det er nødvendig. 
Tilgjengelige løsninger variere fra halv-automatisk ("drive-by") til helt automatisk fjernav-
lesning rett fra energileverandøren, og inkluderer både trådløse og trådbaserte løsninger.
De forskjellige avlesningsløsningene kan kombineres. Du kan f.eks. velge "drive-by" som 
hovedløsning, og i tillegg benytte automatisk avlesning av målere som du trenger mer 
frekvente data fra, eller som er plassert i områder der "drive-by" er upraktisk (f.eks. et par 
hus som befinner seg på en øy).

Drive by avlesning

Fixed Network avlesning

Punkt-til-punkt avlesning

Kablet avlesning

Cooling Water ElectricityHeat ElectricityWaterCoolingHeat

READy kan benyttes til fjernav-
lesning av vannmålere, varme- 
og kjølemålere, kombinerte var-
me-/kjølemålere, strømmålere 
og trykkmålere fra Kamstrup.



"Drive by"-måleravlesning

Med "Drive-by" så leses målerne av direkte fra bilen ved å kjøre rundt 
avlesningsområdet med en Android-basert mobil enhet (smarttelefon 
eller nettbrett) og en avlesningsenhet (READy Converter). Innsamlingen 
av målerdata er enkelt og intuitivt ved hjelp av READy-appen. 

Når avlesningen er gjort overføres målerdataene enkelt til READy Manager som er et datapro-
gram på datamaskinen din som holder styr på og lagrer målerdataene.

Kommunikasjonsinfrastruktur for "drive by"-måleravlesning

READy Manager READy App READy Converter

3G/GPRS/IP Bluetooth®

Wireless M-Bus

Ikke-Kamstrup

Målere

Kamstrups målere er tilgjengelig med 
enten trådløs M-Bus C1 eller T1 OMS 
som kan leses av med READy. Målere 
fra andre leverandører som støtter 
trådløs M-Bus T1 OMS kan også leses 
av i systemet.Den mobile enheten kobles til avlesning-

senheten via Bluetooth, og avlesningsen-
heten mottar data trådløs fra målerne og 
overfører dataene til den mobile enheten.

De innsamlede dataene synkroniseres mel-
lom READy-appen og READy Manager over 
3G/GPRS/IP når du måtte ønske det, også 
mens du er på veien.
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Slik fungerer den

READy-appen er intuitiv og enkel å bruke. Avlesning av målere og synkronisering av data med READy 
Manager er en svært strømlinjeformet prosess. 

Data synkroniseres trådløst mellom READy-appen og 
READy Manager ved å trykke på "Send/Receive" (send/
motta) i READy. 
 
Avlesningen av målerne kan da startes ved at du trykker 
"Read Meters" (les av målere) på startsiden til READy-ap-
pen. 

Med tillegget T1 OMS i READy Manager READy-appen er 
det også mulig å utføre handlingene som beskrives her 
for målere som ikke er fra Kamstrup, men som er T1 
OMS-kompatible og verifiserte av Kamstrup.

I løpet av avlesningen vil en integrert Google Maps-modul 
(Baidu i Kina) i READy-appen vise de målerne som ikke 
har blitt avlest enda, slik at avlesningen blir enkel og 
effektiv. 
 
Så snart målerne er avlest, vil de forsvinne fra kartet, 
og dermed har operatøren et klart bilde av plasseringen 
av de gjenstående målerne. Kartet fungerer både som 
indikator for de gjenværende målerne, og som et navige-
ringsverktøy under avlesningen. Avlesningen fortsetter 
under samtaler, men kan også settes på hold og tas opp 
igjen senere. 

Når målerne har blitt lest av, vil et enkelt trykk på knap-
pen merket "Send/Receive" (send/motta) gjøre dataene 
tilgjengelig i READy Manager.  
 
Denne modulen sikrer at operatøren som leser av måler-
ne kan fortsette med andre oppgaver uten at han/hun 
må returnere for å overføre dataene.
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Avlesning av loggede data

I tillegg til avlesning av målere kan READy-appen benyttes sammen med et Bluetooth®-tilkoblet optisk 
hode for manuell avlesing av dataloggeren på en vann-, varme- eller kjølemåler.

Når det optiske øyet plasseres på målerens infrarøde tilkoblingsport, kan man få tilgang til datalogge-
ren fra READy. Dette gjør READy til et svært godt verktøy for å inngå en dialog med forbrukeren og for å 
klargjøre eventuelle spørsmål og tvister.

Loggerdata som har blitt lest av ved hjelp av det optiske øyet, kan bli gjort tilgjengelig i READy Manager 
ved at de synkroniseres på samme måte som for data mottatt via en mobil enhet.

Visningen av det daglige forbruket er et godt verktøy når du skal inn i en dialog med kunder, og for avgjørelse av disputter.
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Avlesning via fastnett

Ved å montere en eller flere datainnsamlingsenheter i et 
leveringsområde, kan målerne leses av automatisk direkte fra 
energileverandøren daglig eller på timesbasis.

Faste datainnsamlingsenheter er også ideelle for nærings- eller industribygg der det ikke er mulig å 
skifte ut kablingen til måler.

Kommunikasjonsinfrastruktur for avlesning i et fast nettverk

En datainnsamlingsenhet består av én eller to antenner som fanger opp signalet fra målerne via Wireless 
M-Bus. En antenne er ved hjelp av en kabel koblet til en konsentrator, som via GPRS eller IP sender data 
til READy Manager:

Wireless M-Bus
3G/GPRS/IP

READy Manager READy Concentrator

*	 Alternativt kan oppdateringen skje en gang om dagen.

READy Manager oppdateres automatisk 
med nye avlesningsdata fra innsamling-
senheten hver time*. Dette skjer over en 
sikker internettforbindelse. Innsamling-
senheten kan kobles til internett via en 
kabel eller et SIM-kort.

Målerne kommuniserer i henhold til kommunika-
sjonsstandarden Wireless M-Bus C1 (EN-13-757). 
Wireless M-Bus er en enveis kommunikasjons-
standard som sikrer en lang batterilevetid og høy 
datasikkerhet.

Datainnsamlingsenheten henter kontinu-
erlig signalene fra målerne og lagrer disse. 
Hver time blir den siste mottatte målingen 
fra hver måler automatisk videresendt til 
READy Manager.

Målere

Merk: T1 OMS Wireless M-Bus støttes ikke av faste nettverksløsninger.
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linkIQ-nettverk

Et linkIQ-nettverk er designet av Kamstrup eksklusivt for smarte målingsformål. Dette betyr at 
nettverket er designet for nettverksbasert ekstern lesing med høy datakvalitet og lave kostnader per 
målepunkt. I tillegg til sin egen optimaliserte linkIQ-protokoll, er linkIQ-nettverket også i stand til å 
lese alle målere som oppfyller Wireless M-Bus-standarden, EN13757-4, modus C. 
 
LinkIQ-nettverket tilbyr forbedret rekkevidde og dekning, noe som betyr at det kreves færre 
datainnsamlingsenheter. Videre støtter linkIQ smarte data, noe som betyr at måledata blir delt inn 
i flere pakker og sendt med forskjellige tidsintervaller, avhengig av datatypen (alarmer, timevis og 
daglige - eller mindre hyppige - verdier). Data sendes gjentatte ganger for å sikre et høyt nivå av 
dataredundans. 
 
En datainnsamlingsenhet består av en toppenhet og en baseenhet. Toppenheten henter signalene 
fra målerne via antenner som er koblet til den øverste enheten og sender data til READy Manager via 
internettforbindelsen (3G / 4G / GPRS eller IP) fra baseenheten

linkIQ®
Wireless M-Bus

3G/4G/GPRS/IP

READy Manager READy Concentrator 1M

*	 Alternativt kan oppdateringen skje en 
gang om dagen.

READy Manager oppdateres automatisk med nye lesedata 
fra innsamlingsenheten hver time *. Dette skjer via en sikker 
internettforbindelse. Samlingsenheten kan kobles til Inter-
nett enten via kabel eller et SIM-kort.

Målerne kommuniserer via linkIQ og alternativt via 
standard trådløs M-Bus C1 (EN 13757). linkIQ støtter 
enveiskommunikasjon og har et veldig langt utvalg 
tilsvarende kjente IoT-teknologier. 

Datainnsamlingsenheten plukker kontinuerlig 
opp signalene fra målerne og lagrer dem. Hver 
time sendes de siste mottatte målingene fra 
hver måler automatisk til READy Manager. 
Alarmer overføres umiddelbart. 

Målere
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READy Concentrator 1M

READy Concentrator 1M er den sentrale datainnsamlingsenheten i et linkIQ-nettverk. Den er 
designet for å samle inn data fra de nyeste linkIQ-målere og bakoverkompatible for å lese 
trådløse M-Bus-målere også. Den er i stand til å lese opptil 10.000 varme- og kjølemålere. 
 
For å sikre en veldig høy leseytelse leveres samlingsenheten med innebygd dataredundans 
og smart dataoverføring. 
 
READy Concentrator 1M er bygget for å tåle tøffe værforhold. Den består av to enheter: en top-
penhet (READy Concentrator 1M) og en baseenhet (READy PSU-4). Basisenheten, som leverer 
strøm og nettverk til den øverste enheten, er installert nær bakken for enkel service. 
 
Oppsamlingsenheten har øyeblikkelig alarmvarsling, og sender alarmer til READy så snart det 
er oppdaget og uavhengig av normal overføringsplan for måleravlesning.

READy konsentrator

En READy konsentrator er den sentrale datainnsamlingsenheten i 
en fast nettverksbasert avlesningsløsning. Den kan avlese opptil 
15 000 målere. Konsentratoren er tilgjengelig i to versjoner: En for 
innendørs montering, og en for utendørs montering. Innsamlingsen-
heten krever bare en tilkobling til 230 V, og ev. også en IP-forbindel-
se. Hvis IP ikke er tilgjengelig, kan konsentratoren utstyres med et 
GPRS-modem og et SIM-kort for trådløs overføring av data.
Normalt kan en datainnsamlingsenhet lese av målere i en radius 
på 500 - 600 m., men det er også mulig å oppnå en rekkevidde på 
mer enn 3 km med spesielle antenner. Disse kan f.eks. plasseres på 
skorsteiner, master eller flaggstenger.

Antenner

Antennene må plasseres så høyt som mulig for å kunne hente 
signalet fra så mange målere som mulig. Typisk vil antennene være 
montert på taket til bygninger i området. Normalt kan en antenne 
rekke 500 - 600 m, men med spesielle antenner som f.eks. plasse-
res på skorsteiner, så er det mulig å få en rekkevidde på 2 - 3 km.
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READy Mini-konsentrator

Minikonsentratoren er en liten innsamlingsenhet utformet for mon-
tering innendørs. Den kobles til en strømforsyning og kan lese av 
opptil 25 målere, og videresende disse dataene til READy Manager 
via Ethernet, Wi-Fi eller GSM.
Når den brukes i kombinasjon med en "drive-by"-løsning vil mini-
konsentratoren gjøre at du kan lese av målere som er plassert i mer 
fjerntliggende områder (der "drive-by" er upraktisk eller problema-
tisk), eller målere som du trenger mer frekvente data fra (avlesning 
hvert 5. minutt). 

READy 4G Bridge

READy 4G Bridge er en batteridrevet innsamlingsenhet som mottar 
Wireless M-Bus-data fra opptil 5 målere og sender dataene til READy 
Manager via GSM. Den er utformet for montering både innendørs og 
utendørs.
Når den brukes i kombinasjon med en "drive-by"-løsning vil en 
READy 4G Bridge gjøre at du automatisk kan lese av målere som 
er plassert i mer fjerntliggende områder (der "drive-by" er upraktisk 
eller problematisk), eller målere som du trenger mer frekvente data 
fra. 

Verifisering av tilkoblingen til måleren

Så snart konsentratoren er koblet til 230 V og IP, eller utstyres med 
et SIM-kort, er det mulig å se hvilke målere som kan avleses av kon-
sentratoren med en mobil enhet eller en datamaskin. Dermed kan 
den optimale plasseringen av datainnsamlingsenheten bestemmes.

På samme måte er det mulig å teste om en individuell måler har 
etablert kontakt med den relevante konsentratoren. Alt du trenger å 
gjøre er å taste inn målerens serienummer på en mobilvennlig nett-
side. Dermed kan du unngå besøk hjemme hos brukerne, da det kan 
avgjøres under installasjonen om måleren kan nås eller ikke.

Kontakten mellom måleren og konsentratoren kan verifiseres 
raskt på en mobilvennlig nettside.
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Delt infrastruktur for fast nettverk

Med et Wireless M-Bus-nettverk eller linkIQ-nettverk er det mulig å dele/leie ut den eksis-
terende infrastrukturen din med/til andre. Generelt betyr dette at det er mulig å dele konsen-
tratorer med andre, slik at investeringskostnadene kan reduseres, og dermed blir det enklere 
å komme i gang med et fast nettverk. Denne løsningen følger den nye personvernlovgivnin-
gen (GDPR) siden dere ikke vil kunne se hverandres data, men bare dele utstyret som utgjør 
infrastrukturen. Deling av infrastrukturen er enkelt, og rett fram, og gjøres ved at det deles et 
ID-nummer med de/den som ønsker å bruke infrastrukturen din, og omvendt. 

Delt infrastruktur er kun tilgjengelig for READy Fixed Network-lisenser. Det er ikke mulig å dele 
infrastruktur med en READy Drive-by-lisens.

RM

RM

READy Manager

READy Manager

Vannverk

Fjernvarmeverk

Delt 
infra- 

struktur
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Punkt-til-punkt-avlesning

Med denne avlesningsmetoden vil hver måler kommunisere direkte med 
READy Manager via en punkt-til-punkt- kommunikasjonsmodul integrert 
i måleren.

Avlesningen utføres automatisk på 15-minutters, times- eller dagsbasis, og de avleste dataene er 
automatisk tilgjengelig i READy Manager. Punkt-til-punkt-avlesning er en ideell tilleggsløsning til et 
radionettverk, der hver enkelt måler er vanskelig tilgjengelig, eller hvis du foretrekker en automatiske 
avlesingsløsning uten ansvaret for infrastrukturen.

Denne avlesningsløsningen er kun aktuell for målere av typen MULTICAL® 403 (kun IoT-nettverk), 603 og 803.

READy Manager

*	 eller hvert 15. minutt (kun prioritetsavlesning i 
2G/4G-nettverk).

READy Manager oppdateres automatisk 
med nye avlesningsdata hver time/dag.*

Hver måler har en integrert punkt-til-
punkt kommunikasjonsmodul (enten 
en NB-IoT, 2G/4G eller Ethernet 
nettverksmodul).

Kommunikasjonen skjer via mobil-
nettet ved hjelp av et SIM-kort (NB-IoT 
eller 2G/4G-nettverk) eller via kablet 
internettforbindelse (Ethernet).

Målere
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Kablet måleravlesning

Eksisterende og nye målere med kablet M-Bus kan avleses av READy 
Manager via en direktekoblet kommunikasjon.

Kabelbasert kommunikasjon med målere fra Kamstrup og målere fra andre enn Kamstrup er svært nyt-
tig i f.eks. høyblokker, kjøpesentre, andre forretningsbygg, servicebygg , osv. hvor trådløse nettverk kan 
få utfordringer på grunn av betong og høy trafikk på offentlig tilgjengelig frekvenser. Kabelbasert kom-
munikasjon vil være fullstendig uten forstyrrelser og vil sikre full måleravlesning i krevende omgivelser.

Målerne er sammenkoblet med kabel og koblet til en M-Bus master. M-Bus-masteren er tilkoblet til 
READy Manager via internett:

M-Bus Master Controller
M-Bus Master er designet for tilkobling av opptil 250 målere 
med M-Bus-grensesnitt. 

M-Bus Master

TCP/IP

READy Manager Kamstrup eller 
tredjeparts M-Bus 

master

Ikke-Kamstrup

Målere

INTERNET
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Loggavlesning og fjernkonfigurering 
av målere

Målere med innebygget toveiskommunikasjon, 
som MULTICAL® 403, MULTICAL® 603 og 
MULTICAL® 803, kan fjernkonfigureres via 
READy-appen. 

Dette betyr at det er mulig å oppdatere målerne med nye innstil-
linger fra gaten, uten at du må forstyrre forbrukeren, og uten de 
logistiske problemene relatert til å få tilgang til måleren. 

Det er mulig konfigurere parameter som tariffer og datalogging-in-
tervaller i tillegg til pulsinnganger. I tillegg kan fjernkonfigurering 
benyttes til å endre informasjonen som måleren sender i datapakken 
for Wireless M-Bus. Målerinnstillingene kan dermed endres i forhold 
til endrede databehov og nye faktureringskonsepter.
I tillegg gjør toveisteknologien det mulig med fjernavlesning av må-
lerens logg. De loggede dataene kan avleses fra gaten ved hjelp av 
READy-appen. Dermed kan målere med unormale forbruksmønstre 
undersøkes nærmere uten at kunden må forstyrres unødvendig.

Toveiskommunikasjonen gjør det mulig å endre innstillingene 
for avlesning av loggene på målere fra gaten.

MULTICAL® 403

MULTICAL® 603

MULTICAL® 803
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Fjernavlesning av analoge inngangs-
sensorer med MULTICAL® 603 og 803

Sensorer for temperatur, trykk, lufthastighet, luftenergi og luftfuktighet 
kan fjernavleses i READy via målere av typen MULTICAL® 603 og 803 
i alle avlesningsnettverk (drive-by, fast nettverk, punkt-til-punkt og 
kablet måleravlesning).

Avlesningen skjer ved å koble sensoren til en MULTICAL® 603- eller 803-måler som er utstyrt med 
en analog inngangsmodul. Modulkonfigurasjon kan gjøres ved hjelp av et konfigurasjonsprogram og 
en modulprogrammeringskabel. 1 eller 2 eksterne sensorer kan kobles til hver måler. Sensorverdiene 
logges i P1- og P2-registrene på måleren.

MULTICAL® 603

MULTICAL® 803
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READy Manager – Håndtering og lagring av 
målerdata

Håndteringen av målere og målerdata skjer i 
READy Manager. READy Manager har et enkelt 
og logisk brukergrensesnitt, med en startside og 
ikonbasert navigasjon. 

Dette gjør at programmet blir veldig intuitivt og enkelt i bruk. Infor-
masjon om de grunnleggende modulene kan du finne ved å klikke 
hjelpeikonet på startsiden. 

Både målere fra Kamstrup og noen målere fra andre produsenter 
kan avleses via en READy konverter og READy-appen ved hjelp av 
"drive-by"-måleravlesning. 
Et antall måler som ikke er fra Kamstrup har blitt hvitelistet spesielt 
for denne årsaken.

READy Manager har et enkelt og logisk brukergrensesnitt, noe 
som gjør programmet svært intuitivt.

READy Manager håndterer målernes krypteringsnøkler for å støtte best mulig sikkerhet. Så snart krypte-
ringsnøklene til målerne dine har blitt installert, kan du lese data fra målerne. 

I kartvisningen kan du se målere som ikke er fra Kamstrup og Kamstrups egne, og de er visuelt adskilt 
for å gi en bedre oversikt.

Så snart målerne har blitt avlest via READy-appen, synkroniseres dataene med READy Manager, og der 
kan de behandles videre. 

READy Manager er tilgjengelig gjennom en vertsbasert løsning, med målerdata sikkert lagret hos 
Kamstrup.
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Presentasjon av målerdata

READy Manager gir deg tilgang til forbrukerhistorikken (hver time, daglig, månedlig eller årlig) for 
en forbruker i ønsket tidsintervall - vist i et enkelt og brukervennlig søylediagram. 
Verktøytips med flere detaljer, for eksempel informasjon om målerbytter, måleroverføring og 
målerhendelser (informasjonskoder), er også tilgjengelig. 
Forbruksgrafen gjør det mye lettere å håndtere faktureringsproblemer og forklare forbruket for 
forbrukerne. Hvis du trenger å dele informasjonen med forbrukeren din, for eksempel via e-post, 
kan en rapport med grafen og dens data opprettes med et enkelt museklikk.

Sammenligne data

Det er mulig å sammenligne verdiene til forskjellige målere. Det er også mulig å sammenligne 
forskjellige verdier for samme måler. Hvis du f.eks. sammenligner tur- og returtemperaturen til en 
prioritetsmåler (en måler som avleses hvert 5. minutt), så kan du kontrollere at returtemperatu-
ren reduseres, mens turtemperaturen stiger for å se om varmen overføres som tiltenkt. 
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Prioritetsmålere

Hvis du har etablert en fast nettverksavlesning, vil du raskt oppdage 
fordelene av å motta data fra målerne ofte. I enkelte tilfeller kan det 
være ønskelig å motta data med svært korte intervaller. Som følge av 
dette tilbyr READy Manager funksjonen Prioritetsmålere, og denne gjør 
at du kan avlese opptil 50 målere med avlesning hvert 5. minutt. 

Det korte avlesningsintervallet gir deg et mye mer variert bilde når du 
trenger å utføre feilsøking i enkelte deler av nettverket. Modulen er 
også svært nyttig med tanke på trykkovervåkning. Med en avlesnings-
hyppighet på 5 minutter, vil trykkforskjeller som skyldes strømningen i 
deler av nettverket kartlegges, og trykket kan deretter tilpasses.

Prioritetsmålere og Kamstrup PressureSensor

Med prioritetsmålere og Kamstrup PressureSensor er det mulig å verifi-
sere hydrauliske trykkfall i hele distribusjonsnettet. Trykkinformasjonen 
gir deg detaljer om fjernvarmepumping og kunnskap om trykktap i 
distribusjonsnettet ditt. Dette kan hjelpe deg når du skal opprette nye 
distribusjonsnettverk, eller utvide et eksisterende nettverk. 

Se målerne på et kart

Plasseringen av hver måler vises direkte på et kart i READy Manager 
for best oversikt over de installerte målerne. Ved å klikke på en må-
ler på kartet, vises mer informasjon om måleren. Kartet er basert på 
Google Earth (Baidu i Kina), og det er derfor mulig å bruke gatevis-
ningsfunksjonen for å se omfattende informasjon om installasjons-
stedene.
 
Hvis innsamlingsenheter er installert i nettverket ditt for innsam-
ling av data fra målere, så kan de også vises på kartet. Målere fra 
Kamstrup vises i blått, rødt eller grønt. Målere fra andre produsenter 
enn Kamstrup vises i oransje. Innsamlingsenheter vises i lilla.
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Gruppering av målere

For å få en oversikt over målerne i distribusjonsnettet ditt, kan du dele de opp i grupper.
Grupper kan brukes til å filtrere, slik at du bare ser de målerne du ønsker å se 
på kartet og på listen i READy Manager. Du kan også opprette logiske avles-
ningsgrupper, eller gruppere målere som trenger spesiell oppmerksomhet.
Du kan opprette så mange målergrupper som du ønsker, og en måler kan 
være inkludert i flere enn en gruppe.
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Varmerapporter

Hold oversikt over tur- og returtemperaturen, og kjøleytelsen (temperaturdifferanse)
Tre forskjellige varmerapporter kan genereres i READy Manager:
•	 Kjøleytelse (temperaturdifferanse)
•	 Turtemperatur
•	 Returtemperatur

Slik fungerer den

Rapportene kan genereres for spesifiserte måler-
grupper og på tidsintervaller.
For rapporter om kjøleytelse, kan du filtrere på 
ytelsesnivå og differensialtemperatur. Definisjonen 
av god og dårlig ytelse kan tilpasses.
Alle rapporter kan eksporteres for videre analyse
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Forbruksrapporter

READy Manager holder oversikt over forbruket og lar deg generere forbruksrapporter som viser 
det totale forbruket for både individuelle forbrukere så vel som for alle forbrukere som er inklud-
ert i rapporten og i tidsintervallet du velger. 
 
Et filtreringsalternativ lar deg sette opp en forbruksgrense og bare inkludere forbrukerne med 
et forbruk over eller under den angitte grensen i rapporten, for eksempel hvis du vil identifisere 
forbrukere med uvanlig høyt eller null forbruk. Hvis ønskelig kan du legge dem til i en gruppe for 
nærmere etterforskning. 
 
Alle rapporter kan eksporteres for videre bruk.
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Hvis du vil se detaljert forbruksinformasjon for en bestemt forbruker i rapporten, kan du gå til 
forbruksgrafene for den aktuelle forbrukeren direkte fra forbruksrapporten.
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Avlesning av ytelsesrapportering og visualisering

For fjernavlesningsnettverk er behovet for svært høy ytelse mer og mer åpenbart. Det er derfor 
nødvendig å ha riktig verktøy for å validere og dokumentere at datainnsamlingen er vellykket. Med 
modulen for rapportering og visning av ytelsesavlesingen er det ikke noe stress å få en oversikt over 
nettverksytelsen til valgte målere. 

Du definerer hva som er en god og en dårlig ytelse. Med en enkel parameterendring kan du bestem-
me når målere har en dårlig ytelse. 

Slik virker det – Ytelsesoversikt

Målere som er tilgjengelig i READy Manager er listet opp for enkel oversikt. Hver måler vises i et bru-
kerdefinert Intervall, med hver prosentandel av mottatte datameldinger. 

Det er mulig å opprette en rapport som viser avlesningsytelsen til en gruppe målere i henhold til 
kundedefinerte parametere. Det er f.eks. mulig å hente ut en komplett liste over alle målere med 
dårlig ytelse og som må kontrolleres og optimeres. Hvis nødvendig kan du legge inn kommentarer i 
den genererte rapporten.
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Alarmer og andre målervarslinger

Alle målere med alarmer og andre målervarsler vises på oversiktsmenyen "Info codes" (infokoder).

Her kan alarmer sorteres raskt slik at de nyeste og viktigste enkelt kan bli funnet. Kundene kan selv 
definere hvilke alarmer han/hun finner relevante, og de kan deretter raskt bli varslet for å begrense 
kostbare følgeskader. 

Når kunder med aktive infokoder har blitt lokalisert, er det enkelt å eksportere listen over infokoder 
hvis det er behov for videre kontakt med kunden. Eksportdataene defineres av brukeren, slik at flek-
sibilitet er sikret. 

For å forenkle oversikten vil et ikon som representerer infokodene bli vist på oversiktsvinduet. Dette 
sikrer en raskere identifikasjon av kunder med aktive infokoder.

Rett etter synkroniseringen er dataene tilgjengelig i READy Manager.  
Alarmer og andre målervarslinger er vist under "Info codes" (infokoder).

Systemvarslingsfunksjon

I fjernavlesningsnettverk kan det være svært utfordrende å følge infokoder som gis og reagere i tråd 
med disse. Med grunnlag i de justerbare parameterne vil varslingsfunksjonen filtrere på de infokodene 
som er relevante og ikke. Varslingsfunksjonen videresender en infokode i form av en tekstmelding og/
eller e-post til et brukerdefinert antall mottakere. Innstillingene for videresending avgjør om en infokode 
sendes eller ikke.

Varslingsfunksjonen øker forekomsten av viktige infokoder , i stor grad, slik at du får full kontroll på 
målerhendelser.
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Overvåking av energiforbruket med forbruksalarmer

Med forbruksalarmene i READy Manager kan du overvåke energiforbruket til en varmeinstallasjon og 
oppda-ge overforbruk. Du kan for eksempel ønske å tilby forbruksvarsler som en tjeneste til kundene 
dine, slik at de kan kontrollere og overvåke energiforbruket sitt..

Slik fungerer det

Du kan sette opp en forbruksgrense for en måler og deretter motta en alarm i READy Manager hvis 
den an-gitte grensen overskrides.
Overvåkningen av forbruksgrensen kan være aktiv i en spesifisert tidsperiode eller settes opp uten 
sluttdato, og du kan overvåke forbruket på opptil 5000 målere om gangen..

Hvis en forbruksalarm blir utløst, blir et klart og tydelig varsel    vist i READy Manager.

I tillegg er det mulig å tilbakestille en alarm og motta en ny alarm igjen hvis forbruksgrensen blir 
overskredet nok en gang.
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Fjernutkobling for varmeforsyning (gjelder kun kablet M-Bus)

For MULTICAL® 403, 603 and 803 avlest i et kablet M-Bus nettverk er det mulig å fjernutkoble og koble 
til varmeforsyningen fra READy Manager. Dette betyr at dersom du må koble fra varmeforsyningen på 
grunn av manglende betaling, energisparing, vedlikehold, lekkasjedeteksjon, etc, så kan du nå gjøre det 
fra varmeverket.

Slik virker det

Varmeforsyningen fjernstenges ved å åpne eller lukke en ventil koblet til varmemåleren i nettver-
ket ditt. I READy Manager velger du måleren og kobler fra eller kobler til denne ved hjelp av noen få 
museklikk. Du kan også sjekke om varmeforsyningen er koblet til eller koblet fra.
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Målerbytte

Mange manuelle og slitsomme prosesser er involvert i ved-
likehold av målere og håndtering av målerbytte.

Funksjonen for målerutskifting i READy Manager og READy 
appen forenkler håndteringen og vedlikeholdet av proses-
sen med målerutskifting slik at det i svært stor grad frigjør 
menneskeressurser til andre oppgaver. I tillegg reduseres 
risikoen for manuelle feil til tilnærmet null, hvilket øker den 
totale effektiviteten for dere, energileverandøren. 

Slik fungerer den

Utskifting av en måler er en styrt handling som vanligvis 
utføres via READy-appen, men som også er tilgjengelig i 
READy Manager. Når måleren er skiftet ut, synkroniseres 
READy-appen med READy Manager hvor de historiske 
dataene lagres. Denne fleksibiliteten gir deg muligheten til 
å utføre målerutskifting på stedet, eller før selve kundebe-
søket.
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Eksport av data

For å forenkle integrasjonen med faktureringssystemer, er det mulig å eksportere data fra READy 
Manager i fleksible eksportformater. Det er mulig å generere de fleste formater ved at man velger 
dataene som skal eksporteres, rekkefølgen og hvilket skilletegn som skal benyttes. 

Data kan enten eksporteres direkte, eller ved at det opprettes en automatisk jobb som eksporterer 
data til et valgt sted på bestemte intervaller. Alternativt kan du sette opp READy Manager til å sende 
ut de avleste dataene via e-post på bestemte intervaller.

Faktureringssystemer kan kreve fast bredde i eksportene. Dette løses med en fleksibel eksportfunk-
sjon som støtter både dynamisk og fast feltbredde sammen med en lang liste over datavariabler 
som kan eksporteres. 
Så snart måleravlesningen er mottatt av READy Manager, kan dataene eksporter til andre program-
mer for videre bruk.

Data fra måler som ikke er fra Kamstrup blir eksportert på samme måte som data fra Kamstrup-må-
lere. Merk at T1 OMS-data som avleses fra en måler som ikke er fra Kamstrup, eller målere som har 
blitt avlest manuelt, ikke har samme mengde med datavariabler som en varme-/kjølemåler, eller 
vannmåler fra Kamstrup.

For eksport av data er det mulig å aktivere da-
tainterpoleringsfunksjonen, som er et verktøy 
for digital forbedring av datakvaliteten ved 
at manglende verdier fylles inn ved hjelp av av-
anserte algoritmer. Merk at denne egenskapen 
krever en fast nettverksavlesningløsning.

Import av målere og kunder

Målere og kunder importeres enkelt inn i READy Manager enten ad hoc eller automatisk. 
Målere importeres automatisk fra Min Kamstrup. Kunder importeres automatisk ved å sette opp en 
automatisk jobb som importerer data fra et valgt sted med spesifikke intervaller.
Importformatet for kundedata er fleksibelt og kan defineres ved å sette en separator mellom verdier 
og kobling av importerte kundedata med data i READy.
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Import av måleravlesninger

Hvis du har flere avlesningssystemer, f.eks. hvis varmemålerne dine blir lest av via et måleravle-
sningssystem for strømmålere slik som Kamstrups OMNIA®, eller hvis du er i gang med å skifte ut et 
gammelt måleravles-ningssystem, kan du importere varmemåleravlesningene til READy Manager for å 
ha alle på samme sted.

Måleravlesninger importeres fra en sikker FTP-server. Avlesningene importeres automatisk hvis du setter 
opp en automatisk importjobb.

Strømmålere

Med måleravlesning i fast nettverk og "drive by"-måleravlesning kan strømmålere 
avleses. Strømmåleren som støttes i READy Manager er Kamstrup OMNIPOWER®. 

Tilgjengelige data i READy Manager: A+; A-; P+, P-.
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Fleksibel tilgang til data i READy 
med API-tilgang
READys API Access (Application Programming Interface – 
applikasjonens programmeringsgrensesnitt) gir fleksibel tilgang 
til dataene i READy og gjør at du enkelt kan dele dem med 
andre programmer og tjenester, som faktureringssystemer og 
kundeportaler.

Dette gjør det mulig for deg å bygge de ønskede løsningene basert på READy-data
fortløpende gjort tilgjengelig så snart de er mottatt i READy og ikke iht
fast eksportplan

Bruker eksempler

API kan brukes til å utvikle nye tjenester og lage interne verktøy for å forbedre manuell
prosesser og arbeidsflyter ved verktøyet. 

For eksempel:
•	 Hvis du utfører målerutveksling via faktureringssystemet ditt, kan du bruke API til å automa-

tisk oppdatere READy med målerutvekslingsinformasjon.
•	 Hvis du har eller utvikler en app for forhåndsbetaling for forbrukere, kan du bruke API for kon-

tinuerlig hente forbruksdata til forhåndsbetalingsappen. Dersom betalingen synker under en 
viss grense, kan varmetilførselen kobles fra via API.

•	 Hvis du har eller utvikler en forbruksapp, kan APIen brukes til å kontinuerlig sende oppdaterte 
forbruksdata til forbrukeren.

•	 Hvis du har eller utvikler en alarmapp, kan du bruke API til å sende infokoder direkte til forbru-
ker så snart de ankommer READy

READy Manager API

Utvikling av
utvidede funksjoner

Målerbytte

Forskuddsbetaling

Alarm

app

Forbruk

app
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Datasikkerhet
For å sikre en svært høy grad av datasikkerhet blir all 
datakommunikasjon fra hver Wireless M-Bus-måler fra Kamstrup 
kryptert med en individuell AES 128-biters kryptering. Dette betyr 
at forbruksdataene fra måleren bare kan dekrypteres med den 
tilhørende READy Manager, og av de mobile enhetene som er 
autorisert av READy Manager. 

Krypteringsnøklene lastes automatisk inn i READy Manager via en direkte forbindelse til Min 
Kamstrup, og dette sikrer at du mottar de rette nøklene. På denne måten vil nye målere være 
tilgjengelig i READy Manager automatisk kort tid etter at de er kjøpt fra Kamstrup. I tillegg lagres 
informasjon om målere og måleravlesningene sikkert hos Kamstrup via vår hosting-løsning. Vi 
har en ISO 27001-sertifisering innen IT-sikkerhet.

Datasletting

Avlesninger hentet via ditt nettverk vil bli redusert i henhold til følgende regler: I de første 13 
måneder lagres alle målinger. Etter 13 måneder blir kun en avlesning pr dag lagret. Etter 5 år 
vil ingen avlesninger forbli i databasen (uansett hvordan de ble samlet inn).

Revisjonslogg

Administrer hvem, hva og når relatert til brukerhandlinger i READy Manager

En revisjonslogg over brukerhandlinger 
er tilgjengelig i READy Manager. For 
hver hendelse kan du se:
•	 Dato og tidspunktet til hendelsen
•	 Hendelsestypen
•	 Navnet på brukeren som utløste 

hendelsen
•	 Datamaskinnavnet til brukeren som 

utløste hendelsen.

Du kan velge loggperioden som inter-
esserer deg, og se mer tekniske detaljer 
om en hendelse.
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Rollebasert tilgangskontroll

For å beskytte måleren din, avlesningene og kundedata fra potensielt uønskede operasjoner, slik 
som sletting, redigering og navneendring, kan tillatelse til utføring av enkelte operasjoner i READy 
Manager begrenses ved hjelp av brukerroller. Tre brukerroller eksisterer: Bruker, superbruker og 
administrator.

Med brukerrollene og tillatelsene satt opp i READy Manager, kan du kontrollere tilgang til forskjel-
lige operasjoner i READy Manager, og du kan også endre tilgangen for de forskjellige brukerrollene 
i framtiden.

Slik fungerer den

Tilgangen til funksjonene i READy Manager begrenses av din brukerrolle. Rollen "Bruker" lar deg 
f.eks. se på målere og andre data, og eksportere informasjonen fra READy Manager. Men du kan 
ikke importere, konfigurere, opprette eller slette data.

Brukerrollen din i READy Manager er koblet til innloggingsinformasjonen du bruker når du logger 
deg inn i READy Manager.

Brukere med rollen "administrator" kan endre tillatelsene til brukere med rollene "Bruker" og 
"Superbruker".

EUs forordning for personvern (GDPR)

Hos Kamstrup jobber vi hardt med å beskytte dataene dine, og sikre at du kan konsentrere deg 
om det som er viktig framfor å bekymre deg om å beskytte dataene dine.
For å overholde den generelle databeskyttelsesforordningen (GDPR), har hver bruker sin egen 
personlig pålogging. Dette betyr at du bruker din My Kamstrup påloggingsinformasjon for å få 
tilgang til vår Produkter.

Videre, for å overholde GDPR artikkel 17 ”Rett til sletting” (eller ”rett til å bli glemt”), måler avles-
ninger kan slettes dersom tidligere beboere ber om sletting av sine forbruksdata når de bor ikke 
lenger på en adresse.

Husk at kundedata du legger inn eller importerer til READy må være i samsvar med Generelt 
Databeskyttelsesforordningen (GDPR).
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Kamstrup AS
Innspurten 1 A
N-0663 Oslo
T: 23 37 18 80
info@kamstrup.no
kamstrup.com
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