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Extended
Onboarding
Heat Intelligence

Extended Onboarding Heat Intelligence avulla
saat ihanteellisen tuen Heat Intelligence -alustan

hyvélle aloittamiselle. Valitse Extended Onboarding Heat

. v . Intelligence, kun haluat kattavampaa
Seuraamme kayttoonottoa kolmen kuukauden ajan | ke Heat intelligencen ensimmaisten

ja varmistamme, etta saat Heat Intelligencesta kayttokuukausien aikana. Opit

h hdolli hvod tunnistamaan optimointikohteet ja
parnaan mandaliisen nyodyn. tehostamaan jakeluverkkosi toimintaa.

Suosittelemme tilaamaan samalla
my06s Up & Running -palvelun, joka
sisaltaa tarvittavat asennukset ja

Kenelle palvelu sopii?

Mita hyﬁtyé palveIUSta on? tarvittavan lisatuen. Perehdytamme
o sinut analytiikka-alustan perusasioihin,
- Kayton seuranta ja saat sen nopeasti tehokayttoon.

Kolmen kuukauden palvelusopimuksen aikana asiantuntijamme keskus-
telee kanssasi saannollisesti siita, onko Heat Intelligence -alusta toiminut
odotustesi mukaisesti. Ja tietenkin voit ottaa meihin yhteytta, mikali analy-
tiilkka-alustasta tai sen toiminnasta heraa kysymyksia.

- Helposti alkuun
Kayttoonottopalvelumme antaa aktiivista tukea. Varmistamme, etta opit

hyodyntamaan kaikkia toimintoja mittaritietojen kasittelyyn. Lampb

- Resurssit hydotykayttoon
Avullamme opit tunnistamaan optimointikohteet, saastat aikaasija valjas-
tat resurssisi hyatykayttoon.
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Mita palvelu sisaltaa?

Seuranta ja tuki

Tuoteasiantuntijamme keskustelee kanssasi saannollisesti kayttokokemuksestasi. Varmistamme, etta jarjestelma
toimii asianmukaisesti. Avullamme opit hyédyntdmaan analytiikka-alustan kaikki ominaisuudet ja tunnistat kannattavat
optimointikohteet.

Jos tyokalusta tai sen kaytosta heraa kysymyksia, voit milloin tahansa ottaa yhteytta Kamstrupin tukipalveluihin joko
verkossa, sahkopostitse tai puhelimitse.

Extended Onboarding Heat Intelligence on kaytdssa kolme kuukautta. Palvelujaksoa voidaan pidentaa tarvittaessa.
Saat lisatietoja omalta Kamstrup-edustajaltasi.

Kuinka toimitaan
Tyypillinen Extended Onboarding jakso on kuvattu alapuolella.

Aloitus Virtuaalinen tapaaminen Fyysinen tapaaminen Virtuaalinen tapaaminen
Olemme yhteydessa ja Kaymme lapi alustan Kaymme lapi aiheita Vastaamme kayton
sovimme kaytannon asioista. perustoiminnot seka asiat joihin erityisesti haluat aikana ilmenneisiin
Samalla selvitamme onko joihin haluat kiinnittaa keskittya alustan kysymyksiin ja

jotain erityisia asioita jotka huomiota. kaytossa. varmistamme etta
taytyy selvittaa. alustan kaytté onnistuu

taysin itsenaisesti.

Nimetty Heat Intelligence -yhteyshenkild johon voit ottaa yhteytta saadaksesi apua ja neuvoja prosessin aikana. Ennen jokaista
tapaamista kaymme lapi jakeluverkkosi toimintaa ja pyrimme tunnistamaan alueita joihin jatkossa voisi keskittya.

Saisiko olla jotain muuta?

Lisapalvelujen avulla saat juuri

omiin tarpeisiisi raataléidyn Heat

Intelligence -palvelun.

Naita palveluita ovat mm.

- Up & Running perehdyttaa Heat
Intelligencen tehokayttéon.

- Asiantuntijapalvelumme jakeluverk-
kosi tilannekatsausta varten.

- ..Ja kattava valikoima muita palve-
luita

Kysy lisaa omalta Kamstrup-
edustajaltasi.
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