kamstrup

Bereitstellungsmodell

Do-It-Yourself Submetering

Bei diesem Modell iibernehmen Sie die alleinige Verantwortung Giber den
Prozess sowie die Losung. Kamstrup steht im Hintergrund mit Rat und Tat zur
Seite - und ist nur bei konkretem Bedarf und gemaB Vereinbarung involviert. Planung
Unser Ziel ist es, Ihnen die Durchfiihrung aller Aufgaben in Eigenregie zu
ermdglichen.

Sie erhalten Beratung und Informationen, um sich auf die bevorstehenden
Aufgaben vorzubereiten, und zudem Unterlagen, die Sie in lhrem Unternehmen
zum Selbststudium nutzen kénnen. Wir bereiten auch einen Vorschlag fur einen
Funkplan fur Ihr Projekt vor, um einen erfolgreichen Start zu gewahrleisten. Rollout
Daruber hinaus bieten wir auf bedarfsorientierter Basis Zugriff auf unser
Know-how und unsere Services an. Wenn Sie den Richtlinien folgen, kénnen

Sie erwarten, dass Ihr System nach dem tblichen Standard der Systeme von

Kamstrup leistet. Keine Performance-Garantie ist in diesem Modell enthalten,

aber wenn Sie den von uns angegebenen Richtlinien folgen, konnen Sie eine
Performance von 88 % erwarten.

Vorteile

- EinfUhrungs-Webinar

- Leitlinien und Unterlagen zum
Selbststudium

- Vorschlag fur einen Funkplan far Ihr
Projekt

- Bedarfsorientierter Zugriff auf den
Support-Dienst

Empfohlenes Training

- Planung

- Installation
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Wer ist die Zielgruppe? . Systembenutzer

Do-It-Yourself Submetering ist fur Sie, wenn
Sie den GroBteil der Implementierung selbst
ubernehmen kénnen und wollen, aber zudem
gerne unsere Serviceabteilung schnell und .
einfach erreichen wollen, wenn Sie Hilfe
benotigen.




Do-It-Yourself Submetering

Do-It-Yourself Submetering wird fur Projekte mit 100, 250, 500, 800 und 1.500 Messpunkten angeboten.
Wenn Sie Do-It-Yourself Submetering fur ein Projekt mit mehr als 1.500 Messpunkten haben wollen, wenden Sie sich bitte an
Kamstrup mit Ihrer Anfrage.

\Aufgaben

‘ Kamstrup ‘ Wahlmaéglichkeit*

11 | Ubersicht und Wissen
Kickoff-Meeting X
Telefon
Zugriff auf Trainingsunterlagen und Best-Practice- «
Leitlinien
2 [panwng [ [ ]
2.1 | Gebietsplanung und Funkplanung
Funkplanung - Vorschlag fur Ihr gesamtes Gebiet X
2.2 | IT-Systemeinrichtung und Software-Installation
Einrichtung und Bewertung des IT-Systems, X X
Benutzerzugriff und Installation der Software e itz (wenn von _ Zusatzleistung _
Installation) Kamstrup (bei lokaler Installation)
gehostet)
2.3 | Integration in andere IT-Systeme
Planung und Import von Stammdaten (Zahler, Adressen, .
Kunden usw) X Zusatzleistun
Konfiguration von einem Standard-Exportformat Zusatzleistung
X fur zusatzliches
Exportformat
Konfiguration von kundenspezifischem Exportformat Auf Anfrage
und/oder API
2.4 | Planung fiir den ersten Rollout
EinfUhrung in die Systemlésung X
Webinar
Installationsanleitung X
2.5 | Training der Installateure
Training der Installateure - Netzwerkkomponenten (1 Tag) Zusatzleistung
Training der Installateure - Zahler (1 Tag) Zusatzleistung
Alltaglicher Betrieb X Auf Anfrage

* Wenn lhnen die Zeit, Ressourcen oder Kompetenzen fehlen, um eine oder mehrere Ihrer Aufgaben durchzufthren, haben
Sie die Moglichkeit, uns diese Aufgaben als Zusatzleistungen anzuvertrauen. lhre Zusatzleistungen konnen entweder
Standard-Zusatzleistungen sein ,Zusatzleistung’) oder durch Kontaktaufnahme mit Kamstrup fur weitere Einzelheiten
erworben werden (,auf Anfrage”). Reisekosten sind nicht enthalten.
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