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Up & Running
Incidents

Dzieki ustudze Up & Running Incidents rozpoczecie ,

pracy z modutem Incidents jest znacznie szybsze. Dla kogo?

Zajmujemy sie kompleksowo konfiguracjg modutu, Ustuga Up & Running Incidents jest

zapoznajemy cie z jego obstugg i odpowiadamy na przeznaczona dla tych, ktorzy cheg

. . szyhbciej nauczyc sie obstugi modutu i

tWOJe pytama- potrzebuja pomocy w maksymalnym
o ' . e e

Daje ci to najlepsze warunki do efektywnego B

wykrywania zdarzen w sieci, przetwarzania ich oraz
ustalania ich hierarchii.

Woda
Korzysci

- Mniej probleméw
Zajmujemy sie instalacja i konfiguracja modutu Incidents, tak aby$ maogt jak
najszybciej rozpoczac korzystanie z niego. Innymi stowy, omija cie najgors-
za praca.

- Wsparcie na dobry poczatek
Zapoznajemy cie krok po kroku z modutem Incidents, tak aby dac ci pods-
tawy do wprowadzania swoich wtasnych ustawien, ktére beda spetniac
twoje potrzeby oraz pozwolg ci szybciej reagowac na zdarzenia w sieci.
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Co otrzymam?

Instalacja i konfiguracja

Jeden z naszych specjalistow wykona zdalng instalacje i
konfiguracje modutu Incidents. Udzieli dostepu okreslonym
uzytkownikom, aktywuje twojg subskrypcje oraz sprawdzi,
czy wszystko dziata prawidtowo.

Pokaze ci nowe narzedzie, opisze jego funkcje oraz interfejs
uzytkownika, tak aby$ magt szybko i sprawnie rozpoczac
zarzadzanie zdarzeniami w swojej sieci.

Na zyczenie dostepne jest rowniez dodatkowe wsparcie,
polegajace chociazby na wprowadzeniu twojej sieci do
modutu Incidents w celu zwiekszenia transparentnosci.

Wiecej informacji udzieli przedstawiciel Kamstrup.
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Zarzadzanie danymi
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Analityka

Odczyt licznikéw

Ustuga hostowana
iinne ustugi

Potrzebujesz wiecej?

Dzieki dodatkowym ustugom mozesz
maksymalnie wykorzystac swoja
ustuge Up & Running Service.

Ustugi te obejmuja:

- Integracje z mapa sieci

- Wsparcie przy okreslonym zadaniu
lub projekcie

- _.iwiele wiecej

Wiecej informacji udzieli przedstawiciel
Kamstrup.
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