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Contador de agua inteligente: contador ultrasonico compacto para la medicion del consumo
de agua fria y caliente en vivienda, apartamentos e instalaciones comerciales pequeias

Precision excepcional

La medicion por ultrasonidos garantiza una elevada precision
del equipo. El contador no tiene piezas moviles, y por eso es
menos sensible a impurezas en el agua y a desgaste.Esto
asegura una mayor longevidad y mejor rendimiento frente a
contadores mecanicos tradicionales.

Amplia gama de opciones de comunicacion

EI MULTICAL® 21 incorpora la ultima tecnologia de radio con el
fin de ofrecer respuesta a la creciente demanda de medicion
inteligente del mercado, tanto para lectura remota Drive-by
como en red fija RF o Sigfox. La transmision inalambrica esta
disponible con intervalos de transmision de 16 0 96 segundos
para Wireless M-Bus y diarios para Sigfox. Los datos de
consumo pueden leerse directamente en la pantalla o a través
del puerto 6ptico. Ademas, los datos de consumo pueden

ser leidos de forma remota mediante comunicacion Wireless
M-Bus incorporada de serie en el equipo.

Temperatura
El contador mide la temperatura del agua y la temperatura
ambiente.

Alarma de fuga de alta precision

EI MULTICAL® 21 incorpora una avanzada supervision de
fugas, de hasta 0,1 % de Qs, lo que significa que se detectan
rapidamente incluso las pérdidas de agua mas pequefias. La
exclusiva combinacion de precision excepcional de medicion,
longevidad y comunicacion por radio inalambrica integrada
reduce los costes operativos de la empresa de suministro

de agua de forma continua y minimiza las contingencias
provocadas por cualquier fuga, puesto que las fugas de agua
se detectan de forma inmediata.

Gran alcance inalambrico

EI MULTICAL® 21 esta equipado con una antena de amplio
rango que transmite las sefiales de radio a una solucion de
red fija. Ademas, la lectura del contador se puede realizar a
larga distancia en modo ‘Drive-by’.

Instalacion
EI MULTICAL® 21 es facil de instalar en cualquier posicion,
tanto horizontal como verticalmente.

El contador es impermeable, con certificacion IP68, por
lo gue también es apto para su instalacién en pozos de
contador.
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Uso sencillo

EI MULTICAL® 21 incorpora una pantalla de gran tamafio

de facil lectura y el contador esta construido como una
unidad sellada al vacio herméticamente, lo que impide que
la humedad acceda al sistema electrénico. En paralelo esto
también evita que el agua penetre el vidrio y la pantalla,
previniendo la condensacion.

Contador respetuoso con el medio ambiente

ElI MULTICAL® 21 dispone de homologacion para agua potable
en diversos paises. La caja del contador y las partes mojadas
estan fabricadas en material sintético PPS y PSU, lo que
significa que el contador no contiene plomo ni otros metales
pesados.

El informe medioambiental del MULTICAL® 21 establece que
el contador tiene un impacto medioambiental bajo, asi como
alta reciclabilidad de los materiales una vez se han puesto
fuera de servicio.

Higiene

Para proteger la salud de los consumidores, Kamstrup cuenta
con un proceso de produccion con certificado higiénico.

El proceso de produccion de Kamstrup estd altamente
automatizado y solo se utilizan materiales aprobados para
agua potable. Adicionalmente, los equipos son desinfectados
antes de su distribucion. El nivel higiénico es controlado

por laboratorios externos acreditados y mediante auditorias
frecuentes.

Descripcion general

EI MULTICAL® 21 es un contador de agua estatico compacto
cerrado herméticamente concebido para el registro del
consumo de agua fria y caliente. El contador ha sido
disefiado sobre la experiencia de Kamstrup que desde 1991
desarrolla y produce contadores estaticos con tecnologia de
medicidn por ultrasonidos.

El MULTICAL® 21 se ha sometido a un exhaustivo ensayo de
tipo OIML R4S con el fin de garantizar un contador fiable,
preciso y estable a largo plazo. Ademas, el caudal de corte
minimo (caudal de arranque) de tan solo 2 I/h para Q3 = 1,6
m*/hy2,5m’/hy 3,2 1/h para Q3= 4,0 m*/h, proporciona una
medicion precisa incluso con caudales reducidos.

EI MULTICAL® 21 estéa construido como una camara de vacio
de material compuesto moldeado. Asi, la electronica esta
completamente protegida contra el agua. Esto significa que
el contador puede colocarse sin problemas en, por gjemplo,
bafios donde este expuesto a salpicaduras de agua todos los
dias 0 en pozos de contador que con frecuencia se inundan.

El contador solo puede y debe ser abierto por uno de los
centros de servicio de Kamstrup A/S. Si se ha abierto el
contadory se han roto los precintos de verificacion, el
contador ya no sera valido para facturacion y no seréa valida la
garantia de fabrica.

El volumen se mide mediante la técnica de ultrasonidos,
que ha demostrado brindar una medicién precisa y estable
a largo plazo. Dos transductores de ultrasonidos se utilizan
para enviar sefiales a favor y en contra del caudal. La sefial
ultrasdnica que viaja a favor del caudal llega primero al
transductor opuesto. La diferencia de tiempo entre las dos
sefiales puede ser convertida en caudal y posteriormente en
volumen.
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El MULTICAL® 21 muestra el consumo acumulado de agua en
metros cubicos (m®) con cinco digitos y hasta tres decimales,
es decir, la resolucion se ha extendido a tan solo 1 litro. La
pantalla nitida y de gran tamafio ha sido especialmente
disefiada para conseguir una larga vida util y un contraste
optimo en un amplio rango de temperaturas.

Ademas de volumen, la pantalla cuenta con un indicador
grafico de caudal y diversos cdédigos de informacion.

El contador mide de forma continua tanto la temperatura

del agua como la del medio ambiente y almacena a diario la
temperatura minima, media y maxima. Todos los registros

se guardan diariamente en la memoria del contador durante
460 dias. Ademas, se guardan los datos mensuales de los
Gltimos 36 meses y los datos anuales de los dltimos 10 afios.

EI MULTICAL® 21 esta equipado con un puerto 6ptico que
permite leer los registros de consumo y cédigos Info
almacenados en el logger del equipo. Utilizando una conexion
serial a un PC, el puerto optico también permite configurar el
contador.

El contador estd alimentado por bateria de litio interna de
hasta 16 afios de vida util.

EI MULTICAL® 21 incorpora tecnologia de radio de ultima
generacion con el fin de ofrecer respuesta a la creciente
demanda de tele-lectura del mercado. Incorpora
comunicacion de datos segun el estandar Wireless M-Bus
y la radio integrada se puede configurar para lectura ‘Drive-
by"y para lectura en red fija. También es posible escoger
comunicacion Sigfox integrada en el contador.

M-Bus cableado

El contador también esta disponible en una version con
M-Bus cableado, con un completo datagrama de acuerdo
a EN 13757:2013. EI MULTICAL® 21 con M-Bus cableado se
pide bajo el nombre flowlQ® 2101. Vea también la seccion
‘Informacion para pedidos’

Resumen de las
caracteristicas:

precision y fiabilidad
medicion ultrasonica
bajo caudal de arranque

medicion de temperatura de aguay
medio ambiente

lectura remota
sin piezas moviles; sin desgaste
estabilidad a largo plazo; larga vida dtil
alimentacion con bateria de litio
varios codigos de informacion
pantalla nitida de gran tamafio
cierre hermético

- totalmente impermeable



MULTICAL® 21

Datos homologados del contador

Datos de aprobacion seguin MID

Homologacion DK-0200-MI001-015
Entorno mecanico Clase M1
Entorno electromagnético Clases E1y E2 para la version Wireless M-Bus

Clase E1 para la version M-Bus cableado

Entorno climatico 5...55 °C, humedad con condensacién (en interior montado en armario/cuarto de
contadores y en exterior en pozos de contador; debe evitarse el montaje en entornos con
incidencia directa prolongada de la luz del sol)

Designaciones segtin OIML R49

Clase de precision 2

Clase de sensibilidad uo/Do

Clase ambiental Cumple con OIML R49 clase By O [building/outdoor]

Temperatura media, agua fria 0,1..30°C(T30) 0 0,1...50 °C (T50)

Temperatura media, agua caliente  0,1...70 °C (T70) 0 T30/70 [Wireless M-Bus o M-Bus cableado solamente)
Tipos de contador Q3= 16m°/h,25m°/hy4,0m’/h

Aprobaciones para agua potable DVGW W 421, WRAS, ACS, Belgaqua, SCU, PZH, NNK

Aprobacion ATEX Cumple con 2014/34/EU
(equipos destinados a ser utilizados en atmdsferas potencialmente explosivas zona 2)

Datos técnicos

Datos eléctricos

Bateria 3,65 VCC, 1 celda de litio tipo C

Vida util de bateria: Hasta 16 afios a tBAT < 30 °C dependiendo del mddulo seleccionado
Hasta 8 afios a tBAT < 55 °C (solamente M-Bus)

Variantes de la vida util

de la bateria Sigfox: Hasta 16 afios a tBAT < 35 °C dependiendo del médulo seleccionado

Datos CEM De acuerdo a clases MID:

- Ely E2 para la version Wireless M-Bus y Sigfox
- E1 para la versién M-Bus cableado

Clasificacion Sigfox Clase cero

Zona Sigfox RC1, 868 MHz, 14 dBm

Datos mecanicos

Clase metroldgica 2

Clase ambiental Cumple con OIML R49 clase By 0 (building/outdoor]
Temperatura ambiente 2..55°C

Clase de proteccion P68

Temperatura de almacenamiento

(contador vacio) -25..60°C

Clase de presion PN16
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MULTICAL® 21

Datos técnicos
Precision 6 _‘
MPE (Maximo Error Permisible] s
MPE de acuerdo a OIML R49 PR
Aprobado para el contador 0,1..30 °C 3 —
+5%enmargen Q1 =Q<Q 2 i
+2%enmargenQy=Q=0Q4 Error % 1'§ i Qi
A30°C<t<70°C T o, o a
+5%enmargenQ1=Q<Qp
+3%enmargen Qo =Q=Qy4 '2_
4 S: Caudal de arranque
-5 4 — Qp: Caudal minimo
- Q,: Caudal de transicion
\ Qs: Caudal nominal
Q4: Caudal maximo
Materiales
Partes mojadas
Caja del contador y tuberia PPS con un 40 % de fibra de vidrio y PSU
Reflectores Acero inoxidable
Filtro PES
Tamaiios de contador
EI MULTICAL® 21 esta disponible con distintas combinaciones de longitud total y caudal nominal Qs.
Referencia Caudal Caudal Caudal Rango Caudalde Caudalde Pérdidade Conexion Longitud
nom.Q3 min.Q; max.Q4 dindmico corte min. corte max. carga Ap del
Q3/Q; aQs contador
[m°/h]  [I/h] [m’/h] [I/h] [m’/h] [bar] [mm]
021-YY-COA-8XX 16 10 2,0 160 2 4,6 017 G%B 110
021-YY-COB-8XX 1.6 16 2,0 100 2 4,6 017 G%B 110
021-YY-COT-8XXV 1.6 10 2,0 160 2 4,6 0,17 G%B 170
021-YY-COV-8XX" 25 10 31 250 2 4,6 0,40 G%B 170
021-YY-COD-8XX 25 10 31 250 2 4,6 0,40 G%B 110
021-YY-COC-8XX 2,5 25 31 100 2 4,6 0,40 G%B 110
021-YY-COG-8XX 2,5 10 31 250 2 4,6 0,40 G1B 105
021-YY-COF-8XX 25 25 31 100 2 4,6 0,40 G1B 105
021-YY-COH-8XX 2,5 10 31 250 2 4,6 0,40 G1B 130
021-YY-COJ-8XX 2,5 25 31 100 2 4,6 0,40 G1B 130
021-YY-COE-8XX 25 10 31 250 2 4,6 0,40 G1B 190
021-YY-COK-8XX 2,5 25 31 100 2 4,6 0,40 G1B 190
021-YY-COL-8XX 4,0 16 5 250 3.2 8,5 0,40 G1B 130
021-YY-COM-8XX 4,0 40 5 100 3.2 8,5 0,40 G1B 130
021-YY-CON-8XX 4,0 16 5 250 3.2 8,5 0,40 G1B 190
021-YY-COP-8XX 4,0 40 5 100 3.2 8,5 0,40 G1B 190

U Solo para determinados mercados
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MULTICAL® 21

Tamanos de contador

El contador estéa disponible en versiones para agua fria y
caliente. La seleccion esta definida por el cédigo de pais del
numero de modelo, que es:

8XX para agua fria y 7XX para agua caliente.

XX = codigo pais

YY = tipo de comunicacion

- vea también la seccidn ‘Informacion para pedidos’.

Detalles de contador

Es posible incluir como accesorios distintas extensiones.
Estas extensiones permiten ajustar el contador a la mayoria
de las longitudes estandares actualmente vigentes. (Véase
Accesorios para contadores de agua: 5810-1270)

La informacion es grabada con laser de forma permanente.

Puerto optico para
lectura y configuracion

Indicador grafico de
caudal

Cddigo de tipo (incluye
informacién sobre el
tamafio del contador,

B e
I
I

kamstrup

|
I
]

Etiqueta de cliente
persanalizable: p. gj.,
logotipo de la empresa
de suministro de agua
(15x38 mm)

Cddigo de barras con
numero de serie

Afio de expiracion de la
bateria

Clase de temperatura
segun OIML R49

m’

63123453
- [20%]

longitud total, etc.)

MULTICAL® 21
Type:  02140B0E517 TS0:  QLIMC_S0C
S/N:  BINFIEST001E 0 2Smih
o 0100200621513
Dlass: 2 (E2, M1)IB/C)

Tamafio del contador Qg

Numero de serie y afio
de fabricacion

Rango dinamico
Version de software

Configuracion
(informacion de
resolucion en pantalla,
nivel de cifrado, etc.)

Presion nominal y clase
de proteccion

Marcado CE segun MID

Clase 2 de precision
segun OIML R49

Clase ambiental:
EléctricaEloE2y
mecanica M1 segun MID

Clase ambiental B
y 0 segun OIML R49
(building/outdoor)
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Pantalla y codigos de informacion

MULTICAL® 21

o N i o

LE&[K{ BURST TANMPER
PDRY REVERSE RADRIO OFF AH

o ID_'IW__HEE
A L

D

EI MULTICAL® 21 cuenta con una pantalla de facil lectura de
disefio exclusivo. Los cinco digitos grandes indican el nimero
de metros cubicos. Los tres digitos pequefios son decimales.
El signo L [a la derecha de m®) siempre estara apagado
cuando el contador este en funcionamiento pues Unicamente
se utiliza durante el contral en fabrica y la verificacion del
contador. Las flechas de caudal en el lado izquierdo de la
pantalla indican el caudal de agua instantaneo. Si no hay
caudal, las flechas estaran apagadas.

Los cadigos de informacion en pantalla tienen el siguiente
significado y funcion:

Cédigo de informacion Significado

destellando en pantalla

LEAK El agua del contador no ha estado estancada durante una hora continua durante las Ultimas 24
horas.
Esto puede ser un signo de un grifo o cisterna con fugas.

BURST El consumo de agua ha sido elevado durante media hora, lo que indica una rotura de tuberia o
similar.

TAMPER Intento de manipulacion no autorizada. El contador ya no es valido para facturacion.

DRY El contador no esta lleno de agua. En este caso nada se medira.

REVERSE El agua fluye por el contador en la direccion equivocada.

RADIO OFF parpadeando El contador esta en modo transporte con el transmisor radio desactivado. El transmisor se

activa automaticamente cuando el contador detecta el primer litro de agua.

RADIO OFF RADIO OFF siempre activo. La sefial radio esta desactivada permanentemente. Es posible

habilitarla con DataTool (solo mddulo 96 y 99).

HE (dos ‘puntos’) Dos pequefios cuadrados destellando alternativamente indican que el contador esta activo.
‘A’ seguido de un numero  Indica el numero de cambios metroldgicos del contador tras la verificacion de fabrica. Sino se

han realizado ajustes, el simbolo "A" y el digito estaran inactivos.

Los cédigos de informacion ‘LEAK’ ‘BURST', ‘DRY"y ‘REVERSE'
se desactivan automaticamente cuando las condiciones que
les habian activado ya no existen. En otras palabras, '‘LEAK’
desaparece cuando el agua ha estado estancada durante
una hora, '‘BURST' desaparece cuando el consumo cae al
nivel normal, ‘REVERSE' desaparece cuando el agua deja de
fluir en el sentido incarrecto y ‘DRY’ cuando el contador se
llena de agua.
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MULTICAL® 21

Medicion de temperaturas

Supervision de la temperatura
EI MULTICAL® 21 mide la temperatura del aguay la
temperatura ambiente.

Las mediciones se pueden utilizar para supervisar la
instalacion y para obtener indicaciones sobre la calidad del
agua.

Ambas temperaturas se almacenan en los registros diarios,
mensuales y anuales.

Los valores minimo, medio y maximo se registran
diariamente. El registro contiene los ultimos 460 dias.

El primer dia de cada mes, se almacenan en el registro la

temperatura minima, maxima y media. El primer dia de
cada afio se almacena la temperatura maxima y minima. El

registro contiene los Ultimos 36 meses y los Gltimos 10 afios.

Los valores de temperatura se indican en °C y se pueden
leer a través del puerto éptico y enviarse a través de la sefial
de radio. Las combinaciones de temperatura opcionales del
paquete de radio se describen en la seccion ‘Data loggers:

Temperatura ambiente

La supervision de la temperatura ambiente de la
instalacion se puede utilizar a modo de advertencia para
las temperaturas de congelacién o para temperaturas
elevadas involuntarias. La medicion en la caja del contador
se corresponde con la temperatura ambiente en el lugar
de instalacion del contador. La temperatura se mide cada
minuto. El calculo de los valores maximo y minimo se

basa en un valor promedio calculado cada dos minutos. La
temperatura media es un valor promedio ponderado.

Temperatura del agua

La temperatura del agua se mide de forma indirecta a través
de la sefial de ultrasonidos. La temperatura del agua se mide
cada 32 segundos.

Los valores maximo y minimo se calculan cada 2 minutos
basandose en la media desde el ultimo calculo. Para la
medicion de la temperatura del agua, es necesario que el
contador esté lleno de agua. Si el contador no lo estg, se
almacenara un cddigo que indica que el contador no tiene
agua.

Durante periodos de consumo muy bajo de agua, la
temperatura del agua se acerca a la temperatura ambiente.
Para ofrecer una indicacion correcta del promedio de
temperatura del agua, este valor es un promedio ponderado
segun el volumen. Durante periodos sin caudal de agua, no
es posible calcular el promedio ponderado y se almacena un
caodigo 128.

Kamstrup A/S - 5810974_R2_ES_06.2021



MULTICAL® 21

Data loggers

El MULTICAL® 21 tiene una memoria permanente en la que se
guardan los valores del logger.

El contador almacena los siguientes registros:

Intervalo de registro Profundidad de registro Valor registrado

Registro anual 10 afos Consulte |a tabla siguiente

Registro mensual 36 meses Consulte |a tabla siguiente

Registro diario 460 dias Consulte la tabla siguiente

Caodigos de informacion 50 eventos Caodigo de informacion, lectura del
contadory fecha

Siempre es posible leer el volumen acumulado y los cédigos
de informacion para cada uno de los ultimos 36 meses,

asi como la lectura del contadory los posibles codigos de
informacion para cada uno de los ultimos 460 dias. El logger
solo puede leerse mediante el puerto 6ptico del contador.

Se registran los siguientes datos:

Los registros mensuales/anuales se guardan el primer dia del
mes/afio y los registros diarios a medianoche.

Tipo de registro Descripcion Registro Registro Registro
anual. mensual. diario.
10 afios 36 meses 460 dias

Fecha [AA.MM.DD) Afio, mes y dia del registro 4 4 v
Volumen Lectura actual del contador (legal) v v v
Contador de horas de  Numero acumulado de horas de funcionamiento del v v v
operacion equipo

Info Cadigo de informacion - v 4
Vol inverso Volumen durante funcionamiento con caudal inverso v v -
Fecha de caudal max. Fecha de caudal max. durante el periodo v v -
Caudal max. Valor de caudal max. durante el periodo 4 v 4
Fecha de caudal min. Fecha de caudal min. durante el periodo 4 4 -
Caudal min. Valor de caudal min. durante el periodo v v v
Temp. min. agua Temperatura del agua, minima 4 v v
Temp. max. agua Temperatura del agua, maxima v v v
Temp. media agua Temperatura media del agua ponderada segun el _ v v

volumen

Temp. min. Temperatura ambiente, minima v v v
Temp. max. Temperatura ambiente, maxima 4 4 v
Temp. media Temperatura ambiente, ponderada segun el volumen - 4 4

Cada vez que cambia el cédigo de informacion, se registra el
cadigo y la fecha. Por lo tanto, es posible leer los Ultimos 50
cadigos de informacion asi como la fecha en que ocurrieron.
La lectura sdlo es posible a través del puerto dptico.
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MULTICAL® 21

Opciones de datagramas Wireless M-Bus

Parte de los datos transmitidos via Wireless M-Bus son
opcionales.

Es posible escoger entre diferentes protocolos (C1, T1) y
varios intervalos de lectura, mediante los diferentes mddulos
disponibles. Cada mddulo permite seleccionar hasta 10
paquetes de datos distintos. DEBE escogerse un tipo de
paquete obligatariamente.

868 MHz

Mddulos con valores instantaneos
Mddulo ‘Radio desactivada’

* Para mas opciones de mddulos ver el siguiente documento 5512-2336

El logger se reinicia cada vez que se cambia de maddulo.

La fecha de cierre es siempre 31/12 al seleccionar ‘lectura
anual’

DataTool

Con DataTool, la empresa de agua puede modificar varios
parametros de los contadores asignados a su numero de
cliente. Tras ser instalado en un PC, la empresa tendra la
posibilidad de seleccionar entre varios modulos y estandares
de comunicacidn. Si por ejemplo, el contador se adquiere con
el modulo 40, puede ser reconfigurado a cualquiera de los

otros maddulos. Adicionalmente, es posible desactivar la radio.

Es posible especificar un maédulo particular al momento de
realizar un pedido. DataTool puede solicitarse a Kamstrup
enviando un email a service@kamstrup.com.

10

Cl T10MS Radio desactivada
40/Xx* 41/XX*
99/XX*
Médulo Vida util de bateria

868 16 Afos 12 Afios 10 Anos
40 v

41 v
481 v

99 v
XX2 v v v

U Solo para mercados seleccionados
2 Depende del mddulo elegido

Un datagrama Wireless M-Bus es transmitido cada 16
segundos (‘drive-by’) 0 96 segundos (‘fixed network’).

Al enviar un datagrama cada 16 segundos, este se
mantiene corto y compacto para conseguir una larga
vida Util de |a bateria.

Aintervalos de 96 segundos, se envia un datagrama
mas largo y con funciones de auto-reparacion. La
larga vida Util de la bateria se mantiene gracias al
intervalo mas largo entre transmisiones.

‘Drive by’ 0 ‘Fixed network’ necesitan seleccionarse
al realizar un pedido y pueden reprogramarse con
METERTOOL o DataTool.
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Opciones de datagramas Sigfox

MULTICAL® 21

Parte de los datos transmitidos via Sigfox son opcionales.

Es posible escoger una opcion en que los distintos datagramas
se transmiten de forma secuencial. El registro de volumen
acumulado es obligatorio en cada transmision, pero la 12
transmision puede contener la informacion de caudal maximo,

mientras que la 2° puede incluir informacion de caudal minimo.

Esto es llamado ‘secuencia Sigfox’

Sigfox mddulos
Médulo Sigfox (para climas de un méaximo de 35 °C)
11 Valores diarios
13 Valores diarios secuenciales
97 Radio deshabilitada

Tipos de datagramas

Datagrama-R 0
Cddigos INFO v
Volumen acumulado V1 v
Caudal maximo

Caudal minimo v
Temperatura min. del agua

Temperatura max. ambiente
Temperatura min. ambiente

NN

Secuencia Sigfox

Datagrama-R 2 3
Secuencia v v

Las alarmas o cadigos Info son enviados en modo ‘push’
en cuanto ocurren. Si el cadigo Info desaparece y vuelve a
aparecer, se realizard un nuevo envio.

Las transmisiones estandar siempre contrendran
informacion de los cadigos Info activos.

Kamstrup A/S - 5810974_R2_ES_06.2021
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MULTICAL® 21

Version M-Bus cableado

Para facturacion y analisis de datos

- Datagrama pre-configurado

- Velocidad de comunicacion hasta 9600 baudios

- Direccionamiento primario, secundario y secundario
ampliado

- Conforme con el estandar M-Bus EN 13757:2013

Introduccion

El flowlQ 2101 esta disponible con M-Bus cableado, lo que
ofrece una lectura sencilla del contador, por ejemplo, a través
de un M-Bus Master. También es posible utilizar un contador
de electricidad o de energia térmica con un micro-master
M-Bus integrado.

La interfaz M-Bus es conforme con los requerimientos del
estandar M-Bus EN 13757:2013 y puede utilizarse en una amplia
variedad de aplicaciones que utilizan el protocolo M-Bus.

Aplicaciones

El contador con M-Bus estd disefiado con un enfoque en
flexibilidad que permita su implementacion en una amplia
gama de aplicaciones.

Andlisis

El contador incorpora gran cantidad de informacion en un
datagrama pre-configurado. Este incluye datos instantaneos
asi como datos de logger.

Facturacion
Todos los datos relevantes para facturacion pueden ser leidos.

Direccionamiento M-Bus
La interfaz M-Bus soporta direccionamiento primario,
secundario y secundario ampliado.

Direccionamiento primario - (000-250)

Sino se especifica nada mas, la interfaz M-Bus utilizara
automaticamente los ultimos 2-3 digitos del nimero de serie
del contador como direccién primaria.

Pueden especificarse direcciones primarias especificas al
pasar un pedido o utilizando el software de programacion
METERTOOL HCW. Ademas, las direcciones primarias pueden
modificarse a través de la red M-Bus utilizando comandos
estandares M-Bus.

Direccionamiento secundario
- (M-Bus ID No. 00000000-99999999])

Los ultimos ocho digitos del nimero de serie se utilizan como
numero M-Bus ID para el direccionamiento secundario.

Direccionamiento secundario ampliado
- (M-Bus ID No. 00000000-39999999)/( M-Bus fabrication
No. 00000000-99999999)

El direccionamiento secundario ampliado toma el nimero de
serie del contador como M-Bus fabrication No. y lo adiciona a
la direccion secundaria.

Instalacidn
El contador se suministra con un cable estandar sin polaridad
de 1,5 metros.

Comunicacion
La comunicacién es conforme con el estdndar M-Bus EN
13757:2013

Velocidad de comunicacion

El contador admite velocidades de comunicacion de 300,
2400 y 9600 baudios y cuenta con deteccion automatica de
la velocidad utilizada por el M-Bus master.

Intervalo de comunicacion

Los intervalos de lectura superiores a un minuto no reduciran
la vida util de la bateria del contador. Intervalos superiores a
15 segundos son posibles, pero esto reducira la vida dtil de la
bateria y entregara informacion redundante.

Comunicacion a través del cabezal de lectura dptico
Es posible configurar la direccion primaria M-Bus a traves del
cabezal de lectura 6ptico y el software METERTOOL HCW.

Comunicacion desde el M-Bus master

Los siguientes parametros pueden ser configurados
mediante comandos M-Bus desde el M-Bus master
conectado:

- Direccion primaria

- Sincronizacion del reloj del contador

12
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Version M-Bus cableado

MULTICAL® 21

Comunicacion desde el flowlQ® 2101 M-Bus
Datos disponibles (datagrama pre-configurado)

flowlQ® 2101

Encabezado M-Bus Datos instantaneos Logger mensual Datos del contador
M-Bus ID Lectura de contador (volumen Lectura de contador a fecha de Caodigos de informacion
ID de fabricante acumulado) cierre mensual Cadigo de configuracion
ID de version Volumen inverso Caudal min. dltimo mes Tipo de contador (principal /
Tipo de dispositivo Contador de horas Caudal max. dltimo mes sub-tipo)
Contador de accesos Caudal instantaneo Temp. min. del agua Ultimo mes  Revision de SW
Estado (c6digos Info) Temperatura actual del agua  Temp. prom. del agua Gltimo mes
Configuracion (no se Temperatura ambiente actual Temp. ambiente min. Ultimo mes
utiliza) Caudal min. dia? Temp. ambiente max. Ultimo mes

Caudal max. dig? Temp. ambiente prom. Ultimo mes

Temp. min. del agua dia” Fecha de cierre

Temp. prom. Del agua dig”
Temp. ambiente min. dia
Temp. ambiente méax. dia?
Temp. ambiente prom. dia?
Fecha/hora

Ul os caudales y temperaturas diarios son los valores minimos, promedio 0 maximos en el intervalo desde las 00:00 horas hasta el momento de lectura.

Especificaciones técnicas
Fisica

Comunicacion

Velocidad de lectura
Intervalo de comunicacion

Protocolo
Configuracion

Alimentacion
Consumo eléctrico

Rin / Cin
Resistencia maxima de cable
Temperatura de operacion

Marcado/aprobaciones

- Aprobacion EN 13757CE
- MID

Informacion para pedidos

Interfaz M-Bus completamente integrada

300/2400/9600 baudios con deteccién automatica de velocidad

1 minuto 0 méas (recomendado)

EN 13757:2013

Software METERTOOL HCW a través de cabezal éptico de lectura (consulte en pég. 12)

1 unidad de carga (1,5mA) por esclavo M-Bus
422 0/0,5 nF

29 (/180 nF por esclavo M-Bus

5-55°C

Ver seccion ‘Informacion para pedidos’y ‘Configuracion’

Kamstrup A/S - 5810974_R2_ES_06.2021
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MULTICAL® 21

Pérdida de carga

Segun OIML R49, la pérdida de carga méaxima no debe superar 0,63 bar (0,063 MPa) en el margen Qp a Q3.
La pérdida de carga en un contador aumenta con el cuadrado del caudal y puede ser expresada como:

Q=k, x {&p

donde:

Q = volumen [m®/h]

K, = volumen a perdida de carga de 1 bar
Ap = perdida de carga [bar]

Grafico Qs Didmetronom. k,  Qa0,63bar
[m?/h] [mm] [m?/h]
A 16y25 DNI5SyDN20 3,85 3.1
B 4,0 DN20 6.3 50

Ap MULTICAL®21

A B
1 7
/
/ /
/ V
/ /
/
//
A 7
< 7 7
pd /
7 7
/ /
/| //
V
an
0,01 /
0,1 1 10

Flow [m?/h]
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Informacion para pedidos

MULTICAL® 21

El pedido se inicia indicando la referencia del modelo
seleccionado de MULTICAL® 21.

La referencia incluye informacion del tipo de contador: agua
fria o caliente, tamafio del contador, longitud total, tipo de
alimentacion, cadigo de pais, etc.

Algunas de las caracteristicas incluidas en la referencia no
pueden cambiarse.

Posteriormente, seleccione la configuracion del contador,
que determina requerimientos especificos, como el nimero
de digitos en pantalla, etc. La configuracion finaliza con la
programacion del contador acabado.

Finalmente seleccione, si procede, los accesorios requeridos.

Estos pueden ser racores, tubos de extension, valvulas anti-
retorno o juntas.

Los accesorios se suministran por separado para ser
montados por el instalador.

Kamstrup A/S - 5810974_R2_ES_06.2021
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MULTICAL® 21

Informacion para pedidos

MULTICAL® 21 Tipo 021 OO O o O O OO
Comunicacion

Wireless M-Bus, 868 MHz. modo C1 XX*

Wireless M-Bus, 868 MHz. modo T1 - OMS XX*

M-Bus cableado XX*

Radio deshabilitado (Wireless M-Bus) XX*

Sigfox XX*

* Ver documento 5512-2336
Alimentacion

Bateria de 16 afios de vida Uutil, 1 celda tipo C ©
Tamaiio del contador
Q3[m3/h]  Conexion Longitud [mm] Rango dinamico

16 G%B (R%) 110 160 A
16 G%B (R%) 110 100 B
1,67 G%B (R%) 170 160 T
2,59 G%B (R%) 170 250 Vv
2.5 G%B (R%) 110 250 D
2,5 G%B (R%) 110 100 C
2,5 G1B (R%) 105 250 G
2,5 G1B (R%) 105 100 F
2,5 G1B (R%) 130 250 H
2,5 G1B (R%) 130 100 J
4,0 G1B (R%) 130 250 L
4,0 G1B (R%) 130 100 M
2,5 G1B (R%) 190 250 E
2,5 G1B (R%) 190 100 K
4,0 G1B (R%) 190 250 N
4,0 G1B (R%) 190 100 p

U Solo para determinados mercados

Tipo de contador

Contador de agua caliente 7

Contador de agua fria

Cddigo de pais (Idioma en la etiqueta, etc.) XX

El codigo de pais es usado para:

- Idioma y tipo de aprobacion incluidos en la etiqueta
- Clase de temperatura del contador de agua: agua fria (T30 y T50) o agua caliente (T70 y T30/70)
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Configuracion

MULTICAL® 21

Dia de cierre de facturacion (bloqueado)

Tiempo de integracion para valores max.

2 minutos
Etiqueta de cliente 2005-MMM

Limite de alarma de fuga pequefa
Desactivado

Caudal continuo > 0,5 % de Q3
Caudal continuo > 1,0 % de Q3
Caudal continuo > 2,0 % de Q3
Caudal continuo > 0,25 % de Qg
Caudal continuo > 0,1 % de Q3

Limite de alarma de fuga mayor
Desactivado

Caudal > 5 % de Q3 durante 30 minutos
Caudal > 10 % de Qg durante 30 minutos
Caudal > 20 % de Q3 durante 30 minutos

Registro opcional en el logger

Dependiendo del tipo de comunicacion seleccionado, es posible escoger de entre hasta 10 tipos de datagramas.
Para mas informacion, ver documento 5512-2336.

Resolucion de pantalla
00001 m®

00000,1 m?

00000,01 m®
00000,001 m?

Nivel de cifrado
Sin cifrado

KK

01

LLL

002

Cifrado con clave personalizada [solo disponible para determinados mercados)

Cifrado con clave reenviada por separado

Salvo indicacion contraria en el pedido,
Kamstrup suministra lo siguiente:

Kamstrup A/S - 5810974_R2_ES_06.2021
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MULTICAL® 21

Diagramas dimensionales

Tipo Ay D - G%B x 110 mm

Tipo G - G1B x 105 mm

105 ‘

Tipo Ey N - G1IBx 190 mm

\
190 |

Tipo H - G1Bx 130 mm

TipoL-G1B x 130 mm

T ———
17— 1 {1
‘ 130 ‘

TipoTyV - G%Bx 170 mm

L :

18
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MULTICAL® 21

Accesorios

Véase Accesorios para contadores de agua: 5810-1270-GB.

Para mas informacion sobre READy, USB Meter Reader y Wireless M-Bus, consulte el technical description y el manual de
instalacion.

Informacidon sabre el concepto higiénico de Kamstrup puede consultarse en products.kamstrup.com.

Para mas opciones de madulos ver el siguiente documento 5512-2336.
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MULTICAL® 21

Kamstrup Espaia
Nufiez de Balboa, 29
E-28001 Madrid
T.914359034

F: 915755473
info@kamstrup.es
kamstrup.com
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