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1 Nyheter

READy

Foljande nya funktioner presenteras med READy 1.24:

Nar man delar ett natverk kan man nu dela prioriterade matare och anslutningsstatus for
koncentratorn. Vidare kan man, om man ar natverksagare, kan visa hur manga matare man kan

lasa av for en anvandare av ert natverk.

Narmare information finns i Dela ert eget radionatverk med andra och Dela ett radionatverk som

ags av andra.

Méatare kan nu lasas av i ett tradbundet M-Bus-natverk i en READy-I6sning hos vard:

READy Manager

All columns =

Name roLy Senial number

Basement 35 meters  MEMGS620018 BHE2001E

M-Bus
Audit log

Reading deletion log

Operation

Manufactorer Dence name Feading time

EAM M-Bus Master Controfler D641

Narmare information finns i READy hos vard: tradbunden métaravldsning.
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READy

o Tidigare skulle ingen import géras om man férsOkte importera en matare med ett serienummer
som redan finns i READy. For att garantera unicitet lAggs nu med READy 1.24 tillverkar-ID till
som ett prefix till serienumret. Det betyder att serienumret fér den nya mataren i READy visas
som, till exempel, KAW12345678 i kolumnen med serienummer (tillverkar-ID + icke-unikt
serienummer).

e Gruppen Last imported meters (Senast importerade métare) i vyn Meters (Matare) finns
nu bara om man importerar matare direkt till vyn Meters (Métare). Importerar man matare till
vyn Meters in stock (Matare pa lager) anvands inte gruppen och visas darfor inte:

hheters in stock view

bleters view

HEAL

Search Search

T o

@ Filter — & Filter

Groups Groups
Gro Group
Broup All meters.

MNon o meters

ding group 1
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2 Videoguider

Foljande videoguider finns

(for att 6ppna hela listan med READYy videoguider klickar man har):

Grundlaggande funktioner

Hur man far en 6versikt
over READy Manager

Hur man anpassar vyn
Matare

Hur man anvander kartvyn

Hur man visar en matares
avlasningar

GOr sa héar for att radera
mataravlasningar

GOor sa har for att redigera
matar- och kunduppaqifter

GOr sa héar for att borja
anvanda matare pé lager

Gor sa har for att 1agaqa till
kunddata

GOor sa héar for att skapa
matargrupper

Gor sa héar for att redigera
matargrupper fér en
matare

GOr sa har for att stalla in
mattenheter

GOr sa héar for att &ndra
anvandarbehodrigheter

| videon ges en 6versikt over de manga funktionerna i READy Manager.

| videon visas hur man ordnar om informationen i vyn Meters (Matare) i
READy Manager. Du lar dig hur man sorterar, andrar ordningsféljd och
doljer respektive visar information.

| videon visas hur man visar sina matare och insamlingsenheter pa en
karta i READy Manager och hur kartvyn fungerar.

| videon visas hur man hittar alla avldsningar fér en matare. Man Iar sig
hur man visar avlasningar for en viss tidsperiod, visar avlasningsvarden i
form av diagram och visar bade aktuella och loggade avlasningar.

| videon visas hur man raderar mataravlasningar i READy Manager.

| videon visas hur man redigerar matar- och kunduppgifter i READy
Manager.

| videon visas hur man bérjar anvanda matare pa lager i READy
Manager. Nya matare man importerar till READy Manager anses
antingen vara matare pa lager eller matare som anvands, beroende pa
importinstallningarna. | videon lar man sig var man hittar matare pé lager i
READy Manager och tva olika satt att flytta dem till vyn Matare for att
bdrja anvanda dem.

| videon visas hur man lagger till egna uppgifter om matare, kunder och
installationsadresser i READy Manager.

| videon visas hur man skapar matargrupper i READy Manager. Man far
ocksa lara sig hur man redigerar, byter namn pa och raderar
matargrupper.

| videon visas hur man kan visa vilka grupper en matare ingar i och hur
man snhabbt andrar det i READy Manager.

| videon visas hur man stéller in mattenheter for matare i READy
Manager.

| videon visas hur man andrar behdérigheter fér superanvandare och
anvandare i READy Manager.

Adresskoordinater/kartplats

Gor sa héar for att hitta
adresskoordinater

| videon visas hur man hittar adresskoordinater fér sina matare i READy
Manager. Koordinaterna gor att man kan visa matare pa kartan i READy
Manager och READy App.
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https://youtube.com/playlist?list=PLkonD4GVSJPBIqHgocsnfnmnv6j-XfHJ1
https://youtu.be/001kAFs3pFk
https://youtu.be/001kAFs3pFk
https://youtu.be/6MwvYceZV-E
https://youtu.be/6MwvYceZV-E
https://youtu.be/G1j8-PFgh1g
https://youtu.be/Uxj1asTg4ZM
https://youtu.be/Uxj1asTg4ZM
https://youtu.be/Z-CXDFH8jZw
https://youtu.be/Z-CXDFH8jZw
https://youtu.be/cCupzwwHQiw
https://youtu.be/cCupzwwHQiw
https://youtu.be/uA0ti2TSrwg
https://youtu.be/uA0ti2TSrwg
https://youtu.be/e_1rUFyk3Ccg
https://youtu.be/e_1rUFyk3Ccg
https://youtu.be/CpwgrWHHW8E
https://youtu.be/CpwgrWHHW8E
https://youtu.be/q0AeqNSCKxQ
https://youtu.be/q0AeqNSCKxQ
https://youtu.be/q0AeqNSCKxQ
https://youtu.be/OKsJo_gxyEA
https://youtu.be/OKsJo_gxyEA
https://youtu.be/G5u_QvChUeI
https://youtu.be/G5u_QvChUeI
https://youtu.be/wGsI2IZqgpM
https://youtu.be/wGsI2IZqgpM

Gor sa har for att flytta | denna video visas hur man flyttar matare till exakt ratt plats pa kartan.
matare pa kartan

Gor sa har for att flytta | denna video visas hur man flyttar insamlingsenheter till exakt ratt plats
insamlingsenheter pa pa kartan.

kartan

Forbrukning

Gor sa har for att visa en | videon visas hur man kan visa forbrukningen for en férbrukare i READy
kunds férbrukning Manager.

Gor sa har for att stélla in | videon visas hur man stéller in en férbrukningsvarning for en matare i
en férbrukningsvarning ~ READy Manager.

Matarhandelser (infokoder)

Gor sa har for att fa | videon visas hur man far ett SMS eller ett e-brev nar era matare kanner
meddelanden via e-post  av viktiga handelser.

eller SMS

Gor sa har for att prioritera | videon visas hur man kategoriserar handelser som era matare kanner
mellan infokoder av som hog- eller normalprioriterade.

Importera

Gor sa har for att | videon visas hur man importerar krypteringsnycklar for sina matare och
importera insamlingsenheter till READy Manager.

krypteringsnycklar

Gor sa har for att stdlla in | videon visas hur man stéller in om nya matare ska importeras till vyn

en malmapp for Meters (Matare) (matare som anvands) eller till vyn Meters in stock
matarimport (Matare pa lager).

Gor sa har for att | videon visas hur man importerar andra matare an Kamstrups till READy
importera andra matare an Manager.

Kamstrups

Gor sa har for att skapa ettl videon visas hur man skapar ett format for att importera kunddata till
format fér att importera READy Manager.
kunddata

Gor sa har for att stalla in | videon visas hur man stéller in READy Manager for att automatiskt
automatiska importjobb  importera kunddata med jamna mellanrum. | detta exempel importeras
data fran en lokal fil pa din dator.

GOr sa har for att | videon visas hur man importerar mataravlasningar fran
importera tredjemanssystem till READy Manager.

mataravlasningar

Exportera

Gor sa har for att skapa | videon visas hur man skapar ett anpassat exportformat i READy
exportformat Manager.
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https://youtu.be/ciaI1v-6GAY
https://youtu.be/ciaI1v-6GAY
https://youtu.be/RwFppSsOk98
https://youtu.be/RwFppSsOk98
https://youtu.be/RwFppSsOk98
https://youtu.be/jnZOVep6aUs
https://youtu.be/jnZOVep6aUs
https://youtu.be/dbsjliTFXVs
https://youtu.be/dbsjliTFXVs
https://youtu.be/8c0-F2qwSNA
https://youtu.be/8c0-F2qwSNA
https://youtu.be/8c0-F2qwSNA
https://youtu.be/CBlCMIvnkSQ
https://youtu.be/CBlCMIvnkSQ
https://youtu.be/FNav-I_5AHU
https://youtu.be/FNav-I_5AHU
https://youtu.be/FNav-I_5AHU
https://youtu.be/-dr2wLiN9Sw
https://youtu.be/-dr2wLiN9Sw
https://youtu.be/-dr2wLiN9Sw
https://youtu.be/77tJlW3fhK0
https://youtu.be/77tJlW3fhK0
https://youtu.be/77tJlW3fhK0
https://youtu.be/kD8Kqgra8YA
https://youtu.be/kD8Kqgra8YA
https://youtu.be/kD8Kqgra8YA
https://youtu.be/06ayI3ot_nw
https://youtu.be/06ayI3ot_nw
https://youtu.be/e7y-5ZHOGlk
https://youtu.be/e7y-5ZHOGlk
https://youtu.be/e7y-5ZHOGlk
https://youtu.be/f7YXIcPEPaM
https://youtu.be/f7YXIcPEPaM

Gor sa har for att stélla in | videon visas hur man staller in READy Manager for att automatiskt
automatiska exportjobb ~ exportera data med jdmna mellanrum. | detta exempel skickas data till en
e-postadress och dppnas i Microsoft Excel.

Gor sa har for att exporteral videon visas hur man exporterar matarhandelser, som lackage eller
infokoder rorbrott, fran READy Manager och exporterar dem i CSV-format till
onskad plats.

Gor sa har for att exporteral videon visas hur man exporterar data i format med fast bredd fran
data med fast bredd READy Manager. Man lar sig hur man skapar ett exportformat med fast
bredd och hur man exporterar data i detta format.

Gor sa har for att exporteral videon visas hur man exporterar data i XML-format fran READy
data i XML-format Manager. Man Iar sig hur man skapar ett XML-format och hur man
exporterar data i detta format.

Meddelanden och varningar

GOr sa héar for att fa | videon visas hur man far ett SMS eller ett e-brev nér era matare kanner
meddelanden om av viktiga handelser.

matarhandelser via e-post

eller SMS

Gor sa har for att stdlla in | videon visas hur man stéller in en forbrukningsvarning for en matare i
en férbrukningsvarning READy Manager.

Gor sa har for att dvervakal videon visas hur man far och stanger av varningar for senaste kontakt
anslutningen till for koncentratorer och andra insamlingsenheter i READy Manager.
insamlingsenheter

Matarbyte

Gor sa har for att byta | videon visas hur man byter ut matare i READy Manager utan att férlora
matare i READy Manager avlasningshistorik.

Gor sa har for att byta | videon visas hur man byter ut matare med hjalp av READy App utan att
matare med hjdlp av forlora avlasningshistorik.

READy App

Gor sa har for att 1agga till 1 videon visas hur man lagger till sin logotyp till kundkvitton for

sin logotyp till matarbyten.

matarbyteskvitton

Loggavlasning

Gor sa har for att Idsa av | videon visas hur man laser av en matares logg med READy App och ett
en matares loggdata med optiskt avlasningshuvud.
ett optiskt huvud

Manuella avlasningar

Gor sa har for att féra in | videon visas hur man manuellt for in mataraviasningar i READy
manuella avlasningar i Manager. Man lar sig ocksa hur man redigerar och raderar manuella
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https://youtu.be/xLNIAyj9nTs
https://youtu.be/xLNIAyj9nTs
https://youtu.be/CsjZKATVFpQ
https://youtu.be/CsjZKATVFpQ
https://youtu.be/4j0X--J2r6Y
https://youtu.be/4j0X--J2r6Y
https://youtu.be/kdvk5HQe71w
https://youtu.be/kdvk5HQe71w
https://youtu.be/8c0-F2qwSNA
https://youtu.be/8c0-F2qwSNA
https://youtu.be/8c0-F2qwSNA
https://youtu.be/8c0-F2qwSNA
https://youtu.be/dbsjliTFXVs
https://youtu.be/dbsjliTFXVs
https://youtu.be/mkX4SHlIW28
https://youtu.be/mkX4SHlIW28
https://youtu.be/mkX4SHlIW28
https://youtu.be/jH4QevdD4h0
https://youtu.be/jH4QevdD4h0
https://youtu.be/np-QYrFT57s
https://youtu.be/np-QYrFT57s
https://youtu.be/np-QYrFT57s
https://youtu.be/F34R1MbmV5A
https://youtu.be/F34R1MbmV5A
https://youtu.be/F34R1MbmV5A
https://youtu.be/0iZbxexXSLI
https://youtu.be/0iZbxexXSLI
https://youtu.be/0iZbxexXSLI
https://youtu.be/gdNCRyUGdmU
https://youtu.be/gdNCRyUGdmU

READy Manager avlasningar.

GoOr sa har for att féra in | videon visas hur man for in mataravlasningar manuellt i READy App.
manuella avlasningar i

READy App

Gor sa har for att anvanda | videon visas hur man anvander READy App for Drive-by-avlasning av
READy App fér Drive-by- manuellt avliasta matare.

avlasning av manuellt

avlasta matare

Avlasning over radionatverk

Gor sa har for att skapa | videon visas hur man skapar ett automatiskt avlasningsjobb fér matare i
avlasningsjobb for radionatverk i READy Manager.
radionatverk

Gor sa har for att 1asa av | videon visas hur man laser av en enstaka matare i ett radionatverk fran
en enstaka READy Manager.
radionatverksmatare

Avlasning over tradbunden M-Bus

Gor sa har for att I1dsa av | videon visas hur man laser av matare i ett tradbundet M-Bus-natverk
matare via ett tradbundet fran READy Manager. Man lar sig hur man skapar en M-Bus master i
M-Bus-natverk READy Manager och hur man laser av matare anslutna till denna.

Rapporter

Gor sa har for att skapa | videon visas hur man skapar kylprestandarapporter i READy Manager
kylprestandarapporter och exporterar dem i CSV-format till 5nskad plats.

Gor sa har for att skapa | videon visas hur man skapar rapporter om inkommande och utgaende
rapporter om inkommande temperatur i READy Manager och exporterar dem i CSV-format till
och utgadende temperatur 6nskad plats.

Gor sa har for att skapa | videon visas hur man skapar forbrukningsrapporter i READy Manager
férbrukningsrapporter och exporterar dem i CSV-format till 6nskad plats.

Avlasningsprestanda

Gor sa har for att fa en | videon visas hur man kan visa avlasningsprestanda fér matare i READy
Oversikt dver Manager.
avlasningsprestanda

Gor sa har for att exporteral videon visas hur man exporterar rapporter éver avlasningsprestanda
en rapport over frin READy Manager.
avlasningsprestanda

Tryckgivare
GoOr sa har for att visa | videon visas hur man hittar tryckférskjutningen och visar relativa
relativa tryckvarden tryckvarden fér Kamstrup PressureSensor i READy Manager.
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https://youtu.be/gdNCRyUGdmU
https://youtu.be/F3NcRuLRry8
https://youtu.be/F3NcRuLRry8
https://youtu.be/F3NcRuLRry8
https://youtu.be/_yLZeqK7qbA
https://youtu.be/_yLZeqK7qbA
https://youtu.be/_yLZeqK7qbA
https://youtu.be/_yLZeqK7qbA
https://youtu.be/ZekzvPax3qw
https://youtu.be/ZekzvPax3qw
https://youtu.be/ZekzvPax3qw
https://youtu.be/eYfRab2wm30
https://youtu.be/eYfRab2wm30
https://youtu.be/eYfRab2wm30
https://youtu.be/ImQBefnsA0g
https://youtu.be/ImQBefnsA0g
https://youtu.be/ImQBefnsA0g
https://youtu.be/J7ymU9eiu4M
https://youtu.be/J7ymU9eiu4M
https://youtu.be/2ivACM7Qn3M
https://youtu.be/2ivACM7Qn3M
https://youtu.be/2ivACM7Qn3M
https://youtu.be/1WEJQ6Uda2E
https://youtu.be/1WEJQ6Uda2E
https://youtu.be/-B7dI3SpVYE
https://youtu.be/-B7dI3SpVYE
https://youtu.be/-B7dI3SpVYE
https://youtu.be/s2CryKwmYA8
https://youtu.be/s2CryKwmYA8
https://youtu.be/s2CryKwmYA8
https://youtu.be/EMZEOfLDEt0
https://youtu.be/EMZEOfLDEt0

Koppla fran varme- eller vattenforsorjning

Gor sa har for att koppla | denna video visas hur man kopplar fran och ater ansluter
fran vattenférsérjning pad  vattenférsorjning fran READy App. Det goérs genom att 6ppna och stéanga
distans fjarrstyrda ventiler i ert nat

Gor sa har for att koppla | videon visas hur man kopplar fran varmeférsérjning i READy Manager.
fran varmeférsérining pa
distans

Encryption Key Service (tjansten krypteringsnyckel) (for att 6ppna alla
videor om tjansten krypteringsnyckel klickar du har)
Gor sa har for att fa en | videon far man en 6verblick dver tjansten krypteringsnyckel — Ett

Overblick éver tjansten program for att fa tillgang till krypteringsnycklar till era Kamstrup-enheter.
krypteringsnyckel

Gor sa har for att dverféra | videon visas hur man overfér agandet av sina Kamstrup-enheter till
agandet av enheter till andra.
andra

Gor sa har for att begara | videon visas hur man begar dverféring av dgande av en eller flera
aganderatt till enheter fran Kamstrup-enheter fran nuvarande agare.
nuvarande agare

Gor sa har for att ge andral videon visas hur man ger andra behdérighet att Iasa av en eller flera av
behorighet att I1asa av en sina Kamstrup-matare.
enhet

Gor sa har for att ladda | videon visas hur man laddar ned en fil med krypteringsnycklar till en
ned krypteringsnycklar eller flera Kamstrup-enheter.
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https://youtu.be/m4QCNaZewgQ
https://youtu.be/m4QCNaZewgQ
https://youtu.be/m4QCNaZewgQ
https://youtu.be/EBFW87phWJU
https://youtu.be/EBFW87phWJU
https://youtu.be/EBFW87phWJU
https://youtube.com/playlist?list=PLkonD4GVSJPCbfgUapiVC77YPi26AmpB0
https://youtu.be/MtnlF7o8boU
https://youtu.be/MtnlF7o8boU
https://youtu.be/MtnlF7o8boU
https://youtu.be/Fs-aHZCMcSQ
https://youtu.be/Fs-aHZCMcSQ
https://youtu.be/Fs-aHZCMcSQ
https://youtu.be/Qr8QXtdKgvY
https://youtu.be/Qr8QXtdKgvY
https://youtu.be/Qr8QXtdKgvY
https://youtu.be/39za4Tbh6mI
https://youtu.be/39za4Tbh6mI
https://youtu.be/39za4Tbh6mI
https://youtu.be/yF4z0tWdEtc
https://youtu.be/yF4z0tWdEtc

3 Vad ar READy?

READy ar ett system for avlasning av vatten-, varme-, kyla- och elmatare. Matarna kan lasas av pa
féljande satt:

1. genom att kora eller ga forbi de hus dar matarna finns installerade. Narmare information finns i
Drive-by-avlasning.

2. genom att installera insamlingsenheter i leverantérsomradet som automatiskt samlar in
avlasningsdata. Narmare information finns i Avldsning éver fast natverk.

3. genom att tradansluta matarna till en M-Bus Master som samlar in avlasningsdata. Narmare
information finns i Tradbunden avlasning.

4. genom att installera matare med kommunikationsmoduler som skickar data direkt till
leverantorsforetaget. Narmare information finns i Punki-till-punkt-avlasning.

5. genom att sta intill mataren och lasa av den manuellt (och féra in matardata i READy App eller
READy Manager manuellt). Narmare information finns i Manuell mataraviasning.

Det gar att kombinera avlasningsmetoderna, sa att man anvander I6sningen med Drive-by-avlasning
for en del av leverantérsomradet, avlasningslosningar med fast natverk och punkt-till-punkt-
avlasning i andra delar och laser av mekaniska matare som fortfarande kan finnas kvar i
leverantérsomradet manuellt.

3.1 Drive-by-avlasning

Drive-by-avlasning av matare ar nar man kor (eller gar) genom leverantérsomradet med en
smartphone och en omvandlare (se tabell nedan) som automatiskt hdmtar mataravlidsningar. Man
behdver inte folja nagon fast rutt eller halla reda pa ordningen. Era férbrukares installationer visas
automatiskt pa en karta pa smartphone och nar man kér genom ett bostadsomrade visar smartphone
automatiskt intilliggande matare, matare som lases av och matare som ska lasas av.
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READy

READy I6sning for Drive-by-avlasning bestar av féljande komponenter:

READy Manager: READY Manager 17
e . . READy
En tillampning som ar installerad pa datorn med Manager

vilken man kan lagra kund- och avlasningsdata
och exportera dessa data till andra system, som
ett kundinformationssystem.

Readings

Q m

Search Info codes Analysic

Administration

S ]

Import customers Wired M-Bus

((+)) Howto read meters ©  Howto retrieve address coordinates

READ

En app installerad pa din android mobila enhet
(smartphone eller pekdator), med vars hjalp man
kan halla ordning pa sina mataravlasningar nar
man gar eller kor runt for att hamta (©) A
avlasningsdata.

Fead meters Info codes

s

Find meter

READy Converter:

En kommunikationsenhet med vars hjalp man
kan ta emot mataravlasningar pa sin smartphone
eller pekdator. Denna har man med sig nar man
gar eller kor runt for att samla in avldsningsdata.
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3.2 Automatisk avldsning

READy

Automatisk avlasning ar da mataravlasningar samlas in automatiskt, utan att nagon manniska ute pa

faltet samlar in dem.

Automatisk avlasning kan goras via foljande fast installerade insamlingsenheter:

¢ Koncentratorer installerade i leverantorsomradet. Narmare information finns i Avlasning dver fast

natverk

e Kommunikationsmodul punkt-till-punkt inbyggd i mataren. Narmare information finns i Punkt-till-

punkt-avlasning.

¢ M-Bus master tradbunden till matarna. Narmare information finns i Tradbunden avldsning.

3.2.1 Avlasning over fast natverk

Avlasning dver fast natverk ar da insamlingsenheter (koncentratorer) installeras permanent i
leverantérsomradet for att automatiskt samla in avlasningar via radiokommunikation.

OBS! Avlasning 6ver fast natverk ar ett tillagg till READy och kraver ett sarskilt abonnemang.

Lésningen med avlasning over fast natverk bestar av féljande komponenter:

READy Manager:

|[En tilldmpning som &r installerad pa datorn med

exportera dessa data till andra system, sasom ett
debiteringssystem.

vilken man kan lagra kund- och avlasningsdata och

READy Concentrator:

En insamlingsenhet som installeras pa centrala
platser i leverantérsomradet — helst i skorstenar,
torn eller pa andra liknande hégt belagna platser.

Den samlar in och sparar avlasningsdata fran
méatare och vidarebefordrar data till READy
Manager.

READy Manager 1.7

Readings

Q

Search

Administration

2

READY Concantrotor |

kamstrup

TEIE®
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READy

READy Concentrator 1M:
En insamlingsenhet som bestar av en dvre enhet -
(READy Concentrator 1M) och en basenhet (READy
PSU-4). Basenheten férser den 6vre enheten med
matning och natverk och installeras nara marken for
att service latt ska kunna utféras.

READy Concentrator 1M installeras pa centrala
platser i leverantérsomradet — helst i skorstenar,
torn eller pa andra liknande hogt belagna platser.

Forstarkare:

|IEn insamlingsenhet som installeras i
leverantdrsomradet for att utdka natverkets rackvidd|
och gora det mgjligt att lAsa av matare pa mycket
l&nga avstand eller under sarskilt svara
orhallanden.

Den vidarebefordrar avlasningsdata fran matarna till
en READy koncentrator, utan att egentligen lagra
dem.

READy Mini Concentrator

En insamlingsenhet avsedd fér inomhusinstallation.

Den samlar in avlasningar fran upp till 25 méatare
(eller givare) och vidarebefordrar data till READy
Manager.
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READy 4G Bridge

En batterimatad insamlingsenhet avsedd att
installeras utomhus.

Den samlar in avlasningar fran upp till fem matare
(eller givare) och vidarebefordrar data till READy
Manager.

3.2.2 Punkt-till-punkt-avlasning

Punkt-till-punkt-aviasning ar nar en NB-loT-, 2G/4G- eller Ethernet-kommunikationsmodul som finns
inbyggd i mataren skickar mataravlasningar direkt till READy Manager.

OBS! Ldsningen med punkt-till-punkt-avldsning ar ett tillagg till READy och kraver ett sarskilt
abonnemang.

OBS! Endast MULTICAL® 403, 603 och 803 varmematare, liksom flowlQ 2200 och 3200
vattenmatare kan lasas av via kommunikation punkt-till-punkt. MULTICAL® 403, flowlQ 2200
och flowlQ 3200 endast via NB-loT punkt-till-punkt-natverk.

Punkt-till-punkt-ldsningen bestar av foljande komponenter:

READy Manager: READY Manager 1.7
|[En tilldmpning som &r installerad pa datorn med BEADV

vilken man kan lagra kund- och avlasningsdata
och exportera dessa data till andra system,
som ett kundinformationssystem. Readings

a A

Search Info codes

Administration

X %

Import devices. Import customers

Quick Help

((+)) Howto read meters @ How to retrieve address coordinates
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|En eller flera av féljande matare med inbyggd

punkt-till-punkt-modul:

e MULTICAL® 603

e MULTICAL® 803

e MULTICAL® 403 (endast NB-loT punkt-till-
punkt-natverk)

o flowlQ® 2200 (endast NB-loT punkt-till-
punkt-natverk)

o flowlQ® 3200 (endast NB-loT punkt-till-
punkt-natverk)

|Det finns tre slags punkt-till-punkt-moduler:
o  2G/4G natverksmodul (kommunicerar via
tradlost 2G/4G-néatverk).

e  NB-loT natverksmodul (kommunicerar via
tradlost NB-loT-natverk)

hkamstrup

(st

o READy Ethernet-modul (kommunicerar via
trddbunden internetanslutning).

il rpume

o ———— L

(17
ey o Hll‘ eE

e wmap: Tene Ramstrps
Coawn Gy MR

,..-_k.-_ H PR
1i41s] 18497
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3.2.3 Tradbunden avldsning

Tradbunden avlasning ar nar matarna ar tradbundet anslutna till en insamlingsenhet (M-Bus master)
som samlar in mataravlasningar. Tradbunden avlasning anvands ofta i flervaningshus.

Viktigt Data i ett trddbundet M-Bus-natverk ar INTE krypterade fran bérjan till slut. Data ar
krypterade mellan M-Bus master och READy, men ar inte krypterade mellan mataren
och M-Bus master.

OBS! Loésningen med tradbunden natverksavlasning ar ett tilldgg till READy och kraver ett sarskilt
abonnemang.

OBS! Elmatare kan inte lasas av via tradbundet natverk.

Lésningen med tradbunden avlasning bestar av foljande komponenter:

READy Manager: READy Manager 1.7

|[En tilldmpning som &r installerad pa datorn med
vilken man kan lagra kund- och avlasningsdata och
exportera dessa data till andra system, sadsom ett Readings
debiteringssystem. o}

Search

Administration

@  Howto retrieve address coordinates

M-Bus master: ® \ @
|Fn insamlingsenhet som normalt finns installerad i | M-Bus Master
lervaningshus. Den &r via ledning ansluten till !

métarna och till en dator med READy Manager, St
antingen direkt via en kabel eller via ett natverk. ® e

® Data

@ Overload
Den samlar in avlasningsdata fran varme-, kyla- och ® Eremer
vattenmatare och vidarebefordrar data till READy
Manager. |

- «amstrup
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4 Installera och stalla in READy

Nar man boérjar anvanda READYy for forsta gangen maste man ga igenom nagra inledande steg fore
den forsta mataravl@sningen:

Vad vill du gora?

e |Installera och stalla in READy for Drive-by-avlasning
e |Installera och stélla in READy for avlasning dver fast natverk

Det forsta steget, som beskriver hur man installerar and staller in READy Manager, ar detsamma
oavsett vilken avldsningsmetod man anvander. S& om man anvander en kombination av Drive-by-
avlasning och avlasning over fast natverk, behdéver man bara utféra steg 1 en gang.

Drive-by-avlasning: Gor sa har for att installera och stalla in READy

1. Installera READy Manager pa datorn och stall in matardata, kunddata och matargrupper.
Narmare uppgifter finns i:

Installera READy Manager
Importera méataruppqifter

Lagga till kunduppgifter

Ordna méatare i avlasningsgrupper

2. Installera READy App pa din mobila enhet och parkoppla den med READy Manager. Narmare
uppgifter finns i:

e |Installera READy App

Nar du val har installerat READy App foljer du anvisningarna i READy App for att parkoppla
denna med READy Manager och féra éver kunddata fran datorn till den mobila enheten.

3. Parkoppla READy Converter med READy App och anslut den till en eventuell takantenn.
Narmare uppgifter finns i:

e Parkoppla READy App med READy Converter
e Ansluta READy Converter till en takantenn

Avlasning over fast natverk: Gor sa har for att installera och stalla in READy

OBS! Det gar att ga igenom steg 1 och 2 i omvand ordning och forst installera
insamlingsenheterna och darefter READy Manager.

1. Installera READy Manager pa datorn och stall in matardata, kunddata och matargrupper.
Narmare uppgifter finns i:

Installera READy Manager
Importera mataruppqifter

Lagga till kunduppgifter

Ordna méatare i avlasningsgrupper
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2. Installera insamlingsenheter pa ditt natverk. Narmare uppgifter finns i:

e |Installera insamlingsenheter

4.1 Installera READy Manager

OBS! Mer information om hur man installerar READy Manager, aktiverar ett READy-abonnemang
osv. aterfinns i dokumentet Komma igang med READy, dokument nr. 5512-2332.

Gor sa har for att installera READy Manager

1. Ga till www.kamstrup.com och klicka pa My Kamstrup (Mitt Kamstrup) i 6vre hdgra hornet:

[{ Kamstrup = Sman metenng sohy: X + - o x

€ - O 0B hMips/wekamstrupaom, en-en it @
Language: &N Kam T p
kamstrup
R L
Solutions v  Services & support References Mews v  Blog Contact Search ")\
2. Klicka pa Sign in (Logga in):
lkamstrup &

My Kamstrup

All data, tools and services from
Kamstrup gathered in one place.

— X B3
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3. Ange din e-postadress och l6senord for Mitt Kamstrup. Klicka sedan pa Sign in (Logga in):

kamstrup

Login

Please use your My Kamstrup login

Email
someone@example.

Password

Password

Register here

Forgol password?
Problems logging in?

4. Valj Download READy (Ladda ned READy):

Online support

Subscriptions

Manage encryption keys

READy Download

)

EKS user guides

iow 1) L Emcrypton Key Service (EX5)

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version
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5. Utfér steg a om ni har képt READy Hosting eller b om ni har képt READy Support:

OBS! Det ar viktigt att man valjer ratt alternativ. Annars kommer READy inte att fungera.
Kontrollera orderbekraftelsen fran Kamstrup om du ar osaker.

a. READy Hosting: klicka pd Download READy Manager (Hosting agreement) (Ladda ned
READy Manager (Hosting-avtal)):

Download READy
Manager (Hosted)

Download READy Manager (Hosting agreement)

Valj sedan | agree on the terms of the licence (Jag godkanner villkoren i
licensavtalet) och klicka pa Install READy Manager (Installera READy Manager):

Kamstrup

READy Manager

Mame: READYy Manages
Version: 1.13.1.7

Publisher: Kamstrup 4/S
Please accept the licence sgreement before installing the program

# [ agree on the terms of the licence

Install READy Manager

ELLER
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b. READy Support: Valj | agree on the terms of the licence (Jag godkanner villkoren i
licensavtalet) och klicka pa Download READy Manager (Support agreement) (Ladda

ned READy Manager (Support-avtal)):

v meter LI OO G

Rgpd terms of hognss

| agree on the terms of the license *

Download READy Manager (Support agreement)

Download READy
Manager (Local)

| det fonster som visas klickar man p4 Download (Ladda ned):

READy Manager (Support
agreement)

6. Valj Run (Kor) om du kan valja mellan Kér och Spara under installationen.

OBS! Anvand era inloggningsuppgifter for Mitt Kamstrup om ni har en version dar Kamstrup

star vard. Den lokala versionen av READy kraver ingen inloggning.
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Oppna READy Manager genom att klicka p4 READy Manager-symbolen pa skrivbordet .
eller ga till: Startmenyn > Kamstrup > READy Manager.

Kalender
Kamera
Kamstrup

READy Manager

Mail

Mchfee

McAfa® IManagement of Mative En...

Microsoft Edge

je. [ e o} ™ | &
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7. Forsta gangen du éppnar READy Manager valj du tidzon i Configuration (Konfigurering) >
System settings (Systeminstéllningar) > General settings (Allmanna instéllningar):

READy Manager

pairng
General settings
sharing

n fields

To help find the o
Kamstrup.
[(Address information iz o

System settings

Time Zone:

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version
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Configuration

re sent to the online service My

y temporarity stored on My Kamstrup)

coordinat utomat

veral hours ardinates are

me metering n
The time zone can
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4.2 Importera data for matare (och insamlingsenheter)

Mataruppgifter sparas i . kem -filer. Filerna innehaller de krypteringsnycklar man behover for att
kunna kommunicera med matarna. Om man laser av matare via ett natverk sparas aven
krypteringsnycklar for insamlingsenheter (dvs. koncentratorer och bryggor) i natverket i form av
. kem -filer.

Det finns fler satt att importera matare och insamlingsenheter pa. Det |attaste ar att stalla in READy
Manager for att automatiskt importera dem fran Mitt Kamstrup. Men man kan ocksa initiera importen
manuellt.

OBS! Om man laser av Siemens MAG 8000-matare via READy Manager maste data fér sadana
matare foras in manuellt i READy Manager. Narmare upplysningar om hur man skapar en
ny matare manuellt finns i Skapa en ny matare eller kund. Fér att I1asa av en MAG 8000-
matare maste en READy Gateway vara ansluten till mataren. Krypteringsnycklar for
natportar sparas i . kem -filer och méste importeras till READy Manager pa samma satt
som. kem -filer for Kamstrup-matare och -koncentratorer. Narmare information finns nedan:

Vad vill du gora?

e Importera matare och insamlingsenheter fran Mitt Kamstrup automatiskt (galler hadanefter for
alla nya matare och insamlingsenheter)

o Importera alla nya matare och insamlingsenheter manuellt (galler fér alla nya matare och
insamlingsenheter sedan senaste import)

e Importera befintliga matare och insamlingsenheter (galler for alla befintliga matare och
insamlingsenheter)

Man kan ocksa importera matare fran ett befintligt radionatverk:
e Importera Kamstrup-matare fran befintligt radionatverk

Och man kan importera andra matare an Kamstrups (daribland rumsgivare):
o Importera data fér andra matare an Kamstrups manuellt

4.2.1 Importera nya matare (och insamlingsenheter) automatiskt
Man kan stéalla in READy Manager sa att det automatiskt importerar alla nya matare (inklusive deras
krypteringsnycklar) som man hadanefter lagger till sitt natverk.

Om man laser av matare via ett natverk importeras aven insamlingsenheter (inklusive deras
krypteringsnycklar) i natverket pa samma satt.

Systemet sdker da varje dag automatiskt efter nya matare och insamlingsenheter nar READy
Manager startas forsta gangen. Behéver man under dagen importera nya data for matare eller
insamlingsenheter kan man initiera en import manuellt. Narmare information finns i Importera data for
nya enheter manuelit.
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Gor sa har for att importera matare och insamlingsenheter fran Mitt Kamstrup
automatiskt

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i dvre hdgra hérnet av READy Manager och
markera sedan Import devices (Importera enheter) till vanster.

READy Manager

READy

Configuration

Mobile pairing Import devices

MNetwork sharing
Import from
Custom fields

_ . Import
Custom export formats
Import devices

Automatic |

Meter update

Support Automatic import

System settings B Import new devices automatically
Last import performed: 10/02/2023 08:02:39

Meter import destination

Add new meters to Meters i

2. Kontrollera att Mitt Kamstrup har valts i faltet Import from (Importera fran).
3. Klicka pa Import new devices automatically (Importera nya enheter automatiskt).
4. | det fonster som visas anger man behdrighetsuppgifter for systemanvandare for Mitt Kamstrup.

Narmare information finns i Mitt Kamstrup systemanvandarbehdrighet.
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T? My Kamstrup

Please enter the email address and password of the My
Kamstrup systemn user.

ST cystemuseremail@kamstrup.dk

Create new user

Forgot my password

5. Klicka pa OK.

Dar hittar man matare man importerar

Méatare man importerar 1dggs automatiskt till antingen direkt i vyn Meters (Matare) (dvs. matare som
anvands) eller i vyn Meters in stock (Matare pa lager), beroende pa installningar i Configuration
(Konfigurering) > Import devices (Importera enheter) > Meter import destination (Malmapp
matarimport):

Imiport devices

Automatic jobs

natic

B Import new devices automatically

Last import |:: 1} [

Add new meters to

Meters in stodk view

Meters view
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Méatare pa lager lases inte av och rdknas inte som "matpunkter i abonnemang", vilket betyder att
man inte dverskrider hogst antal matare i sitt abonnemang genom att ha nya matare pa lager. Man

hittar matare pa lager genom att klicka pa Meters (Matare) @ i 6vre hogra hérnet av READy
Manager och sedan klicka pa knappen Meters in stock (Matare pa lager):

READy Manager

READy

Meters Analysis Operation Configuration

Search

EF Expol @ Refresh

O Filter

Groups
Map
All meters
Non-grouped meters Meter type
Last imported meters

Priority meters

Group 2
Group 3

Group ¢
Group 4 MULTIC

gs 13/1-20

Meters: 19

Matarna flyttas automatiskt fran listan éver matare pa lager till vyn Meters (Matare) nar matarens
serienummer knyts till en installationsadress, genom att importera en CIS-fil (Customer Information
System) till READy. Man kan ocksa manuellt flytta matare pa lager till vyn Matare.

4.2.2 Importera nya matare (och insamlingsenheter) manuellt

Mataruppgifter sparas i . kem -filer som finns pa Mitt Kamstrup nar man kdper matarna. Filerna
innehaller de krypteringsnycklar man behoéver for att kunna kommunicera med méatarna.

Man kan antingen importera matare fran Mitt Kamstrup eller importera matare via en eller flera .kem-
filer som laddas ned fran Mitt Kamstrup till din dator (lokala KEM-filer) eller till nAgon annan dator
(online KEM-filer).

OBS! Om man laser av matare via ett natverk importeras aven krypteringsnycklar for
insamlingsenheter i natverket pa samma satt.
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Gor sa har for att importera matare eller insamlingsenheter fran Mitt Kamstrup
manuellt

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @' i 6vre hogra hérnet av READy Manager och
markera sedan Import devices (Importera enheter) till vanster.

READy Manager

READ

Manager
Jperation Configuration

Mobile pairing Import devices

MNetwork sharing ¢
Import from

Custom fields

_ . Import
Custom export formats
Import devices
Automatic jobs

Info code priority

Meter update

Support Automatic import

System settings B Import new devices automatically

Last import performed: 10/02/2023 08:02:39
Meter import destination

Add new meters to Me

| fonstret Import from (Importera fran) markerar manMitt Kamstrup.
| fonstret Import (Importera) markerar man Nya enheter.

Klicka pa knappen Import (Importera).

o & 0N

| det fonster som visas anger man behorighetsuppgifter for systemanvandare for Mitt Kamstrup.

Narmare information finns i Mitt Kamstrup systemanvandarbehdrighet.
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T My Kamstrup

Please enter the email address and password of the My
Kamstrup systemn user.

ST cystemuseremail@kamstrup.dk

Create new user

Forgot my p

6. Klicka pa OK.

Ett fonster visas nar importen ar klar:

Ei.- My Kamstrup

98 meters and 16 concentrators were successfully imported from My Kamstrup.

Lo you want to import new devices automatically from now on?

{your email and password will be saved)

f Import new devices automatically

7. Klicka pa OK.
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Gor sa har for att importera matare eller insamlingsenheter fran .kem-filer pa din

dator manuelit

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @' i 6vre hogra hérnet av READy Manager och
markera sedan Import devices (Importera enheter) till vanster.

READy Manager

READ

NEL 15

Mobile pairing
Metwork sharing
Custom fields

Custom export formats
Import devices

Automatic jobs

Info code priority

Meter update
Support

System settings

peration

Import devices

Import from

Import

Automatic import

@ Import new devices automatically

Last import performed: 10/02/2023 08:02:39
Meter import destination

Add new meters to Me

Configuration

2. | fonstret Import from (Importera fran) markerar man Local KEM files (Lokala KEM-filer).
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3. Klicka pa Browse (Bladdra) for att bladdra till och markera den eller de matare eller
insamlingsenheter man vill importera. Klicka pa Open (Oppna).

(el Fieri R0, [ | seomhrieriicay 5

Organize ~ Mew folder = [ @

I Favorites Mame Date modified Type iz

Bl Desktop | FlowlQ31:oPW123456.2ip.kem (:8-07-2013 09:20 KEM File
|§ Downloads ] || MC21PW123456 zipkem (i8-07-2013 09:20 KEM File
I Skabeloner til me 1 || MCE2PWI123456 zip kern (18-07-2013 08:20 KEM File
%L Recent Places

. Dekumentstion

|. MEQ - HOME

|. MEO - PUBLIC

-l Libraries
¢ Documents
S Music

* 4 LI}

File mame 3} \ il B A Flowl Q31 P W1 23456 . 2p ik [Metu'ﬁlﬁ['.huw'.:.ip]

Open |' | Cancel

4. |fonstret Password (Lésenord) anger man I6senordet for filen eller -filerna.
Lésenordet ar det du angett pa Mitt Kamstrup nar du laddade ned .kem-filen.

E.i, Password

The file is protected. Please enter the file password. (The password is your customer number unless you have changed it).

5. Klicka pa OK for att lagga importen till uppgiftslistan och bérja importera.
Ga till uppgiftslistan for att se resultatet av importen. Narmare information finns i Uppgiftslista.

6. Galler inte samma losenord for alla importerade filer klickar man pa Retry with another
password (Forsok igen med annat I6senord) och anger ett annat |I6senord i faltet Password
(Losenord) for att kunna importera filer fér matare eller insamlingsenheter som inte kunnat
importeras vid forsta forsoket.
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Dar hittar man matare man importerar

Méatare man importerar 1dggs automatiskt till antingen direkt i vyn Meters (Matare) (dvs. matare som
anvands) eller i vyn Meters in stock (Matare pa lager), beroende pa installningar i Configuration
(Konfigurering) > Import devices (Importera enheter) > Meter import destination (Malmapp
matarimport):

Imiport devices

Automatic import

B Import new devices automatically

System settings Last impart performed: 10

ivieter import destination

Add new meters to

Meters in stodk wview

Meters view
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Méatare pa lager lases inte av och rdknas inte som "matpunkter i abonnemang", vilket betyder att
man inte dverskrider hogst antal matare i sitt abonnemang genom att ha nya matare pa lager. Man

hittar matare pa lager genom att klicka pa Meters (Matare) @ i 6vre hogra hérnet av READy
Manager och sedan klicka pa knappen Meters in stock (Matare pa lager):

READy Manager

Operation Configuration

Search

O Filter

Groups

Map
All meters

Non-grouped meters Meter type

Last imported meters

Priority mef

Group 1
Group 2
Group 3

Group 4
Group 4 MULTIC

Meters: 19

Matarna flyttas automatiskt fran listan éver matare pa lager till vyn Meters (Matare) nar matarens
serienummer knyts till en installationsadress, genom att importera en CIS-fil (Customer Information
System) till READy. Man kan ocksa manuellt flytta matare pa lager till vyn Matare.
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4.2.3 Importera befintliga matare (och insamlingsenheter)

Man kan ater importera alla befintliga matare i sitt natverk fran Mitt Kamstrup. Om

krypteringsnycklarna fér en eller flera befintliga matare av nagot skal saknas kan man importera dem
igen sa har.

Gor sa har for att importera alla befintliga matare

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) e i dvre hdgra hornet av READy Manager och
markera sedan Import devices (Importera enheter) till vanster.

READy Manager

READy

ELELE

stion  Configuration

Mobile pairing Import devices

MNetwork sharing
Import from
Custom fields

Custom export formats R
Import devices

Automatic jo bs

Info code priority

Meter update

Support Automatic import

stem settings @ Import new devices automatically

Last import performed: 10/ 023 08:02:39
Meter import destination

Add new meters to Meters in

2. |faltet Import (Importera) markerar man Alla enheter.
3. Klicka pa knappen Import (Importera).
4. | det fonster som visas anger man behdrighetsuppgifter for systemanvandare for Mitt Kamstrup.

Narmare information finns i Mitt Kamstrup systemanvandarbehdrighet.
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T? My Kamstrup

Please enter the email address and password of the My
Kamstrup systemn user.

ST cystemuseremail@kamstrup.dk

Create new user

Forgot my password

5. Klicka pa OK.

Ett fonster visas nar importen ar klar:

Ei.- My Kamstrup

98 meters and 16 concentrators were successfully imported from My Kamstrup.

Lo you want to import new devices automatically from now on?

{your email and password will be saved)

f Import new devices automatically

Utfér om du sa vill steg 6.

6. Vill man i framtiden importera alla nya matare automatiskt klickar man pa Import new devices
automatically (Importera nya enheter automatiskt).

7. Klicka pa OK.

4.2.4 Importera andra matare an Kamstrups

Andra matare an Kamstrups som tillampar kommunikationsstandarden T1 OMS kan l&sas av via
READy App. Information om sddana matare kan importeras till READy Manager genom att folja
forfarandet nedan:

OBS! Aven rumsgivare importeras som andra matare an Kamstrups.
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Klicka har for att importera andra tradanslutna M-Bus-matare an Kamstrups.

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @' i 6vre hogra hérnet av READy Manager och
markera sedan Import devices (Importera enheter) till vanster.

READy Manager

READy

Manager
Configuration

Mobile pairing Import devices

Network sharing _
Import from Local non-Kamstrup meter files
fields

~ " Separator
Custom export formats SEpAEio]

Import devices Download import file template

Automatic jobs

Info code priority
Meter import destination
Meter update

C Add new meters to Meters in sto
Support vieters in stc

System settings

2. [fonstret Import from (Importera fran) markerar man Lokala filer fran andra d4n Kamstrup-
matare.

3. |fonstret Separator (Avskiljare) markerar man vilket tecken som anvands for att skilja
importvarden at.

4. Omman sa vill kan man ladda ned en filmall fér matare som inte ar Kamstrups men som man vill
importera genom att klicka pa Download import file template (Ladda ned importfilmall).

Filen maste vara i csv-format och strukturerad pa foljande satt (dar ";" ar den avskiljare som
valts vid steg 3):

Tillverkare;Serienummer;Krypteringsnyckel;Matartyp

Till exempel:

MEH; 123457, ABCDEFGHUKLMN; Water
WEH;123456;BCOEFGHUKLMMNO;Heat
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5. Klicka pa Browse (Bladdra) for att bladdra till och markera den eller de mataruppagiftsfiler du vill
importera. Klicka pa Open (Oppna).

QOrganize * Mew folder = O @

L Dokumentation = Marme Date modified Type

CiglrmportFematForeignSenmiColonSepar...  06,/03/2017 11:19 Micras
My report Daglige sflesninger pet 2006-..  29/09/2016 1219
My report Denni odedty pot 2006-10-05.c0 051072016 17403 Micros
My report Dygnsavidsningar pet 2016-10-...  04/10/2016 12400 Micros
My report Lecturas horanas por dia pet 2., 05/10/2016 1214 Micros
My report Qdczyty dobowe pet 2016-10-...  07/10/2006 (542 Micros
My report Tégliche Auslesungen pot 200 30/05/ 2016 10-28 Micros

| Hon-kamstrup meters.csv 06,03/ 2017 11:55 Micrasafi

o Libraries

- Micros
= Documents
J" Music

b= Pictures

B videos

/B Computer
£, Local Disk (T
g8 Syrstern (F:)
¥ Data () n

Mon-kanstrup meters.cov - [Lmlmrurﬁlrupmmiile: *]
|— Open |'] Cancel |

6. For att se resultatet av importen klickar man pa . i dvre hdgra hornet av huvudfonstret for att
Oppna uppgiftslistan och klickar pa knappen Details (Narmare uppgifter) narmast
importuppgiften:

Home \aters Anal O 1 Configuration

Tasks
Device import i Task
Mon-kamstrup mete...

L:_J,- Device import status

Import status Errors found in import
Meters imported (OK) 1

arded (Errors) 10
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Dar hittar man matare man importerar

Méatare man importerar 1dggs automatiskt till antingen direkt i vyn Meters (Matare) (dvs. matare som
anvands) eller i vyn Meters in stock (Matare pa lager), beroende pa installningar i Configuration
(Konfigurering) > Import devices (Importera enheter) > Meter import destination (Malmapp
matarimport):

Imiport devices

Automatic import

B Import new devices automatically

System settings Last impart performed: 10

ivieter import destination

Add new meters to

Meters in stodk wview

Meters view
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Méatare pa lager lases inte av och rdknas inte som "matpunkter i abonnemang", vilket betyder att
man inte dverskrider hogst antal matare i sitt abonnemang genom att ha nya matare pa lager. Man

hittar matare pa lager genom att klicka pa Meters (Matare) @ i 6vre hogra hérnet av READy
Manager och sedan klicka pa knappen Meters in stock (Matare pa lager):

READy Manager

Operation Configuration

Search

O Filter

Groups

Map
All meters

Non-grouped meters Meter type

Last imported meters

Priority mef

Group 1
Group 2
Group 3

Group 4
Group 4 MULTIC

Meters: 19

Matarna flyttas automatiskt fran listan éver matare pa lager till vyn Meters (Matare) nar matarens
serienummer knyts till en installationsadress, genom att importera en CIS-fil (Customer Information
System) till READy. Man kan ocksa manuellt flytta matare pa lager till vyn Matare.
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4.2.4.1 Importera andra tradanslutna M-Bus-matare an Kamstrups

Ska era andra matare an Kamstrups lasas av i ett tradbundet M-Bus natverk (vilket innebar att de
inte har nagra krypteringsnycklar), kan man importera dem via kundimport (genom att inkludera
deras serienummer i importfilen och se till att valja "Alla data" i faltet Import:

.8 Import customers

Impaort file
Impart
File CAUsers\meg\Documents\READy import files\t
Header Do not import first line im import file
Impaort format
Format mport with non-Kamstrup meters -
Separator
Qualifier  Mone
Coordnates
Data preview

Property| Preview of extracted data
Customs 1111233
Meter 0152

Postal cx

Alternativt kan man skapa dem manuellt i READy. Narmare information finns i Skapa en ny matare
eller kund.

4.2.5 Importera matare i ett radionatverk

Viktigt Matarkrypteringsnycklar hanteras via tillampningen AMR Manager. Det betyder att om
man lagger till en ny matare till ett radionatverk, maste man importera
matarkrypteringsnyckeln till AMR Manager innan man kan importera mataren till
READy Manager. Narmare information om hur man éppnar AMR Manager finns i
Oppna AMR Manager.

Man kan stélla in READy Manager for att automatiskt importera alla nya radionatverksméatare man
hadanefter lagger till AMR Manager.

Systemet kommer da varje dag att automatiskt soka efter nya radionatverksmatare nar READy
Manager startas forsta gangen. Behéver man importera en ny matare under dagen kan man initiera
en import manuellt.

Vad vill du géra?

e Stalla in automatisk import hadanefter av nya radionatverksméatare
e Manuellt importera nya eller alla befintliga radionatverksméatare
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4.2.5.1 Importera radionatverksmatare automatiskt

Folj forfarandet nedan for att stélla in automatisk import av radionatverksmatare till READy Manager:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i dvre hdgra hérnet av READy Manager och
markera sedan Import devices (Importera enheter) till vanster.

READy Manager

READy

Manager i |
Configuration

Mobile pairing Import devices

MNetwork sharing

Import from Radio mesh meter import

Custom fields
_ _ Import Now
Custom export formats

Impart anly new radio mesh meters since last

Import devices import.

Software update
Automatic jobs
. Import
Info code prionty

Meter update Automatic import
Wired M-Bus B Import new devices autornatically
Support Last import performed: 03/09/2018 09:12:27

em settings

2. [fonstret Import from (Importera fran) valjer man Radio mesh meter import (Importera
radionatverksmatare).

3. Klicka pa Import new devices automatically (Importera nya enheter automatiskt).
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4.2.5.2 Importera radionatverksmatare manuellt

Folj forfarandet nedan for importera radionatverksmatare manuellt till READy Manager:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hornet av READy Manager och
markera sedan Import devices (Importera enheter) till vanster.

READy Manager

READy

Manager i |
Operation  Configuration

Mobile pairing Import devices

MNetwork sharing
Importfrom  Radio mesh meter import
Custom fields

. _ Import New device
Custom export formats ; TEWE

Impart anly new radio mesh meters since last

Import devices import.

Software update
Automatic jobs
. Import
Info code prionty
Meter update Automatic import
Wired M-Bus B Import new devices autornatically
Support Last import performed: 03/09/2018 09:12:27

System settings

2. [faltet Import from (Importera fran) markerar man Importera radionatverksmatare.

3. |faltet Import (Importera) markerar man Alla enheter for att importera alla radionatverksmatare
eller Nya enheter for att importera nya radionatverksmatare sedan senaste importen.

4. Kilicka pa Import (Importera) for att lagga importuppgiften till din uppgiftslista och borja
importera.

For att se hur importen fortskrider och dess resultat klickar man pa . i 6vre hdgra hornet av
huvudfonstret for att dppna uppqiftslistan.
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Dar hittar man matare man importerar

Méatare man importerar 1dggs automatiskt till antingen direkt i vyn Meters (Matare) (dvs. matare som
anvands) eller i vyn Meters in stock (Matare pa lager), beroende pa installningarna i
Configuration (Konfigurering) > Import devices (Importera enheter) > Meter import
destination (Malmapp matarimport):

Imiport devices

Automatic import
B Import new devices automatically

System settings Last impart performed: 10
ivieter import destination

Add new meters to
Meters in stodk wview

Meters view
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Méatare pa lager lases inte av och rdknas inte som "matpunkter i abonnemang", vilket betyder att
man inte dverskrider hogst antal matare i sitt abonnemang genom att ha nya matare pa lager. Man

hittar matare pa lager genom att klicka pa Meters (Matare) @ i 6vre hogra hérnet av READy
Manager och sedan klicka pa knappen Meters in stock (Matare pa lager):

READy Manager

Operation Configuration

Search

O Filter

Groups

Map
All meters

Non-grouped meters Meter type

Last imported meters

Priority mef

Group 1
Group 2
Group 3

Group 4
Group 4 MULTIC

Meters: 19

Matarna flyttas automatiskt fran listan éver matare pa lager till vyn Meters (Matare) nar matarens
serienummer knyts till en installationsadress, genom att importera en CIS-fil (Customer Information
System) till READy. Man kan ocksa manuellt flytta matare pa lager till vyn Matare.
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4.3 Lagga till kunddata

Har ni ett kundinformationssystem (Customer Information System, CIS) importeras kunduppgifter
normalt till READy Manager via en fil fran detta system. Men om detta inte ar mgjligt kan
kunduppgifter aven féras in direkt i READy Manager.

OBS! Tank pa att ni ansvarar for efterlevnaden av GDPR (EU-férordningen om allmant
uppgiftsskydd) avseende kunduppgifter som ni for in i eller importerar till READy.

Vad vill du gora?

e Importera kunduppgifter fran ett kundinformationssystem
e Foérain kunduppgifter manuellt

4.3.1 Importera kunddata fran ett kundinformationssystem

Kunddata kan via en fil importeras till READy Manager fran ett kundinformationssystem (customer
information system, CIS). Importfilen kan vara i nagot av de férdefinierade format som tillhandahalls
av Kamstrup eller sa kan man definiera sitt eget importformat genom att lagga éver importfilens
kundvarden till kundvardena i READy Manager.

De importformat man definierar kan sparas och kommer da att inga i listan 6ver fordefinierade
format.

Man kan antingen starta importen manuellt nar man vill eller stalla in READy Manager for att
automatiskt importera kunddata med jamna mellanrum.

Vad vill du gora?

Importera kunddata manuellt
Automatisk import av kunddata
Skapa eller redigera importformat
Dela ett importformat

Radera ett importformat
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4.3.1.1 Importera kunddata manuellt

Gor sa har for att importera kunddata till READy Manager med hjalp av nagot av de férdefinierade
format som tillhandahalls av Kamstrup eller i ett format som du sjalv tidigare definierat i READy
Manager (se dven Skapa och redigera importformat):

1. Klicka pa @ i 6vre hdgra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Home (Hem).

- B B

Analysis 0 ' Configuration

2. Klicka pa Import customers (Importera kunder).

Eb Import customers

Import file

Import

File FAHOME\MEO\READyManager\Filer til READy\CustomersWithCi

Header Import first line in import file
Import format
Format Kamstrup Water wi
Separator
Qualifier  MNone

Coordinates

Data preview

Property Preview of extracted data
Customer number  Customer NO.

Meter senal number Meter senal no.

Postal code Postal code

City City

Address Address

Customer name Name

Meter group Group name

Latitude Latitude

Longitude Longitude

Upload format Import
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| faltet Import (Importera) markerar manAll data (Alla data) for att importera alla kunddata eller
Only data for meters with encryption keys (Endast data fér matare med krypteringsnyckel), fér
attendast importera kundinformation for matare vars krypteringsnycklar redan har importerats.

Narmare uppgifter om import av krypteringsnycklar aterfinns i Importera matardata.

Klicka pa Browse (Bladdra) narmast faltet File (Arkiv) for att bladdra fram till och valja filen
med era kunddata. Klicka pa Open (Oppna).

| faltet Header (Sidhuvud) markerar manimport first line in import file (Importera importfilens
forsta rad) om filen inte har ndgon sidhuvudrad ellerDo not import first line in import file
(Importera inte importfilens férsta rad) om filen har en sidhuvudrad.

| faltet Format valjer man format fér kundfilen.
Valjer man exempelvis Kamstrup Water maste filen ha detta format:

Kundnummer;Méatarens serienummer;Postnummer;Ort;Adress;Namn;;;Gruppnamn;;

J ImportOfCustomerData - Notepad =HACE X |

File Edit Format View Help

Customer No.;Meter No.;Postal code;City;address 1;Name;Meter placement;Free Text;Group name;Readout method;Consumption type
6789; 12345678; 1234; MyTown; High Street; John smith; cabinet; Free text; Group 1;;

6790; 12345679; 1234; MyTown; High Street; Jack Brown; Cabinet; Free text; Group 1;;

6791; 12345680; 1234; MyTown; High Street; James williams; Cabinet; Free text; Group 1;;

6792; 12345681; 1234; MyTown; High Street; Emily Jones; Cabinet; Free text; Group 1;;

1740; 12345682; 1234; MyTown; High Street; Oliver Evans; Kitchen; Free text; Group 1;;

1743; 12345683; 1234; myTown; High street; sophie wilson; Downstairs toilet; Free text; Group 1;;

345; 12345684; 1234; MyTown; Main Street; Katie Taylor; Kitchen; Free text; Group 4;;

347; 12345685; 1234; MyTown; Main Street; Harry Davies; Kitchen; Free text; Group 4;;

348; 12345686; 1234; MyTown; Main Street; Megan white; Downstairs toilet; Free text; Group 4;;

739; 12345687; 1234; MyTown; Main Street; Amy Jackson; Cabinet; Free text; Group 4;;

349; 12345688; 1234; MyTown; Main Street; Charlie Green; Cabinet; Free text; Group 4;;

744; 12345689; 1234; MyTown; Park Avenue; Jessica Hall; Downstairs toilet; Free text; Group 9;;

745; 12345690; 1234; MyTown; Park Avenue; william Johnson; Downstairs toilet; Free text; Group 9;; -
] m »

Valjer man Kamstrup Water with coordinates (Kamstrup Water med koordinater) maste filen ha
detta format:

Kundnummer;Matarens serienummer;Postnummer;Ort;Adress;Namn;;;Gruppnamn;;;Latitud
WGS84-format;Longitud WGS84-format

- ™

| CustomersWithCoordinates.txt - Notepad o B

File Edit Format View Help

Customer NO.;Meter serial no.;Postal code;City;Address;Name;;;Group name;;;Latitude;Longitude -
1150;63001633; ;MyTown; Church Road; Peter Wilson;;;MC21_Meters;;;46.0344002;9.2296383

1223;63001634; ;MyTown; Church Road; Alice Johnson;;;MC21_Meters;;;45.9344002;9,1296383

1221;63005036; ;MyTown; Church Road;william Green;;;MC21_Meters;;;56.1089247566547;10.0021778391508
1224;63005087; ;MyTown; Church Road; Jane Taylor;;;MC21_Meters;;;56.0699380546129;10.0834474750792
1237;63006651; ;MyTown; High Street;Ryan Young;;;MC21_Meters;;;56.0789038862665;10.1012064242307

9840; 63006799; ;MyTown; King Street) Ben Taylor;;;MC21_Meters;;;56.0799334972171;10. 0804665480254 L

4 T 2

L J

Markera respektive avmarkera Overwrite coordinates (Skriv 6ver koordinater), beroende
pa om du vill skriva 6ver kartkoordinater for en kund i READy Manager med kartkoordinaterna
fér samma kund i importfilen eller inte.

Det betyder att om man valjer Overwrite coordinates (Skriv 6ver koordinater)och
kartkoordinaterna for kund A saknas i importfilen, s& kommer kartkoordinatfalten for kund A
READy Manager att vara tomma efter importen.

Klicka pa Download format (Ladda ned format) for att dela importformatet med en annan
anvandare eller klicka pa Upload format (Ladda upp format) for att ladda upp ett format du vill
anvanda for att importera kunder.
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9. Klicka pa Import (Importera) for att lagga importuppgiften till din uppgiftslista.
Ga till uppgiftslistan for att se resultatet av importen. Narmare information finns i Uppgiftslista.

Meters discarded (Errors) (Overhoppade mitare (fel)) visas om det fdrekommer
formateringsfel i en eller flera av raderna i importfilen. Meters ignored (no encryption key)
(Méatare ignorerade (ingen krypteringsnyckel)) visas om Only data for meters with
encryption keys (Endast data for matare med krypteringsnyckel) valts i steg 3 och en eller flera
rader med kunddata ignorerats pga. att krypteringsnycklar fér mataren annu inte importerats.

4.3.1.2 Automatisk import av kunddata
Gor sa har for att automatiskt importera kunddata med regelbundna intervall:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) 9 i 6vre hdgra hornet av READy Manager. Klicka
pa Automatic jobs (Automatiska jobb):

READy Manager

READy

Manager

Configuration

Mobile pairing
Automatic jobs
Network sharing Configuration of automatic jobs to run at specified intervals
Custom fields = :
' New ~ ¢ Edit @ Delete € Refresh

Custom export formats

Name Active Interval Time of day Last started

Import devices Au No 0
Automatic jobs

Info code priority i Yes Monthly, 7

Meter update

Support

-~ Failed jobs
System settings

Failed

2. Klicka pa New (Ny) > Customer import (Kundimport).
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3. | Name (Namn) anger du ett namn pa den automatiska exporten:

Customer import

Job schedule
Interval Monthly
Time of day
Day of month

M Active

Import
Format DFI
Header Import first line in import file
Import Only data for meters with encryption
Separator
Qualifier  MNone

Coordinates

Source

Location FTPS

Senver ftps.//
User name

ecific file

B Allow self-signed server certificate

File options

B Remove file after import

B Run job now

4. llInterval (Intervall) anger man tidsintervall mellan respektive import (varje timme, varje dygn,
varje vecka eller varje manad).

e  For import varje timme valjer man vid vilken tidpunkt varje timme man vill importera data.
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e For import varje dygn valjer man vid vilken tid pa dygnet man vill importera data.

e For import varje vecka respektive manad valjer man vid vilken tid pa dygnet och dag i
veckan eller manaden man vill importera data.

5. Valj Active (Aktiv) for att aktivera sa att importen goérs vid angiven tidpunkt.
Om kryssrutan inte markeras ar import avstangd och kommer inte att aga rum.
6. |Format valjer man vilket importformat man vill anvanda.

7. 1 Header (Sidhuvud) véljer man Importera importfilens férsta rad om filen inte har nagon
sidhuvudrad eller Importera inte importfilens férsta rad om filen har en sidhuvudrad.

8. |Import (Importera) valjer man Alla data for att importera alla kunduppgifter eller Endast data
fér matare med krypteringsnyckel, for att endast importera kunduppgifter fér matare vars
krypteringsnycklar redan har importerats.

Narmare uppgifter om import av krypteringsnycklar aterfinns i Importera mataruppagifter.

9. Om det format man importerar inbegriper kartkoordinater markerar man, respektive avmarkerar,
Overwrite coordinates (Skriv 6ver koordinater).

Om man valjer Overwrite coordinates (Skriv 6ver koordinater) och en eller flera av
kunderna i importfilen redan finns i READy Manager, skrivs kartkoordinaterna i READy Manager
over med dem som finns i importfilen (och om koordinaterna saknas i importfilen, kommer anda
befintliga koordinater att skrivas dver, dvs. de raderas i READy Manager).

10. Utfor steg a eller b fér att valja plats fér importfilen.
a. Gor sa har for att importera data fran en FTP-server

| Location (Plats) valjer man FTPS-server eller SFTP-server.

| Server anges FTP-serverns namn.

| User name (Anvandarnamn) anges FTP-serverns anvandarnamn.
| Password (Losenord) anges FTP-serverns I6senord.

| File options (Filalternativ) valjer man vilken fil man vill importera:

e For att importera en viss fil markerar man Viss fil och anger sdkvag till filen i faltet
File (Fil).

e For att importera alla filer valjer man Alla filer. Anger man nagot i File prefix
(Filprefix) importeras alla filer som bérjar med den angivna strangen. Anger man
ett filsuffix i File suffix (Filsuffix), t.ex. .txt, importeras alla filer med detta suffix.

o For att importera den fil som senast lagts till eller &ndrats valjer man Senaste.
Anger man nagot i File prefix (Filprefix) importeras alla nyligen tillagda eller
andrade filer som borjar med den angivna strangen. Anger man ett filsuffix i File
suffix (Filsuffix) importeras den senast tillagda eller &ndrade filen med detta suffix.

e Valj omdu sa vill Allow self-signed server certificate (Tillat egensignerat
servercertifikat).

b. Gor s& har for att importera data fran en mapp pa datorn (endast lokalt installerad version
av READy Manager)

¢ | Location (Plats) markerar man Mapp pa datorn.
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e | File options (Filalternativ) valjer man vilken fil man vill importera:

o Foratt importera en viss fil valjer man Viss fil och klickar pa Browse (Bladdra) for
att ga till mappen och valja filen. Klicka pa Open (Oppna).

e For att importera alla filer i mappen valjer man Alla filer. Anger man nagot i File
prefix (Filprefix) importeras alla filer som bérjar med den angivna strangen. Anger
man ett filsuffix i File suffix (Filsuffix), t.ex. .txt, importeras alla filer med detta
suffix.

e For att importera den fil som senast lagts till eller &ndrats i mappen valjer man
Senaste. Anger man nagot i File prefix (Filprefix) importeras alla nyligen tillagda
eller andrade filer som bérjar med den angivna strangen. Anger man ett filsuffix i
File suffix (Filsuffix) importeras den senast tillagda eller &ndrade filen med detta
suffix.

11. Vélj Remove file after import (Ta bort fil efter import) om du vill radera importfilen efter en
lyckad import.

12. Valj Run job now (Kér jobb nu) om du vill importera kunddata omedelbart.
Om kryssrutan lamnas tom goérs den férsta importen vid den tidpunkt som valts vid steg 4.
13. Klicka pa Save (Spara) for att spara den automatiska importen.

Importjobbet visas nu i jobblistan dverst i vyn Automatic jobs (Automatiska jobb). Importjobb som
misslyckats laggs till i listan dver misslyckade jobb, langst ned i vyn Automatic jobs (Automatiska
jobb). Nya forsok kors automatiskt. Men man kan ocksa markera ett misslyckat jobb i listan och
klicka pa knappen Retry now (Forsok igen nu) éver listan for att kora ett nytt forsék manuellt.
Lyckas ett nytt férsok férsvinner jobbet automatiskt fran listan Failed jobs (Jobb som
misslyckats).

OBS! Jobb som misslyckats raderas efter 60 dagar.

OBS! Man kan sortera och andra ordningsféljden for informationen i listan dver automatiska
importer och exporter. Narmare information finns i motsvarande listegenskaper som
beskrivs for listan i vyn Meters (Métare): Andra ordning mellan information i vyn Matare
och Sortera listan éver matare eller kunder.

4.3.1.3 Skapa och redigera importformat

Gor sa har for att skapa eller redigera importformat:

OBS! Om man vill skapa ett format med fast bredd gar man till Importformat med fast bredd.

1. Klicka pa 6 i 6vre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Home (Startsida).

® & @ =

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Klicka pa Import customers (Importera kunder).
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&. Import customers

Import file

Import All data

=1 ChUsers\meo\Documents\READyY import files\Customers.txt

Header Import first line in import file
Import format
Format My impo
Separator
Qualifier  MNone
Coordinates

Data preview

The data preview cannot be generated. Please change the import format or select another file.

Download format Upload format

3. Klicka pa Browse (Bladdra) narmast faltet File (Fil) for att bladdra fram till och valja filen med
de kunddata for vilka du vill skapa eller redigera ett importformat. Klicka pa Open (Oppna).

4. Klicka pa knappen New (Ny) narmast faltet Format for att skapa ett nytt format eller Edit
(Redigera) for att andra ett befintligt format.

Faltet New/Edit custom import format (Nytt/Redigera anpassat importformat) som da
visas:
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L?i New custom import format

Import format
Separator : v Qualifier None hd
Properties
Index Property Preview of extracted data
tomer number 11001
Meter al number 3001601
5
MyTown
New Road
tomer name David Williams

Ignore 817

5. [Ifénstret Format name (Formatnamn) anger man vilket namn man vill anvanda for att
identifiera detta importformat bland andra importformat.

6. |Separator (Avskiljare) markerar man vilket tecken som anvands for att skilja importvarden at.

| fonstret Properties (Egenskaper) visas da varden fran din importfil i kolumnen Preview of
extracted data (Forhandsgranskning av hamtade data).

7. I Qualifier (Bestamning) valjer man "eller” om det avskiljartecken man valt i steg 6 dven visas
bland importerade varden.

Valjer man till exempel komma (,) som avskiljare i steg 6 och vet att komman kanske aven
anvands i kundadresser eller -namn (t.ex: Smith, John), maste man valja en bestamning for att
undvika att Smith, John anses vara tva separata exportvarden i stallet for ett. Det
bestamningstecken man véljer omger alla varden som importeras.

8. | Property (Egenskap) markerar man de kunddata som svarar mot de data som hamtats eller
Ignorera om de inte finns i listan.
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Alternativt kan man Iagga till de uppgifter som inte finns i listan till READy Manager genom att
utféra nedanstaende steg:

o Klicka pa Create custom field (Skapa anpassat falt) (1).

e Ange uppgifternas namn och kategorisera dem som information om méatare, kund eller
installationsadress i faltet Type (Typ). Klicka pa OK (2).

o | Property (Egenskap) markerar man det nya anpassade faltet i stallet fér Ignorera (3) och

(4):

El New custom import format

Import format

IHUETIET T My customer import format

b Qualifier MNone Y3 Ny customer import format

Customer first name
Index Property Preview of extracte Customer last name
= F lgnore Preview of extract
Latitude

11001
11001
3001601
3001601
]

Meter type
Mviows Phone MyTown

New Road Posial code New Road
Street number

David Williams *Billing status M0 Williams

817 Ignore - | 817

Create custom field

Name Billing status

Type Customer -

Om man vill att det anpassade faltet ska synas i READy Manager gar man till Configuration
(Konfigurering) > Custom fields (Anpassade falt) och aktiverar kryssrutan Show in READy
Manager (Visa i READy Manager) for det anpassade falt man skapat. | annat fall kan man
bara lagga till samma anpassade félt till sitt exportformat, sa importeras respektive exporteras
det anpassade faltet till eller fran READy Manager utan att visas i READy Manager.

9. Klicka pa Save format (Spara format).
Ditt format har nu skapats eller redigerats.
10. Utfor steg a eller b.
a. For att INTE importera kunddata i den fil som valdes i steg 3klickar man p& Close (Stang).

ELLER
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b. For att importera kunddata i den fil som valdes i steg 3:

o | fonstret Import (Importera) valjer man Alla data for att importera alla kunddata eller
Endast data for matare med krypteringsnyckel, for att endast importera kunddata fér
matare vars krypteringsnycklar redan har importerats.

Narmare uppgifter om import av krypteringsnycklar aterfinns i Importera mataruppgifter.

e Om formatet innehaller kartkoordinater markerar respektive avmarkerar man Overwrite
coordinates (Skriv 6ver koordinater).

Om man valjer Overwrite coordinates (Skriv 6ver koordinater) och en eller flera av
kunderna i importfilen redan finns i READy Manager, skrivs kartkoordinaterna i READy
Manager 6ver med dem som finns i importfilen (och om koordinaterna saknas i
importfilen, kommer anda befintliga koordinater att skrivas dver, dvs. de raderas i
READy Manager).

e Klicka pa Import (Importera) langst ned i fonstret.
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4.3.1.3.1 Importformat med fast bredd

Data i en textfil med fast bredd ordnas i rader (poster) och kolumner (egenskaper), med en post per
rad. Varje kolumn (egenskap) har en fast bredd som anges i tecken och som bestdmmer hur mycket
data den hogst kan innehélla. Inga avskiljare anvands for att skilja falten i filen at.

Gor sa har for att skapa eller redigera importformat med fast bredd:

1. Klicka pa 6 i 6vre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Home (Hem).

Configuration

2. Klicka pa Import customers (Importera kunder).

&. Import customers

Import file

Import All data

=1 ChUsers\meo\Documents\READyY import files\Customers.txt

Header Import first line in import file
Import format
Format My im
Separator
Qualifier  MNone
Coordinates

Data preview

The data preview cannot be generated. Please change the import format or select another file.

Download format = Upload format
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3. Klicka pa Browse (Bladdra) narmast faltet File (Fil) for att bladdra fram till och valja filen med
era kunddata. Klicka pa Open (Oppna).

4. |fonstret Header (Sidhuvud) markerar manimportera importfilens férsta rad om filen inte har
nagon sidhuvudrad ellerimportera inte importfilens forsta rad om filen har en sidhuvudrad.

5. Klicka pa knappen New (Ny) narmast faltet Format for att skapa ett nytt format eller Edit
(Redigera) for att &ndra ett befintligt format.

| fonstret New/Edit custom import format (Nytt/Redigera anpassat importformat) som da
visas:

E_i M custorm impaort format

Impart form
'
Separator wod width = Cualifier
Properties
Praperty Offeet  Length  Alignment Pacding Proview of edrscted dats
Custamer N0 Me
ber e na
= | Fostel codelit

yorddness

B Start numbenng at 0 8 Record Size: -

6. |fonstret Format name (Formatnamn) anger man vilket namn man vill anvanda for att
identifiera detta importformat bland andra importformat.

7. | Separator (Avskiljare) valjer man Fast bredd.

8. lomradet Properties (Egenskaper) klickar man pa Add field (Lagg till falt) for att Iagga till ett
varde till importformatet.

9. |Property (Egenskap) valjer man kunddata i den forsta kolumnen av de data som importeras.
10. | Length (Langd) anges hur manga tecken man vill tilldela detta varde (kolumnbredd)

11. 1 Alignment (Uppstéllning) véljer man om vardet ska vara vanster- eller hdgerstallt i
forhallande till tilldelad langd, vilket betyder att utfylinadstecknen kan visas pa endera sidan av
vardet.
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12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

| Padding (Utfylinad) kan man valja om outnyttjat utrymme, om vardet inte anvander hela
langden (antalet tecken), ska fyllas ut med nollor (valj Noll i detta falt) eller med tomma
mellanslag (valj Mellanslag i detta falt).

Upprepa steg 9-13 for varje kunduppgift du vill importera.

Om man sa vill kan man lagga till anpassade kunduppagifter till importformatet genom att klicka
pa Create custom field (Skapa anpassat filt).

Om man vill att det anpassade faltet ska synas i READy Manager gar man till Configuration
(Konfigurering) > Custom fields (Anpassade falt) och aktiverar kryssrutan Visa i READy
Manager for det anpassade falt man skapat. | annat fall kan man bara |&gga till samma

anpassade falt till sitt exportformat, sa importeras respektive exporteras det anpassade faltet till
eller fran READy Manager utan att visas i READy Manager.

Om man sa vill kan man lagga till en eller fler standardvarden till importformatet genom att klicka
pa Add default value (Lagg till standardvarde).

Innehaller exempelvis importdata inte postnummer, kan man skapa ett standardvarde med
postnumret. Det laggs sedan till alla kunddata man importerar med hjalp av detta format.

Vill man bérja rakningen for férskjutning vid O i stallet for 1 markerar man kryssrutan Start
numbering at 0 (Borja rakna fran 0) under listan.

Vill man att importformatet ska importera alla data i en enstaka rad, dvs. alla poster importeras i
form av en lang datarad, anger man den totala fasta Iangden for varje post, i antal tecken, i
kryssrutan Record size (Poststorlek).

Klicka pa Save format (Spara format).
Ditt format har nu skapats eller redigerats.
Utfor steg a eller b.

a. For att INTE importera kunddata i den fil som valdes i steg 3 klickar man pa Close (Sténg).

ELLER

b. For att importera den fil med kunddata som valdes i steg 3:

o | omradet Import (Importera) valjer man Alla data for att importera alla kunddata eller
Endast data for matare med krypteringsnyckel, for att endast importera kunddata for
matare vars krypteringsnycklar redan har importerats.

Narmare uppgifter om import av krypteringsnycklar finns i Importera nya matare (och
insamlingsenheter) manuellt.

¢ Om formatet innehaller kartkoordinater markerar respektive avmarkerar man Overwrite
coordinates (Skriv 6ver koordinater).

Om man valjer Overwrite coordinates (Skriv 6ver koordinater) och en eller flera av
kunderna i importfilen redan finns i READy Manager, skrivs kartkoordinaterna i READy
Manager 6ver med dem som finns i importfilen (och om koordinaterna saknas i
importfilen, kommer anda befintliga koordinater att skrivas over, dvs. de raderas i
READy Manager).

o Klicka pa Import (Importera) langst ned i fonstret.
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4.3.1.3.2 Delaimportformat

Man kan dela med sig till andra anvandare av ett importformat som man skapat.

Gor sa har for att dela ett importformat med en annan anvandare

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Home (Hem).

A - m =t o

Home Meters Analysis Cperation  Configuration
2. Klicka pa Import customers (Importera kunder).

&- Import customers

Import file
Import All data
File FAHOME\MEO\READyManager\Filer til READy\CustomersWithC:
Header Import first line in import file
Import format
Format Kamstrup Water witk
Separator
Qualifier  MNone
Coordinates
Data preview

Property Preview of extracted data

Customer number  Customer NO.
Meter serial number Meter senal no.
Postal code Postal code
City City

Address Address
Customner name MName

Meter group Group name

Latitude Latitude

Longitude Longitude

Upload format

3. | Format valjer man vilket format man vill dela.

4. Klicka pa Download format (Ladda ned format).
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5. Bladdra till och markera den mapp dar du vill att formatfilen ska sparas. Klicka pa Save (Spara).

6. Skicka formatet till den andra anvandaren, t.ex. genom att skicka ett e-brev med formatfilen.

Den andra anvandaren gar sedan till Home (Hem) 6 > Import customers (Importera kunder),
klickar pa knappen Upload format (Ladda upp format), markerar den formatfil han eller hon just
fatt och klickar pa Open (Oppna).

4.3.1.4 Radera importformat
Gor sa har for att radera kundimportformat:

1. Klicka pa 6 i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Home (Hem).

N = (ama H Tt

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Klicka pa Import customers (Importera kunder).
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Eb Import customers

Import file
Import All data
Header Do not import first line in import file
Import format
Format
Separator

Coordinates

Data preview

Property Preview of extracted data
Customer number 1150

Meter senal number 3001633

Postal code 1234

City MyTown

Street name Church Road

Customer first name Peter Wilson

Meter group MC21_Meters

Download format | Upload format Import

3. [Ifaltet Format valjer man vilket format man vill radera.
Det gér inte att radera fordefinierade format, dvs. Kamstrup Water-format.
4. Klicka pa knappen Delete (Radera) narmast faltet Format.

5. Klicka pa Yes (Ja) for att bekrafta raderingen.

Delete format

Are you sure you want to delete the "Test format" format?
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4.3.2 Forain kunddata manuellt

Gor sa har for att fora in kunddata manuellt i READy Manager:

1. Klicka pa @ i 6vre hdgra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Matare).

A = |

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. llistan 6ver matare klickar du pa den matare for vilken du vill féra in kunddata.

3. Klicka pa knappen Edit (Redigera) dver listan.

ﬁ Edit meter

Installation

Current Alternatives

Address reen Lane
Postal code
City

GPs longitude
GPS latitude

Comment

[WEL I George Robinson
Customer number 456789

Phone no.

Meter type MULTICAL 602

MyCity

Consumption type
Manufacturer

Senal number
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4. Fylli 6nskade kunduppgifter (hamn, adress, kundnummer, telefonnummer, matartyp och
matarens serienummer).

OBS! Nar data val har tagits emot foér en matare kan serienumret inte langre andras. Pa
motsvarande satt fors tillverkar-ID in automatiskt eller skrivs éver och kan inte langre
andras.

5. Klicka pa Save (Spara).
4.4 Ordna matare i avlasningsgrupper

Méatare kan ordnas i grupper. Normalt sammanfér man matare i grupper efter geografiskt omrade.
Man kan skapa sa manga matargrupper man villoch en matare kan vid behov inga i flera grupper.

OBS! Detta steg ar frivilligt. Man behdver inte samgruppera méatare.

Vad vill du géra?

Skapa en ny grupp

Lagga till matare till en grupp

Ta bort méatare fran en eller flera grupper
Byta namn pé en grupp

Radera en grupp

Lagger man till kolumnerna Groups (Grupper) och No. of groups (Antal grupper) till vyn Meter
(Matare) kan man se:

e vilka grupper mataren ingar i och
e hur manga grupper mataren ingar i.

ding time Encryp Coordinates Manufacturer Groups
0 KA E

AR

K
FudbA
K
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4.4.1 Skapa grupper

Gor sa har for att skapa en ny grupp:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att ppna vyn Meters (Matare).

Exlhg T

Operation  Configuration

2. Kilicka pa knappen Group actions (Gruppatgéarder) i nedre vanstra hornet av fonstretoch valj
New group (Ny grupp).

VG
New group
Rename group
Delete group

(=) Group actions ¥

3. Skriv in gruppens namn. Klicka pa OK.

[E) Create new group

Mame M}p gmud

4. Markera i listan 6ver matare den eller de matare du vill Iagga till en grupp.

5. Klicka pa knappen Meter group actions (Matargruppatgarder) over listan och valj Add to
group (Lagg till i grupp).

6. Markera i det fénster som visas det gruppnamn du angav vid Steg 3.

B¢ Add to group

Group Group 01
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7. Klicka pa OK.

4.4.2 Lagga till matare till grupper

Gor sa har for att Iagga till en matare till en grupp:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att ppna vyn Meters (Matare).

A

Home Meters Analysis Cperation  Configuration

2. Markera i listan dver matare den eller de matare du vill lagga till en eller flera grupper.
3. Utfér steg a, b eller c:

a. Léagga till en enstaka grupp.

e Klicka pa knappen Meter group actions (Matargruppatgarder) over listan och valj
Add to group (Lagg till i grupp).

o | det fonster som visas valjer du till vilkken grupp du vill lAgga méataren eller matarna.

Klickar man pa knappen New (Ny) kan man skapa en ny grupp och lagga mataren eller
matarna till denna.

B¢ Add to group

Group Group 01

¢ Kilicka pa OK.
ELLER

b. Léaggtilli alla grupper

e Klicka pa knappen Meter group actions (Matargruppatgarder) over listan och valj
Add to all groups (Légg till i alla grupper).

o |det fonster som visas klickar du pa Yes (Ja) for att bekrafta:
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B€ Add to all groups

Are you sure you want to add meter(s) to all groups?

ELLER

c. Lagga tillitva eller flera grupper

¢ Kilicka pa knappen Meter group actions (Matargruppatgarder) dver listan och valj Edit
groups for meter (Redigera grupper for matare).

o | det fonster som visas valjer man till vilka grupper man vill lAgga mataren.

Edit groups for meter

@ Central city

@ Group 2

@ Group 3

@ Missing readings 13/1-20
& West area

B East area

B Group 1

B Group 4

B Group 5

B Missing readings group 5 may 2021
B north area

B OCbservation list A

B Observation list B

B south area

Clear all

¢ Kilicka pa OK.
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4.4.3 Ta bort matare fran grupper

Gor sa har for att ta bort en matare fran en grupp:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att ppna vyn Meters (Matare).

A (=) (aly =l o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Markera i listan éver matare den eller de matare du vill ta bort fran en eller flera grupper.
3. Utfér steg a, b eller c:

a. Ta bort fran aktuell grupp.

o Kiicka pa knappen Meter group actions (Matargruppatgarder) dver listan och valj
Remove from group (Ta bort fran grupp).

B* Remove from group

Are you sure you want to remove the selected meter(s) from the East area group?

o Kilicka pa Ja.
ELLER

b. Ta bort fran alla grupper

OBS! Mataren eller matarna kommer att tas bort fran alla grupper och flyttas till gruppen
Non-grouped meters (Matare som inte lagts till grupp).

e Kiicka pa knappen Meter group actions (Matargruppatgarder) dver listan och valj
Remove from all groups (Ta bort fran alla grupper).

B?* Remove from all groups

Are you sure you want to remove meter(s) from all groups?
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o Kilicka pa Ja.
ELLER

c. Ta bort fran tva eller fler grupper

¢ Kilicka pa knappen Meter group actions (Matargruppatgarder) 6ver listan och valj
Edit groups for meter (Redigera grupper for matare).

e | det fonster som visas avmarkerar man kryssrutorna fér de grupper man vill ta bort
mataren fran.

Edit groups for meter

Central city

Group 2

Group 3

Missing readings 13/1-20
West area

B East area

B Group 1

B Group 4

B Group 5

B Missing readings group 5 may 2021

B Morth area
B CObservation list &
B Cbservation list B

B south area

Clear all

¢ Kilicka pa OK.
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4.4.4 Byta namn pa grupper

Gor sa har for att byta namn pa en grupp:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att ppna vyn Meters (Matare).

A (@ w2 B o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. | omradet Groups (Grupper) till vanster markerar du den grupp du vill byta namn pa.

3. Klicka pa knappen Group actions (Gruppatgarder) i nedre vanstra hérnet av fonstretoch valj
Rename group (Byta namn pa grupp).

=HR' [

New group
Rename group

Delete group

2 Group actions

4. |det fonster som visas anger du gruppens nya namn.

2 Rename group

MName M}r Grﬂup

5. Klicka pa OK.
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4.4.5 Radera grupper

Nar man raderar en matargrupp raderas bara gruppen. Matarna raderas inte.

Gor sa har for att radera en grupp:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att ppna vyn Meters (Matare).

A (@ w2 B o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. | omradet Groups (Grupper) till vanster markerar du den grupp du vill radera.

3. Klicka pa knappen Group actions (Gruppatgarder) i nedre vanstra hérnet av fonstretoch valj
Delete group (Radera grupp).

New group
Rename group

Delete group

(=) Group actions ¥

4. Klicka pa Yes (Ja) for att bekrafta raderingen av gruppen.

Delete group

Are you sure you want to delete the "My Group" group?

MOTE: Meters in the deleted group will still be available in the "All

meters" group.

4.5 Installera READy App
Gor sa har for att installera READy App pa en smartphone eller pekdator:

1. Ga pa din smartphone eller pekdator till Google Play Store IEI
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2. Sok efter Kamstrup eller READy och ladda ned READy App:

14.54 tor. 20. dec.

< an & play.google.com

. Somai... Hverdan 1. How To 51... Storvler til.. St. Valdga... Blandet
. 60091-?. Pia\_f kamstrup ready

& Apps Segning Android Apps v Alles

Mine apps

Butik -":"-EUS

L4 Spil

Familie

PBA

Redaktarens udvabgle

Konto READY PcBase Nl

Mine abonnementer

Incilas LR & L

3. Oppna READy App skapa ett [dsenord.
READy
App

Flease enter pin code

p

S

Viktigt Kom ihag ditt I16senord! Om du glémmer det kommer du inte att kunna komma at
insamlade avlasningsdata pa din smartphone/pekdator. For att hindra att
obehdériga kommer at avlasningsdata raderas dessa pa smartphone/pekdator om
fel I6senord anges fler &n fyra ganger.
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4.6 Parkoppla READy App med READy Manager

Gor sa har for att uppratta férbindelse mellan READy App pa din smartphone eller pekdator och
READy Manager péa din dator:

1. Pa din dator: Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hornet av READy
Manager och markera sedan Mobile pairing (Mobil parkoppling) till vanster.

READy Manager

READy

Manager

u can revoke selected or al

Pa din smartphone eller pekdator trycker du pa H i Ovre hogra hérnet av READy App.
Tryck pa Pair with server (Parkoppla med server).

Tryck pa Scan from PC (Skanna fran dator).

o & 0 DN

Skanna den QR-kod som visas i READy Manager. Tryck pa OK.

P& skarmen visas nu anslutningsinstaliningarna.

6. Tryck pa i 6vre vanstra hornet for att ga tillbaka till startskarmbilden.

Strategi for att ge mobila enheter namn

Nar du har parkopplat din mobila enhet med READy Manager pa din dator, visas namnet pa din
smartphone eller pekdator langst ned i listan éver mobila enheter i READy Manager.
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Man kan byta namn pa den mobila enheten genom att markera den i listan och klicka pa knappen
Rename (Byt namn). Har man manga métare och mobila enheter kan man évervaga att ge
enheterna namn efter vilken eller vilka matargrupper man laser av via respektive mobil enhet,
namnet pa den person som anvander den eller vilken uppgift (t.ex. mataravlasning,
matarkonfigurering) den person har som anvander den.

4.7 Parkoppla READy App med READy Converter

Gor sa har for att uppratta férbindelse mellan READy App ] och READy Converter

1. Sla pa READy Converter.

2. Padin smartphone eller pekdator trycker du pa B i Ovre hogra hornet av READy App.
3. Tryck pa Pair with reader device (Parkoppla med avldsningsenhet).
4. |listan 6éver omformare som visas trycker du pa den du vill parkoppla med.

Nar den omformare du markerat i listan blir bla och far en bock intill sig ar READy App och
READy Converter parkopplade.

ANPEEE S E % B 5 w0

£ Select reader device

(=) Kamstrup_66500218

Anvander man en takantenn ansluter man READy Converter till denna nu (ndrmare uppgifter finns i
Ansluta READy Converter till en takantenn). | annat fall &r du nu redo att bérja lasa av matare.

4.8 Ansluta READy Converter till en takantenn

Gor sa har for att ansluta READy Converter till en takantenn:

1. Skruva av den lilla antennen fran READy Converter.
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2. Anslut kabeln till takantennen till READy Converter.
3. Satt antennen pa biltaket.
Antennen levereras med en magnet och fastnar pa taket.

Du ar nu redo att borja lasa av matare.

4.9 Installerainsamlingsenheter

En insamlingsenhet ar en natverksenhet som anvands for att automatiskt samla in data fran era
matare och dverfora insamlade data till READy Manager.

Fdljande insamlingsenheter finns i READy: koncentratorer, mini-koncentratorer och 4G-bryggor. Hur
man gor for att installera koncentratorer beskrivs nedan. Se Mini-koncentratorer och 4G-bryggor for
narmare information om mini-koncentratorer och 4G-bryggor.

Gor sa har for att installera koncentratorer i ert natverk
1. Pa kontoret: Planera for hur koncentratorer ska placeras inom ert leverantérsomrade.

Koncentratorer maste installeras pa centrala platser i leverantérsomradet — helst i skorstenar,
torn eller pa andra liknande hogt belagna platser.

2. P& installationsplatsen: Installera respektive koncentrator pa de platser som planerats in inom
ert leverantérsomrade.

| de anvisningar som féljde med koncentratorn finns narmare information.

Behover man lasa av matare pa mycket langa avstand eller under sarskilt svara férhallanden
kan man installera forstarkare som vidarebefordrar matardata till koncentratorer.

3. Intill den koncentrator du just installerat: Verifiera installationen pa plats for att se till att en
anslutning har uppréattats till koncentratorn:

e For READy Concentrator: Kontrollera att LED-lampa nummer tva och tre lyser gront.
e Foér READy Concentrator 1M Visa status in LSR verktyg.
| de anvisningar som féljde med koncentratorn finns narmare information.

4. Tillbaka pa kontoret: Importera koncentratorlista till READy Manager:

o Kilicka pa 6 i 6vre hogra hornet av READy Manager for att dppna vyn Home (Startsida).

) e -

Home Meters Analysis Operation  Configuration

e Klicka pa Import devices (Importera enheter).

o | faltet Import from (Importera fran) markerar man Mitt Kamstrup.
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Import devices

Im po rt from o amstru P

My Kamstrup

Import T

Local nen-Kamstrup meter files

to My Kamstrup since last import.

Import

Automatic import
f Import new devices automatically

Last import performed: 08,

o | faltet Import markerar man Nya enheter.
o Klicka pa knappen Import (Importera).
o | det fonster som visas anger man behérighetsuppgifter for Mitt Kamstrup systemanvandare.

Narmare information finns i Mitt Kamstrup systemanvandarbehdrighet.

/i'”? My Kamstrup

Please enter the email address and password of the My
Kamstrup system user.

Email systemuseremail@kamstrup.dk

Create new User

Forgot my p

¢ Klicka pa OK.

Ett fonster visas nar importen ar klar:
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Ei.- My Kamstrup

98 meters and 16 concentrators were successfully imported from My Kamstrup.

Do you want to import new devices automatically from now on?
{your email and password will be saved)

f Import new devices automatically

For att visa listan 6ver installerade koncentratorer i READy Manager klickar man pa

Operation (Drift) . i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valjer Infrastructure
(Infrastruktur) till vdnster. Om man s4 vill kan man lagga till en adress, kartkoordinater och
en kommentar till respektive insamlingsenhet, t.ex. om installationsplatsen. Narmare
information finns i LAgga till adress, koordinater eller kommentarer till insamlingsenheter.

Om man befinner sig i USAutfér man steg 5-8.

5. Klicka pa Operation (Drift) . i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valjer
Infrastructure (Infrastruktur) till vanster.

6. Hoégerklicka pa ndgon av koncentratorerna i listan och vélj Edit (Redigera) i den meny som
visas.

7. lLicence area (Licensomrade) valjer man det frekvenslicensomrade som galler for
koncentratorns plats.

Maximal signalstyrka som koncentratorn har tilldtelse att sdnda med i valt licensomrade fors
automatiskt in i faltet Max output power (Maximal uteffekt).

8. Upprepa steg 6 och 7 for alla koncentratorer.

4.9.1 Mini-koncentratorer

En mini-koncentrator ar en insamlingsenhet som konstruerats for att samla in avlasningar fran upp
till 25 matare/givare och férmedla data till READy Manager via Ethernet, WiFi eller GSM. Den ar
konstruerad for att installeras inomhus.

OBS! Mini-koncentratorer maste registreras manuellt pa Mitt Kamstrup. Narmare information finns
i steg 1 nedan.

Gor sa har for att registrera och installera READy Mini Concentrator

1. P& webbplatsen Mitt Kamstrup: Utfér nedanstaende steg for att registrera mini-koncentratorn:

e G4 till www.kamstrup.com och klicka pa My Kamstrup (Mitt Kamstrup) i 6vre hdgra
hdrnet:

¢ Kilicka pa Log in (Logga in) och ange e-postadress och I6senord for Mitt Kamstrup.

o Vilj fliken Encryption Key Service och klicka pa Add devicews (Lagga till enheter).
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¢ Vilj Manage devices (Hantera enheter) > Register device (Registrera enhet).
e Ange serienummer och enhetskod (de tva tecknen efter / pa mini-koncentratorns etikett):

Register device X

Serial numbier Dewice cosde

¢ Klicka pa Register device(s) (Registrera enhet eller enheter).

2. Painstallationsstallet: Installera mini-koncentratorn med stromforsérjning och tillgang till internet.

Narmare information finns i den installationsguide som medféljde er READy Mini Concentrator.

3. | READy Manager: Oppna READy Manager och importera mini-koncentratorn pa samma satt
som du importerar matare och andra insamlingsenheter. Narmare information finns i Information
om hur man importerar matare (och insamlingsenheter).

Man kan nu se mini-koncentratorn i READy Manager och de matare som finns inom mini-
koncentratorns rackvidd lases av automatiskt.

Mini-koncentratorer 1&ggs till i listan Infrastructure (Infrastruktur) i READy Manager, fran vilken
man kan évervaka anslutningen till koncentratorerna.

4.9.2 4G-bryggor

READy 4G Bridge ar en batteridriven insamlingsenhet som tar emot M-Bus-data tradlost fran upp till
fem matare och skickar data till READy Manager via GSM.

Gor sa har for att stalla in en 4G-brygga. Nar den ar installerad och installd kan man importera
READy 4G Bridge till READy Manager pa samma satt som man importerar matare och
koncentratorer. 4G-bryggor laggs till i listan Infrastructure (Infrastruktur) i READy Manager, fran
vilken man kan 6vervaka anslutningen till bryggorna.
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Gor sa har for att stalla in en 4G-brygga

Nar man val har installerat en READy 4G Bridge maste den konfigureras i READy App. (narmare
information om den faktiska installationen finns i den dokumentation som medféljde er READy 4G
Bridge).

1. Svep pa skarmen pa din smartphone/pekdator for att ga till andra sidan av startskarmbilden i
READy App och tryck pa Installation:

H B

Installation Read log

'}@ .{_—}

Update devices Meter exchange

O .

Datn send and necehed 131002023 1132
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2. Tryck pa READy 4G Bridge:
|y @ Ti2uoos B10:4

< Installation

6} Meters and repeaters

(B] READy 4G Bridge

3. llistan 6ver 4G-bryggor som visas trycker du pa den du vill stélla in:
18 TRy 01044

Select Bridge Q i

70724933 |
il Y

FOT24936
all »

4G-bryggorna listas efter serienummer. Ar du oséker hittar du serienumret pa 4G-bryggan.

Kamstrup A/S ¢ FILEL00000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 87/479



READy

4. Ange adressuppgifterna for 4G-bryggan och tryck pa OK:
4 8 3@ TR B10:44

< READy 4G Bridge

EE.E‘" 0724936

M Address

Mligsing sddress information

vy OK

5. Tryck pa OK for att spara adressuppgifterna:

18 TRy 104

Data changed

Do you want to save the changes?
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Vanta medan anslutningen till bryggan upprattas och &ndringarna sparats:

18 TR D04

Getting device status

= 70724936

] strivg] 51

Connecting to device...

6. Tryck pa Add (Lagg till) for att lagga till en matare till 4G-bryggan:
1@ T2ueex 01048

READyY 4G Bridge iy

Free slot
Free slot
Free slot
Free slot

Free slot

Cancel

all  Test connection
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7. Valj den matare du vill 1agga till:
30 TR 01048

Select meter Q i

10000017

Link

1001151
Flow

738

8. Upprepa steg 6 och 7 for alla matare du vill Iasa av via 4G-bryggan.

9. Tryck pa Save (Spara):
3 @ TRdeew B 10:48
READy 4G Bridge Ly i

Altached meters
10000077
Free slot
Free slot
Free slot

Free slot

Cancel Save

all  Test connection
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10. Tryck pa OK for att spara andringarna:

18 T2uees 01048

Vanta medan anslutningen till bryggan upprattas och &ndringarna sparats:
1@ T@uean B 10:49
Applying changes

= T0T2A935
™ Incustrive) 51

Applying changes

Kamstrup A/S ¢ FILEL00000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 91/479



READy

11. Tryck pa Test connection (Testa anslutning):

@ Tiauwoos B1415

READy 4G Bridge o

20000027
Free slot
Free slot
Free slot

Free slot

Save Cancel

Jall  Test connection

Vanta tills testet ar klart:
3@ TRueen B10:49

Testing device connections

= 0724935
M Indiss

Testing device connections
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12.

Resultatet av anslutningstestet visas:

- 18 T2uses 01050

€ READy 4G Bridge

E E} 70724936

Connection OK

Connection to server \/

Connection to internet «*

Connection to meters «*
Attached meters

10000017

Tryck pa OK for att avsluta installationen.

4.10 Stdllaininsamlingsenheter

Vid behov kan man ocksa lagga till en kommentar, adress- och kartkoordinater till en

insamlingsenhet.

READy

For insamlingsenheter som finns i USA kan man aven tilldela insamlingsenheten en frekvenslicens,

stélla in uteffekt och visa ndrmare uppgifter om frekvenslicensen.

Vad vill du gora?

For alla insamlingsenheter:

For insamlingsenheter som befinner sig i USA:
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4.10.1 Lagga till adress, koordinater eller kommentarer till insamlingsenheter

Gor sa har for att ange eller andra adress, kartkoordinater eller en kommentar for en
insamlingsenhet i ett radionatverk:

Gor sa har for att lagga till en adress, koordinater eller en kommentar till en
insamlingsenhet

1. Klicka pa Operation (Drift) . i Ovre hogra hérnet av READy Manager och valj Infrastructure
(Infrastruktur) till vanster.

2. Valj en insamlingsenhet i listan och klicka pa Edit (Redigera).

& Edit

64043475
Comment
Location
Address Industrive] 28
Postal code 8660
@ Skanderborg
GPS longitude 10.007099 Edit on map

GPS |atitude 56.070484 Search for address

3. Ange Onskade adressuppgifter i adressfalten och/eller en kommentar i faltet Comment
(Kommentar).

4. For att automatiskt sdka efter kartkoordinater pa grundval av adressuppgifter klickar man pa
Search for address (Sok efter adress).

For att sld upp adressuppgifter och automatiskt sdka efter kartkoordinater maste man:

e ange behdrighetsuppgifter for systemanvandare for Mitt Kamstrup. Narmare information
finns i Mitt Kamstrup systemanvandarbehdrighet.

o se till att kryssrutan Configuration (Konfigurering) @ > System settings
(Systeminstéllningar) > General settings (Allmanna instéllningar) > Check
addresses and retrieve coordinates automatically (Kontrollera att kryssrutan
kontrollera adresser och hamta koordinater automatiskt ar markerad).
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5. Om man sa vill, ga igenom stegen nedan fér att kontrollera att koncentratorn sitter pa exakt ratt
stélle.

a. Klicka pa Edit on map (Redigera pa karta) for att ppna en kartvy med koncentratorn:

Map  Satellite

e N o
Google . P — e ————— ey ey ey

b. Vid behov kan man dra koncentratorn till det hégra laget. Klicka sedan pa OK.
Kartkoordinaterna uppdateras nu till den nya platsen.

6. Klicka pa Save (Spara).
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4.10.2 Tilldela en frekvenslicens till en insamlingsenhet

OBS! Detta forfarande galler for insamlingsenheter som befinner sig i USA.

Gor sa har for att tilldela en frekvenslicens till en insamlingsenhet i ett radionatverk:

Gor sa har for att tilldela en frekvenslicens till insamlingsenhet i ert natverk

Klicka pa Operation (Drift) ° i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj Infrastructure
(Infrastruktur) till vanster.

R EAI:I:,- Man agear

READy

-'.'J;'x'-f.'lhl'x'l. Confaguration

Infrastructure

Infrastructure Search

Zerial number La et = | Firrrvware _(‘.p.?kh'n'd Comment Device type
TI100025

" Conflict READwy

Valj en insamlingsenhet i listan och klicka pa Edit (Redigera).
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& Edit

SEFTAl FUIBEE et 70001337

Licernce area

Dutput power 4{]-93[1 dBrn (10 WA

Camment

Location

Address line 1 UlelaaiiEpet}
Fostal code 8660
o' Skanderborg
iRl T TeTis a 10.007122 Edit on map
GPS latitude 56.071034 Search for address
Licence details
A O El AT e Fxi
L B R St atiS ettt e eeead Active
2000 Hz
2000 Hz
Transmitter address. Stilling
Coordinates.____ 35-50-07.2 [+, 086-43-03.0 W
By T |1 Lo TSRO 15 krm

A0 dBm

3. ILicence area (Licensomrade) valjer man frekvenslicens fér denna insamlingsenhet.

Nar man valjer ett licensomrade visas maximal uteffekt for denna frekvenslicens automatiskt i
faltet Output power (Uteffekt).

4. Klicka pa OK for att bekrafta andringarna och stinga fonstret.
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4.10.3 Andra uteffekt fér en insamlingsenhet

OBS! Detta férfarande galler fér insamlingsenheter som befinner sig i USA.

Man kan andra uteffekt for en insamlingsenhet i ett radionatverk. Om insamlingsenheten t.ex. avger
for mycket buller kan man kan minska dess uteffekt.

Gor sa har for att andra uteffekt for en insamlingsenhet i ett radionatverk.

Gor sa har for att andra uteffekt for insamlingsenheter i ert radionéatverk

1. Klicka pa Operation (Drift) ° i Ovre hogra hérnet av READy Manager och valj Infrastructure
(Infrastruktur) till vanster.

Infrastructure

#' Search

All Columns =

Serial number Last contact = Furnware Regrtened Comment
3100025 v 2 14 n
73102078 '

2. Valj en insamlingsenhet i listan och klicka pa Edit (Redigera).
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& Edit

Licernce area TEST DK

Dutput power 4{]-93[1 dBrn (10 WA

Camment

Location

Address line 1 UlelaaiiEpet}
Postal code 8660
o' Skanderborg
el TiTsT0[- N 10.007122 Edit on map

5PS |atitude 56.071034 Search for address

Licence details
= o = g FxiC
LICERE SEATLIE . e e Active
Uplink frequency. 4 000 Hz
Downlink freguency : 73000 Hz
Transmitter address. Stilling
Coordinates. 35-30-07.2 [, OB6-48-03.0 W/
F I T T 15 krm

A0 dBm

3. | Output power (Uteffekt) anger man énskad uteffekt i dBm fér denna insamlingsenhet.

Maximal uteffekt som tillats i detta omrade visas langst ned i fonstret. Man kan sanka uteffekten
som man Vvill, men man kan inte 6verskrida maximal uteffekt.

4. Klicka pa OK for att bekrafta andringarna och stinga fonstret.

4.10.4 Visa frekvenslicensuppgifter for en insamlingsenhet

OBS! Detta forfarande galler for insamlingsenheter som befinner sig i USA.

Gor sa har for att visa narmare frekvenslicensuppgifter for en insamlingsenhet i ett radionatverk:
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Gor sa har for att visa frekvenslicensuppgifter for en insamlingsenhet
1. Klicka pa Operation (Drift) . i Ovre hogra hérnet av READy Manager och valj Infrastructure
(Infrastruktur) till vanster.

2. Hogerklicka pa den insamlingsenhet i listan vars frekvenslicensuppgifter du vill visa och valj
Edit (Redigera) i den meny som visas.

Frekvenslicensuppgifterna visas langst ned i fonstret:

& Edit

SEEIAl FILIEEE et F0001337

Licernce area TEST DK

Dutput power 4{].0[![1 dBrn (10 WA

Comment

Location
Address line 1
Postal code
City
GPS |longitude Edit on map
GRS latitude Search for add
Licence details
AT O El a5 e e FxiO
L B TR St atLiS ettt e eaeesee e Active
Uplink frequency.
Downlink frequency
Transmitter addres
Coordinates. 35-50-07 45-03.0 W

By =T L1 LTSRS O OO 15 krmn

A0 dBm

Stationsklass visar vilket slags licens man har for insamlingsenheten. Om till exempel
stationsklassen ar FXO, har insamlingsenheten en fast placering och far inte flyttas. Ar
stationsklassen MO far insamlingsenheten flyttas till en annan plats inom licensomradet.
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Licensstatus visar om licensen ar aktiv eller inte aktiv. Ar licensen inte aktiv maste man andra
till en aktiv.

Upplanksfrekvens visar vilken frekvens insamlingsenheten far anvanda for att sanda
radiosignaler.

Nedlanksfrekvens visar vilken frekvens insamlingsenheten far anvanda for att ta emot
radiosignaler.

Sandaradress visar licensomradets adress (motsvarande de koordinater som visas nedan).
Koordinater visar kartkoordinaterna fér centrum av licensomradet
Omradesradie visar licensomradets utbredning matt frdn centrumkoordinaterna.

Maximal uteffekt visar den hdgsta uteffekt insamlingsenheten har tillatelse att sdnda ut sin
radiosignal med.

3. Klicka pa OK for att stdnga fonstret.

4.11 Raderainsamlingsenheter

Vid behov kan man ocksa radera insamlingsenheter fran READy Manager om de inte langre
anvands.

Gor sa har for att radera en insamlingsenhet i ett radionatverk:

Gor sa har for att radera en insamlingsenhet fran READy Manager

1. Klicka pa Operation (Drift) . i Ovre hogra hérnet av READy Manager och valj Infrastructure
(Infrastruktur) till vanster.

2. Markera den insamlingsenhet i listan du vill radera och klicka pa knappen Delete (Radera).

3. Klicka pa Yes (Ja) i det meddelande som visas for att bekrafta raderingen:

Delete

Are you sure you want to delete the 1 selected concentrator(s)?
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4.12 Stilla in anslutning till motor for avlasning via radiondtverk

Ska man lasa av matare i ett radionatverk maste man stélla in anslutningen till den avlasningsmotor
som Overfor mataravidsningarna fran natverket till READy Manager.

Gor sa har for att ansluta till motorn for avlasning via radionatverk (CDAPI)

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) > System settings (Systeminstéllningar) > Radio
mesh setup (Instéllningar radionatverk):

READy Manager

Configuration

Mobile pairing

General settings | My Kamstrup syste 12 Su otails | Radio mesh setup
Network sharing

e p—— CDAP] is the reading engine that transfers readings from the meters in the network to the
Custom fields 3 - .
LIFERNL,

Automatic

Info

Support

System settings

2. Ange vard-URL och portens nummer till CDAPI-tjansten (dvs. motorn fér avlasning via
radionatverk).

3. Klicka pa Save (Spara).
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4.13 Hitta adresskoordinater och kontrollera adresser

For att READy Manager och READy App ska kunna visa matare pa en karta (se vyn Matare) maste
det finnas kartkoordinater for mataradresserna.

READy Manager kan s6ka efter kartkoordinater och kontrollera adressuppgifter i READy Manager.
Sokningen gors via Mitt Kamstrup. For att det ska fungera maste man ange behdrighetsuppgifter for
systemanvandare for Mitt Kamstrup (nnarmare information finns i Mitt Kamstrup
systemanvandarbehdrighet). Dessutom maste man tillata att systemet kontrollerar adresser och
sOker efter adresskoordinater. Det gar till sa har:

1. Valj Configuration (Konfigurering) @ > System settings (Systeminstallningar) >
General settings (Allmédnna instéllningar) > Check addresses and retrieve coordinates
automatically (Kontrollera adresser och hamta koordinater automatiskt):

READy Manager

Operation  Configuration

Mobile pairing
i General settings ' My Kamstru usE Subscription details = User rights
Network sharing
Flow As
Custom fields : -
Custom export formats Power

Import devices Mass

Automatic jobs

i . Add ordinates

Info code priority . -

Meter update To use the map function in READy, address coordinates (GPS data) must be
applied to your me

Support You can retrieve ad coordinates and check address information

! automatically by ting the check box
System settings 1, l

To help find th inates, the addresses are sent to the online service My
Kamstrup.

(Address information is only temporarily stored on My Kamstrup)

8 Check addresses and retrieve coordinates automatically
(Mote that it might take up to several hours before the coordinates are
downloaded)
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2. Ange behdrighetsuppgifter for systemanvandare for Mitt Kamstrup:

T? My Kamstrup

Please enter the email address and password of the My
Kamstrup systemn user.

Password

Email systemuseremail@kamstrup.dk

Create new user

Forgot my password

READy bérjar da kontrollera adresser och soka efter kartkoordinater. Det kan ta flera timmar fér
sdkningen att bli klar.

Nar automatisk adresskontroll och hamtning av adresskoordinater har aktiverats kan man aven
starta en sdkning efter adresser manuellt fér en enstaka matare via fonstret Ny och redigera
matare i vyn Meters (Matare).
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Resultatet av sékningen visas i kolumnen Coordinates (Koordinater) i vyn Meters (Matare):

by Manager 1.8

READy =

Meters

ﬂ Filter

Groups

All meters

Custome Seri mber Latest reading tim Encryphicn key Coordinates

Meters selected: 1

Sokresultatet ar nagot av nedanstaende:
e OK betyder att sdkningen efter adresser lyckades.
¢ Not found (Hittades inte) betyder att adressen inte hittades.

e — betyder att s6kningen misslyckades eftersom varken uppgift om postnummer eller ort har
angetts.

o Alternative addresses found (Alternativa adresser hittades) betyder att fler an en adress
hittades som stammer dverens.
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Valj ratt adress genom att hogerklicka pa mataren i vyn Meters (Matare) och valja Edit

(Redigera) i den meny som visas. Valj sedan ratt adress i listan éver alternativa adresser hégst
upp i fonstret:

{:? Edit meter

Alternatives

Select addrecs

My Stillinegpeej, 8860 Skanderborg, Denrmark

Stilling Landevej, 8560 Skanderborg, Denmark

Stilling Bywej, 8660 Skanderborg, Denmark
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5 Lasa av matare

Matare kan lasas av pa foljande satt:

1.

Via smartphone eller pekdator genom att kora eller ga forbi de hus dar matarna ar installerade.
Narmare information finns i Drive-by-avldsning av matare.

Automatiskt via insamlingsenheter som finns fast installerade i leverantérsomradet. Narmare
information finns i Mataravlasning éver fast natverk.

Automatiskt via tradbunden anslutning till M-Bus master. Narmare information finns i
Tradbunden méataravlasning.

Automatiskt via en punkt-till-punkt-modul i mataren. Narmare information finns i Mataravlasning
punkt-till-punkt.

Manuellt genom att sta intill mataren, lasa av matardisplayen och fora in vardena i READy App
eller READy Manager. Narmare information finns i Manuell mataravlasning.

Det sista alternativet anvands normalt om man fortfarande har ett antal mekaniska méatare i natet
som inte kan lasas av pa distans.

5.1 Drive-by-avldsning av matare

En drive-by-avlasning av matare innefattar féljande viktigare steg:

1.

Overféring av de senaste data till READy App péa din smartphone eller pekdator, for att se till att
alla erforderliga data finns och ar uppdaterade.

Narmare information finns i Overféra senaste data till mobilapp.

Utfor steg 2a eller 2b:

a. Ute p4a faltet: | 4sa av vatten-, virme-, kyla- och elméatare med hjalp av READy App och
READy Converter.

Narmare information finns i Samla in avldsningsdata fran en matargrupp eller Samla in
avlasningsdata frén en enstaka méatare.

ELLER

b. [férbrukarens hus intill mataren: Samla in loggdata med hjalp av ett optiskt huvud.

Narmare information finns i Samla in loggdata fr&n en enstaka méatare.

Fora over avlasningsdata fran READy App till READy Manager péa datorn.

Narmare information finns i Overféra avldsningsdata frAn mobil enhet till dator.
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5.1.1 Overfora senaste data till mobilapp

Barja fore alla avlasningar alltid med att éverfora de senaste data till READy App pa din smartphone
eller pekdator, for att sakerstalla att alla erforderliga data finns och ar uppdaterade:
1. Starta READy Manager pa din dator och READy App pa din smartphone eller pekdator.

2. Pa smartphone eller pekdator: Tryck pa Send/Receive (Skicka/Ta emot) i READy App och
vanta tills data har forts 6ver.

) A

Read meters Infe codes:

=

Send/Receive Find mater

OBS! Hogst 15 000 matare kan samtidigt finnas i READy App. Har man fler an 15 000 matare

i READy Manager visas ett fonster i READy App dar man blir ombedd att vélja vilken
eller vilka grupper av matare man vill ska vara tillgangliga.

5.1.2 Hamta avldsningsdata fran en grupp av matare

Gor sa har for att samla in avlasningsdata:

1. Kontrollera att READy Converter ar pa.

2. Satt takantennen pa biltaket om du anvander en antenn som inte ar fast installerad i bilen.

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 108/479



READy

3. Pa smartphone eller pekdator trycker du p4 Read meters (Lasa av matare) i READy App.

) A

Read meters Infe codes:

Ul e b

Send/Receive Find mater

Dats aem arsd necered 1301002023 11:32

4. |listan 6ver grupper som visas trycker du paden eller de matargrupper du vill Iasa av. Tryck
sedan pa Start (Starta):

L4 Read meters
Choose groups
All meters 473
Ungrouped meters 444
flowl031xx_Meters 2
flowlQ31xx_Meters_... |

I MC21_Meters v

MCE1_Meters v

5. Ga eller kor forbi de matare du vill lasa av.
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Man kan byta till kartvy genom att klicka pa i Ovre hogra hornet av skarmbilden. Matarna
forsvinner fran listan eller kartan efter hand som de blir avlasta.

OBS! Matare med infokoder med hdg prioritet blir kvar pa kartan eller listan med en réd
varningstriangel (om du har markerat kryssrutan Keep info codes while reading
E:Béhéll infokoder under avlasning), som du hittar har: READy App startskarmbild >

> Settings (Instéllningar)).

Nar alla matare lasts av visas meddelandet:

= F ER Y B

Reading completed

Info codes
Meters read
Meters failed

v

6. Tryck pa OK.

Det gar att gora paus i eller avbryta avlasningen innan alla matare har lasts av genom att

trycka pa bakatpilen i 6vre vanstra hornet.
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5.1.3 Samla in avldsningsdata fran en enstaka matare

Gor sa har for att samla in avlasningsdata fran en enstaka matare:

1. Kontrollera att READy Converter ar pa.

2. Klicka pa smartphone/pekdator pa Find meter (Hitta matare) i READy App.

) A

Read meters Infe codes:

=

Send/Receive Find mater
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3. Utfor steg 3a eller 3b for att hitta den matare du vill 1asa av:

FEE+ N £ T .l 51458

< Find meter (473)

eef 74

reet 1

reef #2

a. |listan over matare som visas markerar man den man vill ldsa av (anvand om du sa vill
sokfaltet for att snabbt hitta den).
ELLER

b. Om man befinner sig strax intill den matare man vill I&sa avtrycker man pa
streckkodssymbolen langst till hoger i sokfaltet och skannar streckkoden pa den matare
man vill Iasa av.

4. Pa skarmbilden Meter details (Mataruppgifter) trycker du p4 menyn detaljer ﬂ i 6vre hogra
hérnet. Tryck pa Read meter (Lasa av matare):
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QRVEE L EA=TF

€ Meter details

ACADINGS It

= Meter

Meter rumbe
Meter type

2 Customer

M Address

5. Tryck pa Start (Starta) langst ned pa skarmen:
=Y
< Reading meter
A Main Street

=] 63351644

Reading of the meter
may take a few
minutes
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6. Nar avlasningen ar klar trycker du pa View data (Visa data) langst ned pa skarmen:
= & [
£ Reading meter
A Main Street

[™] 63351644

Meter reading has
been completed

View data

Avlasningsdata visas nu pa skarmbilden Meter details (Mataruppgifter):

O™ .l &5 15:04

ACATINGS IRFQ CODES

™| Current data

[™] Historical data
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5.1.4 Samlain loggdata fran en matare

Man samlar in loggdata fran en matare med hjalp av ett optiskt huvud med mataren.

Matare av typ

e MULTICAL® 403
e MULTICAL® 603
e MULTICAL® 803

kan emellertid aven fjarravlasas fran gatan. Narmare information finns i Samla in loggdata fran
matare med tvavagskommunikation.

OBS! | READy App kan man visa loggdata fér 460 dagar bakat i tiden — det spelar ingen roll om
mataren under denna tid har varit installerad pa olika installationsadresser. Men nar data
Overfors till READy Manager visas endast loggdata for aktuell installationsadress i READy
Manager. Detta for att undvika att man blandar ihop foérbrukningsdata for flera kunder och
for att garantera att reglerna i EU-férordningen om allméant uppgiftsskydd, GDPR, efterlevs.

Gor sa har for att lasa av loggade matardata med hjalp av ett optiskt huvud

1. Sla pa det optiska huvudet.

2. Padin smartphone ellerpekdator trycker du pa H i 6vre hogra hornet av READy App.
3. Tryck pa Pair with reader device (Parkoppla med avlasningsenhet).

4. |listan dver optiska huvuden som visas trycker man pa det man vill parkoppla med (det optiska
huvudets nummer visar vilket som ar det ratta).

Nar det optiska huvud man har markerat i listan blir blatt och far en bock intill sig ar READy App
och det optiska huvudet parkopplade.

5. Placera det optiska huvudet pa den matare vars logg du vill Iasa av.
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6. Svep pa skarmen pa din smartphone/pekdator for att ga till andra sidan av startskarmbilden i
READy App och tryck pa Read log (Las av logg):

H B

Installation Read log

'}@ .{_—}

Update devices Meter exchange

[ ]

Data send and receed 13010

7. Pa skarmbilden Reading log (Avldsa logg) som visas valjer man Optical head (Optiskt
huvud).

e

< Reading log

Select reader device
= Optical head

(*# READy Converter
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8. Nar mataren visas pa skarmen trycker man pa Start (Starta):
s A - ]

< Reading log

ﬂ’ Church Road
= 69899289

Log type

Select registers

Regis

Energ

Nar avlasningen av loggen ar klar kan det optiska huvudet tas bort fran mataren och stangas

av. Dessutom kan man klicka pa View log (Visa logg) langst ned pa skarmbilden for att visa
vilka data som hamtats:

=
< Reading log

M Church Road
= 9899289

Log reading has been
completed

Date: 09/09/2015 - 02/05/2016
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Trycker man pa CONSUMPTION (FORBRUKNING) hégst upp pa den skérmbild som visas ser
man ett stapeldiagram 6éver de férbrukningsdata som hamtats:

=N

< Lng information

N0 CODES

2 May 2016

Tryck pa E i 6vre hdgra hornet av skarmbilden for att valja logg, register och for vilken
tidsperiod du vill visa forbrukningen och tryck pa Update (Uppdatera):

=N

Log graph config

04/05/2016 1]
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Trycker man pa INFO CODES (INFOKODER) hdgst upp pa skarmbilden Logger information

(Loggningsdata) visas en lista 6ver alla matarinfokoder, t.ex. lackage och rérbrott, som loggats
i mataren:

=

€ Log information

RO CODES

ﬂ‘ Church Road
[®] sg9899280

n Hame Start

Dry

403 2013 DEA4 2014
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5.1.4.1 Samlain loggdata fran mitare med tvavagskommunikation

Gor sa hor for att samla in loggdata fran en MULTICAL® 403-, MULTICAL® 603- eller MULTICAL®
803-matare.

OBS! Matare av denna typ kan fjarravlasas fran gatan utan att anvanda nagot optiskt huvud med

mataren.

1. Svep pa skarmen pa din smartphone/pekdator for att ga till andra sidan av startskarmbilden i
READy App och tryck pa Read log (Las av logg):

H B

Installation Read log

> (=]

Update devices Meter exchange

[ ]

Datn send and necehed 131002023 1132
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2. Pa skarmbilden Reading log (Avlasa logg) som visas trycker du p4 READy Converter:
e

< Reading log

Select reader device

& Optical head

(=) READy Converter

3. Pa skarmbilden Select READy Converter (Valj READy Converter) som visas trycker man pa
den man vill parkoppla med (numret pa baksidan av READy Converter anger vilket som ar den
ratta):

1 x@

€ Select READy Converter

=1 Kamstrup_66500931
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4. Pa skarmbilden som visas trycker man pa den typ av logg man vill lasa av (om mataren har
flera) och vilka register i denna logg man vill lasa av. Tryck pa Start (Starta):

=R ]

< Reading log

M Church Road
= 9899289

Log type

Select registers

Regis

Engrgy 1 Heal, Ener

Nar loggavlasningen ar klar kan man tryck

a pa View log (Visa logg) langst ned pa skarmbilden
for att visa vilka data som hamtats:

Vel

< Reading log

M Church Road
= 9899289

Log reading has been
completed

Date: 09/09/2015 - 02/05/2016
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Trycker man pa CONSUMPTION (FORBRUKNING) hégst upp pa den skérmbild som visas ser
man ett stapeldiagram 6éver de férbrukningsdata som hamtats:

=N

< Lng information

N0 CODES

2 May 2016

Tryck pa E i 6vre hdgra hornet av skarmbilden for att valja logg, register och for vilken
tidsperiod du vill visa forbrukningen och tryck pa Update (Uppdatera):

=N

Log graph config

04/05/2016 1]
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Trycker man pa INFO CODES (INFOKODER) hdgst upp pa skarmbilden Logger information

(Loggningsdata) visas en lista 6ver alla matarinfokoder, t.ex. lackage och rérbrott, som loggats
i mataren:

=

£ ng information

RO CODES

ﬂ‘ Church Road
[®] sg9899280

n Hame Start

Dry

403 2013 DEA4 2014
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5.1.5 Overfora avldsningsdata frdn mobilapp till dator
Gor sa har for att fora over matdata fran READy App till READy Manager:
1. Kontrollera att datorn med READy Manager ar paslagen.

2. Pa smartphone eller pekdator: Tryck pa Send/Receive (Skicka/Ta emot) i READy Appoch
vanta tills datadverféringen ar klar.

) A

Read meters Infe codes:

Ul e b

Send/Receive Find meter

Dats aem arsd esceraed 730100202

3. Pa dator: Klicka pa knappen Refresh (Uppdatera) 6éverst i READy Manager for att uppdatera
matarlistan med de nya avlasningarna.

Meter

Group
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5.2 Avlasning dver fast natverk

Om man har en I6sning med avlasning dver fast natverk

e som baseras pa tradlés M-Bus-avlasningfinns avlasningsdata for varje timme eller varje dygn
automatiskt i READy Manager.

e som baseras pa linklQ® -avlasningfinns avlasningsdata for varje timme eller varje dygn
automatiskt i READy Manager.

e som baseras pa avlasning éver radionatverkfinns avlasningsdata for varje timme, dygn, vecka
eller manad automatiskt i READy Manager, nar man val har stallt in automatiska avlasningsjobb.
Narmare information finns i Stalla in automatiska avldsningsjobb.

OBS! Intilliggande leverantorsforetag kan dela ett Wireless M-Bus- eller ett linklQ-natverk.
Narmare information finns i Dela radionatverk.

5.2.1 Lasa av matare i tradlosa M-Bus radionadtverk

For att Iasa av matare i ett tradloést M-Bus radionatverk maste insamlingsenheter finnas installerade i
natverket. Narmare information finns i Installera insamlingsenheter.

Nar insamlingsenheterna val har installerats startar den automatiska mataravlasningen. Man

Overvakar anslutningen till insamlingsenheterna i Operation (Drift) e > Infrastructure

(Infrastruktur). En varningssymbol visas D om ingen kontakt har upprattats med en
insamlingsenhet de senaste fem timmarna. Narmare information finns i Overvaka automatiska
insamlingsenheter i radionatverk.

Reservavlasning av matare i ett tradlost M-Bus-natverk

Alla matare i ett tradlost M-Bus-natverk kan aven lasas av via READy App (Drive-by-avldsning).

5.2.1.1 Overvaka automatiska insamlingsenheter i radionit

Laser man av matare automatiskt via ett fast natverkdévervakar READy fortldpande anslutningen till
insamlingsenheterna i natverket och en varning 16ses ut om den senaste tidpunkten fér kontakt
ligger langre tillbaka i tiden &n en viss tidsperiod. Narmare information finns i Senaste
kontaktvarningar fér insamlingsenheter.

Man kan aven kontrollera anslutningen till en viss insamlingsenhet i sitt radionatverk genom att géra
pa foljande satt:
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Gor sa har for att kontrollera anslutningen till en insamlingsenhet i natverket

1. Klicka pa Operation (Drift) ° i Ovre hogra hérnet av READy Manager och valj Infrastructure
(Infrastruktur) till vanster.

READy Manager

HERY

Infrastructure

Search

All Columns =

* | Furmvware Regrtened Comment Dewice type
READy
n

2. Anvand om du sa vill faltet Search (So6k) for att hitta den eller de insamlingsenheter du vill
kontrollera.

3. Kontrollera faltet Last contact (Senaste kontakt) for att se tidpunkten for den senaste
kontakten med insamlingsenheten.

Fér READy Concentrator 1M, som kan lasa av matare bade i ett linklQ® -natverk och i ett Wireless
M-Bus-natverk, kan anslutningsstatus skilja sig mellan de tva natverken. | sa fall visas
anslutningsstatus fér bada natverken:

Last contact Firmware Registered Comment Device type

A3 i A ApT - bewr
A nkliCk Faed wh-Bus: LK REALN ( CEntra

5.2.1.2 Lasa av matare i linklQ radionatverk

OBS! Det gar bara att Iasa av matare i ett linklQ® -natverk om man har en version av READy
Manager som star under vardskap (avtal om vardskap med Kamstrup).

For att Iasa av matare i ett linklQ® radionatverk maste insamlingsenheter av typ READy
Concentrator 1M finnas installerade i natverket. Narmare information finns i Installera
insamlingsenheter.

Nar insamlingsenheterna val har installerats startar den automatiska mataravlasningen.
Anslutningen till insamlingsenheterna évervakas via READy Manager. Narmare information finns i
Kontrollera anslutningen till insamlingsenheter.
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Leverera avlasningsdata

For att garantera dataleveranser av hdg kvalitet levereras de viktigaste data varje timme och resten
levereras varje dygn. Dessutom levereras timavlasningsdata i tva paket. Varje gang data skickas
inkluderar koncentratorn data fran de senaste nio timmarna. Det betyder att det kan uppsta glapp
med avlasningsvarden som annu inte har tagits emot i vyn Avlasningar, och att data som saknas kan
komma att fyllas i under loppet av en niotimmarsperiod:

[®) Readings

Margaret Davies, 5Station Road

Period: Custom »  Start date: EoluIEMEN () End date: RRANESEN (i)

Reading time Energy 1 Heat energy | Volume 1 Consumption (E1) Reading details
Meter: KAM333333
10/10/2019 12.00.10 —
10/10/2019 11.00.10 5546 Q4 md
019 1
M0/2019 0F
02019
2019 07.00.10
2019 06.00.10
5019 05.00.1
20190
2019 03.00.10
2019

2019

()
i
i
o
i
A
i
i
T
¥
1
i
i
o
'
'

Omedelbart meddelande om matarhéndelser (infokoder)

Ett linklQ® -natverk har omedelbart meddelande om infokoder (lackage, rorbrott, stromférsorjningsfel
osv.), vilket innebar att de skickas till READy Manager direkt och oberoende av mataravlasningar. |
vyn Meters (Matare) visas en varningstriangel i kolumnen Current info code (Aktuell infokod) sa
snart en infokod kdnns av. Om man valjer View readings (Visa avlasningar) for mataren med
infokoden och dppnar fonstret Readings (Avlasningar), visas infokoder som for narvarande ar
aktiva i hdger kolumn, under listan med avlasningar:
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READy Manager 1.15 readytest - MEO kamstrup test kunde - meo@kamstrup.com

READy A B W B B

Manager [ [ \ |
Home Meters Analysis Operation Configuration

Search Meter

_m = View readings ®] Details =] New

& Filter

& Refresh
& Edit () Delete =] Meters in stock

Groups (=% mMeter exchalige actions *

Group
All meters

Non-grouped meters B¢ Add to group List Map

Last imported meters 1 Customer \ddress Postal code Customer number | |Current info code My
Priority meters . Anthony White Church Road 1234 272727 A

George Robinso Grigen Lane 1234 456789 Y

Ryan Young High Street 1234

Ben Taylor King \street 1234

Central city
East area

Group 1

Oliver White King Sireet 1234
[® Readings

Anthony White, Church Road

Readings Visualisation

Period:  Custom +  Start date: QUOCEGEN (] End date: [RALEGCE =)

Reading time Energy 1 Heat energy | Volume 1 Fow 1 Input A Input B Temperature 1

24/06/2019 00:01:57 7202258333 kWh 4893268 m3 2376 m3‘h 0.00 m 0,00 m3 200.00
== = T1BRAE6.667 KWh 4BETS.E8m3 2376 mift .00 1 000 200.0(
48818.67 m3 2376 m3/t .00 m 0 13 200.00
4876165 m3 2376 m3/ .00 m3 0. 200.0¢

ASTO462 m3 = e s 200.00 Meters selected: 1
4864758 m 2376 m3/f 0.00 m3 0,00 m 200,00

200,00

Historical data (31/08/2019) Currently active info codes

Energy 1 Heat energy 7202258.333 Logged energy 1 Heat energy 68942 Temperature sensor t1
Volume 1., 4803268 m3  Logged volume 1 43931.43 m3 4 outside measuring range
. f08/2 :02:12)
Flowi.___________2376m3fh Logged inputA________0.00m3 Sl s
" N d inout . Temperature sensor t2
Input 000m3  Logged input B, ..0.00 m3 ¢ AR T ATE) B
nput B 000 M3 (24/09/2019 12:02:12)
Temperature 1 200,00 C Flow meter V1
Info codes active at reading time N
Temperature 2 000C communication error, signal
= 4 too weak or wrong flow
Ty g78653
Bl & R direction (24092019
Energy & .. .. ... 10984 m3xC
Tariff 2.............. 17511152.778 k'Wh Historical info codes
Tariff 3.................. 17468883333 kWh
Max power 1 559.9 kw
Date 23/09/2019
Hour counter 62644 h

Mark as final reading
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5.2.1.2.1 Kontrollera magjlighet att lasa av linklQ-matare man installerar

For linklQ® -mé&tare (MULTICAL® 403, 603 och 803 och flowlQ® 2200, 3100 och 4200) som

installeras i ett linklQ® -natverk, kan man kontrollera vilka READy Concentrator 1M-enheter som kan
l&sa av mataren.

Forutsattning: For att kunna kontrollera mojligheten att Iasa av maste mataren importeras till READy
Manager och READy Manager och READy App maste vara synkroniserade (tryck pa Send/Receive
(Skicka/Ta emot) i READy App om du vill synkronisera dem).

Gor sa har for att kontrollera om en linklQ® -matare du installerar kan lasas av

1. Intill den linklQ® -matare du just har installerat ppnar du READy App pa din smartphone eller
pekdator.

2. Tryck pa H i Ovre hogra hérnet av READy App och tryck sedan pa Settings (Instéallningar).
Sla pa Activate linklQ® installation scenario (Aktivera linklQ® installationsscenario):

¢  Senings

READy App:

Check for update

Eymachicenieing

Emabibe WiFl when symchronising
Change synchronisation timeout

Lagging

Send log hile

Rizading

Keep info codes while resding

k)

Enabiled linkicy
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3. Tryck pa for att ga tillbaka till startskarmbilden. Svep pa startskarmbilden fér att ga till andra
sidan av startskarmbilden och tryck pa Installation:

&

Installation Read log

'}@ .{_—}

Update devices Meter exchange

O .

Datn send and necehed 131002023 1132

4. Pafliken Installation som visas trycker du pa Check readability (Kontrollera méjlighet att
lasa av):

< Inciallation

4l  Check readability

£ Meters and repeaters
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5. For vattenmatare, markerar man Optical head (Optiskt huvud) och utfor steg a nedan. For
varmematare, markerar man Optical head (Optiskt huvud), READy Converter eller Meter
buttons (Matarknappar) och utfér steg a, b eller ¢ nedan.

€ Check neadaility

Check readability via

= Optical head
=)  READy Converter

(i) Meter buttons

a. Optiskt huvud:

o Placera det optiska huvudet pa mataren och sla pa det:
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e Tryck pa Connect (Anslut):

F K| ¥ 4 20%0 10206

Optical head
connection

Connect to an |::-[|1||::._'|| head to continue

4 Connect

@ Cancel

o Markera det optiska huvudet i listan.

Nar det optiska huvud du markerat i listan blir blatt och far en bock intill sig ar READy
App och det optiska huvudet parkopplade:

€ Select optical head

<& KO01-Blue 07:E7
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Vanta tills READy App har aktiverat matarens radio:

Check readability

Enabling installation
mode

This may take a while

Activating meter radio

ELLER
b. READy Converter:

e Sla pa READy Converter:
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e |listan 6ver omformare som visas trycker du pa den du vill parkoppla med.

Nar den omformare du valt i listan blir bla och har en bock intill sig ar READy App och
READy Converter parkopplade:

QRVPEEEE E F B % -0

< Select reader device

=) Kamstrup_66500218

e Markera i den lista Over matare som visas den som du vill kontrollera att den kan lasas
av:

< Saeloct meter Q _Jl

80000027
MULTIC :

all

80087946

MULTICAL 603

0087951

MILLTICAL 603

80331761

AL &03

ELLER
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c. Matarknappar:

e Markera i den lista 6ver matare som visas den som du vill kontrollera att den kan lasas
av (eller tryck pa streckkoden langst till héger i sdkfaltet och skanna streckkoden for
den matare du just har installerat):

L3

nat found
nat found
nat found
not found
not found
not found
not found
nat found
nat found
nat found

ot found

nat found
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o Tryck pa de tva pilknapparna pa framsidan av den matare du just har installerat och hall
dem intryckta tills CALL visas pa matarens display. Tryck sedan pa Klar i READy App:

< Check readability

Start installation mode

Press and hold buttons until CALL
appears in meter display

6. Markera i vilken miljé mataren har installerats och tryck pa Done (Klar):

€ Check neadability

25 FI005392

L]
Select type
of installation
environment

Installation type
Indoor in basement
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7. Stang skap, luckor m.m. for att testa om mataren kan lasas av under normala
avlasningsforhallanden. Tryck sedan pa Start check (Starta kontroll):

£ Check readability

25 TI00EI92

Close installation

reading conditions

Checking readability

This may take a while

Checking communication
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Nar kontrollen av om mataren gar att Iasa av ar klar visar READy App vilka koncentratorer som
kan ansluta till mataren och anslutningens kvalitet:

€ Check neadatility g Check readability

B 10048418 = 80087951

J The device can be read The device can be read

C  Re-evaluate meter C  Re-evaluate meter

v oK v oK

8. Tryck pa OK for att avsluta kontrollen av méjlighet att [asa av.

Ingen ytterligare atgard behdvs om anslutningen ar OK. Om anslutningens kvalitet inte ar OK
installerar man den utrustning som kravs for att forbattra matarens signalstyrka, t.ex. en extern
antenn, och kontrollerar ater om den gar att I3sa av.

5.2.2 Delaradionatverk

Det gar att dela ett radionatverk mellan flera leverantérsforetag, t.ex. ett fjarrvarmebolag och ett
vattenbolag med matare inom samma geografiska omraden.

OBS! Bada parter i en natverksdelning (natverksagaren och natverksanvandaren) maste ha en
licens for Fast natverk till READy.

Bade Wireless M-Bus- och linklQ® -radionatverk kan delas.

Respektive foretag far bara avlasningsdata fran sina egna matare, dvs. de matare for vilka de har
krypteringsnycklarna. Intervallen fér datainsamling kan skilja sig mellan féretagen. Men observera att
om natverksagaren har en licens for Fast natverk — varje dygn, kan inte andra natverksanvandare fa
timdata, &ven om de har en licens fér Fast natverk — varje timme.

En natverksagare kan dela sitt natverk med upp till 15 anvandare.

Vad vill du gora?

e Dela ditt eget radionatverk med andra
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e Dela ett radionatverk som ags av andra
e Sluta dela ett radionatverk
e Lagga till en kommentar till en natverksdelning

5.2.2.1 Delaert eget radiondtverk med andra

GOr sa har for att dela ert radionatverk med andra:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) 9 i 6vre hogra hornet av READy Manager och valj
Network sharing (Natverksdelning) till vanster.

READy Manager

READy

Configuratson

Your I f485-4505-0037

Prionty meber hmit Recipient’s mebers

Priceity meter limit | Shasing type

2. Klicka pa Share network (Dela natverk).
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3. Idet fonster som visas anger du det ID du har fatt fran den nya anvandaren av ert natverk.

Har du annu inte fatt nagot ID ber du den nye anvandaren klicka pa Copy ID (Kopiera ID) i
ovre hogra hornet av fonstret Network sharing (Natverksdelning) och klistra in det i ett e-brev
och skicka till dig.

Share network

Sharing type Readings, infrastructure data and prionty meters -

Priority meter limit n Mumber of priority meters left : 21

Close

4. |Sharing type (Typ av delning) markerar man vad man vill dela med den nye anvandaren av
ert natverk:

e Avlasningar (avlasningsdata fran deras matare)

o Infrastrukturdata (anslutningsstatus fér er koncentrator i form av information som bara kan
l&sas i deras vy Infrastruktur)

e Prioriterade matare (prioriterad avlasning av en eller flera matare).

5. Vill man dela nagra av de prioriterade matarna i sin READy-licens med den nye anvandaren av
ert natverk, anger man det hogsta mdjliga antal man vill dela i Priority meter limit
(Begréansning prioriterade matare).

OBS! For att kunna dela prioriterade matare maste bade natverkets agare och
natverksanvandaren ha tillagget Prioriterade matare till READy.

6. Ange om du sa vill en kommentar till natverksdelningen.
7. Klicka pa Share (Dela).

8. |det meddelande som visas klickar man pa Yes (Ja) for att bekrafta delning av ert natverk:

Confirm

Are you sure you want to share your network?

9. Klicka pa Refresh (Uppdatera).
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Inbjudan att dela visas nu i listan Sharing your own network (Dela ert eget natverk) med
status Vantar pa mottagargodkannande:

Sha "i"l-;| YOUur own netwo rk

elweork

Keapient Comment

Nar den nye anvandaren av ert natverk val har godkant inbjudan (se férfarande nedan), éndras
status till Godkand och natverksdelningen bdérjar galla:

Sharing yo
Share metwork

Recipient 5 Comment

OBS! Det kan ta upp till ett dygn innan den nye anvandaren av ert natverk far de forsta
avlasningarna. | stapeln Recipient's meters (Mottagarens matare) kan man se
antalet matare tillhériga mottagaren som er koncentrator laser av.
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5.2.2.2 Dela ett radiondtverk som ags av andra

Gor sa har for att dela ett radionatverk som ags av andra:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hornet av READy Manager och valj
Network sharing (Natverksdelning) till vanster.

READy Manager

it

Your I f485-4505-0037

ity meter it Recipient’s mebers Shan

Shaing type

2. Kilicka pa Copy ID (Kopiera ID) i 6vre hdgra hornet av fonstret och skicka det, t.ex. via e-post,
till Agaren av det natverk du vill dela.

Natverkets agare skickar dig en inbjudan att dela hans eller hennes natverk pa grundval av det
ID du skickat. Inbjudan visas i listan langst ned i fonstret:

Comment
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3. Markera inbjudan till natverksdelning i listan Sharing the network of others (Dela andras
natverk) langst ned och klicka pa Accept (Godkann).

4. |det fonster som visas klickar du pa Yes (Ja) for att bekrafta.

Accept

Are you sure you want to accept the selected network sharing?

Status for inbjudan till natverksdelning andras da fran Vantar pa ditt godkdnnande till Godkand
och du bérjar ta emot mataravlasningar i READy:

Det kan ta upp till ett dygn innan de forsta avlasningarna bérjar komma efter att natverksdelning
har stallts in.

Utfér stegen nedan om natverkets agare har godkant delning av en eller flera prioriterade
matare:

5. Klicka péa Priority meters (Prioriterade matare).

6. Klicka p4 Add meter (Lagg till méatare):
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=2| Priority meters

=] Add meter

Address  « | Postal code
East road

Green Lane

Mew Street

Church Road

Station Road

City

MyTown
My Town
My Town

MyTown

Meter type
MULTHCAL 62
MULTICAL 602
MULTICAL 602
MULTICAL 403

RALITTH" AL ANT

Find meter

Enter serial number or

Serial number
69111151
65091046
78261681
65153050

galaly

address

main

63040252, Main Street, 8750

63025579

63144223

63180357

65074266

Allowed number of priority meters: 25

. Main Street, 1172
, Main Street, 1181
. Main Street, 1132

, Main Street, 1168

Manufacturer
KAM
KAM
KA
KAM
KAM

READy

-+

Meters: 5

7. Bodrja med att ange adress, serienummer eller kundnummer fér den matare du vill |asa av som

prioriterad matare.

8. Markera mataren och klicka pa Add (Lagg till).

9. Upprepa steg 7 och 8 for att valja fler prioriterade matare.

Langst ned i fonstret Priority meters (Prioriterade matare) kan man se det hdgsta méjliga
antal prioriterade matare som delas av natverkets agare.

OBS! Bade du och natverkets dgare maste ha tillagget Prioriterade matare till READy for att
delning av prioriterade méatare ska fungera. Skalet till det ar att ert READy inte kan ta emot
prioriterade avlasningar om inte har tilldgget Prioriterade matare.
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5.2.2.3 Sluta dela ett radionatverk

GOr sa har for att sluta dela ett radionatverk:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) 9 i dvre hdgra hornet av READy Manager och valj
Network sharing (Natverksdelning) till vanster.

READy Manager

t2iihy

Your I f485-4505-0037

Prionty meber hmit Recipient’s mebers Shan

neter limit Shaing type

2. Utfor steg a eller b:

a. Omni ar agare av natverket:

o Markera den natverksdelning du vill avsluta i listan Sharing your own network (Dela
ert eget natverk).

¢ Klicka pa Stop sharing (Sluta dela).
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o |det fonster som visas klickar du pa Yes (Ja) for att bekrafta.

Cancel

Are you sure you want to stop sharing the selected network(s)?

b. Omniinte ar dgare av natverket:

e Markera den natverksdelning du vill avsluta i listan Sharing the network of others
(Dela andras natverk).

e Klicka pa Decline (Avbdgj).
o |det fonster som visas klickar du pa Yes (Ja) for att bekrafta.

Cancel

Are you sure you want to stop sharing the selected network(s)?
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5.2.2.4 Lagga till en kommentar till en natverksdelning

Gor sa har for att lagga till en kommentar till en natverksdelning:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hornet av READy Manager och valj
Network sharing (Natverksdelning) till vanster.

2. Markera till vilken natverksdelning du vill Iagga en kommentar och klicka pa Edit sharing
(Redigera delning) 6ver natverksdelningslistan.

3. Ange 6nskad kommentar i faltet Comment (Kommentar).

Man kan till exempel vilja ange namnet pa det leveranttrsforetag med vilket man delar
natverket.

Edit network sharing

LTI AV 10057 ed-0af4-473e-a643-35c05e0e5048

Sharing type Readings, infrastructure data and priornty meters -

Priority meter limit Mumber of priority meters left : 26
B Resend invitation

S shared vith Energy West S |

Close

4. Klicka pa Save (Spara).

5. |det fonster som visas klickar du pa Yes (Ja) for att bekrafta:

Confirm

Are you sure you want to change the network sharing options?

Sharing your own network

Share network

Reapient Status comment Pricrity meter limit

i Waiting for recipient acceptandg Shared with Energy
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5.2.3 Lasa av matare i radionatverk

| ett radionatverk ansluter insamlingsenheten (koncentratorn) inte till de olika matarna direkt, utan
ansluter normalt till en matare via andra matare.

Koncentratorers och matares krypteringsnycklar hanteras via tillampningen AMR Manager. Det
betyder att om man lagger till en ny matare till ett radionatverk, maste man importera
matarkrypteringsnyckeln till AMR Manager innan man kan importera mataren till READy Manager.

Tips En ny matares mataregenskaper i AMR Manager talar om huruvida krypteringsnyckeln har
importerats:

Properties  Routes

‘ Meter: 80119721

Meter number: 80119721 !
Type: [MULTICAL 603 |
Type ID thex) |E51B | — !
7 —
Firmware: |22 (Encwptinn boey: |Tn.|e ) |
&
Comment: | e —_ I
Status: 615972018 11:06:32
Performance: |D‘J$ {0 out of 0) |
Last reading: |No statistics |

Narmare uppgifter om import av krypteringsnycklar till AMR Manager finns i online-hjalpen
till AMR Manager. For att 6ppna AMR Manager gar du till Oppna AMR Manager.

| READy Manager finns det fler satt att lasa av matare i ett radionatverk Man kan:

e |asa av matare automatiskt genom att stélla in automatiska avlasningsjobb. Narmare information
finns i Stalla in automatiska avldsningsjobb.

¢ manuellt starta en enstaka avlasning av en eller flera matare. Narmare information finns i
Avlasning pa begaran av en enstaka matare och Avldsning pa begaran av en grupp matare.
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Automatiska avlasningsjobb som man stéllt in visas i den Oversta listan i fonstret Operation (Drift)

> Radio Mesh (Radionatverk):
READy Manager 1.12

el

Operation

Vanager

Mame Data package Invercal Time

Test Heat b7 Doaiby

Data package WY Tirme Graup Satus Started Camplete:

Kamstrup Standard Logger Jo
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Nar den faktiska avlasningen startar, visas avlasningsjobbet i listan Job execution status (Status
for kérning jobb) Iangst ned i fonstret:

READy Manager

READ = -,

A r
vid - |

Analysis Operation Configuration

ading jobs

Edit

Mame Data package Invercal Time Group

Test Heat M7 Dy 0000 Al msters 2

Radio mesh

sumption alerts

Abort

Data package Triverval Tirme Group Status Complete:

Kamstrup Standard Logger Jo m ! Rurining

Med knapparna Job execution status (Status for kérning jobb) innehaller de senaste 50
jobbkdrningarna.

OBS! Jobb pa begaran kérs omgaende och visas bara i den understa listan.

OBS! Det gar att avbryta ett jobb som annu inte slutférts genom att markera det i listan Job
execution status (Status for korning jobb) och klicka pa knappen Abort (Avbryt) 6ver
listan.
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OBS! For loggdatajobb kan man stélla in automatiska jobb for att forsdka igen att hamta data som
saknas fran korningen av det forsta jobbet. | detta fall kommer “"huvudjobb” och deras
respektive forsdka-igen-jobb att sammanféras i listan och kan efter 6énskemal fallas ihop

eller ut:

Name

Qi

Data package Interval Time Group Stat

M All me

1200 PM All me

Listan Job execution status (Status for korning jobb) innehaller féljande uppgifter om respektive

avlasningsjobb:

Information Beskrivning

Namn Avlasningsjobbets namn.

Datapaket Vilken uppsattning matarvarden som ingar i avlasningsjobbet.

Intervall Intervallet mellan respektive avlasning: varje timme, dygn, vecka eller
manad. P4 begéaran visas for avldsningsjobb som bara kérs en gang.

Klockslag Den tid pa dygnet (eller klockslag varje timme for timavlasningar)
jobbet kors.

Grupp Den méatargrupp som ingar i avldsningsjobbet.

Status Jobbets status. Nagot av foljande:

e Pending (Vantar) (betyder att jobbet annu inte borjat kdras).

e Running (Koérs) (betyder att jobbet haller p4 att kéras).

e Completed (Klart) (betyder att jobbet har avslutats — &ven om det
misslyckats eller avbrutits. Se kolumnen Result (Resultat) for
narmare information).

Startat Den tidpunkt da jobbet satts i gang.

Klart Den tidpunkt da jobbet satts blev klart.

Avlasningsperiod Avlasningsperiod fér insamlade data.

Framskridande Hur avlasningsjobbet framskrider medan det kérs.

Resultat Avlasningens resultat, t.ex. antalet matare i jobbet for vilka avldsning
lyckats respektive for vilka den misslyckats.

Tips  Man kan sortera, ddlja respektive visa och andra ordningsféljden fér informationen i listan.
Narmare uppgifter finns i motsvarande listegenskaper som beskrivs for listan i vyn Meters
(M)atare: Andra ordning mellan information i vyn Matare, Visa respektive délja data i vyn
Méatare och Sortera listan dver matare eller kunder.
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Man kan visa narmare uppgifter om kérningen av ett jobb genom att markera det och klicka pa
knappen Details (Narmare uppgifter):

Job details

Overview Failed meters

L I e i i e e e 1 i e G e e 21 1 e e e G B0071020
Group
Data package kamstrup Standard Logger Job
<L 1 Cin-demand
240972018 15:45
Completed 24/09,/2018 16:30
Total nUmMBEr Of MELErS L 1
heters not read

00Tt = < 2 0

(B fTaE] FEERFS o 0 00 0000000000 00000000000000000000000000000000000000000080 i

Meters read
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Eventuella matare som inte har lasts av visas om man véljer Failed meters (Matare som inte
lyckats) hogst upp i fonstret:

Job details

Failed meters

Senal number & Meter type Error

Klicka pa Retry all (Forsok alla igen) for att skapa ett nytt avlasningsjobb med alla matare som inte
lyckats och forsdka lasa av dem igen.

Klicka pa Add all to group (Lagg till alla till grupp) for att skapa en ny matargrupp med alla
matare som inte lyckats och understka vidare.
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5.2.3.1 Stdlla in automatiska avlasningsjobb

Automatiska avlasningsjobb ar jobb som man staller in fér att automatiskt Iasa av matare vid
regelbundna intervall, t.ex. en gang per dygn.

Gor sa har for att skapa ett automatiskt avlasningsjobb

1. Klicka pa Operation (Drift) ° i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn
Operation (Drift).

(O SN T o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Radio mesh (Radionatverk) i menyn till vanster:

READy Manager

Data package | Inverval  |Time Latest start

Data package | Inverval

Completed Progress | Result

3. Klicka pa knappen New (Ny) 6ver den Gversta listan.

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 155/479



READy

E* Radio mesh reading

IEPLETE My logger data job
Group All meters i
Time interval
Interval

&
¥

Time of day 00 : 00
Max duration in hours Do not interrupt

Period Frodm m I:;'|'|I:';|'|' o I:'|:':E|"|':';'|'|‘.

B Retry missing data

MNumber of days
Reading data

Drata package Kamstrup Standard Logger Job

Data included in package

B Run job now

4. Valj om du vill att avlasningsjobbet ska hamta loggdata (Logged data job (Loggdatajobb))
eller momentana avlasningar av mataren (Current readings job (Jobb for momentan
avlasning)).

5. 1Job name (Jobbnamn) anger du ett namn pa det automatiska avlasningsjobbet.
6. |1Group (Grupp) markerar man vilken matargrupp man vill I1asa av.
7. Utfor steg a eller b for att valja ett avlidsningsintervall

a. Jobb fér momentan avlasning: | Interval (Intervall) valjer man hur ofta avlasningar ska
goras (varje timme, varje dygn, varje vecka eller varje manad).

e For avlasningar varje timme valjer man vid vilken tidpunkt varje timme man vill Iasa av
data.

e Foravlasningar varje dygn valjer man vid vilken tid pa dygnet man vill Idsa av data.
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For avlasningar varje vecka och varje manad valjer man vid vilken tid pa dygnet och
dag i veckan eller manaden man vill |3sa av data.

| Max duration in minutes/hours (Max. tidsatgang i minuter/timmar) valjer man det
hdgsta antal minuter/timmar som detta jobb far kéras innan det automatiskt avslutas,
eller sa valjer man Avbryt inte, for att lata det koras tills det ar klart.

b. Loggdatajobb: | Interval (Intervall) véaljer man Varje dygn.

Valj vid vilken tid pa dygnet du vill Idsa av data.

| Max duration in hours (Max. tidsatgang i timmar) valjer man det hdgsta antal
timmar som detta jobb far kéras innan det automatiskt avslutas, eller sa valjer man
Avbryt inte, for att lata det koras tills det ar klart.

| Period markerar man Fran midnatt till midnatt for att samla in gardagens loggdata eller
valjer 24 timmar fran avlasningstidpunkten for att samla in loggdata fran de 24 timmar
som féregar avlasningstidpunkten.

Lyckas jobbet inte hamta alla uppgifter och man vill starta ett nytt jobb automatiskt for
att forsoka hamta de data som saknas, markerar man Retry missing data (Nytt
forsok saknade data).

Markera i hur manga dygn du vill férstka igen att hamta de data som saknas.

| Data package (Datapaket) valjer man vilken uppsattning matarvarden man vill lasa av.

| Data included in package (Data som ingar i paketet) kan man kan se exakt vilka slags
matarvarden som lases av med det datapaket som for narvarande ar valt.

Valj Run job now (Kor jobb nu) om du vill testa det nya automatiska avlasningsjobbet

omedelbart och inte vanta tills det avlasningsintervall som valts infaller.

10. Klicka pa Save (Spara).

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 157/479



READy

Det automatiska avlasningsjobbet visas nu i listan éverst i fonstret:

READy Manager

Operation

Info codes

Infi

Performance reporting Name Data package | Irverval Time

- Cur eadings pob 1 Heat L1 Diaiby
Performanao

Meter exchange

Radio mesh

Hame Data package | Imverval Group | Status Started Completed Progress | Result

Listan innehaller féljande uppgifter om respektive avlasningsjobb:

Information Beskrivning

Namn Avlasningsjobbets namn.

Datapaket Vilken uppsattning matarvarden som ingar i avlasningsjobbet.
Intervall Intervallet mellan respektive avlasning: varje timme, dygn, vecka eller

manad. For avlasningar varje vecka respektive manad visas aven
vilken dag i veckan eller manaden.

Klockslag Den tid pa dygnet (eller klockslag varje timme foér timavlasningar) da
jobbet kors.

Grupp Den matargrupp som ingar i avlasningsjobbet.

Senaste start Den senaste tidpunkt da avlasningsjobbet satts i gang.

Nasta start Nasta tidpunkt da avlasningsjobbet kommer att startas.
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5.2.3.1.1 Redigera automatiska avlasningsjobb

Gor sa har for att redigera automatiska avlasningsjobb:

1. Klicka pa Operation (Drift) ° i 6vre hogra hornet av READy Manageroch vélj Radionatverk
till vanster.
2. llistan allra hégst uppmarkerar man vilka automatiska avlasningsjobb man vill redigera.

3. Klicka pa knappen Redigera over listan:

Latest start

4. |fonstret Avlasning via radionatverk som visas redigerar man jobbet som man vill.

Mer information om olika jobbinstallningar finns i Stélla in automatiska avlasningsjobb.

5. Klicka pa Spara for att bekrafta andringarna.
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5.2.3.1.2 Radera automatiska avlasningsjobb

Gor sa har for att radera automatiska avlasningsjobb:

1. Klicka pa Operation (Drift) . i Ovre hogra hornet av READy Manageroch valj Radio mesh
(Radionéatverk) till vanster.

2. llistan allra hégst uppmarkerar man vilka automatiska avlasningsjobb man vill radera.

3. Klicka pa knappen Delete (Radera) Gver listan:

Radio mesh

4. Klicka pa Yes (Ja) for att bekrafta raderingen:

Delete

Are you sure you want to permanently delete the 1 selected job(s)?
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5.2.3.2 Avldsning pa begdran av en grupp matare

Avlasningar pa begaran ar avlasningar som man startar manuellt, som gérs omedelbart och bara en
gang.

Narmare upplysningar om hur man skapar aterkommande avlasningsjobb som ar inplanerade for att
kéras regelbundet finns i Stalla in automatiska avldsningsjobb.

Folj forfarandet nedan for att gora en avlasning pa begaran av en grupp matare i ett radionatverk:

1. Klicka pa Operation (Drift) ° i Ovre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn
Operation (Drift).

(O R N e

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Radio mesh (Radionatverk) i menyn till vanster.

READy Manager

READy

Operation

Info codes

Data package | Inverval Time P Latest start

Dhaiby

Radio mesh

Consumption alerts Job execution status

Data package | Inverval Group | Status Started Completed

Progress | Result

3. Klicka pa knappen New (Ny) Over listan allra dverst.
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I';-? Radio mesh reading

© Current readings job
@ Logged data job

ILISIET T My reading job

Group My group -
lime interval

Interval Cn-demand
Reading data

Data package
Data included in package

Energy 1 Heat energy

Power 1
Flow 1

Monthly peak power 1

3. Valj om du vill att jobbet pa& begaran ska hamta loggdata (Logged data job (Loggdatajobb))
eller momentana avlasningar pa mataren (Current readings job (Jobb for momentan
avlasning)).

4. |Job name (Jobbnamn) anger man ett namn pa jobbet pa begéaran
5. 1 Group (Grupp) markerar man vilken grupp av matare man vill Iasa av.

6. IlInterval (Intervall) valjer man On-demand (Pa begéaran) for loggdatajobb och valjer for vilken
tidsperiod man vill hdmta loggdata i Start date (Startdatum) och End date (Slutdatum).

7. | Data package (Datapaket) valjer man vilken uppsattning matarvarden man vill Iasa av.

| Data included in package (Data som ingar i paketet) kan man kan se exakt vilka slags
matarvarden som lases av med det datapaket som for narvarande ar valt.

8. Klicka pa Save (Spara).
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5.2.3.3 Avldsning pa begdran av en enstaka matare

Avlasningar pa begaran ar avlasningar som man startar manuellt, som gérs omedelbart och bara en
gang.

Narmare upplysningar om aterkommande avlasningar av matare med regelbundna intervall finns i
Stalla in automatiska avlasningsjobb.

Folj forfarandet nedan for en avlasning pa begaran av en enstaka matare i ett radionatverk:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Matare).

A | =

Home Meters Is O Configuration

2. Dubbelklicka i listan dver matare pa den matare du vill I1asa av.
3. Inedre vanstra hérnet klickar du pa Radio mesh reading (Avldsning via radionatverk):
Readings

John Smith, Church Road
Start date: @ T L 20/06/2018 @ on | Readings

Reading time Energy 1 Heat energy Energy 3 Cooling energy Volume 1 Flow 1 Input A Input B
KAMEBD119721

Data for current reading Istoric Info codes active at re:

Energy 1 Heat energy Flows meter w1, wrong flow direction
Valume 1 Temperature sor tl above range
J.I'Iput .-'-"-.__ e e e ar dl'.:l:DI'IE'IE
Input B - - Temperature sensor t1 below range
i - ' ar short-circuited
Temperature sensor t2 below range
or short-circ

— 1 Te rature difference has wrong
0.000

Al etected in the flo ENso
indicated as long as the errol
Hour counter 959 h =

Mark as final reading storical info codes
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| det fénster som visas valjer man om man vill samla in loggdata (Logged data job
(Loggdatajobb)) eller momentana avlasningar p& mataren (Current readings job (Jobb for
momentan avlasning)):

Radio mesh reading

@ Current readings job

O Logged data job

Diata package Kamstrup Standard Logger Job

e eI I 17/06/2018 WK
?
End date  PEGEMEN (3]

K

Valj vilket datapaket du vill lasa av och — fér loggdatajobb — valjer du for vilken tidsperiod du vill
hamta data. Klicka sedan pa OK.

G4 till Matarvarden som ingar i avldsningsjobb for att se vilka matarvarden somingar i de olika
datapaketene.

| det meddelande som visas klickar man pa See status (Visa status) for att ga till listan éver
radionatverksjobb och kontrollera status for mataraviasningen eller klickar pa OK for att stdnga
fonstret:

Radio mesh reading

The job is now created, See the job status in the status view.

Klickar man pa See status (Visa status)dppnas fonstret Radio mesh reading jobs
(Avlasningsjobb radionatverk) och det nya jobbet visas hdgst upp i listan Job execution
status (Status for kérning jobb):

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 164/479



5.2.3.4 Matarvarden som ingar i avldasningsjobb

Nedan kan du se vilka matarvarden som inga i datapaketen for aktuella avlasnings- och
loggdatajobb.

OBS! Kontakta Kamstrup support om ni behéver andra matarvarden (register) i ett avlasningsjobb
i ett radionatverk.

Aktuella avlasningsjobb

Varmematare:

Jobbnam |Avlasta matarvarden (register)
n

Varme L1 |Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Timrakneverk, Temperatur 1, Temperatur 2,
Temperaturskillnad 1, Effekt 1, Fléde 1, Toppeffekt per manad 1, Maxeffekt per manad
1, Ingéng A, Ingang B, Tariff 2, Tariffgrans 2, Tariff 3, Tariffgrans 3, Datum, Infokoder,
Fel timrédkneverk, Analog ingang 1, Analog ingang 2

Varme L2 |Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Timrédkneverk, Temperatur 1, Temperatur 2,
Temperaturskillnad 1, Effekt 1, Fléde 1, Toppeffekt per manad 1, Maxeffekt per manad
1, Ingaéng A, Ingang B, Energi 8, Energi 9, Energi 3 Kylaenergi, Tariff 2, Tariff 3, Datum,
Infokoder, Fel timrakneverk

Varme L3 |Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Timrakneverk, Temperatur 1, Temperatur 2,
Temperaturskillnad 1, Effekt 1, Fléde 1, Toppeffekt per manad 1, Maxeffekt per manad
1, Ingéng A, Ingang B, Tariff 2, Tariff 3, Datum, Infokoder, Fel timrdkneverk

Varme L4 |Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Timrakneverk, Temperatur 1, Temperatur 2,
Temperaturskillnad 1, Effekt 1, Fléde 1, Toppeffekt per manad 1, Maxeffekt per manad
1, Ingaéng A, Ingang B, Energi 8, Energi 9, Energi 3 Kylaenergi, Tariff 2, Tariff 3, Datum,
Infokoder, Genomsnittstemp. per ar 1, Genomsnittstemp. per ar 2

Varme LS |Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Timrédkneverk, Temperatur 1, Temperatur 2,
Temperaturskillnad 1, Effekt 1, Fléde 1, Toppeffekt per manad 1, Maxeffekt per manad
1, Ingéng A, Ingang B, Energi 8, Energi 9, Energi 3 Kylaenergi, Tariff 2, Tariff 3, Datum,
Infokoder, Genomsnittstemp. per manad 1, Genomsnittstemp. per manad 2, Fel,
timrakneverk

Varme L6 |Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Timrakneverk, Ingang A, Ingang B, Tariff 2, Tariff 3,
Energi 8, Energi 9, Infokoder, Genomsnittstemp. per ar 1, Genomsnittstemp. per ar 2,
Fel, timrakneverk, Flode 1, Temperatur 1, Temperatur 2

Varme L7 |Energi 1 Varmeenergi, Energi 3 Kylaenergi, Tariff 2, Tariff 3, Volym 1, Fléde 1, Effekt 1,
Ingang A, Ingang B, Temperatur 1, Temperatur 2, Temperaturskillnad 1, Energi 8,
Energi 9, Loggad tariff 2, Loggad tariff 3, Loggad maxeffekt 1, Fel, timrakneverk, Tariff
4, Varme (A-) med rabatt, Varme (A+) med paslag, Temperatur 5 utlopp referens,
Temperaturkoefficient, Ingang B effekt, Datum, Timrakneverk, Loggat avldsningsdatum,
Loggad energi 1 Varmeenergi, Loggad energi 3 Kylaenergi, Loggad energi 8, Loggad
energi 9, Loggad volym 1, Loggad igang A, Loggad ingang B, Maxflode 1, Maxflode 1
datum, Maxeffekt 1, Maxeffekt 1 datum, Loggad tariff 4, Loggad prestandakoefficient
Varme M1 |Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Timrakneverk, Temperatur 1, Temperatur 2,
Temperaturskillnad 1, Effekt 1, Fléde 1, Toppeffekt per manad 1, Maxeffekt per manad
1, Infokoder, Maxflode per ar 1, Maxeffekt per manad 1

Varme M2 |Loggad volym (#3), Loggad tariff 2, Loggad tariff 3, Loggad ingang A3, Loggad ingang
B3, Loggad maxeffekt 1, Toppfléde 3, Toppeffekt/-flode 3, Fel, timrakneverk, Loggat
avlasningsdatum
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Jobbnam
n

Avlasta matarvarden (register)

Varme M3

Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Temperatur 1, Temperatur 2, Temperaturskillnad 1,
Infokoder, Timrakneverk, Fel timrakneverk

Varme M4

Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Ingang A, Ingang B, Infokoder, Timrékneverk, Fel
timrakneverk

Varme M5

Energi 1 Varmeenergi, Tariff 2, Tariff 3, Volym 1, Ingéng A, Ingang B, Infokoder,
Timrakneverk, Fel timrakneverk

Varme M6

Energi 1 Varmeenergi, Energi 3 Kylaenergi, Volym 1, Ingadng A, Ingang B, Infokoder,
Timrakneverk, Fel timrakneverk

Varme M7

Energi 1 Varmeenergi, Tariff 2, Tariff 3, Volym 1, Ingéng A, Ingang B, Energi 8,
Infokoder, Energi 9, Timrakneverk, Fel, timrakneverk

Varme M8

Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Volym 2, Massa 1, Massa 2, Flode 1, Temperatur 1,
Temperatur 2, Temperatur 3, Energi 8, Energi 9, Datum, Fel timrakneverk

Varme M9

Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Fléde 1, Effekt 1, Temperatur 1, Temperatur 2,
Temperaturskillnad 1, Infokoder, Timrakneverk, Maxeffekt per manad 1, Toppeffekt per
manad 1, Fel, timrdkneverk

Varme Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Timrakneverk, Ingang A, Ingang B, Tariff 2, Tariff 3,

M10 Energi 8, Energi 9, Infokoder, Genomsnittstemp. per manad 1, Genomsnittstemp. per
manad 2, Fel, timrédkneverk

Varme Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Timrakneverk, Ingang A, Ingang B, Tariff 2, Tariff 3,

M11 Energi 8, Energi 9, Infokoder, Genomsnittstemp. per ar 1, Genomsnittstemp. per ar 2,
Fel, timrakneverk

Varme Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Volym 2, Massa 1, Massa 2, Fléde 1, Temperatur 1,

M12 Temperatur 2, Temperatur 3, Energi 8, Energi 9, Fel timrakneverk, Datum,
Timrakneverk, Infokoder

Varme Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Fléde 1, Effekt 1, Temperatur 1, Temperatur 2, Energi

M13 8, Infokoder, Energi 9, Timrakneverk

Varme S1 |Volym 1, Volym 2, Temperatur 1, Temperatur 2, Temperatur 3

Varme S2 |Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Infokoder, Timrakneverk, Fel timrédkneverk, Energi 8,
Energi 9

Varme S3 |Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Ingang A, Ingang B, Infokoder, Timrakneverk

Varme S4 |Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Energi 8, Infokoder, Energi 9, Timrakneverk

Varme S5 |Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Timrakneverk, Temperatur 1, Temperatur 2, Infokoder

Varme S6 |Energi 1 Varmeenergi, Energi 3 Kylaenergi, Volym 1, Infokoder, Timrakneverk

Varme S7 |Flode 1, Effekt 1, Temperatur 1, Temperatur 2, Analog ingang 1, Analog ingang 2

Varme S8 |Energi 1 Varmeenergi, Temperatur 1, Temperatur 2, Volym 1, Energi 4, Infokoder

Varme S9 |Energi 3 Kylaenergi, Flode 1, Effekt 1, Temperatur 1, Temperatur 2, Infokoder

Varme Energi 1 Varmeenergi, Energi 3 Kylaenergi, Tariff 2, Tariff 3, Volym 1, Fléde 1, Effekt 1,

wM-Bus |Ingang A, Ingang B, Temperatur 1, Temperatur 2, Infokoder, Energi 8, Energi 9, Loggad

maxeffekt 1, Tariff 4, Varme (A-) med rabatt, Varme (A+) med paslag, Datum,
Timrakneverk, Loggat avlasningsdatum, Loggad energi 1 Varmeenergi, Loggad energi
3 Kylaenergi, Loggad volym 1, Loggad ingang A, Loggad ingang B, Loggad energi 8,
Loggad energi 9, Maxeffekt 1
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Vattenmatare:

Jobbnamn |Aviasta matarvarden (register)
Vatten L1 |Datum, Infokoder, Timrakneverk, Volym 1, Volym 1 omvant, Fléde 1, Maxfléde fér dygn
1, Minimifléde fér dygn 1
Vatten M1 |Volym 1, Fléde 1, Ingéng A, Ingang B, Infokoder, Maxflode per ar 1, Timrakneverk,
Maxflode for manad 1, Fel, timrakneverk
Vatten S1 |Volym 1, Timrakneverk, Fléde 1, Toppeffekt per manad 1, Maxeffekt per manad 1,
Infokoder, Maxfléde per ar 1
Vatten S2 |Loggad volym 1 (#3), Loggad ingang A3, Loggad ingang B3, Loggad maxeffekt 1,
Toppfléde 3, Toppeffekt/-flode 3
Vatten S3 |Volym 1, Infokoder, Fel timrdkneverk
Vatten S4 |Infokoder, Timrakneverk, Volym 1, Volym 1 omvant, Fldde 1
Vatten wM- |Volym 1, Fléde 1, Ingang A, Ingang B, Temperatur 1, Infokoder, Maxfléde fér manad 1,
Bus Maxflode for dygn 1, Lagsta vattentemp. for manad., Genomsnittlig vattentemp. for
manad, Lagsta vattentemp. for dygn, Genomsnittlig vattentemp. fér dygn, Hégsta
omgivande temp. for manad, Genomsnittlig omgivande temp. for dygn, Datum,
Timrakneverk, Loggat avlasningsdatum, Loggad volym 1, Loggad ingang A, Loggad
ingang B
Elméatare:
Jobbnamn|Avlédsta méatarvérden (register)
El Aktiv energi A+, Aktiv energi A-, Momentan effekt P+, Momentan effekt P-,
Timrakneverk
Loggdatajobb
Jobbnamn Typ av Avlasta matarvarden (register)
férbrukning
Kamstrup standard loggjobb |Varme Energi 1 Varmeenergi, Energi 8, Energi 9, Volym 1
Kyla Energi 3 Kylaenergi, Energi 8, Energi 9, Volym 1
Varme/Kyla Energi 1 Varmeenergi, Energi 3 Kylaenergi, Energi
8, Volym 1
Varmvatten Volym 1, Volym 2
Kallvatten Volym 1, Volym 2
Kamstrup jobb for trycklogg [Varme Energi 1 Varmeenergi, Energi 8, Energi 9, Volym 1,
Analog ingang 1, Analog ingang 2
Kyla Energi 3 Kylaenergi, Energi 8, Energi 9, Volym 1,
Analog ingang 1, Analog ingang 2
Varme/Kyla Energi 1 Varmeenergi, Energi 3 Kylaenergi, Energi
8, Volym 1, Analog ingang 1, Analog ingang 2
Varmvatten Volym 1, Volym 2, Analog ingang 1, Analog ingang
2
Kallvatten Volym 1, Volym 2, Analog ingang 1, Analog ingang
2
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Jobbnamn Typ av Avlasta matarvarden (register)
férbrukning
RF M-Bus Converter Varme Energi 1 Varmeenergi, Volym 1, Temperatur 1,
loggjobb Temperatur 2, Temperaturskilinad 1, Effekt 1,
Fléde 1

5.2.3.5 Oppna AMR Manager

1. I READy Manager valjer man Operation (Drift) > Radio mesh (Radionatverk) och klickar pa
Open AMR Manager (Oppna AMR Manager):

2. Ange de inloggningsuppgifter du fatt fran Kamstrup per e-post:
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) HostingRDS

Remotefpp

Domainiuser name: I

Paidwond: |

Security (ghow explanatsan)

This is & pulblic or shared compuber
®  This is & private computer
‘Warning: By selecting this option, you confirm that

this comguter complies with your crganization's
secunty pohicy

s3]

To protect against unauthorized access, your RD Web
Azcess session will automatically time out after a period
of inactrty. If your session ends, refresh your browser
and sign in sgain

Du far da ett I6senord per SMS eller e-post. Meddelandet kommer att se ut sa har:

[\ Kamstrup Security
=" | PASSCODE: 43364 44 4

3. Ange lésenordet:

Enter PASSCODE: | | Log In | cancel

Status: Sent - Remaining: 0:02:57

artel S A rghls sessned
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4. |det fonster som visas klickar man pa mappen for att 6ppna den:

@ tesros

Remotalpp and Daitops

-

5. Klicka pA AMR Manager for att 6ppna det:
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OBS!

En .rdp-fil laddas ned om du forséker 6ppna AMR Manager fran en Chrome
webblasare. Oppna den fil som laddats ned. Man kan Iagga filen pa skrivbordet for att
direkt fa atkomst av AMR Manager nasta gang.

Nar man éppnar AMR Manager initieras en fjarranslutning:

A wobaite is brying o nmn & RomoleApp progrem. Make e thal you busl the
ht publisher before you cornect 1o run Ehe progrem.

This RemoteApp prosgram could ham your local or remobe compuber. Maios sure that you tnst the
fprublisher bafore you correct bo nun this pregrae

% Pubsbaer v
BamaoteApp program
Pah AMRManager
Name. AMAM e
Remobe compuber access amsinp com
(Gabewmy weres SoCess amstnup oom

(= Shever Detals

6. Klicka pa Connect (Anslut).

7. Ange inloggningsuppgifterna igen (se steg 2):
Windows Securty - ot
Enter your ¢redentials

Type your user name snd passward to connect to
Hostingld1 Hosting local

l" v HOSTINGY Aol
lPu:wcrﬂ ]
| I Use another acoount

o) (e ]

Du far da annu ett 16senord per SMS eller e-post.
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8. Ange losenordet:

Du har nu atkomst av AMR Manager.

9. Ange dina vanliga inloggningsuppgifter for AMR Manager for att dppna det:

= Login |

Login

Role: | Super user W |
Password: || |
CDAFPI

Server: dic05readyp (05

Part: 8292

5.3 Tradbunden mataravladsning

Hur mataravlasning fungerar i ett trddbundet M-Bus-natverk beror pa huruvida man har ett vardavtal
med Kamstrup eller inte.

Valj er 16sning nedan:

Tradbunden méataravlasning i en lokal READy-installation

M-Bus-natverk i en READy-lI6sning hos véard

5.3.1 READy hos vard: Tradbunden mataravlasning

Viktigt Data i ett tradbundet M-Bus-natverk ar INTE krypterade fran bérjan till slut. Data ar
krypterade mellan M-Bus master och READy, men ar inte krypterade mellan mataren
och M-Bus master.

For att lasa av matare i ett tradbundet M-Bus-natverk maste man:

1. Importera insamlingsenheterna (M-Bus master) till READy Manager. Narmare information finns i
Importera matare (och insamlingsenheter).
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2. Stalla in M-Bus master. Narmare information finns i Stalla in en M-Bus master i ett READy hos
vard.

Méatare |lases av automatiskt enligt det standard avldsningsintervall man stéllt in. Man kan &ven stélla
in ett standard avlasningsintervall for enskilda matare. Narmare information finns i Stalla in ett
matarspecifikt avlasningsintervall.

Man hittar sina importerade M-Bus master genom att valja Operation (Drift) o i Ovre hogra hornet
av READy Manager och sedan markera Wired M-Bus (Tradbunden M-Bus) till vanster:

READy Manager

READy

Manager

Operation

Masters Configuratic

Search

Name &1 Growp Senal number Masnufacturer Deice name Feading time Setup status
Basement 55 meters MEMBGSE20018 66620018 KAM M-Bus Master Controller D6:41 Completed

Wired M-Bus
Audit log

Eeading deletion log

Listan Masters (Master) innehaller foljande uppgifter om respektive master:

[information |Beskrivning

[Namn |_Namnet p& M-Bus master.

Grupp Den matargrupp som ar ansluten till denna M-Bus master.

Serienummer IM-Bus masters serienummer.

Tillverkare IM-Bus masters tillverkar-ID.

[Enhetsnamn IM-Bus masters typ.

Avlasningstidpunkt Den avlasningstidpunkt varje dygn eller timme som stallts in fér denna
M-Bus master.

[Instaliningsstatus Status for M-Bus masters installning. Antingen Ofullstandig eller
Fullstandig. Folj dessa anvisningar om Ofullstdndig anges: Stélla in en
M-Bus master i ett READy hos vard.

Tips  Man kan sortera och andra ordningsféljden for informationen i listan. Narmare information
finns i motsvarande listegenskaper som beskrivs for listan i vyn Meters (Matare): Andra
ordning mellan information i vyn Méatare och Sortera listan éver matare eller kunder.
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5.3.1.1 Stdllain en M-Bus master i ett READy hos vard

Folj forfarandet nedan for att stalla in en M-Bus master i ett tradbundet M-Bus-natverk:

1. Skapa en grupp med de matare som ar tradbundet anslutna till den M-Bus master du vill stalla
in. Narmare information finns i Skapa grupper.

2. Klicka pa Operation (Drift) . i 6vre hogra hornet av READy Manager och vélj Wired M-Bus
(Tradbunden M-Bus) till vanster.

3. Markera M-Bus master i listan och klicka pa Edit (Redigera).

Edit M-Bus master

Basement 35 meters

Group = MEMB6620013

Automatic reading

Reading time 06 : 4

4. | Name (Namn) anger man ett namn som gor att er M-Bus master gar att kdnna igen.
5. 1 Group (Grupp) valjer man den matargrupp som skapades vid steg 1.

6. |Reading time (Avlasningstidpunkt) valj tid pa dygnet (avlasning varje dygn) eller klockslag
(avlasning varje timme) da du vill lAsa av de matare som ar anslutna till mastern.

7. Klicka pa Save (Spara).
5.3.1.2 Stdllain ett standard avlasningsintervall
Folj forfarandet nedan for att stélla in ett standard avlasningsintervall i ett trdadbundet M-Bus-natverk:

1. Klicka pa Operation (Drift) . i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj Wired M-Bus
(Tradbunden M-Bus) till vanster.

2. Kilicka pa fliken Configuration (Konfigurering):
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READy

s * Masters Configuration

Infrastructure
Default reading interval
Performance reporting
The default reading rmines the al atic reading fre for all wired M-
Bus meters with no e h eading inten

Performance overview

Wired M-Bus
Audit log

Reading deletion log

3. Ikryssrutan markerar man ett standard avlasningsintervall for alla matare som lases av i ett
trddbundet M-Bus-natverk.

Standardintervallet for avlasningar galler for alla tradbundna M-Bus-matare for vilka inget
sarskilt avliasningsintervall har stallts in. Narmare information finns i Stélla in ett matarspecifikt
avlasningsintervall.

4. Klicka pa Save (Spara).
5. I det meddelande som visas klickar man pa Yes (Ja) for att bekrafta:

Set default wired M-Bus reading interval

Are you sure you want to change the default wired M-Bus reading interval from Daily to Hourly?
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5.3.1.3 Stdlla in ett matarspecifikt avlasningsintervall

Folj forfarandet nedan for att stalla in ett sarskilt aviasningsintervall for en enstaka matare eller ett ur
val matare i ett trddbundet M-Bus-natverk:

1. Klicka pa Meters (Matare) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager.

2. Markera den eller de matare i ert tradbundna M-Bus-natverk for vilka du vill stalla in
avlasningsintervallet.

3. Hogerklicka pa den eller de valda matarna och valj Set M-Bus reading interval (Stilla in
avlasningsintervall for M-Bus) och darefter Daily (Varje dygn) for att Iasa av varje dygn,
Hourly (Varje timme) for att 1&sa av varje timme, None (Ingen) for att avbryta avlasning, samt
Default (Standardvérde) for att aterstalla avlasningsintervallet till standardintervall):

ial number Latest reading time Groups M-Bus intenval

102215 3 15:04 rly, MEM 18, Two meters Hourly

Diaily, MBMBG 18, Two meters  Daily
31-08-2023 15:04 MEMERAANITE None None
31-08-; Add to group

MNone
11-08-; Add to all groups None
31-06-; flon
31-08-: None
31-08-; Remeowe from all groups None
31-08- None
31-08- None
31-08- Delete
31-08-: None

Default

Mone

=T
Default

Allow lockup of address coordinates Default

Search for coordinates Default
Set M-Bus reading interval Daily

Daily

Meters seleq
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5.3.2 Lokal READy: Tradbunden mataravldsning

Viktigt Data i ett tradbundet M-Bus-natverk ar INTE krypterade fran bérjan till slut. Data ar
krypterade mellan M-Bus master och READy, men &r inte krypterade mellan mataren
och M-Bus master.

For att Iasa av matare i ett tradbundet M-Bus-natverk maste insamlingsenheterna (M-Bus master)
stéllas in i READy Manager. Narmare information finns i Installera insamlingsenheter i tradbundet M-
Bus-natverk.

Nar M-Bus master val har stallts in Idses matarna av automatiskt om man har ett abonnemang med
ett tillagg fér schemaléggning. Har man ett READy Wired-abonnemang utan schemalaggning
initierar man en mataravlasning i READy Manager varje gang man vill lasa av matarna:

Gor sa har for att lasa av méatare i ett tradbundet M-Bus-natverk

1. Klicka pa Operation (Drift) ° i 6vre hogra hornet av READy Manager och valj Wired M-Bus
(Tradbunden M-Bus) till vanster.

READy Manager 123

READy

Manager

Masters

Search

Kame & Serial number Mararacturer Jeic cnnection type
M-Bus Master 1 COM

2. Pafliken Master (Masters) valjer man den M-Bus master vars matare man vill Idsa av och
klickar pa Las av master.
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Ordern om mataravlasning har nu lagts till i listan Orders (Order) som visas om man klickar pa
knappen View orders (Visa order):

M-Bus maste

Connection name; M-Bus Master 1, Connection port: COM1

R

* | Result
f 1 meters read (1 failed]) C

1 meters read (1 failed) CO

0 of 1 meters read (1 failed) poit enror

1 of 1 meters read (D failed)

0 of 1 meters read (1 failed)

0 of 1 meters read (1 I'.1||rd]
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For att visa order for alla M-Bus master, véljer man fliken Orders (Order):

READy Manager 1.23

i )

Operatacan

Orders

Orderlistan innehaller féljande information om respektive order:

Information Beskrivning
Namn Namnet pa M-Bus master.
Typ av order Antingen Read registers (Las av register) (mataravlasning),

Read log (L&s av logg) (loggavlasning av MULTICAL® 403-, 603-
och 803-matare) eller Uppdatera matare (uppdatering av
MULTICAL® 403-, 603- och 803-méatare)

Status Orderstatus. Antingen Pending (Véantar), Running (Kors) eller
Done (Kiar).

Startad Det klockslag da ordern initierats.

Slutford Det klockslag da ordern slutforts.

Resultat Orderns resultat, t.ex. antalet matare i ordern for vilka ordern

lyckats och for vilka den misslyckats.

Tips Man kan sortera och andra ordningsféljden for informationen i listan. Narmare
information finns i motsvarande listegenskaper som beskrivs for listan i vyn Meters
(Matare): Andra ordning mellan information i vyn Matare och Sortera listan éver matare
eller kunder.
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Man kan visa narmare uppgifter om en order genom att valja den och klicka pa knappen View
details (Visa narmare uppgifter):

Order datails

Croemiinw

Avlasningsstatus for enskilda matare visas pa fliken Readings (Avlasningar).
Matarmeddelanden visas om man valjer fliken Info codes (Infokoder):

Order details
Irnfo codes

Serill number ® Bnfio cocdes

[
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5.3.2.1 Installera insamlingsenheter i tradbundet M-Bus-natverk

Gor sa har for att installera en insamlingsenhet (M-Bus-master) i ett trdédbundet M-Bus-natverk:

1. Skapa en grupp med de matare som via ledning ar anslutna till den M-Bus Master du vill
installera. Narmare information finns i Skapa grupper.

2. Klicka pa Operation (Drift) . i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj Wired M-Bus
(Tradbunden M-Bus) till vanster.

3. Klicka pa New (Ny).
Mew M-Bus master

General

[TERPI M-Bus Master 1

MNote

Group

Connection type

IP address

Port number

4. | Name (Namn) anger man 6nskat namn pa sin M-Bus-master.
5. Om man sa vill kan man lagga till information sin M-Bus-master i faltet OBS!

6. | Group (Grupp) markerar man den matargrupp som ar ansluten till denna M-Bus-master (se
steg 1).

7. 1 Connection type (Anslutningstyp) markerar man COM om er M-Bus-master ska kopplas in i
en COM-port pa din dator eller TCP/IP om er M-Bus-master ska ansluta till READy Manager via
ett lokalt natverk.

Viktigt Vi avrader fran att géra kommunikationen publik pa internet. Vi
rekommenderar att man alltid anvdander en brandvagg. Foljs inte denna
rekommendation gér man det pa egen risk.

8. Utfor steg a eller b:

a. COM-anslutning: | Port markerar man den port pa datorn till vilkken M-Bus-master ar
kopplad.
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OBS! Om man véljer Only show installed serial ports (Visa endast installerade
seriella portar) innehaller listan 6ver portar bara aktiva seriella portar, vilket gor
det lattare att hitta den ratta. Har M-Bus-master annu inte kopplats till datorn maste
man vara noga med att inte markera valet Only show installed serial ports (Visa
endast installerade seriella portar).

b. TCP/IP-anslutning: Ange IP-adress och portens nummer fér M-Bus-master.

9. Klicka pa Save (Spara).

Avancerade instéllningar

Det gér att gora fler installningar for M-Bus-master om man klickar pa fliken Advanced (Avancerat)
i fonstret New M-Bus Master (Ny M-Bus master) (behall standard avancerade installningar om du
ar osaker):

MNew M-Bus master

fubrarspd

Fatmdanig i

Brasdeast SND_NIKE = Enable automatic reading

Metvweori Dot
Broadcast SND_NKE

Baud rate

Rartraes foor wach Busd rabe Metvanile Bireasoai

Baud rates 1o try

Avancerade instdllningar for COM-portanslutning (bild till véanster) respektive TCP/IP-anslutning (bild till hoger)

e Har ni ett abonnemang med ett tillagg for schemaléggning, ser du till att Enable automatic
reading (Aktivera automatisk avlasning) ar aktiverat och valjer dnskad avlasningstidpunkt.

e |Broadcast SND_NKE (Utsandning SND_NKE) markerar man om man vill sdnda ut ett
SND_NKE-kommando fére mataravlasningen och hur lang karantantiden i sa fall ska vara.

e | Network timeout (Timeout natverk) markerar man eventuell extra svarstid man vill ge
matarna innan man ger upp forsoket att ansluta till dem.

e Overféringshastighet:

e COM-anslutning: | Retries for each baud rate (Nya forsok for respektive
overforingshastighet) markerar man hur manga ganger man vill skicka om ett obesvarat
kommando (med bérjan fran den hogsta dverféringshastighet som valts i Baud rates to try
(Overféringshastigheter som ska prévas) och som sedan fortsatter med den nast
hdgsta osv.).
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e TCP/IP-anslutning: | Retries (Nya forsok) markerar man hur manga ganger man vill skicka

om ett obesvarat kommando. | M-Bus master baud rate (M-Bus-master
overforingshastighet) markerar man den éverféringshastighet som stéllts in i er M-Bus-

master.

5.3.2.2 Lasa av en eller ett urval matare i ett tradbundet M-Bus-natverk

Gor sa har for att lasa av momentana eller loggade data i en enstaka eller ett urval matare i ett
trddbundet M-Bus-natverk:

1. Klicka pa Meters (Matare) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager.

2. Markera den eller de matare i ert tradbundna M-Bus-natverk du vill lasa av (genom att markera
den eller de grupper som innehaller mataren eller matarna och vansterklicka pa demii listan).

3. Hogerklicka pa den eller de valda matarna och valj Read meter (Las av matare) for att 1dsa av
momentana data eller Read log (Las av logg) for att Idsa av loggdata:

City

MyTemm
MyTown
MyTown
MyTowm
My Town
MyTewm

MyTowm

My Town

Customer
Alice Johnson
Peter Wilson
Peter Johnson
William Green
Jane Taylor
Ryan Young
Ben Taylor
Olver White

Customer number Phone no.

ER ]
i

Add to group
Remove from group
View readings

Edit

New

Delete

Copy senal number
Allow lookup of address coorg

Read meter

Read log

Kommandot Read log (Las av logg) ar bara tillgangligt for MULTICAL 403-, 603- och 803-

matare.

Om man vaéljer Read log (Las av logg) utfors steg 4.

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 183/479



READy

4. Markera loggen och de register i denna logg du vill lasa av och klicka pa Start (Starta):

Search Meter

Lag reading

Sahect ko

M- B Master group

Avlasningen har nu startat. Vill man visa status for avlasningen gar man till Operation (Drift) >
Wired M-Bus (Tradbunden M-Bus) -vyn och markerar kolumnerna Status och Result
(Resultat) for avlasningsjobbet for att se om avlasningen fortfarande pagar (Status = Kors) eller
om avlasningen ar klar (Status = Klar):

*  Result

Moxabos_1

of 1 meters r

of 1

of 1

of 1 e
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Nar en mataravlasningen ar klar uppdateras informationen Latest reading time (Senaste
avlasningstidpunkt) i vyn Meters (Matare):

Ip B+ Remove from group

C' Refresh =] Meters in stock =+ Meter exchange actions «

Meter type Consumption type Serial number Latest reading time
MULTICAL 402 Heat / Cooling 71000408 02/05/2016 11:25

5.4 Mataravlasning punkt-till-punkt

Mataravlasning punkt-till-punkt gors automatiskt och avlasningsdata for varje timme eller dygn finns
automatiskt i READy Manager nar punkt-till-punkt-matarna ar ratt installerade (och matarna har
importerats till READy Manager).

Foljande matare kan lasas av via kommunikation punkt-till-punkt:

MULTICAL® 603

MULTICAL® 803

MULTICAL® 403 (endast NB-loT punkt-till-punkt-natverk)
flowlQ® 2200 (endast NB-loT punkt-till-punkt-natverk)
flowlQ® 3200 (endast NB-loT punkt-till-punkt-natverk)

Anslutningen till punkt-till-punkt-matarna évervakas via READy Manager.

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 185/479



READy

Gor sa har for att kontrollera anslutningen till en punkt-till-punkt-matare i ert
natverk

1. Klicka pa Operation (Drift) ° i Ovre hogra hérnet av READy Manager och valj Infrastructure
(Infrastruktur) till vanster.

Infrastructure

#' Search

Serial number Last contact = Furmvware Regrtened Comment
3100025 L n
73102078 & 2410

Punkt-till-punkt-matare ar de med enhetstyp 2G/4G Natverksmodul, NB-loT Natverksmodul
eller READy Ethernet-modul (den typ av kommunikationsmodul som finns inbyggd i matarna).
Punkt-till-punkt-matarens serienummer aterfinns i kolumnen Meter serial number (Matarens
serienummer).

Tips Vansterklicka pa kolumnsidhuvudet Meter serial number (Matarens serienummer)
for att sortera infrastrukturlistan efter detta och snabbt hitta relevant matare.

2. Kontrollera faltet Last contact (Senaste kontakt) for att se tidpunkt for den senaste kontakten
med mataren.

Som standard kontrolleras anslutningen varje timme och en varningssymbol visas n omden
senaste tidpunkten for kontakt ligger mer an fem timmar tillbaka i tiden.

OBS! Man kan sortera och andra ordningsfoljden for informationen i listan. Narmare information
finns i motsvarande listegenskaper som beskrivs for listan i vyn Meters (Matare): Andra
ordning mellan information i vyn Méatare och Sortera listan éver matare eller kunder.
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5.5 Manuell mataravlasning

Utbver att lasa av matare pa distans via mobiltelefon eller insamlingsenhet kan man aven manuellt
féra in mataravidsningar som har samlats in genom att sta intill mataren och skriva ned de siffror
som visas pa matardisplayen i READy App eller i READy Manager.

Manuell avlasning anvands normalt om man fortfarande har ett antal mekaniska matare i natet som
inte kan lasas av pa distans.

OBS! Det ar inte mdjligt att féra in manuella avlasningar for en matare som redan har lasts av pa
distans eller for vilken det finns krypteringsnycklar i systemet.

Vad vill du gora?

Fora in en manuell avldsning i READy App

Foéra in en manuell avlasning i READy Manager
Inkludera manuella avlasningar i en drive-by-avlasning
Radera manuella avlasningar

5.5.1 Forain manuella avlasningar

Gor sa har for att fora in avlasningar manuellt i READy App och i READy Manager:
Gor sa har for att fora in manuellt avlasta siffror fran matardisplayen i READy App

1. P& smartphone eller pekdator trycker du pa Find meter (Hitta métare) i READy App.

) A

Read meters Infe codes:

Ul e b

Sond/Receive Find mater
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2. Ange i sokfaltet numret pa den matare for vilken du vill féra in avlasningar:

FEE+ N £ T .l 51458

< Find meter (473)

eef 74

reet 1

reef #2

3. Pa skarmbilden Meter details (Mataruppgifter) trycker du pa menyn Details (Narmare
uppgifter) ﬂ i Ovre hogra hornet. Tryck pa Manual reading (Manuell avlasning):
-] gl H11:42

&  Meterdetz () Read meter
Read log

IEI Currentc¢ ¢ Manual reading

Noreadings fou [ml,  Meter exchange
(™) Historicai aaia

No read nd
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Utfor steg 4 om du &nnu inte har registrerat nagon typ av férbrukning fér mataren. Ga i annat fall
till steg 5.
4. Valj typ av forbrukning fér den matare for vilken du vill féra in avlasningar:

— g
<  Manual meter reading

Date 10/10/2017 11:39
Consumption type

Unknown

v Save reading

@ Cancel
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5. Ange avlasningarna fran matardisplayen och valj mattenhet:

- N g RT

&« Manual meter reading

Date 10/10/2017 11:39
Consumption type

Heat / Cooling

Energy 1 heat

Energy 3 cooling

Volume 1

v Save reading

@ Cancel

6. Tryck pa Save reading (Spara avlasning).

READy

Gor sa har for att fora in manuellt avlasta siffror fran matardisplayen i READy

Manager

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A

Homae Meters Analysis Operation

Configuration

2. llistan 6ver matare dubbelklickar du pa den matare for vilken du vill féra in avlasningsdata

manuellt.

3. Inedre vanstra hérnet klickar du pa knappen Readings (Avldsningar) och valjer Manual

reading (Manuell avlasning) i den meny som visas:
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Readings
Alice Johnson, Church Road
El End date: |§] Visualrsation Readings

e Yolume 1

Start cate: [EEEEd

Manual resding

Manual reading

Utfor steg 4 om du annu inte har registrerat nagon typ av forbrukning for mataren. Ga i annat fall
till steg 5.

4. Valj typ av forbrukning fér mataren:

Manual reading

Enter the meter reading

Reading time E]

Consumption type  Unknown

5. Valj datum och klockslag for den manuella avlasningen och ange avlasningsdata i 6nskad
mattenhet:
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Manual reading

Enter the meter reading

Reading time NEUGIEEM (5] 08:14 2

energy 1 Heat eneroy |
volume 1|

Matarens typ av forbrukning avgér vilken typ av matardata man kan fora in. Endast en typ av
matardata behdver anges, aven om flera finns.

6. Klicka pa Save (Spara).

7. Klicka pa Close (Stang) for att stinga fonstret Readings (Avlasningar).

5.5.2 Drive-by-avlasning med manuella avlasningar

Det gar att inkludera manuellt avlasta matare i ett drive-by-avlasningsjobb — eller starta en drive-by-
avlasning med bara manuellt avlasta matare.

Om ditt avlasningsjobb bara innehaller manuellt avlasta matare behdver du inte READy Converter.
Men om ditt avldsningsjobb innehaller minst en fjarraviast matare maste du vara noga med att sla pa
READy Converter nar du vill starta drive-by-avlasningen.
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1. P& smartphone eller pekdator trycker du pa Read meters (Ldasa av méatare) i READy App.

) A

Read meters Infe codes:

>(=)

Find meler

Data sem arsd rescered 13010

2. llistan 6ver grupper som visas trycker du pa den eller de matargrupper som har manuellt
avlasta matare. Tryck sedan pa Start (Starta):

L4 Read meters
Choose groups

All meters
Ungrouped meters
flowl031xx_Meters

flowlQ31xx_Meters_...

= MC21_Meters

MCEHT_Meters

Man kan byta till kartvy genom att trycka pa symbolen.
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3. Ilistan eller pa kartan trycker man pa den matare for vilken man vill ange en manuell avldsning.

Manuellt avlasta matare anges med en gron symbol pa kartan:

@
m ]

4. Ange det manuellt avlasta vardet och tryck pa Next (Nasta):

5. Tryck pa Save reading (Spara avlasning):
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6.

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version

Save reading

Cancel

READy

Nar man har sparat avlasningen férsvinner den manuellt aviasta mataren fran listan eller kartan:

Fortsatta med en drive-by-avlasning.

Nar alla matare lasts av visas meddelandet:
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= F $ ¥ BO% 07

Reading completed

Info codes
Meters read
Meters failed

v

7. Tryck pa OK.
Det gar att gora paus i eller avbryta avlasningen innan alla matare har lasts av genom att

trycka pa bakatpilen i 6vre vanstra hornet.

5.5.3 Redigera manuella avldsningar

Gor sa har for att redigera avlasningar du har fort in i READy App eller READy Manager manuellt.

OBS! | READy App kan man bara redigera manuella avlasningar innan de har forts dver ill
READy Manager. Efter dverféring kan man redigera manuella avlasningar i READy
Manager.
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Gor sa har for att redigera en manuell avlasning i READy App

1. Pa smartphone eller pekdator trycker du pa Find meter (Hitta matare) i READy App.

) A

Read meters Infe codes:

=

Send/Receive Find mater

FEE- H

£ Find meter (473]
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3. Pa skarmbilden Meter details (Mataruppgifter) trycker du pa Edit reading (Redigera
avlasning):

=] -
-

- Meter details

INFO CODES

10102007 11:39
5,556.000 Wh

Mo readings found

Edit reading

@  Delete reading
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4. Redigera varden som du vill och tryck pa Save reading (Spara avlasning):

r 1l 3 B

&« Manual meter reading

Date 10/10/2017 11:39

Energy 1 heat
5556
Energy
5556

Volume 1

1235

v Save reading

@ Cancel

Gor sa har for att redigera en manuell avlasning i READy Manager

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A B | -

Homae Meters Analysis Operation  Configuration
2. llistan 6ver matare dubbelklickar du pa den matare vars manuellt inférda avlasning du vill
redigera.

3. Valj fliken Readings (Avlasningar) i évre hogra hérnet.

4. Markera i den lista 6ver avlasningar som visas den du vill redigera och klicka pa knappen Edit
reading (Redigera avlasning) under listan:

OBS! Man kan bara redigera manuella avlasningar. | kolumnen Reading details (Narmare
uppgifter om avlidsning) anges om en avlasning &r manuell eller inte. Ar en manuell
avlasning markerad som "Slutlig avlasning" kan man bara redigera den om man forst tar
bort dess status som slutlig avlasning. Narmare information finns i Slutliga avlasningar.
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Readings

Alice Johnson, Church Road

Start date:  EElEiEOd |E End clate: m Visualisation Readings

Walurne 1 Faeai

Manual resding

re at reading time

5. Redigera avlasningen som du vill och klicka pa Save (Spara):

Manual reading

Enter the meter reading

Reading time [E]

voume 1 [ECH

6. Klicka pa Close (Stang) for att stdnga fonstret Readings (Avlasningar).
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5.5.4 Radera manuella avlasningar

Gor sa har for att radera avlasningar du har fort in i READy App eller READy Manager manuellt.

OBS! | READy App kan man bara radera manuella avlasningar innan de har férts éver till READy
Manager. Efter éverféring kan man radera manuella avlasningar i READy Manager.

Gor sa har for att radera en manuell avldasning i READy App

1. Pa smartphone eller pekdator trycker du pa Find meter (Hitta matare) i READy App.

) A

Read meters Infe codes:

=

Send/Receive Find meter
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2. Ange i sokfaltet numret pa den matare vars manuellt inférda avlasning du vill radera:

B B -
£ Find meter {4 |".'_1]

3. Pa skarmbilden Meter details (Mataruppgifter) trycker du pa Delete reading (Radera
avlasning):

« Meter details

IHFQ CODES

10702017 11:39

5,556.000 Wh

5,556,000 Wh

Va (manual) 000 m
Historical data

No readings found

Edit reading

@  Delete reading
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4. Pa den skarmbild som visas trycker du pa OK for att bekrafta raderingen av de manuella
avlasningen:

DEE G

Do you want to delete the manual
reading?

Gor sa har for att radera en manuell avlasning i READy Manager

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

Analysis Operation  Configuration

2. llistan 6ver matare dubbelklickar du pa den matare vars manuellt inférda avlasning du vill
radera.

3. Valj fliken Readings (Avlasningar) i évre hogra hérnet.
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4. Markera i den lista éver avlasningar som visas den du vill radera och klicka pa knappen Delete
reading (Radera avlasning) under listan:

OBS! Man kan bara radera manuella avlasningar. | kolumnen Reading details (Narmare
uppgifter om avlisning) anges om en avlasning &r manuell eller inte. Ar en manuell
avlasning markerad som "Slutlig avlasning" kan man bara radera den om man forst tar
bort dess status som slutlig avlasning. Narmare information finns i Slutliga avlasningar.

Readings

Alice Johnson, Church Road

: () end date: (EEEEN ()

Manual reading

current reading Historical data ctive at reading time

Historical inf

5. |ldet fonster som visas klickar du pa Yes (Ja) for att bekrafta raderingen:

Delete manual reading

' Are you sure you want to delete the selected reading?

6. Klicka pa Close (Stang) for att stinga fonstret Readings (Avlasningar).
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5.6 Importera mataravldsningar

Om, till exempel, era varme- eller vattenmatare lases av via ett Kamstrup-system fér elmatare, som
Kamstrups OMNIA® -system, gar det att importera dessa métaravlasningar till READy.

OBS! Det gar bara att importera mataravlasningar fran OMNIA®. INTE fran tredje mans system.
OBS! Importera mataravlasningar ar ett tillagg till READy och kraver ett sarskilt abonnemang.

Viktigt Vi rekommenderar starkt att man inte importerar mataraviasningar frdn matare som
redan lases av i READy via en I6sning med avlasning via fast natverk. Skalet ar att
tidstamplarna kan vara inkompatibla.

Narmare uppgifter om filformatet finns i Filformat fér import av mataravlasningar.

Begransningar
Féljande begransningar galler for import av mataravlasningar:

e Man kan bara skapa ett jobb fér import av avlasningar.

e Filen far vara pa hogst 50 MB.

¢ Som standard ar det inte tillatet att importera mataraviasningar som ar aldre én 72 timmar.
Narmare information finns i Tidsgrans fér avlasning.
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Gor sa har for att skapa ett jobb for automatisk import av avlasningar

Férutsattning: Se innan du skapar importjobbet till att alla matare har lagts till i listan Meters
(Matare).

Férutsattning for FTP-import: Tvéa skilda mappar maste skapas pa FTP-servern innan det
automatiska importjobbet skapas i READy. En indatamapp for avlasningsfiler och en mapp for
misslyckade importer av avlasningar.

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj
Automatic jobs (Automatiska jobb) till vanster:

READy Manager

READ

Manager
Manage
Home Meters Analy Operation Configuration

Mobile p g
Automatic jobs
Network sharing Configuration of automatic jobs to run at specified intervals
Custom fields =
' New ~ g Edit @ Delete € Refresh
Custom export formats
Name Active Interval Time of day Last started
Import devices

Automatic jobs

Info code priority Monthly job 0 07/03/2020 12:0

Meter update

Support

-~ Failed jobs
System settings

2. Klicka pa New (Ny) > Reading import (Importera avlasningar).
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Reading import

Mame Import readings

Interval

Time of day

& Active
Farmat

Location

oF ArveT -
File location s myFtp/readings

Failed file location : ..,.,.-'

[eossecsssnonssnnnes |

B Run job now

3. I Name (Namn) anger du ett namn pa den automatiska importen av avlasningar.
4. llInterval (Intervall) valjer man Varje timme

5. 1Time of day (Tid pa dygnet) valjer man vid vilken tidpunkt varje timme man vill importera
data.

6. Valj Active (Aktiv) for att aktivera sa att importen gors vid angiven tidpunkt.

Markeras inte kryssrutan ar importen avstangd och kommer inte att &ga rum férran den
aktiveras.

7. | Format valjer man Omnia 103 V2 om man exporterar fran ett OMNIA 6.x-system eller Omnia
103 om man exporterar fran ett OMNIA 5.x-system.

8. |Location (Plats) valjer man SFTP-server.

9. IFile location (Filplats) anger man i vilken mapp filen med avlasningsdata man vill importera
ska placeras.

10. | Failed file location (Plats for misslyckade filer) anger man i vilken mapp man vill placera
filer som inte kunnat importeras.

En sarskild statusfil I1dggs i denna mapp, tillsammans med den fil som misslyckats.
11. IUser name (Anvandarnamn) anger man SFTP-serverns anvandarnamn.
12. IPassword (L6senord) anger man SFTP-serverns l6senord.

13. Valj Run job now (Kor jobb nu) om du vill importera avlasningsdata omedelbart.
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Importjobbet startas inom fem minuter.

14. Klicka pa Save (Spara) for att spara det automatiska importjobbet.

5.6.1 Filformat for import av mataravlasningar

Mataravlasningar maste importeras via en csv-fil som ar avskiljd med semikolon i detta format:

Serienummer;OBIS-kod; Tidsstampel;Varde;Enhet

Typ av virde Exempel

|Beskrivning

Serienummer

11122233

IMatarens unika ID

OBIS-kod

6.1.1.0.0.255

vldsningsvardets OBIS-kod.
En lista 6ver OBIS-koder som stdds hittar du i , den praktiska
guiden Importera mataravlasningar i READy (dokument 5512-
2696).
Den férsta siffran i OBIS-koden anger férbrukningstyp:
0 = vanlig
5 = Kyla
6 = Varme
8 = Kallvatten
9 = Varmvatten

Tidsstampel

23-08-2020
00:00

Avlasningstidpunkt.
Anvand detta datumformat: dd-MM-aaaa tt:mm

Varde

1225,41

Faktiskt avlasningsvarde.
Decimalavskiljare maste vara punkt (.)

|IEnhet

Wh

En lista 6ver enheter som stdds hittar du i , den praktiska guiden
mportera mataravlasningar i READy (dokument 5512-2696).

IAvIésningsvérdets matenhet. Kan aven vara tomt.
I

Nedan visas ett exempel pa en importfil. Filen har en rubrik och varje rad motsvarar ett
avlasningsvarde och en tidsstampel. En matare bestar av flera rader med samma avlasningstidpunkt
— en for varje avlasningsvarde i importen:

Serial number:0BIS code:Time stamp:Value:Unit
11122233:6.1.1.0.0.255:22-08-2020 23:00:38452.000:Wh
11122233;6.1.4.0.0.255,22-06-2020 23:00;1225.41:m3
11122233:0.1.96.8.0.255;23-08-2020 00:00:38156: hour
11122233:6.1.1.0.0.255;23-08-2020 00:00;32453.000: Wh
111222353:6.1.141.0.0.255:23-08-2020 00:00:74720:cubic_metre_degres celsius
111222353:6.1.143.0.0.255:23-08-2020 00:00:40984 cubic_metre_degree celsius
11122233:6.1.4.0.0.255;23-06-2020 00:00;1225.45:m3
11122233:6.1.97.57.0.1258:23-08-2020 00:00:0: Mo unit
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5.6.2 Tidsgrans for importerade avlasningar

Nar man importerar mataravlasningar till READy fran andra system kan som standard inte
avlasningar som ar mer an 72 timmar gamla importeras.

Antalet timmar kan andras direkt i databasen. Det rekommenderas dock inte, eftersom det kan
paverka prestanda.

Nedanstdende SQL-manus uppdaterar antalet timmar bakat i tiden som accepteras for import av
mataravlasningar till en lokal READy-databas:

USE [READyManagerDB]
GO

UPDATE [dbo].[JobProperty]
SET [Value] =72

WHERE Name = 'ReadTimeMaxHoursBackInTime'
GO
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6 Arlig mataravlasning

Var noga med att félja nedanstaende checklista om ni bara laser av era matare en gang per ar, for
att se till att allt &r uppdaterat:

OBS! Kamstrup rekommenderar att man gar igenom denna checklista ett par dagar fére den arliga

avlasningen.

Tips  Spara denna checklista som en favorit for att 1att hitta den nar den behévs. Narmare

10.

information finns i Skapa favoriter i online-hjalpen.

Uppdatera READy Manager till den senaste versionen.

Narmare information finns i Uppdatera READy Manager.

Uppdatera READy App till den senaste versionen.

Narmare information finns i Uppdatera READy App.

Se till att READy Manager har krypteringsnycklar for alla matare.

Narmare information finns i Importera data for befintliga enheter.

Uppdatera READy Manager med senaste kunddata.

Narmare information finns i Importera kunddata fran ett kundinformationssystem.

Se till att READy App och READy Manager ar parkopplade.

Narmare information finns i Parkoppla READy App med READy Manager.

Se till att alla erforderliga data is finns och ar uppdaterade i READy App.

Narmare information finns i Overféra senaste data till mobilapp.

Se till att READy App och READy Converter ar parkopplade.

Narmare information finns i Parkoppla READy App med READy Converter.

Las av era matare.

Narmare information finns i Samla in avlasningsdata fran en matargrupp.

Overfér avlasningsdata fran READy App till READy Manager.

Narmare information finns i Overféra avldsningsdata frAn mobilapp till dator.

Exportera avlasningsdata till ert debiteringssystem.

Narmare information finns i Exportera avlasningsdata manuellt eller Exportera avlasningsdata

automatiskt.
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7 Avlasningsprestanda

For att forsakra sig om att matarna fungerar som de ska och konsumenterna blir ratt debiterade kan
man vilja kontrollera avlasningsprestanda fér matarna i natverket.

OBS! Funktionen avlasningsprestanda géaller inte for linklQ- eller NB-loT-matare. Om ni har
Kamstrup Network Monitor kan ni anvanda den tillampningen for att kontrollera dessa
matares prestanda.

READy Manager gor det mgjligt att visa avlasningsprestanda antingen som ett genomsnitt per
matare (valj fliken Meter performance (Matarprestanda)) eller som ett genomsnitt per dygn (valj
fliken Daily performance (Dygnsprestanda)):

READy Manager

READy ® @ (@

Manager
Operation

L 5 Performance criteria Meter group Start date End date
Infrastructure 7, G 3 - BREE E BREEEE ()

rmance reporting C' Update

Performance overview iy e i e ey - :
Average performa or the selected group: = Meter perfclrrnance Danly per

Notifications

Meters with mis
Meter exchange
- Only show meters with a performance below - %

Radio mesh

[Hddress = Postal code Senal number Last mizung reading in penod Average performance

Consumption alerts

Bade for vyn Meter performance (Matarprestanda) och fér vyn Daily performance
(Dygnsprestanda) visas féljande évergripande information om prestanda:

¢ Genomsnittlig prestanda for vald grupp: Genomsnittlig prestanda for alla matare under vald
tidsperiod.

e Matare i grupp: Det totala antal matare som ingér i prestandaberakningen.
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Dygnsprestanda
100

g

20

Reading performance %
8

[ [
26 May 2016 27 May 2016

Prestanda visas i form av ett stapeldiagram med samlad prestanda for respektive dygn under vald
tidsperiod.

Haller man muspekaren dver en stapel visas ett verktygstips med exakt genomsnittsprestanda for
detta datum. Véanster- respektive hdgerdra for att zooma i diagrammet eller anvand skjutreglaget
under diagrammet for att zooma in respektive ut. Tryck pa HOME (HEM) for att ga tillbaka till
standardvisning.

Matarprestanda

Average performance for the selected group: 33.33 % Meter performance
Meters in group: 12
Meters with missing readings: 6

Daily performance

Only show meters with a performance below m % He Add selected to group B¢ Add all to group

Address Postal code Crty Senal number Last missing reading in period Average performance ~
Church Road MyTown 63001634 27/05/2016 0.00 %

Church Road 1234 MyTown 69899289 2 16 0.00 %
Church Road 23 MyTown 71000109

Church Road MyTown 71000

King Street MyTown 63017889

King Street MyTown 63017920

Prestanda visas i form av en lista med de enskilda matare som ingér i prestandaberakningen.
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Over listan visas det antal matare for vilka en eller flera avlasningar saknas under vald tidsperiod
(Meters with missing readings (Matare med avlasningar som saknas)).

Anger man en procentsats for prestanda i faltet Only show meters with a performance below
(Visa bara matare med prestanda lagre an) visas bara matare med prestanda som ligger under
angiven procentsats i listan och Meters with missing readings (Matare med avlasningar som
saknas) visar da antalet matare med prestanda som ligger under angiven procentsats.

For att skapa en grupp med matare som presterar daligt klickar man pa Add selected to group
(Lagg till markerade till grupp) (endast matare som markerats i listan inkluderas) eller Add all to
group (Lagg till alla till grupp) (alla matare i listan inkluderas).

Foljande information visas i listan fér respektive matare:

Mataregenskap Vad det betyder

Adress Den adress dar mataren ar installerad.

Postnummer Postnumret fér den ort i vilken mataren finns installerad.

Ort Den ort i vilken mataren finns installerad.

Serienummer Matarens serienummer.

Senaste avlasning som Det senaste datum under vald tidsperiod for vilket en eller flera
saknas under perioden avlasningar saknades for vald méatare.

Genomsnittlig prestanda Genomsnittlig prestanda fér mataren under vald tidsperiod.

Man kan sortera, andra ordningsfdljden fér och visa eller délja informationen i listan. Narmare
information finns i motsvarande listegenskaper som beskrivs fér listan i vyn Meters (Matare): Andra
ordning mellan information i vyn Méatare, Sortera listan éver matare eller kunder och Visa respektive
ddlja uppgifter i vyn Matare.
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7.1 Faen oversikt 6ver matares avlasningsprestanda

Gor sa har for att visa avlasningsprestanda for en eller flera matare:

1. Klicka pa o i 6vre hdgra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Operation (Drift).

A B - .

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Performance overview (Prestandadversikt) i menyn till vanster.

3. | Meter group (Matargrupp), valjer man for vilkken matargrupp man vill visa
avlasningsprestanda.

Narmare upplysningar om hur man skapar en grupp finns i Skapa grupper.
4. |Performance criteria (Prestandakriterier) valjer man nagot av foljande alternativ:

a. Hourly readings per day (Timavlasningar per dag): prestanda sjunker gradvis for varje
avlasning som saknas.

b. 24 hourly readings per day (24 timavlasningar per dag): det maste finnas minst en
avlasning per timme. Om ja, blir avliasningsprestanda 100 % for detta dygn. | annat fall blir
det 0 % for detta dygn.

c. Daily readings (Dygnsavlasningar): det maste finnas minst en avlasning per dygn for att
uppna 100 % avlasningsprestanda.

5. Markera for vilken tidsperiod du vill visa avlasningsprestanda i falten Start date (Startdatum)
och End date (Slutdatum).

OBS! Man kan inte valja langre period an sex manader. Tank ocksa pa att dagens datum inte
kan inga.

6. Klicka pa Update (Uppdatera).

Man kan da visa avlasningsprestanda antingen som ett genomsnitt per matare (valj fliken Meter
performance (Matarprestanda) till hoger) eller som ett genomsnitt per dygn (valj fliken Daily
performance (Dygnsprestanda) till hoger).

Narmare uppgifter om vyerna Meter performance (Matarprestanda) och Daily performance
(Dygnsprestanda) finns i Avlasningsprestanda.

7.2 Exportera en rapport dver avlasningsprestanda
Gor sa har for att exportera en rapport dver avlasningsprestanda i txt- eller csv-format:

1. Klicka pa 0 i 6vre hogra hérnet av READy Manager for att dppna vyn Operation (Drift).
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A B ) (- o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Performance reporting (Prestandarapportering) i menyn till vanster:

READy Manager

READy

Manager

Info co
Make an export of your reading performance
Infrastructure

T —— report ice ||

Performance criteria gs

e @ Numbers

Performance oy

MNotifications

Meter group Allm

rs
Start date  [SElpElEEER (i)

End date &

Gateways Create report

ption alerts

log

3. | Report title (Rapportens titel) anger man namnet pa sin rapport.
4. |Performance criteria (Prestandakriterier) valjer man nagot av foljande alternativ:

a. Hourly readings per day (Timavlasningar per dag): prestanda sjunker gradvis for varje
avlasning som saknas.

b. 24 hourly readings per day (24 timavlasningar per dag): det maste finnas minst en
avlasning per timme. Om ja, blir avldsningsprestanda 100 % fér detta dygn. | annat fall blir
det 0 % for detta dygn.

c. Daily readings (Dygnsavlasningar): det maste finnas minst en avlasning per dygn for att
uppna 100 % avlasningsprestanda.

5. Valj om du vill ha antalet avlasningar per matare och dygn i form av en procentsats eller som en
siffra.

6. | Meter group (Matargrupp), markerar man for vilkken matargrupp man vill generera en rapport
Over avlasningsprestanda.

OBS! Man kan inte vélja en grupp med fler an 5 000 matare. Narmare information om hur man
skapar en grupp finns i Skapa grupper.
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och End date (Slutdatum).

READy

Markera for vilken tidsperiod du vill visa avlasningsprestanda i falten Start date (Startdatum)

OBS! Man kan inte valja langre period an sex manader. Tank ocksa pa att dagens datum inte

kan inga.

8. Klicka pa Create report (Skapa rapport).

10. Klicka pa OK i det meddelande som visas:

Performance reporting

Report generation completed successfully. Report generated for 12 meters.

Ett exempel pa en rapport i csv-format:

A E C

1 Daily readings
2 Title: My daily readings report
3 Report generated: 14/06/2016 12:03
4  Start date: 26/05/2016
5 End date: 27/05/2016
& Average performance: 33.33%
T Group: My Group
& Number of meters: 1z
9  Number of meters with missing readings: 10
10
11 Address Nate
12 Average per day
13 Meter number
14 63001634 Church Road, MyTown
15 63017889 King Street, MyTown
16 63017920 King Street, MyTown
17 69899289 Church Road, 1234 MyTown
18 71000109 Church Road, 1234 MyTown
19 TA000407
20 63001633 Church Road, MyTown
21 63005036 Church Road, MyTown
22 63006651 High Street, MyTown
3 63006799 King Street, MyTown
24
25 63005087 Church Road, MyTown
26 69111151 King Street, MyTown
7
28

My daily readings repart Daily ()
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Average per mater

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
50.00%
50.00%
50.00%
50.00%

100.00%
100.00%

Valj i det fénster som visas en plats och ett filnamn for din rapport.

16.67%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

100.00%
100.00%

26/05/2016 27/05/ 2016

50.00%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%

100.00%
100.00%
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Ett exempel pa en rapport i textformat:

r.gﬂboudrrﬂd'-gspﬁdqmmlﬂ-ﬂﬁ-ﬂm-
| File Edit Format View Help

E-: hGurTy readings per day

Title:;

Report generated: ldftlﬁfzulﬁ 16:40

start date:;26/05/20

End date: *2?..-'{]5..-’2015

Average perfurmanr_e: i 0. 00%

Group: ::¥ Group

Number meters:;12

Humber of meters with missing readings:;12

yaddress; Hatrmerageoggr mmr‘;26;05{2016;2?,’053‘2016

Average per day;;;;0.

Meter number

63001633 Church Road, MyTown;:0
ﬁibblﬁh;chur‘ch Road, Hy'rwn..tl DD!G
63005036; Church Ri::nal:l1 My Town; ; 0. 00%;
63005087 ;Church rRoad, MyTown;;0.00%
63006651 High Street, Mmim..u 00%:
63006799; King Street, MyTown;:0.00%;
63017889;King street, My Town; ; 0. 00%;
63017920; King 5treet, MyTown;;0.00%;
691111$1:H‘|ng Street, Hz‘Tﬂ'Hn: ;0. 00%;
69899289; Church Road, 1 130
71000108; Church Road, 1234 own; 3 0.
71000407 ; Church Ruad. 1234 MyTown;;0

CE

e

oo QQGQQOG
[=1 =1 Eﬂ'ﬂﬁﬁﬂ'ﬁ
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8 Meddelanden och varningar

Man kan

o fa meddelanden om viktiga matarhandelser som intraffar i ert férsérjningsnat. Narmare
information finns i Automatiska meddelanden om méatarhandelser (infokoder).

e utlésa en varning om férbrukningen fér en matare éverskrider ett visst tak. Narmare information
finns i E6rbrukningsvarningar.

e fa meddelande om anslutningsproblem med koncentratorer och andra insamlingsenheter i ert
natverk. Narmare information finns i Senaste kontaktvarningar for insamlingsenheter.

8.1 Automatiska meddelanden om matarhdndelser (infokoder)

OBS! Meddelanden ar ett tillagg till READy och kraver ett sarskilt abonnemang. Tillagget
Meddelanden &r endast tillgangligt pa versioner av READy Manager som star under
vardskap.

Man kan automatiskt f& meddelanden om viktiga matarhandelser som intraffar i ert férsorjningsnat,
sa snart de kanns av eller regelbundet. Meddelanden skickas via e-post eller SMS.

Det finns tre kategorier av matarhandelser:

e handelser med hog prioritet,
o handelser med normal prioritet samt
e handelser man inte vill fa meddelanden om

Det gor att man kan f& matarhandelser med hog prioritet sa snart de kanns av och matarhandelser
med normal prioritet med jamna mellanrum, t.ex. en gang i veckan eller en gang i manaden.

Narmare information om hur man definierar vilka matarhandelser som ska ha hdg prioritet och vilka
som ska ha normal prioritet finns i Prioritera mellan infokoder.

Vad vill du gora?

Fa meddelanden via e-post

Fa meddelanden via SMS

Andra automatiska meddelanden om méatarhandelser

Tillfalligt avbryta automatiska meddelanden om méatarhéndelser
Stoppa automatiska meddelanden om méatarhéndelser for gott
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8.1.1 Fa meddelanden via e-post

OBS! Man kan skapa upp till 50 meddelanden i READy Manager.

Gor sa har for att automatiskt fa& meddelanden om matarhandelser via e-post:

1. Klicka pa o i 6vre hogra hérnet av READy Manager for att ppna vyn Operation (Drift).

(O SN T o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Notifications (Meddelanden) i menyn till vanster.

READy Manager

Automatic notification of active info codes
Configuration of automatic emails/SMS regarding active info codes to be sent at specific intervals

New ™ Refresh
Perfo D
X Recipient Active Subject Grou Frequency At detection
Performance overview F - . - 3 =2 ) -

All
Motifications

Audit log

Reading deletion log

3. Klicka pa New (Ny):
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B Create notification

Redipient
& Active

Send as Email

HUETEL L myemail @kamstrup.dk
Subject

Available groups Selected groups

Consumer meters All meters

Meters
Meters_
Meters

MCEe1_Meters

Frequency
Motify of active info codes at regular intervals

Frequency
Time of day

Day of week

& Mormal priority nfo codes

EADY detects an info code
& High priority info
B Normal priority infe

& Send test notification

4. Valj Active (Aktiv) om du vill borja skicka meddelanden direkt eller avmarkera Active (Aktiv)
om du vill vanta och aktivera meddelanden vid ett senare tillfalle.

5. 18Send as (Skicka som) valjer man E-post.

6. |Email address (E-postadress) anger man till vilken e-postadress man vill att meddelandena
ska skickas.

7. 1Subject (Amne) anger man vilken text man vill ska visas i e-brevets amnesfalt for att
identifiera matarmeddelandet.

8. | Meter group (Matargrupp) valjer man fran vilken eller vilka matargrupper man vill fa
meddelanden.

9. Valj nar du vill fa automatiska meddelanden:
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a. For att f& meddelanden regelbundet: Valj Varje dygn, Varje vecka eller Varje manad i faltet
Frequency (Frekvens) och sedan exakt tid pa dygnet, veckan eller manaden. Valj sedan
om du vill fa High priority info codes (Infokoder med hog prioritet) och/eller Normal
priority info codes (Infokoder med normal prioritet).

Vid angiven tidpunkt far du ett e-brev med alla matarhandelser som ar aktiva vid det tillfallet.

b. For att omedelbart fa ett meddelande nar en handelse kanns avvaljer man kryssrutorna for
High priority info codes (Infokoder med hog prioritet) och/eller Normal priority info
codes (Infokoder med normal prioritet) Iangst ned i fonstret.

Du far ett e-brev sa snart en matarhandelse kanns av. Men tank pa att endast handelser

som hamtas automatiskt via en koncentrator l6ser ut ett omedelbart meddelande. Hamtar
man sjalv handelser via READy App pa en mobiltelefon I6ser det inte ut nagot omedelbart
meddelande.

10. Valj Send test notification (Skicka testmeddelande) om du vill préva om meddelandena tas
emot som énskat.

11. Klicka pa Save (Spara).

8.1.2 Fa meddelanden via SMS

OBS! Man kan skapa upp till 50 meddelanden i READy Manager.

Gor sa har for att automatiskt fa meddelanden om matarhandelser via SMS:

1. Klicka pa 0 i 6vre hogra hornet av READy Manager for att dppna vyn Operation (Drift).

A& (.

Home Meters Analysis Operation  Configuration
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2. Valj Notifications (Meddelanden) i menyn till vanster.

READy

READy Manager

READy

Info Automatic notification of active info codes

Infrastructure

ing
Performance overview
Motifications
Meter
Radio mesh

sumption alerts

Audit log

Reading deletion log
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) be sent at specific intervals

¥ Ref

Frequency At detection
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3. Klicka pa New (Ny):

& Create notification

Redipient

Send as SMS -

Mobile phone number +45 11112222

Meter group
Avallable groups
All meters
Consumer meters
District meter
xx_Meters

x_Meters_

MCB1_Meters

At detection
Nl.'.l1l=-_l|' when READy detects an info code

& High priority info codes
B Mormal priorty info codes

& Send test notification

Valj Active (Aktiv) om du vill bérja skicka meddelanden direkt eller avmarkera Active (Aktiv)
om du vill vanta och aktivera meddelanden vid ett senare tillfalle.

| Send as (Skicka som) valjer man SMS.

| Mobile phone number (Mobiltelefonnummer) anger man till vilkket mobiltelefonnummer man
vill att meddelandena ska skickas (faltet Iangst till hdger) och landkoden fér mobilnumret i faltet
langst till vanster (t.ex. +46 eller 0046 for Sverige).

| Meter group (Matargrupp) valjer man fran vilken eller vilka matargrupper man vill fa
meddelanden.

Utfér steg 8a och/eller 8b:

a. Handelser med hdg prioritet: GOr s& har for att omedelbart fa ett meddelande nar en
matarhandelse med hdg prioritet kdnns av: markera kryssrutan High priority info codes
(Infokoder med hog prioritet).

b. Handelser med normal prioritet: Gor sa har for att omedelbart fa ett meddelande nar en
matarhandelse med normal prioritet kdnns av: markera kryssrutan Normal priority info
codes (Infokoder med normal prioritet).

OBS! Endast hdndelser som hamtas automatiskt via en koncentrator I16ser ut ett omedelbart
meddelande. Hamtar man sjalv handelser via READy App pa en mobiltelefon l6ser det
inte ut nagot omedelbart meddelande.
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9. Valj Send test notification (Skicka testmeddelande) om du vill préva om meddelandena tas
emot som dnskat.

10. Klicka pa Save (Spara).

8.1.3 Andra automatiska meddelanden om mitarhindelser

Gor sa har for att &ndra vem, nér och hur meddelanden ska skickas och vilken kategori av
matarhandelser meddelanden ska skickas om:

OBS! \Vill man andra exakt vilka matarhandelser som ska tillhéra kategorierna "hég prioritet”,
"normal prioritet" respektive "inte intressant", gar man till Prioritera mellan infokoder.

Gor sa har for att andra automatiska meddelanden om matarhandelser

1. Klicka pa ° i 6vre hogra hornet av READy Manager for att dppna vyn Operation (Drift).

(ORI e

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Notifications (Meddelanden) i menyn till vanster.

READy Manager

READy

Analysis Operation

Info codes
Infrastructure

New
Performance reporting
P ——— Recipient ' : Frequency .l‘-..t detection
Notifications
Meter exchange

Radio mesh

Consumption alerts

Gateways

Audit log

Reading deletion log
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3. Markera i listan éver meddelanden det du vill &ndra och klicka p& Edit (Redigera).

4. Gor 6nskade andringar.

Narmare uppgifter om de olika alternativen finns i F4 meddelanden via e-post och Fa
meddelanden via SMS.

5. Klicka pa Save (Spara).
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8.1.4 Tillfalligt avbryta meddelanden om matarhandelser

Gor sa har for att tillfalligt avbryta mottagandet av meddelanden om matarhandelser:

1. Klicka pa o i Ovre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Operation (Drift).

A

(=] (ana

Home Meters Analysis

2. Valj Notifications (Meddelanden) i menyn

Ehe

Operation

o

Configuration

till vanster.

READy Manager

iquration

Automatic notification of active info codes

Configuration of automatic emails

X Recipient
Performance overview £

Motifications

Radio mesh
Consumption alerts

Gateways

Audit log

Reading deletion log

3.
(Redigera).
4.
5. Klicka pa Save (Spara).
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M5 regarding active info codes to be sent at specific intervals
c Refresh

Active Subject Group Frequency At detection

s All

| listan éver meddelanden valjer man det man vill avbryta tillfalligt och klickar pa Edit

Avmarkera Active (Aktiv) for att stdnga av automatiska meddelanden om matarhandelser,
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8.1.5 Stoppa automatiska meddelanden om matarhandelser for gott

Gor sa har for att stoppa automatiska meddelanden om matarhandelser for gott:

1. Klicka pa o i Ovre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Operation (Drift).

A B ) (- o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Notifications (Meddelanden) i menyn till vanster.

READy Manager

READy

Info Automatic notification of active info codes

Infrastructure Configuration of automatic emails/SMS regarding active info co to be sent at specific intervals
v ' Refresh

Performance reporting

Performance overview _. : < EETRED ooz

Motifications

Meter exc

Radio mesh

Consumption alerts

Ga s

Audit log

Reading deletion log

3. llistan 6ver meddelanden valjer man det man vill stoppa fér gott och klickar pa Delete
(Radera).

4. |det fonster som visas klickar du pa Yes (Ja) for att bekrafta raderingen:

Delete notifications

Are you sure you want to permanently delete the 1 selected notification(s)?
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8.1.6 Beskrivning av matarhandelser (infokoder)

Nedan finns en beskrivning av alla matarhandelser (infokoder) i READy:

Tips

Ytterligare upplysningar om en infokod aterfinns i dokumentet med teknisk beskrivning for

respektive matartyp.

Matarhandelse (infokod) |Matartyp |Beskrivning

Luft kdnns av i Varmematar|Denna infokod aktiveras om luft har kénts av i

flédesgivare 2 (indikeras |e flodesgivare 2. Koden visas bara sa lange felet

bara sé& lange felet foreligger.

foreligger)

Luft kdnns av i Varmematar|Denna infokod aktiveras om luft har kénts av i

flodesgivaren (indikeras |e flodesgivaren. Koden visas bara sa lange felet

bara sa lange felet foreligger.

foreligger).

Larm fran en extern enhet |Varmematar|Denna infokod aktiveras om ett larm har I6st ut pa

e en extern enhet, t.ex. en givare.

Larm har varit aktivt MAG 8000 |Denna information visas pa displayen eller i
loggen for MAG 8000 om ett larm har varit aktivt.

Svagt batteri Alla Denna infokod aktiveras om matarens batteri

vattenmatar |bérjar bli svagt.

e

Rorbrott Alla Denna infokod aktiveras om flédet utan avbrott ar

vattenmatar |hogre an ett visst varde i 30 minuter.

e Det kan vara ett tecken pa ett rorbrott i
ledningsinstallationen som kraver snabba
atgarder.

Storleken pa 30-minutersflédet (som ger upphov
till infokoden RORBROTT) kan bestdmmas nar
man bestaller mataren eller senare med hjalp av
METERTOOL.

Rorbrott i varmesystemet Denna infokod aktiveras om ett rorbrott uppstar i
varmesystemet.

Fel pa spolens MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om spolens stromstyrka

stromstyrka inte har stabiliserats inom angiven tid. En
kortslutning i spolen KAN INTE kannas av

Forbrukningsintervall MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om ackumulerad volym
for rakneverk 1 under dataloggningsperioden har
Overstigit férbrukningsbegransningen For lag eller
For hog

Styrenhet omstartad Denna infokod aktiveras om matarens styrenhet
har startats om.

Kontrollsumma databas |MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om skadade data kanns
av i EEPROM genom det kontrollsummetest som
gOrs vid start.

Datum-klockslag andrat  |Varmematar|Denna infokod aktiveras om man andrat matarens

e datum och tid.
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Matarhandelse (infokod) |Matartyp |Beskrivning
Torr Alla Denna infokod aktiveras om luft férekommer i
vattenmatar |mataren. Matprincipen med ultraljud innebar att
e mataren maste vara vattenfylld — den mater inte
luft. Om luft férekommer i mataren mats ingenting.
For att undvika falsklarm pa grund tillfallig
ansamling av luft i mataren laggs inte infokoden
TORR till relevant register forran det har
férekommit utan avbrott i 30 minuter.
Tomt ror MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om uppmatt
elektrodimpedans har éverskridit avkanningsnivan
for tomt ror (parameter 540, 541 och 334).
Fellogg har aterstallts MAG 8000 |Denna information visas pa displayen eller i
loggen fér MAG 8000 om felloggen har aterstallts
Det betyder att man inte kommer att kunna se
tidigare fel.
Externt larm 6ver ingang A|Varmematar|Denna infokod aktiveras om ett larm har |16sts ut
e Over ingang A av en extern ansluten enhet, t.ex.
en givare.
Externt larm 6ver ingang B|Varmematar|Denna infokod aktiveras om ett larm har |16sts ut
e Over ingang B av en extern ansluten enhet, t.ex.
en givare.
Fléde 6ver Q4 vattenmatar |Denna infokod aktiveras om vattenflédet genom
e mataren har éverskridit det évre gransvardet for
flode (Q4/maxflode) for drift inom maximal
felmarginal.
Flédesbegransning MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om inkommande fléde ar
hogre an larmgrénsen for hogt flode.
Flodesmatare V1 Varmematar|Denna infokod aktiveras om ett kommunikationsfel
kommunikationsfel, for e uppstar mellan matare och flédesgivare.
svag signal eller fel
flédesriktning
Flédesmatare V1, for svag |Varmematar|Denna infokod aktiveras om signalen fran
signal (luft) e flédesgivaren ar for svag.
Flédesmatare V1, fel Varmematar|Denna infokod aktiveras om vatten rinner at fel
flédesriktning e hall (pilar pa flédesgivaren anger
flodesriktningen).
Flédesmatare V1, fel Varmematar|Denna infokod aktiveras om flédesgivarens
impulstal e impulstal inte stdmmer med matarens
konfigurering.
Flédesmatare V2, Varmematar|Denna infokod aktiveras om ett kommunikationsfel
kommunikationsfel, for e uppstar mellan matare och flédesgivare.
svag signal eller fel
flédesriktning
Flédesmatare V2, for svag |Varmematar|Denna infokod aktiveras om signalen fran
signal (luft) e flédesgivaren ar for svag.
Flédesmatare V2, fel Varmematar|Denna infokod aktiveras om vatten rinner at fel
flodesriktning e hall (pilar pa flédesgivaren anger
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Matarhandelse (infokod) |Matartyp |Beskrivning
flodesriktningen).

Flédesmatare V2, fel Varmematar|Denna infokod aktiveras om flédesgivarens

impulstal e impulstal inte stdmmer med matarens
konfigurering.

Overbelastning fléde MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om flédet har verstigit
125 % av Q3.

Flédesgivare med svag Varmematar|Denna infokod aktiveras om signalen fran

signal eller luft e flddesgivaren ar for svag.

Flédesgivare med fel Varmematar|Denna infokod aktiveras om vatten rinner at fel

flodesriktning e hall (pilar pa flédesgivaren anger
flédesriktningen).

Flode V1 Over angivet Varmematar|Denna infokod aktiveras om det fléde som kanns

gransvarde e av Over ingang V1 ar hogre an tillatet.

Fléde V2 6ver angivet Varmematar|Denna infokod aktiveras om det fléde som kanns

gransvarde e av 6ver ingang V2 ar hégre an tillatet.

Maskinvarunyckeln har MAG 8000 |Denna information visasi loggen fér MAG 8000 om

aktiverats en maskinvarunyckel har aktiverats.

Ho6g omgivande temp. Vattenmatar|Denna infokod aktiveras om omgivande

e temperatur dverstiger en viss nivd som anges vid
matarkonfigureringen. Infokoden indikerar en
forhojd risk fér odnskad organisk tillvaxt i vattnet
eller att vattenkvaliteten i 6vrigt paverkas negativt.

Hogt tryck Kamstrup |Denna infokod aktiveras om momentant
PressureSe |genomsnittstryck stiger till ett konfigurerbart
nsor gransvarde. Standardinstallning ar 15 bar.

Isoleringsfel MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om det férekommer

"overhdring” mellan spolkrets och elektroder. Ett
isoleringsfel gor att ett forskjutningsfel uppstar i
flddesmatningen.

Lackage Alla Denna infokod aktiveras om vattnet i mataren
vattenmatar |aldrig star stilla. Eventuella otata kopplingar,

e tankar som lacker, otata sakerhetsventiler i
varmvattentankar och andra lackage far till foljd att
mataren registrerar vattenfléde dygnet runt.

Lackage i Denna infokod aktiveras om ett lackage uppstar i

kallvattensystemet kallvattensystemet.

Lackage i varmesystemet Denna infokod aktiveras om ett lackage uppstar i

varmesystemet.

Lackage i vattensystemet |Varmematar|Denna infokod aktiveras om ett lackage i

vid ingang A e vattensystemet uppstar vid ingang A.

Lackage i vattensystem |Varmematar|Denna infokod aktiveras om ett lackage i

vid ingang A2 e vattensystemet uppstar vid ingang A2.

Lackage i vattensystem  |Varmematar|Denna infokod aktiveras om ett lackage i

vid ingang B e vattensystemet uppstar vid ingang B.

Lackage i vattensystem |Varmematar|Denna infokod aktiveras om ett lackage i

vid ingang B2 e vattensystemet uppstar vid ingang B2.
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Matarhandelse (infokod) |Matartyp |Beskrivning

Lackage MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om det lagsta flodet eller
volymen under lackageperioden har éverstigit
installningarna for avkanning av lackage.

Lag omgivande temp. Vattenmatar|Denna infokod aktiveras om omgivande
e temperatur understiger en viss nivd som anges vid

matarkonfigureringen. Infokoden indikerar en
forhojd risk for rorbrott pa grund av frusna
ledningar, sarskilt i omraden dar vattnet star stilla
under delar av aret, som i fritidshus.

Lag konduktivitet MAG 8000 |Denna information visas pa displayen for MAG

8000 om konduktiviteten ar 1ag.

Larm vid lag effekt MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om batteriet &r svagare

an ett angivet troskelvarde (standard ar 10 %).

Lagt tryck Kamstrup |Denna infokod aktiveras om momentant
PressureSe |genomsnittstryck faller till ett konfigurerbart
nsor gransvarde. Standardinstallning ar 1,5 bar.

Ingen forbrukning Vattenmatar|Denna infokod indikerar att inget fléde har
e forekommit de senaste 15 dagarna.

Ingen spanningsmatning |Alla Denna infokod aktiveras om det inte finns nagon
varmematar |spanningsmatning.

e
Forforstarkare MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om den ingaende
Overbelastad signalen faller utanfér férvantat intervall. Den
ingdende forstarkarkretsen kan inte ge en stabil
matning. En kortslutning mellan de tva
elektroderna eller mellan en elektrod och neutral
KAN INTE kénnas av.

Tryckfall Kamstrup |Denna infokod aktiveras om trycket ovantat har
PressureSe [fallit jamfért med momentant genomsnittstryck.
nsor

Tryckstot Kamstrup |Denna infokod aktiveras om trycket ovantat har
PressureSe |stigit jamfort med momentant genomsnittstryck.
nsor

Trycktransient Kamstrup |Denna infokod aktiveras om trycket andras snabbt
PressureSe |6ver korta tidsperioder.
nsor

Puls A 6verbelastning MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om driftcykeln fér utgang

A har 6verskridit ett maxantal pa 50.
Puls B dverbelastning MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om driftcykeln for utgang
B har 6verskridit ett maxantal pa 50.

Omvant Alla Denna infokod aktiveras om vatten flodar fran
vattenmatar |férbrukarens installation och tillbaka till
e distributionsnatet. Syftet med denna kod ar att

garantera god vattenkvalitet i ert nat.

Omvant fléde MAG 8000 |Denna infokod aktiveras om omvant fléde ligger

under angivet troskelvarde.
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Matarhandelse (infokod)

Matarty p

Beskrivning

Kommunikationsfel givare |Kamstrup |Denna infokod aktiveras om tryckgivaren inte kan
PressureSe [kommunicera. Det kan antingen orsakas av ett fel
nsor pa kommunikationen till radiodelen eller ett matfel.

Alla matdata baseras pa mycket frekvent
provtagning.

Matningsspanningen har Denna infokod aktiveras om matarens

brutits stromférsorjning har avbrutits.

For lag matningsspanning |Varmematar|Denna infokod aktiveras om en lag batteriniva
e kanns av.

Manipulering Denna infokod aktiveras om méataren har utsatts
for obehorig atkomst, dvs. ett forsok att fuska. Det
betyder att mataren inte langre ratteligen kan
anvandas for debitering.

Tariffregister andrat eller Denna infokod aktiveras om tariffregistret har

aterstallt andrats eller aterstallts.

Temperaturskillnaden har |Varmematar|Denna infokod aktiveras om en ogiltig

fel polaritet e temperaturskillnad kdnns av.

Temperaturgivare t1 éver |Varmematar|Denna infokod aktiveras om temperaturgivaren

omrade eller frAnkopplad |e ligger dver matomradet.

Temperaturgivare t1 under
omrade eller kortsluten

Varmematar
e

Denna infokod aktiveras om temperaturgivaren
ligger under matomradet.

Temperaturgivare t1 utom

Varmematar

Denna infokod aktiveras om temperaturgivaren

matomrade e ligger utom matomradet.
Temperaturgivare t2 6éver |Varmematar|Denna infokod aktiveras om temperaturgivaren
omrade eller frankopplad |e ligger 6ver matomradet.

Temperaturgivare t2 under
omrade eller kortsluten

Varmematar
e

Denna infokod aktiveras om temperaturgivaren
ligger under matomradet.

Temperaturgivare t2 utom

Varmematar

Denna infokod aktiveras om temperaturgivaren

matomrade e ligger utom matomradet.
Temperaturgivare t3 éver |Varmematar|Denna infokod aktiveras om temperaturgivaren
omrade eller frAnkopplad |e ligger dver matomradet.

Temperaturgivare t3 under
omrade eller kortsluten

Varmematar
e

Denna infokod aktiveras om temperaturgivaren
ligger under matomradet.

Temperaturgivare t3 utom

Varmematar

Denna infokod aktiveras om temperaturgivaren

matomrade e ligger utom matomradet.

Mataren har startats MAG 8000 |Denna information visas pa displayen eller i
loggen fér MAG 8000 om matarens
stromforsérjning har avbrutits och nu haller pa att
aterupprattas.

Tariffinstaliningen har Varmematar|Denna infokod aktiveras om tariffinstaliningen har

andrats eller aterstallts e andrats eller aterstallts.

Rakneverk 1 eller 2 andrat
eller aterstallt

MAG 8000

Denna information visas pa displayen eller i
loggen fér MAG 8000 om rakneverk 1 eller 2 har
andrats eller aterstallts

V1V2 rorbrott in

Varmematar
e

Denna infokod aktiveras om de flddesgivare som
ar anslutna till V1- och V2-ingangarna kanner av
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Matarhandelse (infokod) |Matartyp |Beskrivning
ett rorbrott in i systemet.
V1V2 rorbrott ut Varmematar|Denna infokod aktiveras om de flédesgivare som
e ar anslutna till V1- och V2-ingangarna kanner av
ett rorbrott ut ur systemet.
V1V2 lackage in Varmematar|Denna infokod aktiveras om de flédesgivare som
e ar anslutna till V1- och V2-ingangarna kanner av
ett lackage in i systemet.
V1V2 lackage ut Varmematar|Denna infokod aktiveras om de flédesgivare som
e ar anslutna till V1- och V2-ingangarna kanner av
ett lackage ut ur systemet.

8.2 Forbrukningsvarningar

Man kan stélla in ett forbrukningstak fér en matare och avge en varning i READy Manager om det
tak som angetts Gverskrids.

Overvakning av forbrukningstaket kan vara aktivt under en viss tid eller stéllas in utan nagot
slutdatum och man kan évervaka upp till 5 000 matares férbrukning samtidigt.

Forbrukningsvarningar som I6pt ut eller som har stéllts in for att borja i framtiden kan efter Gnskemal
visas eller ddljas i listan 6ver forbrukningsvarningar.
For att stalla in forbrukningsvarningar gar du till Operation (Drift) 0 > Consumption alerts

(Forbrukningsvarningar):

READy Manager

READy

Future alerts [ Expired alerts

Rumber of resets

Consumption alers

Consumption alert
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Tips Dubbelklicka pa en matare i listan for att visa avlasningar fér vald matare.

Har en férbrukningsvarning I6sts ut visas en varningssymbol ﬂ pa symbolen for vyn Operation
(Drift) och pa menyposten Consumption alerts (Férbrukningsvarningar):

) &

[ ]
Operation Configuration

Info codes Only show

Performance reporting @ Only high priority @ Only active info codes
Start date End date

@ R @ e

Reading time Addr . & Postal code Lty Senal numbe

Performance overiew
MNotifica

Meter exchange
Consumption alerts

Audit log

Dessutom visas en varningssymbol i kolumnen Status i vyn Consumption alerts
(Férbrukningsvarningar). Den férsvinner nar man klickar pa knappen Reset alert (Aterstill
varning):

Edit Delgte B Future alerts @ Expired alerts C Update Reset alert

Start date End date Status Last reset Number of resets Total consumption =+
09/0 0 16/ 20 1140 200 0.000 kKWh

09/09/2020 3.604 m3

09/ 20 1 Waiting for data 0 Wh

Foljande information visas i listan for respektive matare som évervakas:

Varningsegenskap Vad det betyder

Serienummer Matarens serienummer.

Kund Kundens namn.

Kundnummer Kundens unika ID-beteckning.

Adress Den adress dar mataren ar installerad.
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Varningsegenskap Vad det betyder

Matartyp Kamstrup matartyp, t.ex. MULTICAL® 603.

Forbrukningstyp Matarens forbrukningstyp, t.ex. varm- eller kallvatten

Startdatum Startdatum for dvervakning av férbrukningen.

Slutdatum Slutdatum for évervakning av férbrukningen.

Status Aktuell status for dvervakningen av forbrukning. Nagot av
féljande:

Vantar pa data: Vantar pa den forsta avlasningen efter att
varningsperioden borjat 16pa.

(faltet ar tomt): Efter att férsta avlasningen har tagits emot.
Ingen varning.

Data saknas: Ingen avlasning har registrerats pa mer an ett

dygn.
ﬁ Forbrukningstaket har 6verskridits.

Senaste aterstallning Den senaste tidpunkt da férbrukningsvarningen fér denna matare
aterstallts under varningsperioden.

Antal aterstallningar Det antal ganger forbrukningsvarningen for denna matare
aterstallts under varningsperioden.

Total férbrukning Total férbrukning under varningsperioden fram till nu.

Vad vill du gora?

Stalla in en férbrukningsvarning fér en matare

Foérlanga varningsperioden (endast aktiva varningar)
Aterstélla en férbrukningsvarning

Radera en férbrukningsvarning som stallts in

Visa eller dolja utldpta och framtida forbrukningsvarningar

Man kan sortera, andra ordningsfdljden fér och visa eller délja informationen i listan. Narmare
information finns i motsvarande listegenskaper som beskrivs fér listan i vyn Meters (Matare): Andra
ordning mellan information i vyn Matare, Sortera listan éver matare eller kunder och Visa respektive
ddlja data i vyn Matare.

8.2.1 Stdllain en forbrukningsvarning for en matare

Gor sa har for att stalla in en forbrukningsvarning for en matare:

1. Klicka pa o i 6vre hdgra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Operation (Drift).

(O SN T o

Home Meters Analysis Operation  Configuration
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2. Valj Consumption alerts (Forbrukningsvarningar) i menyn till vanster.

READy Manager

READy

plion type  Startdate | Enddate | Status

ter

Consumption alert

3. Klicka pa knappen Add alert (Lagg till varning).

Nedanstaende fonster visas:

Consumption alerts

Search by meter or customer

vierer [

Alert period

Start date E]
End date @

B Mo end date
Alert criterion

Register

Consumption limit
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4. | Meter (Matare) anger man serienummer fér den matare till vilken man vill Idgga en
férbrukningsvarning.

Man kan aven ange adress eller kundnummer for att hitta mataren.

5. | Start date (Startdatum) markerar man det datum da man vill att varningsperioden ska bérja
I6pa.

6. |End date (Slutdatum) markerar man det datum d& man vill att varningsperioden ska I6pa ut
eller valjer No end date (Inget slutdatum).

7. | Register markerar man for vilket férbrukningsvarde man vill stalla in en varning.

Mojliga alternativ beror pa matarens forbrukningstyp (exempelvis Volym 1 och Energi 1 for
varmematare och Volym 1 fér vattenmatare).

8. | Consumption limit (Férbrukningstak) anger man hogsta tillatna forbrukning mellan tva
avlasningar och markerar mattenhet for férbrukningstaket.

Varningen utfardas om detta tak dverskrids.
9. Klicka pa Save (Spara).

Foérbrukningsvarningen har nu lagts till i din lista éver varningar. Ligger startdatum i framtiden visas
den nya varningen bara om man markerar kryssrutan Future alerts (Framtida varningar).

8.2.2 Forlanga varningsperioden (endast aktiva varningar)

Gor sa har for att forlanga varningsperioden for en forbrukningsvarning.

Forutsattning: For att kunna férlanga varningsperioden maste varningen fortfarande vara aktiv. Har
den 16pt ut maste man stélla in en ny varning (ndrmare information finns i Stalla in en
férbrukningsvarning fér en matare).

1. Klicka pa o i 6vre hdgra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Operation (Drift).

GOIRE DR B -

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Consumption alerts (Férbrukningsvarningar) i menyn till vanster.
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Start date

Consumption alert

3. Markera den varning du vill férlanga i listan.
4. Klicka pa knappen Edit (Redigera).

Nedanstaende fonster visas:

Consumption alerts

arch by meter or customer

Meter 71007690, Station Road, 1111222

Alert period

Start date
End date 16/09,/2020
B Mo end date

Alert criterion

Register

Consumption limit
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5. 1End date (Slutdatum) markerar man pa vilket nytt datum man vill att varningsperioden ska
I6pa ut, eller markerar No end date (Inget slutdatum).

6. Klicka pa Save (Spara).

8.2.3 Aterstilla en forbrukningsvarning

Genom att terstalla en férbrukningsvarning bekraftar man att man har registrerat varningen och en
ny varning kommer att I6sas ut om férbrukningstaket ater éverskrids.

Gor sa har for att aterstélla en forbrukningsvarning:

1. Klicka pa o i Ovre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Operation (Drift).

(O SN T o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Consumption alerts (Forbrukningsvarningar) i menyn till vanster.

READy Manager

Consumption alerts

Reading ¢

Consumption alert

3. Markera den varning i listan som du vill aterstalla.
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4. Klicka pa knappen Reset alert (Aterstill varning) 6ver listan.

Den tidpunkt da du aterstallt varningen Iaggs till i kolumnen Last reset (Senaste aterstéllning)
och kolumnen Number of resets (Antal aterstéllningar) 6kas med 1. Samtidigt aterstalls
kolumnen Total consumption (Total férbrukning) till noll.

Jelete B Future alerts @ Expired alerts C Update Reset alert

Status Last reset Mumber of resets 1otal consumption +
0 3394444 EWh

0 3.604 m3
P00 Waiting for data 0 0 Wh

B Future alerts @ Expired alerts ¢ Update

Last reset Mumber of resets Total consumption +
11/0 ) 0.000 kWh

3.604 m3
Waiting for data 0 Wh

8.2.4 Radera en forbrukningsvarning som stallts in

OBS! Att radera betyder att man raderar en férbrukningsvarning som stallts in fér en matare. Om

du bara behéver aterstalla varningsstatus, se Aterstalla en férbrukningsvarning.

Gor sa har for att radera en forbrukningsvarning:

1. Klicka pa o i 6vre hogra hornet av READy Manager for att dppna vyn Operation (Drift).

A B o, (- o

Home Meters Analysis Operation  Configuration
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2. Valj Consumption alerts (Forbrukningsvarningar) i menyn till vanster.

READy Manager

Consumption alerts

Consumpbion alert

3. Markera den férbrukningsvarning i listan du vill ta bort fran READy Manager.

4.
5.

Klicka pa knappen Delete (Radera) dver listan.

| det meddelande som visas klickar man pa Yes (Ja) for att bekréafta raderingen.

Delete consumption alert(s)

Are you sure you want to delete the 1 selected consumption alert(s)?

8.2.5 Visar respektive doljer utlopta och framtida forbrukningsvarningar

Forbrukningsvarningar som for tillfallet &r aktiva visas alltid i listan dver varningar. Varningar som
inte ar aktiva, dvs. som ska starta i framtiden eller har 16pt ut, kan efter 5nskemal visas eller ddljas.

Gor sa har for att visa respektive délja varningar som inte ar aktiva:

1. Klicka pa . i Ovre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Operation (Drift).
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(O SN T o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Consumption alerts (Forbrukningsvarningar) i menyn till vanster.

READy Manager

READy

Consumption alerts

Reading deleti

Consumpbion alert

3. Sla pa eller av markeringsrutorna Future alerts (Framtida varningar) och Expired alerts
(Utlopta varningar) efter 6nskemal:

Edit Delete B Future alerts @ Expired alerts C update

Address  « | Meter type Consumption type 51art date End date Status
Church Road MULTICAL 602 Heat 09/09,/2020 16/09/2020
Church Road MULTICAL 21  Cold water 0/009,/2020 !

Station Road MULTICAL 403 Heat 0 Waiting for data
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8.3 Senaste kontaktvarningar for insamlingsenheter

Anslutningen till insamlingsenheter i ert natverk kontrolleras automatiskt med regelbundna intervall
och en varning I6ses ut om den senaste tidpunkten fér kontakt ligger langre tillbaka i tiden &n en viss
tidsperiod:

o FOor koncentratorerkontrolleras anslutningen var tjugonde minut och en varningssymbol visas ﬂ
om den senaste tidpunkten for kontakt ligger mer &n fem timmar tillbaka i tiden.
e Fo6r 4G-bryggorkontrolleras anslutningen var fjarde timme (prioriterad avlasning) eller varje dygn

(normal avlasning) och en varningssymbol visas ﬂ om den senaste tidpunkten for kontakt
ligger mer an 48 timmar tillbaka i tiden.

e For andra enheter visas en varningssymbol ﬂ om den senaste tidpunkten for kontakt ligger
mer an fem timmar tillbaka i tiden.

Har en varning |8sts ut visas en varningssymbol ﬂ pa symbolen for vyn Operation (Drift) och pa
menyposten Infrastructure (Infrastruktur):

READy Manager

(un g *

1
Meters Analysis Operation ,  Configuration

Info codes Only show

i S i iy priority @ Only active info codes
Start date End date
R (5 Bl () | C update EF Export i

Reading time Address * | Postal code 0 Seral number Info code

Performance reporting
Performance overview
Motifications

Meter exchange

A Flow mete
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I vyn Infrastructure (Infrastruktur) visas en varningssymbol intill tidstdmpeln Last contact
(Senaste kontakt) for alla insamlingsenheter med anslutningsproblem:

[ 1]
Operation

Infrastructure
Infrastructure Search

Perfc i [ Serial number J *  Furmvwaare Regrstened Comment

Conflict
Motrfications

Markerar man en insamlingsenhet med anslutningsproblem stangs varningen av till midnatt. Det
betyder att om man markerar alla insamlingsenheter med en varningssymbol, tar man bort
varningssymbolen fran symbolen fér vyn Operation (Drift) och p4 menyposten Infrastructure
(Infrastruktur) fram till midnatt. Vid midnatt I6ses varningen ut igen om anslutningsproblemet
fortfarande finns kvar.

OBS! Om man ser #k Konflikt i faltet Registered (Registrerad) betyder det att flera READy-
installationer forsdker registrera samma insamlingsenhet. Ta i sa fall kontakt med Kamstrup

support.
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9 Analysera avlasningsdata

READy Manager erbjuder flera funktioner som stod for att analysera data och felséka ert natverk:

e En visningsvy som visar férbrukning (och andra avlasningsvarden) fér enskilda matare i form av
ett stapeldiagram for en viss tidsperiod. Infokoder (dvs. meddelanden som lackage, roérbrott
osv.) kan laggas till i stapeldiagrammet for att visa eventuella samband mellan férbrukning och
meddelanden fran en viss matare. Narmare information finns i Visning.

o  Ett verktyg for prioriterade matare som gor att man kan uppgradera upp till 50 fritt valda matare
till prioriterade matare, som lases av med femminutersintervall. Det korta avlasningsintervallet
ger mer detaljerad information nar man séker efter fel eller optimeringsmaéjligheter. Narmare
information finns i Prioriterade matare.

o Ett verktyg for analys av vattenforlust for kallvattenmatare, med vars hjalp man kan berakna
vattenforluster i hela natet eller i utvalda omraden. Narmare information finns i Analys av
vattenforluster.

o Ett verktyg for datajamférelse som gor att man kan jamféra avlasningsvarden for upp till tre
matare. Narmare information finns i Datajamférelse.

o Ett rapporteringsverktyg som beraknar total forbrukning fér enskilda varme. och vattenméatare
och for alla valda matare under 6nskat tidsintervall. Narmare information finns i
Forbrukningsrapporter.

e Rapporter om kylprestanda, inkommande temperatur och utgdende temperatur fér varmematare
— narmare uppgifter finns i Varmerapporter.

9.1 Prioriterade matare

Prioriterade matare ar ett tillagg till READy Manager som gor att man kan lasa av upp till 50 matare
med fem minuters intervall.

Forutsattning: En mataravldsning dver fast natverk kravs for att anvanda detta tillagg. Dessutom
maste matarna vara tradlésa M-Bus-matare (och inte LinklQ-matare).

OBS! Delar ni ert natverk med ett annat leverantérsforetag (narmare information finns i Dela
radionatverk) kan man bara ha 50 prioriterade matare sammanlagt, vilket betyder att var
och en inte kan ha 50 prioriterade méatare.

Beroende pa vilka uppgifter man behover, kan de prioriterade matarna vara hushallsmatare,
distriktsmatare eller tryckmatare. Om analysbehoven @ndras kan man andra vilka matare som
kontinuerligt ska lasas av som prioriterade matare.

Man kan till exempel Iagga till distriktsmatare till gruppen av prioriterade matare for att visa
forbrukningen och kartlagga flédet nattetid.

For att dvervaka trycket i distributionsnatet och kartldgga de tryckvariationer som blir ett resultat av
flodet, kan man aven lagga till tryckmatare (dvs. matare av typ Kamstrup PressureSensor) till
gruppen av prioriterade matare. Baserat pa denna kunskap kan man optimera trycket och darigenom
sanka energikostnaderna for att pumpa ut vatten och minimera risken for rérbrott.
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Gor sa har for att lasa av matare med fem minuters intervall

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A bxd [ana - T

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Markera i listan 6ver matare den eller de matare du vill l1asa av med fem minuters intervall.
3. Klicka pa knappen Add to group (Lagg till grupp) 6éver matarlistan.

4. |det fonster som visas valjer man gruppen Prioriterade matare och klickar pa OK:

B¢ Add to group

Group Priority meters
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9.2 Analys av vattenforluster

Forutsattningar for anvdnda analys av vattenforluster
e Analys av vattenforluster finns bara for kallvattenmatare.

o FOr att garantera tillracklig mangd data fér berakningarna kravs mataravlasning éver fast
natverk for att anvanda denna funktion.

Analysen av vattenforluster ger en dverblick dver vattenforlusterna i hela ert nat eller delar av det.

For att dppna verktyget for analys av vattenforluster valjer man Analysis (Analys) 0 > Water
loss analysis (Analys av vattenforluster):

READy Ma

READy

Manager

Water loss analysis C H District meters C ption meters

mer Meters

Increasing water loss may be caused by missing readings

Kamstrup kan leverera matare i alla storlekar fran %-tum till DN1200. Det betyder att man kan lasa
av distrikts- och huvudmatare med samma system som férbrukningsmatarna. Men om huvud- eller
distriktsmatarna inte lases av pa distans kan man fora in tillférd ingaende volym manuellt. For man in
tillférd volym manuellt uppdateras bara faltet Year to date (Hittills i ar) och INTE visningen i form
av diagram.
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Gor sa har for att berakna vattenforlusten

Forutsattningar:

e Analysen av vattenforlust baseras pa matargrupper. For att berakna vattenférlusten maste man
skapa en matargrupp med sina huvud- och/eller distriktsméatare och en annan grupp med de
forbrukningsmatare som matas fran huvud- eller distriktsmatarna. Narmare upplysningar om hur
man skapar matargrupper finns i Skapa grupper.

e Analysen av vattenforlust baseras pa jamférelser med dygnsavlasningar, sa for att berakna
vattenforlusten for ett visst dygn kravs en avlasning fran detta dygn plus en avlasning fran
dygnet innan.

e Se till att de senaste mataravlasningarna i markerade grupper har jamférbara tidsstamplar. |
annat fall kan mangden distribuerat vatten inte jamféras med mangden férbrukat vatten.

1. Klicka pa Analysis (Analys) @ i 6vre hogra hornet av READy Manager och valj Water loss
analysis (Analys av vattenforluster) till vanster.

2. Utfér steg a eller b.

a. Om era huvud- eller distriktsméatare ar fiarravlasta:

e | Calculation basis (Berdkningsunderlag) valjer man Beraknad volym.

¢ | District meters (Distriktsmatare) markerar man den matargrupp som innehaller
huvud- eller distriktsméataren eller -matarna.

Markera huvudmataren eller huvudméatarna om du vill berakna vattenforlusten for hela
natet eller en eller flera distriktsméatare om du vill berdkna vattenfoérlusten for ett omrade
inom natet.

o | Start date (Startdatum) och End date (Slutdatum) valjer man for vilken tidsperiod
man vill visa vattenférlusten.

ELLER

b. Om era huvud- eller distriktsmatare inte ar fiarravlasta:

e | Calculation basis (Berdakningsunderlag) markerar man Manuellt angiven volym.

¢ | Volume pumped out this year m3 (Utpumpad volym i ar m3) anger man den
mangd vatten som matats in i natet respektive omradet hittills i ar.

OBS! Nar man for in tiliford volym manuellt uppdateras bara faltet Year to date (Hittills i
ar) och INTE visningen i form av diagram.

3. |faltet Consumption meters (Forbrukningsmatare) markerar man den grupp av
forbrukningsmatare som matas fran de huvud- eller distriktsmatare som markerats.

4. Klicka pa Update (Uppdatera).

Om era huvud- eller distriktsmatare ar fidrravlasta: Da visas vattenforlusten for vald tidsperiod (bade
i form av en procentsats och i absoluta tal). Om data finns tillgangliga visas aven vattenférlusten for
samma period féregaende ar, liksom vattenférlust per matare och vattenforlust hittills i ar.
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Vidare visas ocksa ett diagram med en bla kurva fér huvud- eller distriktsmatare och en réd kurva for
forbrukningsmatarna. Haller man muspekaren over diagrammet visas ett verktygstips med exakta
varden for x- och y-axlarna fér denna punkt i diagrammet. Vanster- respektive hdgerdra for att zooma
i diagrammet eller anvand skjutreglaget under diagrammet fér att zooma in respektive ut. Tryck pa
HOME (Startsida) for att ga tillbaka till standardvisning.

Om era huvud- eller distriktsmatare inte ar fiarraviasta: Vattenforlusten hittills i ar visas (bade i form
av en procentsats och i absoluta tal). Diagramvisning ar inte tillganglig.

9.3 Datajamforelse

Denna funktion &r en del av Analys-tillagget till READy Manager. For att garantera tillrédcklig mangd
data fér berdkningarna kravs natverksavldsning av matare for att anvanda detta tillagg.

Datajamforelse gor att man kan jamféra avlasta varden for upp till tre matare. Gor sa har for att

Oppna verktyget for att jamféra data. Markera Analysis (Analys) > Data comparison
(Datajamforelse):

AD (s
READ ala )
aaa d
S 28/03/2020 WE3ff07/04/2020 KT 5346231
od

5346229 6491101
E
% 94
g -
I
e 93
2
i
2 92
=

..... L I L L L L L
29 Mar 2020 31 Mar 2020 02 Apr 2020 04 Apr 2020 06 Apr 2020
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Gor sa har for att jamfora avilasta varden

1. Klicka pa Meters (Matare) i 6vre hogra hérnet av READy Manager.
2. Markera i listan dver matare de tva eller tre matare vars avlasta varden du vill jamféra.
3. Hogerklicka pa markeringen och vélj Compare data (Jamfora data).

Da oppnas verktyget for att jamfora data med serienumren ifylida for markerade matare.

4. |falten Start date (Startdatum) respektive End date (Slutdatum) valjer du fér vilken tidsperiod

du vill jamféra avlasta varden.

5. Markera under respektive matarfalt vilket avlast varde du vill jamfora.

6. Valj Show similar units on same axis (Visa liknande enheter pa samma axel) om du vill
visa liknande enheter pa samma y-axel (bilden till vanster nedan) eller rensa valet i denna

kryssruta for att ha en separat y-axel for varje matare (bilden till héger nedan):

AERE

Hour counter f Hour coussdes |

1 1
L2004 17 Owe 2004

1 1
19 Oet POE4 21 Dwt 2004

24500
MBa _/_,-'-""'-'Jj
= 28050 | = -
P § 28200 —
_E 7 il _i J;_'_'_,—F"fﬂ-
2 = 20150 —
Faarn| § e
- = 29100 J_#_,;r"
4700 —
260
E2014 1T Out 2004 19 Ot M4 21 Dt 2004

7. Klicka pa Update (Uppdatera).

Ett diagram visas da med en kurva for varje matare. Haller man muspekaren éver diagrammet
visas ett verktygstips med exakta varden for x- och y-axlarna fér denna punkt i diagrammet.

Vanster- respektive hdgerdra for att zooma i diagrammet eller anvand skjutreglaget under

diagrammet fér att zooma in respektive ut. Tryck pa HOME for att ga tillbaka till standardvisning.
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9.4 Forbrukningsrapporter

Verktyget Forbrukningsrapporter beraknar total férbrukning for era varme- och vattenmatare under
Onskat tidsintervall. Bade total férbrukning for enskilda matare och for alla valda méatare visas.

Dessutom kan man stalla in ett gransvarde for férbrukning och bara inkludera matare med en
férbrukning som ligger dver eller under det angivna gransvardet i sin rapport. Om man exempelvis
vill identifiera installationer med ovanligt hdg eller ingen férbrukning. Om man s4 vill kan man lagga
till dem i en grupp for vidare undersdkning eller exportera rapporten for att anvanda data utanfor
READy Manager.

Gor sa har for att oppna rapporteringsverktyget. Markera Analysis (Analys) @ > Consumption
reports (Forbrukningsrapporter):

READy Manager 1.16 readytest - MEO kamstrup test kunde - meo@kamstrup.com

A

Analysis

Water loss analysis
Data comparison G y . Period: Month Ml Mar 2020 Y @ c u

Consumption reports
B+ Add all
Heat reports

Search

Filter
@ Only show

Address =

).254 m3

Total consumption: V1 :268736.760 m3 E1:18050.088 MWh E3 : 0.000 MWh Meters: 50

Tips Dubbelklicka pa en matare i rapportfénstret for att visa alla avlasningar fér vald matare
under vald period, inklusive forbrukningsdiagram.

Mattenheterna som anvands i listan &r samma som man har stallt in i systeminstallningarna.
Narmare information finns i Mattenheter.
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Gor sa har for att skapa en rapport

1. 1 Group (Grupp) valjer man for vilken grupp av matare man vill generera en rapport eller valjer
Alla matare.

2. Valj Anpassat i faltet Period och sedan dnskade start- och slutdatum. Eller valj Dygn, Manad
eller Ar och sedan fér vilket dygn, manad eller &r du vill skapa en rapport.

3. Klicka pa knappen Update (Uppdatera).
Ga igenom steg 4 och/eller 5 for att filtrera listan éver matare.

4. For att bara inkludera vissa matare i rapporten anger man text eller siffror som identifierar
dessa matare i faltet Search (Sok).

5. FOr att bara inkludera matare med en férbrukning som ar hdgre eller lagre an ett visst
gransvarde, markerar man kryssrutan Only show (Visa endast) och markerar sedan 6nskad
typ av férbrukning och gransvarde.

| listan visas total forbrukning for respektive matare. Under listan visas total férbrukning for alla
matare.

For att visa matarna pa en karta klickar man pa knappen Map (Karta) éver listan, langst till hoger.

Gor sa har for att exportera en rapport

Gor sa har for att exportera den rapportdata som fér narvarande visas i fonstret Consumption
reports (Forbrukningsrapporter):

1. Klicka pa knappen Export list (Exportera lista).

2. | det fonster som éppnas valjer man en plats for och ett namn pa exportfilen. Klicka pa Save
(Spara).

3. Klicka pa OK i det meddelande som visas nar exporten ar klar:

Export to CSV

Export successfully completed.

Den data som exporteras ar i CSV-format och kan dppnas i exempelvis Microsoft Excel.

Gor sa har for att lagga till markerade eller alla matare till en grupp

1. Klicka pa Add selected to group (Lagg till markerade till grupp) (endast matare som
markerats i listan inkluderas i gruppen) eller Lagag till alla till grupp (alla matare i listan
inkluderas i gruppen).

2. Markera i det fonster som visas vilken grupp du vill lagga matarna till eller klicka pa knappen
New (Ny) for att skapa en ny grupp och lagga till matarna till denna grupp.
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B¢ Add to group

Group Group 01

MNew... Ok Cancel

3. Klicka pa OK

9.5 Varmerapporter

OBS! For att skapa varmerapporter maste registren Volym 1, Energi 8, Energi 9 och Energi 1 ha
Iasts av under valt tidsintervall och samtidigt (det innebar, att fér att kunna jamfoéra varden
for de olika registren, maste de ha i det narmaste identiska tidsstamplar).

| READy Manager kan man skapa rapporter om Kylprestanda, inkommande temperatur och
utgaende temperatur for varmematare. Gor sa har for att ppna verktyget for att analysera

varmerapporter. Valj Analysis (Analys) 0 > Heat reports (Varmerapporter):

READy Manager

Analysis

Group Start date End date
All meters A 2022017 Wpril19052017 Wi et
Consumption

Heat reports
Search Only show

Address A5 Meter type Serial number Volume change {m3) Energy change (KWh) t temperature (C) +

Meters: 50
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Gor sa har for att skapa en rapport
1. | Rapporttype (Typ av rapport) valjer man vilken typ av rapport man vill skapa.
Man kan vélja mellan foljande typer av rapporter (klicka fér narmare uppgifter):

Kylprestandarapport

Rapport om inkommande temperatur

Rapport om utgaende temperatur

2. |1 Group (Grupp) valjer man for vilken grupp av matare man vill generera en rapport eller valjer
Alla matare.

3. Valj for vilket intervall du vill skapa en rapport i falten Start date (Startdatum) och End date
(Slutdatum).

4. Klicka pa knappen Update (Uppdatera).
Enskilda matare listas langst ned i fonstret. Anvand sokfaltet for att filtrera listan.

For att visa markerade matare pa en karta, for att t.ex. se om problem rér ett visst omrade,
klickar man pa knappen Map (Karta) over listan, langst till hoger.

Gor sa har for att exportera en rapport

Gor sa har for att exportera de rapportuppgifter som fér narvarande visas i fonstret Heat reports
(Varmerapporter):

1. Klicka pa knappen Export list (Exportera lista).

2. | det fonster som 6ppnas valjer man en plats for och ett namn pa exportfilen. Klicka pa Save
(Spara).

Den data som exporteras ar i CSV-format och kan dppnas i exempelvis Microsoft Excel.

Gor sa har for att lagga till markerade eller alla matare till en grupp

1. Klicka pa Add selected to group (Lagg till markerade till grupp) (endast matare som
markerats i listan inkluderas i gruppen) eller Add all to group (L&gg till alla till grupp) (alla
matare i listan inkluderas i gruppen).

2. Markera i det fonster som visas vilken grupp du vill lagga matarna till eller klicka pa knappen
New (Ny) for att skapa en ny grupp och lagga till matarna till denna grupp.

B¢ Add to group

Group Group 01

MNew... Ok Cancel

3. Klicka pa OK
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9.5.1 Kylprestandarapport

Kylprestandarapporten visar alla matare i vald grupp fér vilka registren Volym 1, Energi 8, Energi 9
och Energi 1 har lasts av under valt tidsintervall.

For Volym 1-registret kravs ett minsta flode pa 1 m® under vald period.

READy Manager

Start date

% d End d
- 18032017 FLif 1905,
]

Search onl

Foljande data visas foér respektive matare:

Information Beskrivning

Adress, postnummer och ort Visar pa vilken adress mataren ar installerad.

Matartyp Visar typen av matare, t.ex. MULTICAL 602.

Serienummer Visar matarens serienummer.

Volymférandring (m3) Visar volymférandringen mellan férsta och
senaste avlasning under vald period.

Energiférandring (kWh) Visar energiférandringen mellan forsta och sista

avlasningarna under markerad period.
N/A betyder att mataren inte har nagon
energiférandring.

Inkommande temperatur (C) Visar genomsnittlig inkommande temperatur for
vald tidsperiod.

Utgaende temperatur (C) Visar genomsnittlig utgadende temperatur for vald
tidsperiod.

Temperaturférandring (C) Visar skillnaden mellan inkommande temperatur
och utgadende temperatur.

Prestanda Visar om prestanda ar bra eller dalig.
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Filtreringsalternativ

Vill man bara visa matare med begransad temperaturskillnad klickar man pa Temperature
difference lower than (Temperaturskillnad mindre dn) och markerar till héger om kryssrutan
vilken temperaturskillnad man anser vara begransad.

Vill man bara visa matare med en viss prestanda klickar man pa Specific performance (Enskilda
prestanda) och markerar den prestanda man ar intresserad av i faltet till héger om kryssrutan.

Definition av bra respektive dalig prestanda

Som standard ar bra kylprestanda installt pa en utgaende temperatur pa upp till 35 grader om den
inkommande temperaturen &r 65 grader eller hdgre. Ar inkommande temperatur lagre &n 65 grader
medges en utgéende temperatur pa upp till 42 grader (beroende pa hur mycket under 65 grader den
inkommande temperaturen ar).

Gor sa har om du vill andra definitionen av bra respektive dalig prestanda:

Gor sa har om du vill andra definitionen av bra respektive dalig prestanda:

1. |fonstret Analysis (Analys) 0 > Heat reports (Varmerapporter) ser man till att valja
Kylprestanda i faltet Report type (Typ av rapport).

2. Klicka pa symbolen Eﬂ for installningar intill kryssrutan Specific performance (Enskilda
prestanda):

Report type Group Start date

Cooling performance - Heat meters - 1770652017

Search Only show

I = soccficperfomance Bad - if @

Address = | Meter ty] Senal number Volume change (m3) Energy change (kKWh)
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3. Stall in inkommande referenstemperatur genom att dra skjutreglaget pa y-axeln (lodrat) till
Onskat lage:

Cooling tariff settings

Inlet temperature {°C)
10 |

100

Outlet temperature {°C)

Cancel

4. Stall in maximal utgaende temperatur fér inkommande referenstemperatur (och hdgre) genom att
dra skjutreglaget langst till vanster pa x-axeln till 6nskat lage.

5. Stall in maximal utgaende temperatur for en inkommande temperatur som ar lagre an
inkommande referenstemperatur genom att dra skjutreglaget langst till hoger pa x-axeln till
Onskat lage.
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9.5.2 Rapport om inkommande temperatur

| rapporten Inkommande temperatur visas alla matare i den valda gruppen fér vilka registren Volym 1
och Energi 8 har lasts av under det valda tidsintervallet.

READy Manager

Analysis

Water Start date End date

Data comparison - EREEEN (5 EEREENHE (5) (¢ update
sumption reports

Be Add all to group EM E
Heat reports

Search Only show

— B Inlet temperature lower than List Map

Address v Serial number Volume change (m3) Energy change (kWh) Inlet temperature (C) +

Meters: 50

Foljande data visas foér respektive matare:

Information Beskrivning

Adress, postnummer och |Visar pa vilken adress mataren ar installerad.
ort

Matartyp Visar typen av matare, t.ex. MULTICAL 602.
Serienummer Visar matarens serienummer.

Volymférandring (m3) Visar volymférandring mellan forsta och senaste avlasning.

Energiférandring (kWh) |Visar energiférandring for register E1 mellan férsta och senaste
avlasning. N/A betyder att mataren inte har nagon energiférandring.

Inkommande temperatur |Visar genomsnittlig inkommande temperatur under perioden.
(©)

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 258/479



READy

Vill man bara visa matare med en inkommande temperatur under en viss niva klickar man pa Inlet
temperature lower than (Inkommande temperatur lagre dn) och markerar den inkommande
temperatur man ar intresserad av i faltet till h6ger om kryssrutan.

Only show

B Inlet temperature lower than ﬂ
L

9.5.3 Rapport om utgaende temperatur

| rapporten om utgaende temperatur visas alla matare i vald grupp for vilka registren Volym 1 och
Energi 9 har lasts av under valt tidsintervall.

READy Manager

Analysis ) Configuration

Group Start date End date

@ @ (cu

Be Add all
Heat reports
Search Only show

Address & Meter ty Serial number Volume change {m3) Energy change (KWh) Outlet terperature (C) +

Meters: 50
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Foljande data visas foér respektive matare:

Information Beskrivning

Adress, postnummer och |Visar pa vilken adress mataren ar installerad.
ort

Matartyp Visar typen av matare, t.ex. MULTICAL 602.
Serienummer Visar matarens serienummer.

Volymférandring (m3) Visar volymforandring mellan férsta och senaste avlasning.

Energiférandring (kWh) |Visar energiférandring for register E1 mellan forsta och senaste
avlasning. N/A betyder att mataren inte har nagon energiférandring.

Utgaende temperatur (C) | Visar genomsnittlig utgdende temperatur under perioden.

Vill man bara visa matare med en utgadende temperatur 6ver en viss niva klickar man pa Outlet
temperature higher than (Utgadende temperatur hogre an) och markerar 6énskat gransvarde for
utgadende temperatur i faltet till hbger om kryssrutan:

Only show

B Outlet temperature higher than m
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10 Exportera avlasningsdata

Man kan exportera mataravlasningar och loggdata fran READy Manager.

Mataravlasningar kan exporteras manuellt eller automatiskt. Dessutom kan man anvanda Kamstrups
fordefinierade format eller definiera ett eget exportformat.

Vad vill du gora?

e Exportera avlasningsdata manuellt
e Exportera avlasningsdata automatiskt

e Skapa eller redigera exportformat
e Radera exportformat
e Visa information om fordefinierade exportformat

e Exportera loggdata for en enstaka matare
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10.1 Exportera avlasningsdata manuellt
Gor sa har for att exportera avlasningsdata manuellt:

1. Klicka pa om (Startsida) a i 6vre hogra hornet av READy Manager. Klicka pa Export
(Exportera).

READy Manager 1.7

READy A
Ma er
5 Configuration

Readings

Q 4

Search Info codes Analysis

Administration

&= & &

Import device Import customers Wired M-Bus

Quick Help

2. | Format valjer man vilket exportformat man vill anvanda.

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 262/479



READy

et Export

Export format
Format

B All mandatory values have identical timestamp

Create your own export formats

Time interval

Start date @)

End date [E

Readings per meter All readings

Meters

Export

Group

OBS! Valjer man ett exportformat med obligatoriska varden OCH valjer Alla avlasningar i faltet
Readings per meter (Avlasningar per matare) visas en kryssruta All mandatory
values have identical timestamp (Alla obligatoriska varden har identiska
tidsstamplar). Markerar man denna kryssruta ser man till att endast avlasningar med
alla obligatoriska varden exporteras och undviker pa sa satt rader i exportfilen med
varden som saknas:

Format Kamstrup Export

# All mandatory values have identical timestamp

Create your own export formats

3. | Start date (Startdatum) och End date (Slutdatum) véljer man for vilken tidsperiod man vill
exportera data.

4. |Readings per meter (Avldsningar per matare) valjer man vilken typ av avlasningar man vill
exportera for respektive matare.

Man kan vélja att exportera alla avlasningar i det tidsintervall som valts, endast den forsta eller
den senaste avlasningen, eller avlasningar som du (eventuellt) har markerat som slutliga

avlasningar.

Har man ett Radio Mesh-abonnemang och anvander Generis-formatet, kan man aven valja att
bara exportera aktuella avlasningar eller bara loggade avlasningar.
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Anvander man formatet KMD EXPORT FU66502Q — Periodiskt kan man &ven valja att alltid
exportera tidstamplar i normaltid (och inte vaxla mellan normal- och sommartid).

5. | Export (Exportera) valjer man om man vill exportera data dér en matargrupp eller en enstaka
matare.

6. Utfor steg a eller b:
a. | Group (Grupp) markerar man for vilkken matargrupp man vill exportera data.
ELLER

b. | Meter (Matare) anger man adress, serienummer eller kundnummer fér den matare vars
data man vill exportera.

7. Klicka pa Export (Exportera).
8. Ange en plats, en filtyp och ett namn pa exportfilen. Klicka pa Save (Spara).

Exportuppgiften laggs da till din uppgiftslista. Ga till uppgiftslistan for att se resultatet av
exporten. Narmare information finns i Uppaqiftslista.
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10.2 Exportera avlasningsdata automatiskt
Gor sa har for att automatiskt exportera avlasningsdata med regelbundna intervall:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) 9 i 6vre hdgra hornet av READy Manager. Klicka
pa Automatic jobs (Automatiska jobb):

READy Manager

READy

Manager
Home

Mobile pairing
Automatic jobs
Network sharing Configuration of automatic jobs to run at specified intervals
Custom fields — :
' New v @ Edit (9 Delete C Refresh
Custom export formats
Active Interval Time of day Last started
Import devices Da

Automatic jobs

Info code priority Monthly job Monthly, 7 2:( 07/03/2020 12:00

Meter update

Support

Failed jobs
System settings

Missing period Status Latest retry

Failed 0

2. Klicka pa New (Ny) > Export (Exportera).
3. | Name (Namn) anger du ett namn pa den automatiska exporten.

4. llInterval (Intervall) markerar man tidsintervallet mellan respektive export (varje timme, varje
dygn, varje vecka eller varje manad).
o For export varje timmevaljer man vid vilken tidpunkt varje timmeman vill exportera data.
o  For export varje dygnvaljer man vid vilken tid pa dygnet man vill exportera data.
e For export varje vecka respektive manadvaljer man vid vilken tid pa dygnetoch dag i veckan
eller manaden man vill exportera data.

5. Valj Active (Aktiv) for att aktivera sa att exporten goérs vid angiven tidpunkt.
Om kryssrutan inte markeras ar export avstangd och kommer inte att aga rum.
6. |Format valjer man vilket exportformat man vill anvanda.

OBS! Valjer man ett exportformat med obligatoriska varden OCH valjer Alla avldsningar for xxx
i faltet Readings per meter (Avlasningar per matare) visas en kryssruta All
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mandatory values have identical timestamp (Alla obligatoriska varden har
identiska tidsstamplar). Markerar man denna kryssruta ser man till att endast
avlasningar med alla obligatoriska varden exporteras och undviker pa sa satt rader i
exportfilen med varden som saknas:

Format Kamstrup Export

All mandatory values have identical timestamp

Readings per meter All readings of previous day

7. | Readings per meter (Avldsningar per matare) valjer man vilka avlasningar man vill
exportera for respektive matare: alla avlasningar, forsta avlasning, senaste avlasning, slutliga
avlasningar (i forekommande fall) eller alla avlasningar sedan senaste export.

For export varje timmeexporterar man avlasningarna for foregaende timme. Om man markerar
kryssrutan Include the last 24 hours (Inkludera de senaste 24 timmarna) inkluderar
systemet de senaste 24 timmarna nar man soker efter avlasningar som ska exporteras.

For export varje dygnkan man exportera den forsta eller senaste avlasningen for innevarande
dygn. | annat fall exporterar man avlasningarna for foregaende dygn (dvs. frdn midnatt till
midnatt). Valjer man Alla avlasningar fér foregdende dygn, kan man valja en starttid mellan
22.00 och 02.00 och en sluttidpunkt mellan 22.00 och 02.00, vilket betyder att man kan goéra
tidsintervallet langre eller kortare, pa mellan 20 och 28 timmar:

All readings of previous day

Adjust the selected period - 28 hours

Start 22:00 . End 02:00

For export varje veckaexporterar man féregaende veckas avlasningar (dvs. fran mandag till
sbndag, med mindre man véljer att veckan ska bdrja med nagon annan dag i féltet First day of
week (Forsta dag i veckan)). Man kan ocksa exportera den senaste avlasningen for
innevarande vecka.

For export varje madnadexporterar man féregaende manads avlasningar (dvs. fran den 1 till den

1, med mindre man véljer nadgon annan dag i manaden i faltet Day of month (Dag i manaden))
eller avlasningarna fér innevarande manad (dvs. fran den 1 till det datum man valjer i faltet Day

of month (Dag i manaden)).

Har man ett Radio Mesh-abonnemang och anvander Generis-formatet, kan man aven valja att
bara exportera aktuella avlasningar eller bara loggade avlasningar.

Anvander man exportformatet KMD EXPORT FU66502Q — Periodiskt kan man valja att alltid
exportera tidstdmplar i normaltid (och inte vaxla mellan normal- och sommartid).

8. | Group (Grupp) markerar man for vilkken matargrupp man vill exportera data.
9. Utfor steg a, b eller ¢ for att valja vart data ska exporteras.

a. Gor sa har for att exportera data till en FTP-server
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| Destination (Mal) valjer man FTPS-server eller SFTP-server.

| Server anger man FTPS- eller SFTP-serverns namn.

| File name (Filnamn) anger man ett namn pa den fil som exporteras.

| User name (Anvandarnamn) anges FTPS- eller SFTP-serverns anvandarnamn.
| Password (Losenord) anges FTPS- eller SFTP-serverns lI6senord.

Valj om du sa vill Allow self-signed server certificate (Tillat egensignerat
servercertifikat).

b. Gor sa har for att exportera data till en e-postadress (endast READy Manager-version som
star under vardskap)

| Destination (Mal) valjer man E-post.

| Email (E-post) anges till vilken e-postadress man vill att avlasningsdata ska skickas.
| Subject (Amne) skriver man in vilken text man vill ska visas i e-brevets dmnesfélt.

| File name (Filnamn)anger man ett namn péa den fil som exporteras.

c. Gor sa har for att exportera data till en mapp pa datorn (endast lokalt installerad version av
READy Manager)

| Destination (Mal) markerar man Mapp pa datorn.

| File name (Filnamn) anger man ett namn pé& den fil som exporteras.

Klicka pa Browse (Bladdra) for att ga till den mapp dar du vill att den exporterade filen
ska sparas. Klicka pa Save (Spara).

10. 1 Add date and time to export file name (Lagg till datum och klockslag till exportfilens
namn) markerar man om vill att datum och klockslag ska laggas till namnet pa den fil som
exporteras.

11. Vaélj Run job now (Kor jobb nu) om du vill exportera avlasningsdata omedelbart.

Om kryssrutan lamnas tom goérs den foérsta exporten vid den tidpunkt som valts vid steg 4.

12. Klicka pa Save (Spara) for att spara den automatiska exporten.

OBS! Jobb som misslyckats raderas efter 60 dagar.

OBS! Man kan sortera och andra ordningsféljden for informationen i listan dver automatiska
exporter. Narmare information finns i motsvarande listegenskaper som beskrivs for listan i
vyn Meters (Mitare): Andra ordning mellan information i vyn Méatare och Sortera listan éver
matare eller kunder.
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10.2.1 Forsoka igen med automatiska exporter som misslyckas

Om ett automatiskt exportjobb misslyckas, visas det i listan dver misslyckade jobb, Iangst ned i
fonstret Automatic jobs (Automatiska jobb):

READy Manager

READy

Operation  Configuration

Mobile pairing
Automatic jobs
Network sharing Configuration of automatic jobs to run at s ied intervals

Custom 5
Custom Jow C Refresh

Interval Time of day Last started Last completed

Import dev
Automatic jobs
Info code priority

Meter update

settings

Missing perniod S 5 atest retry Mext retry time

Folj forfarandet nedan for att kora ett automatiskt jobb igen.

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) e i 6vre hdgra hornet av READy Manager. Klicka
pa Automatic jobs (Automatiska jobb).

2. llistan Failed jobs (Jobb som misslyckats) langst ned i fonstret, markerar man de
misslyckade jobb man vill kdra igen.

3. Klicka pa knappen Retry now (Forsok igen nu) dver listan.

Lyckas ett nytt férsok férsvinner jobbet automatiskt fran listan Failed jobs (Jobb som
misslyckats).
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10.3 Fordefinierade exportformat

Foljande fordefinierade exportformat finns i READy Manager:

Debatt

DFF

EDP Heat

EDP Water
EVITA

Generis
Kamstrup Export
Kamstrup Pressure Export
Kamstrup Vand
KMD Export
KMD FAS

PDO

SVEFMR
WebDeb
WinSam

Narmare information om de olika formaten finns i respektive specifikation av exportformat, som kan
rekvireras fran Kamstrup support.
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10.4 Skapa och redigera exportformat

Gor sa har for att skapa eller redigera exportformat:

OBS! Om man vill skapa ett format med fast bredd gar man till Exportformat med fast bredd. Om
man vill skapa ett XML-format gar man till XML exportformat.

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj
Custom export formats (Anpassade exportformat) till vanster.

READY Managie

nge
e AddressCustomser nameCustomer numberMeter senal number

2. | Format valjer man det format man vill redigera eller valjer Nytt anpassat format for att skapa
ett nytt exportformat.

3. I Name (Namn) anger man vilket namn man vill anvanda fér att identifiera detta exportformat
bland andra exportformat.

4. | Separator (Avskiljare) valjer man vilket tecken man vill anvanda for att skilja mellan olika
exportvarden.

Lagger man till vardet for Avskiljare fran listan Available values (Tillgangliga varden) (se
Steg 12) fors ett extra avskiljningstecken in vid denna position.

5. |Date format (Datumformat) valjer man med vilket format man vill visa datumvarden.

6. |Decimals (Decimaler) valjer man hur madnga decimaler man vill att exporterade varden ska
visas med eller valjer Som avlast for att visa det antal decimaler som samlas in nar mataren
lases av eller valjer Anpassat for att kunna vélja olika antal decimaler for olika varden.
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

| Decimal separator (Decimalavskiljare) valjer man om man vill anvanda komma, punkt eller
systemsprakets avskiljare som decimalavskiljare.

| Rounding (Avrundning) markerar man Avrunda uppat/nedat om man vill avrunda decimaltal
uppat respektive nedat eller valjer Trunkera om man helt enkelt vill ta bort decimalsiffror utan
avrundning.

Exempel: Ursprungligt varde: 200,1238 MWh, trunkerat till tre decimalplatser: 200,123 MWh
eller avrundat till: 200,124 MWh.

| Header (Sidhuvud) valjer man om man vill féra in en sidhuvudrad i sitt exportdokument eller
valjer Anpassat for att definiera egna sidhuvuden och sidfotter.

Valjer man Inkludera sidhuvud kommer exportdokumentet att inkludera en sidhuvudrad som
listar namnen pa de varden som ingar, enligt vad som visas i faltet Preview
(Forhandsgranskning). Valjer man Anpassat, visas falt for sidhuvud och sidfot, dar man kan
ange 6nskad sidhuvud respektive sidfot.

| Purpose (Syfte) valjer man om detta exportformat ska anvandas for export till andra program
eller om det ska anvandas for att erhalla Iasbara data.

Till exempel visas exporterade infokoder i form av text i stallet fér som sifferkoder om man
markerar Exportera for att uppna lasbarhet.

Valjer man Exportera med multiplikator kan man ange ett positivt tal i faltet V1 multiplier (V1-
multiplikator) for att multiplicera volymvardet (registret V1 i mataren) med det tal som anges.
Detta anvands framst vid export av data till vissa debiteringssystem i USA, for att de ska kunna
debitera anvandning av vatten i ratt volymenhet.

| Meters (Matare) valjer man om man vill inkludera alla matare eller bara dem med avlasningar.

| Qualifier (Bestamning) valjer man " eller ', om det avskiljartecken man valt i steg 4 aven visas
bland exporterade varden.

Om man till exempelvaljer komma (,) som avskiljare i steg 4 och vet att komman kanske aven

anvands i kundadresser eller -namn (t.ex: Smith, John), maste man valja en bestamning for att
undvika att Smith, John anses vara tva separata exportvarden i stallet for ett. Det
bestdmningstecken man valjer omger alla varden som exporteras.

[ Include unit (Inkludera enhet) valjer man om man vill Idgga enheter till exportvardena och om
enheterna i sa fall ska anges med eller utan det avskiljningstecken som valts i Steg 4.

Valj Estimate missing values (Uppskatta saknade varden) om man har en |6sning med
avlasning dver fast natverk och vill fylla i varden som saknas pé grundval av avancerade
algoritmer.

Upp till fem saknade avlasningar efter varandra kan beraknas. Men den senaste avlasningen ar
alltid en faktisk avlasning och inte nagon beraknad.

Vélj Use mandatory values (Anvand obligatoriska varden) om du vill géra ett eller flera
varden i ditt exportformat obligatoriska och pa sa satt undvika rader i exportfilen med varden
som saknas.

Obligatoriska varden anvands ENDAST om den export som baseras pa detta format ar installd
pa Alla avlasningar OCH man valjer All mandatory values have identical timestamp (Alla
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obligatoriska varden har identiska tidsstamplar) fér exporten. | annat fall ignoreras
obligatoriska varden.

OBS! Faltet Use mandatory values (Anvand obligatoriska varden) visas bara om man har
valt Only include meters with readings (Inkludera endast matare med
avlasningar) i faltet Meters (Matare) (steg 11).

Utfor vid behov steg 16, 17 och 18:

16. For att Idgga ett varde till sitt exportformatmarkerar man vardet i Available values (Tillgangliga
varden) och klickar p& knappen med hégerpil intill listan.

Tips Valj Hide registers with no readings (Dd6lj register utan avlasningar) for att filtrera
listan over tillgangliga varden sa att bara varden som anvands visas.Det har ar normalt
klokt om man anvander READy Manager endast for vattenmatare och inte vill se alla
register som galler fér varmematare.

OBS! Valjer man ett datumvarde 6ppnas ett fonster dar man blir ombedd att vélja ett
datumformat.

OBS! Om man véljer Constant (Konstant) visas ett fonster dar man blir ombedd att ge
konstanten ett namn. Konstanten blir densamma for alla rader med data i exportfilen.
Man kan t.ex. vilja féra in konstanter vid export till debiteringssystemet, t.ex. ett internt
varde som 45", vilket betyder "vattenmatare”, i debiteringssystemet.

17. EOr att ta bort ett varde fran exportformatetvaljer man vardet i listan Selected values (Valda
varden) och klickar pa knappen med vansterpil.

18. For att andra ordning mellan exporterade vardenanvander man uppat- och nedatpilarna till
hdger om listan Selected values (Valda varden).

19. Klicka pa Save (Spara).
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10.4.1 Exportformat med fast bredd

Data i en textfil med fast bredd ordnas i rader (poster) och kolumner (egenskaper), med en post per
rad. Varje kolumn (egenskap) har en fast bredd som anges i tecken och som styr hur mycket data
den hégst kan innehalla. Inga avskiljare anvands for att skilja falten i filen at.

Gor sa har for att skapa eller redigera exportformat med fast bredd:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) e i dvre hdgra hornet av READy Manager och valj
Custom export formats (Anpassade exportformat) till vanster.

2. | Format valjer man det format man vill redigera eller valjer Nytt anpassat format for att skapa
ett nytt exportformat.

3. I Name (Namn) anger man vilket namn man vill anvanda fér att identifiera detta exportformat
bland andra exportformat.

4. | Separator (Avskiljare) valjer man Fast bredd.

Lagger man till vardet for Avskiljare fran listan Available values (Tillgangliga varden) (se
Steg 11) fors ett extra avskiljningstecken in pa detta stalle.

5. | Decimals (Decimaler) valjer man hur manga decimaler man vill att exporterade varden ska
visas med eller valjer Som avlast for att visa det antal decimaler som samlas in nar mataren
lases av eller valjer Anpassat for att kunna vaélja olika antal decimaler for olika varden.

Valjer man 1-4 decimaler kan man valja att exportera varden utan nagon decimalavskiljare
genom att valja Digits without decimal separator (Siffror utan decimalavskiljare).

6. |Decimal separator (Decimalavskiljare) valjer man om man vill anvdnda komma, punkt eller
systemsprakets avskiljare som decimalavskiljare.
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7. | Rounding (Avrundning) markerar man Avrunda uppat/nedat om man vill avrunda decimaltal
uppat respektive nedat eller valjer Trunkera om man helt enkelt vill ta bort decimalsiffror utan
avrundning.

Exempel: Ursprungligt varde: 200,1238 MWh, trunkerat till tre decimalplatser: 200,123 MWh
eller avrundat till: 200,124 MWh.

8. [|Header (Sidhuvud) valjer man om man vill féra in en sidhuvudrad i sitt exportdokument. |
sidhuvudraden visas namnen pa de varden som ingar i exportdokumentet, eller valj Anpassat for
att sjalv bestdmma sidhuvud och -fot.

9. [|Purpose (Syfte) valjer man om detta exportformat ska anvandas for export till andra program
eller om det ska anvandas for att erhalla lasbara data.

Valjer man Exportera med multiplikator kan man ange ett positivt tal i faltet V1 multiplier (V1-
multiplikator) for att multiplicera volymvardet (registret V1 i mataren) med det tal som anges.
Detta anvands framst vid export av data till vissa debiteringssystem i USA, for att de ska kunna
debitera anvandning av vatten i ratt volymenhet.

10. | Meters (Matare) valjer man om man vill inkludera alla matare eller bara dem med avlasningar.

11. 1 Unit (Enhet) klickar man pa Select units (Vilj enheter) for att valja vilken mattenhet man vill
anvanda for energi-, volym-, tryck-, temperatur-, flddes-, effekt- och massavarden.

12. Valj Estimate missing values (Uppskatta saknade varden) om man har en l16sning med
avlasning éver fast natverk och vill fylla i varden som saknas pa grundval av avancerade
algoritmer.

Upp till fem saknade avlasningar efter varandra kan berdknas. Men den senaste avlasningen ar
alltid en faktisk avlasning och inte nagon beraknad.

Utfér vid behov steg 13, 14, 15 och 16:

13. For att Idgga ett varde till sitt exportformatmarkerar man vardet i Available values (Tillgangliga
varden) och klickar pa knappen med hégerpil intill listan.

Tips Valj Hide registers with no readings (D6lj register utan avlasningar) for att filtrera
listan 6ver tillgangliga varden sa att bara varden som anvands visas.Det har ar normalt
klokt om man anvander READy Manager endast for vattenmatare och inte vill se alla
register som galler fér varmematare.

OBS! Valjer man ett datumvarde 6ppnas ett fonster dar man blir ombedd att vélja ett
datumformat.

Select date format

Date format | qammyyyy HHmm

OBS! Om man véljer Constant (Konstant) visas ett fonster dar man blir ombedd att ge
konstanten ett namn. Konstanten blir densamma for alla rader med data i exportfilen.
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Man kan t.ex. vilja féra in konstanter vid export till debiteringssystemet, t.ex. ett internt
varde som 45", vilket betyder "vattenmatare”, i debiteringssystemet.

14. Ange for varje varde i listan Selected values (Valda varden) foljande uppgifter:

15.

16.

17.

18.

19.

a. |Offset (Forskjutning) anger man vid vilken teckenposition man vill att vardet ska bérja.

Vardet for forskjutning ar alltid vardet for forskjutning + féregaende vardes langd.
Forskjutningen for det forsta vardet &r normalt 1. Vill man bérja rakningen for forskjutning vid
0 markerar man kryssrutan Start numbering at 0 (Borja rakna fran 0) under listan.

b. ILength (Langd) anger man hur manga tecken man vill tilldela detta varde (kolumnbredd)

c. | Alignment (Uppstallning) valjer man om vardet ska vara vanster- eller hogerstallt i
forhallande till tilldelad langd, vilket betyder att utfylinadstecknen kan visas pa endera sidan
av vardet.

d. [Padding (Utfylinad) kan outnyttjat utrymme, om vardet inte anvander hela langden
(antalet tecken), fyllas ut med nollor (valj Noll i detta falt) eller med tomma mellanslag (valj
Mellanslag i detta falt).

Vill man att exportformatet ska exportera alla data i en enstaka rad, dvs. alla poster exporteras i
form av en lang datarad, anger man den totala langden for varje post, i antal tecken, i kryssrutan
Use record length (Anvand postens langd) kryssrutan.

Vill man lagga till en tom rad i slutet av exportfilen for att ange slutet pa exporterade data
markerar man kryssrutan Include trailing line feed (Inkludera efterféljande radmatning)
kryssrutan.

For att ta bort ett varde fran exportformatetvaljer man vardet i listan Selected values (Valda
varden) och klickar pa knappen med vansterpil.

For att andra ordning mellan exporterade vardenanvander man uppat- och nedatpilarna till

hdger om listan Selected values (Valda varden).
Kom ihag att &ndra varden for forskjutning om du andrar ordningen.

Klicka pa Save (Spara).
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Exempel pa fil med fast bredd

Address

File Edit Format

_j' Fixed width export.tut - Motepad

View Help

Customer name Customer number Meter serial number

Church Road peter wilson 1150 63001633
Church Road Alice Johnson 1223 63001634
Church road william Green 1221 63005036
church road Jane Taylor 1224 63005087
High Street Ryan Young 1237 63006651
King street Ben Taylor 9840 63006799
King Sstreet oliver white 7820 63017889
King street rachel Hall 7440 63017920
Main Street Amy Jones 1172 63025579
Main Street gen white 8750 63040252
Main Street Megan Edwards 1181 63144228
North Street owen Turner 1137 653149131
Morth sStreet Jack anderson B740 63149132
North Street Alex rRoberts 9410 63149133
NMorth Street Thomas Moore 7690 63153642
Park Road John Brown 1145 631536432
Park Road Jake wood 1103 63153644
Park road John white 123456 63899454
Park Road James white 9876543 65011993
Park Road Sharon Brown 138465 65028809
Main Street John Smith 1168 65074266
Green Lane George Robinsod 56789 65091046
Green Lane Megan Edwards 1181 65153050
station road Thomas wood 12354544 65199083
Station Road Margaret Davie34561 69350747
Church Road peter Smith 23554 294054959
F) i ¥
Filen specificeras med hjalp av féljande:
Kolumn|Virde FérskjulLingd |Uppstillni{Utfylinad|
tning ng
1 Adress 1 15 Vanster Mellansla
g
2 Kundens namn 16 14 Vanster Mellansla
g
3 Kundnummer 30 16 Vanster Mellansla
g
4 Matarens 45 20 Vanster Mellansla
serienummer g
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10.4.2 XML exportformat

Gor sa har for att skapa eller redigera XML-exportformat:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i dvre hdgra hornet av READy Manager och valj
Custom export formats (Anpassade exportformat) till vanster.

READy Manager

READY

ers with no readings
Preview AddressCusiomer name:Cusiomer nomberMeter senal number

2. | Format valjer man det format man vill redigera eller valjer Nytt anpassat format for att skapa
ett nytt exportformat.

3. | Name (Namn) anger man vilket namn man vill anvanda for att identifiera detta exportformat
bland andra exportformat.

4. | Separator (Avskiljare) valjer man Ingen avskiljare.
5. |Date format (Datumformat) valjer man med vilket format man vill visa datumvarden.

6. |Decimals (Decimaler) valjer man hur manga decimaler man vill att exporterade varden ska
visas med eller valjer Som avlast for att visa det antal decimaler som samlas in nar mataren
lases av eller valjer Anpassat for att kunna vélja olika antal decimaler for olika varden.
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7. | Header (Sidhuvud) valjer man Anpassat och anger 6énskad sidhuvud och -fot i Custom
header (Anpassat sidhuvud) och Custom footer (Anpassad sidfot) eller [amnar falten
tomma.

Header Custom

= T < ?xml version="1.0 encoding="150-8859-1"7>
-c.xml.\remc.l-n- i <\DOCTYPE LBAL SYSTEM ';:9?31-*-1;-#.5.-:11.:".-
custom header [ELSatlr Bl =: Rl i £rooks
<IDOCTYPE LA31 SYSTEM "LB31- < <LBI>
- v CWT>A11l</ VT
<ZAEHLERNUMMER = 589 < [ZAEHLERNUMMER >
< froots <ABLESEDATUM > 2019-02-28 < /ABLESEDATUM >
<ZAEHLERSTAND>11.265 < /ZAEHLERSTAND =
Custom footer /B3

8. I Purpose (Syfte) valjer man om detta exportformat ska anvandas for export till andra program
eller om det ska anvandas for att erhalla lasbara data.

DR T

Till exempel visas exporterade infokoder i form av text i stallet fér som sifferkoder om man
markerar Exportera for att uppna lasbarhet.

Valjer man Exportera med multiplikator kan man ange ett positivt tal i faltet V1 multiplier (V1-
multiplikator) for att multiplicera volymvardet (registret V1 i mataren) med det tal som anges.
Detta anvands framst vid export av data till vissa debiteringssystem i USA, for att de ska kunna
debitera anvandning av vatten i ratt volymenhet.

9. | Meters (Matare) valjer man om man vill inkludera alla matare eller bara dem med avlasningar.
10. | Qualifier (Bestamning) valjer man Undvik XML.
11. lInclude unit (Inkludera enhet) valjer man om man vill Idgga enheter till exportvardena.

12. Valj Estimate missing values (Uppskatta saknade varden) om man har en l16sning med
avlasning éver fast natverk och vill fylla i varden som saknas pa grundval av avancerade
algoritmer.

Upp till fem saknade avlasningar efter varandra kan berdknas. Men den senaste avlasningen ar
alltid en faktisk avlasning och inte nagon beraknad.

Utfér vid behov steg 13, 14 och 15:
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13. FOr att Idgga ett varde till sitt exportformatanvander du vardena fér Ny rad och Konstant i
Available values (Tillgangliga varden) fér att skapa XML-strukturen (se exempel nedan):

Address

Mew ine

Constant : <VT>411<)

Mew line

Constant ; <IAEHLERNUMMER>

Customer number Meter senal number

Elevation stant : AEHLERMUMMER >

Latiude Mew line

Longitude Constant : <ABLESEDATUM>

Meter manufacturer Reading time

afial number Constant : </ABLESEDATLIM =

Mew line

< FAEHLERSTAND >

Volume 1

Constant ;: </ZAEHLERSTAMD >

Reading time Mew line
separator

Constant

Mew line nronstant

Active energy A

Constant value: < [TAEHLERSTAMD=

T forrnance

<7Eml version="1.0" encming:'lSD-BEEQ-l'?:—
<IDOCTYPE LE31 SYSTEM "LB831-MAAS dtd™ =
L rOok s
- <LA3L®
YT 41l /NT
< ZAEHLERNUMMER > 589 < /ZAEHLERNUMMER >
ABLESEDATUM >2019-02-28 < /ABLESEDATUM =
<ZAEHLERSTAND=11.265</ZAEHLERSTAND =
<fLBI1>
- LA3L®
<WT>411</VT>
< ZAEHLERNUMMER > 589 < [ ZAFHLERNUMMER >
ABLESEDATUM > 2019-03-01 < /ABLESEDATUM =
<ZAEHLERSTAND>11.299 < /ZAFHLERSTAND >
</LB31>
- CLA3L>
<WT>411</VT>
<ZAEHLERNUMMER > 590 < /ZAFHLERNUMMER, >
<ABLESEDATUM>2019-02-28</ABLESEDATUM >
<ZAEHLERSTAND> 14.293 < /ZAEHLERSTAND >
<fLBIL
- CLA3L>
CWT>311</VT>
< LAEHLERNUMMER > 590 < /ZAEHLERNUMMER =
<ABLESEDATUM >2019-03-01 </ABLESEDATUM >
<ZAEHLERSTAND> 14.335 < /ZAEHLERSTAND >
<fLBIL o
< root»

14. For att ta bort ett varde frdn exportformatetvaljer man vardet i listan Selected values (Valda

varden) och klickar pa knappen med vansterpil.

15. For att andra ordning mellan exporterade vardenanvander man uppat- och nedatpilarna till

héger om listan Selected values (Valda varden).
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16. Klicka p4 Save (Spara).

10.4.3 Dela exportformat

Man kan dela med sig till andra anvandare av exportformat som man skapat.

Gor sa har for att dela ett exportformat med en annan anvandare

1.

2
3
4.
5

Klicka pa Configuration (Konfigurering) @' i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj
Custom export formats (Anpassade exportformat) till vanster.

READY Managie

nge
e AddressCustomser nameCustomer numberMeter senal number

| Format valjer man vilket format man vill dela.
Klicka pa Download format (Ladda ned format).
Bladdra till och markera den mapp dar du vill att formatfilen ska sparas. Klicka pa Save (Spara).

Skicka formatet till den andra anvandaren, t.ex. genom att skicka ett e-brev med formatfilen.

Den andra anvandaren gar sedan till Configuration (Konfigurering) @ > Custom export
formats (Anpassade exportformat), klickar pa knappen Upload format (Ladda upp format),
markerar den formatfil han eller hon just fatt och klickar pa Open (Oppna).

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 280/479



READy

10.4.4 Anpassade sidhuvuden i exportformat

Man kan exportera data med sidhuvuden som man sjalvdefinierar.

Gor sa har for att anpassa sidhuvuden i exportformat

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj
Custom export formats (Anpassade exportformat) till vanster.

READY Managie

READy

AddressCustomser nameCustomer numberMeter senal number

2. | Format valjer man for vilket format man vill skapa anpassade sidhuvuden.

3. Klicka pa Download format (Ladda ned format).

4. Bladdra till och markera den mapp dar du vill att formatfilen ska sparas. Klicka pa Save (Spara).
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5. Redigera xml-filen genom att féra in tilldagget <HeaderLabel>Anpassat
sidhuvud</HeaderLabel> for alla exportvarden vars sidhuvud man vill &ndra (byt ut "Anpassat
sidhuvud" mot det sidhuvud du vill ha):

T UETITTET AT S W TaTTTeET =
- <ExportValues:>
- <ExportValue=
=Type=OtherType</Type=

<Valueldentifier= Address</Valueldentifier>
<HeaderLabel> My address < /HeaderLabel>
<Offset>0</0Offset>

<Length>15</Length=
< PaddingAlignment> Left </PaddingAlignment:
<PaddingSymbol> Space < /PaddingSymbaol=
<fExportvalues
- <ExportValue>
<Type=0therType</Type>
<Valueldentifier= CustomerName</Valueldentifier>
<HeaderLabel>My name</HeaderLabel>
=0fifset>15</0iTset>
<Length>14</Length>
<Paddingalignment > Left</Paddingalignment>
<PaddingSymbol=Space</PaddingSymbol=
</ExportValues
- =ExportValues
«Type=0therType</Type=
<Valueldentifier=CustomerMumber</Valueldentifier=

P EE s b PR FrEE e ko

OBS! Man kan inte ha tva exportformat i READy med samma namn. Innan man laddar upp
formatet med de nya sidhuvudena maste man darfér antingen radera det befintliga
formatet i READy eller byta namn péa formatet med de nya sidhuvudena genom att
redigera namnetiketten hégst upp i xml-filen:

«?xml version="1.0" encoding="UTF-8"2>

- «ExportFormat xmins:xsd="http:/ /www.w3.org/ 2001 /XMLSchema" xmins:xsi="http://w
zMame>Header label tes </Mame>
<IsReadOnly>false</IsReadOnly>

<Separator>Fixed width</Separator>

<DateFormat>dd-MM-yyyy HH:mm</DateFormat:=

<MofDecimals>3</NofDecimals>

<IncludeHeader>true</IncludeHeader=>
<IncludeCnlyMetersWithReadings>false</IncludeOnlyMetersWithReadings =
<IncludeUnit>false</IncludeUnit>
<IncludeSeparaterBetweenValueAndUnit=false</IncludeSeparatorBetweenValueAndUnit=
=zRecordLength>0</RecordLength>

6. Ladda upp formatet ti.Il READy genom att valja Configuration (Konfigurering) 9 > Custom
export formats (Anpassade exportformat) > Upload format (Ladda upp format) valja den
formatfil du just redigerat och klicka pa Open (Oppna).

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 282/479



READy

OBS! Du kommer inte att kunna se de nya sidhuvudena i READy, men nér du exporterar data
med hjalp av det exportformat du redigerat anvands de nya sidhuvudena:

EE address | IMy name I Customer number

Church Road Alice Johnson 1223
Church Road William Green 1221
Church Road Jane Taylor 1224
High Street Ryan Young 1237
King Street Ben Taylor 9848
King Street O0liver White 7328
King Street Rachel Hall 7448

Main Street Ben White 87568
Main Street John Smith 1168
Main Street Amy Jones 1172

Main Street Megan Edwards 1181
Morth Street  Owen Turner 1137

Ll . [ e, = | L Pl al D2 A0

10.5 Radera exportformat
Gor sa har for att radera exportformat:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @' i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj
Custom export formats (Anpassade exportformat) till vanster.

READY Managie

tters with no readings
e AddressCustomser nameCustomer numberMeter senal number
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2. |faltet Format valjer du vilket exportformat du vill radera.

3. Klicka pa knappen Delete (Radera) narmast faltet Format.

10.6 Exportera loggdata for en enstaka matare

Observera att loggdata endast ar tillgangliga for en matare om data har hamtats fran mataren med
hjalp av ett optiskt huvud.
Gor sa har for att exportera alla loggdata for en méatare:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

Analysis Operation  Configuration

2. llistan 6ver matare klickar du pa den matare vars loggdata du vill exportera.

3. Klicka pa knappen View readings (Visa avlasningar).
Meter
=] View readings =] Details =] New

EFM Export C Refresh =] Meters in stock

Address - Cry Customer Customer nurn

Church Road MyTown  William Green

Church Road MyTown  Jane Taylor
High Street vy Ton Ryan Young

King Street vy Ton Ben Taylor
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| det fénster som visas valjer du panelen Log data (Loggdata). Klicka pa Export (Exportera):

Readings
71000440

RIEGNCEICR 01/04/2016 @ ST WE I 02/05/2016 @ Log data

Register 1

Volume 1

~  E Show units on same Axis & Show info codes

m
E
-
v
E
2
o
=

Energy 1 Heat energy - MWh

=
o

T T T T T T T T T
14Apr2016  15Apr2016  16Apr2016 17 Apr2016 18Apr2016 19 Apr2016 20 Apr2016 21 Apr2016 22 Apr2016

OBS! Man kan ocksa skapa en rapport med de loggdata som for tillfallet visas i panelen Log
data (Loggdata) genom att klicka pa knappen Report (Rapport) narmast knappen
Export (Exportera).
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11 Radera avldsningsdata

Man kan radera avlasningar i READy Manager. Till exempel om tidigare boende begéar att deras
forbrukningsdata ska raderas nar de inte langre bor pa adressen.

Viktigt Mataravlasningar raderas for gott, vilket betyder att man inte kan angra raderingen.

OBS! Radering av mataravlasningar paverkar rapporter och analyser.

Vad vill du gora?

Radera en eller flera mataravidsningar
Visa vilka avlasningar som raderats, ndr och av vem
Hitta matare med raderade avlasningar
Visa och &ndra behdrighet for att radera avlasningar
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Oppnar man vyn Readings (Avlasningar) for en matare med raderade avlasningar, anges tydligt
att avlasningsdata har raderats:

B Readings

Joe Taylor, East road

Readings

m ~  Start date: Eﬂ d date: mm @

(@ A change to 5 time i tis s view

Reading time Volume 1 Fow 1 Input A Imput Temperature 1 Consumphion (V1) Reading details
0,05 m3

volume 1 14971.15 m3 Lagged valume 1
Flow 1 Logged input A
Input A

Input B

Temperature 1

Date

Hour coumer. ... e
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11.1 Radera en eller flera avlasningar

Viktigt Mataravlasningar raderas for gott, vilket betyder att man inte kan angra raderingen.
OBS! Radering av mataravlasningar paverkar rapporter och analyser.

Ga igenom nedanstaende steg for att radera en eller flera mataravlasningar:

1. Klicka pa @ i Ovre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Matare).

A (@ w2 B o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Dubbelklicka i listan dver matare pa den matare vars avlasningsdata du vill radera.
3. Klicka pa knappen Delete readings (Radera avlasningar) langst ned i vyn.

Knappen ar bara tillganglig om man har behérighet att radera avlasningar. Narmare information
finns i Anvandarbehdrighet fér att radera avlasningar.

4. | Start date (Startdatum) anger man det forsta datum fran vilket man vill radera alla
avlasningar.

Man kan bara radera avlasningar for en hel dag och inte bara en eller flera timavlasningar.

Delete meter readings

The meter readings will be permanently deleted.
All register values will be removed from the database.
The deletion will affect analysis reports.

Please select the reading date period you want to delete

Start date End date

e & EEEE

Cancel

5. | End date (Slutdatum) anger man det férsta datum fram till vilket man vill radera alla
avlasningar.

6. Klicka pa Delete (Radera).

7. Bekrafta raderingen genom att ange serienummer for den matare for vilken du vill radera
avlasningar och klicka pa Delete (Radera):
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Confirm

Are you sure you want to delete the meter readings from 22/03/2023 to 23/03/20237

8. Klicka pa OK for att avsluta eller klicka pa See status (Visa status) for att ppna vyn Reading
deletion log (Logg 6ver avlasningsraderingar) och visa status for raderingen:

Delete meter readings

The reading deletion process has started. See the status in Operation > Reading deletion log view.

11.2 Visa status och logg for avlasningsraderingar

Radering av mataravlasningar loggas. Man kan visa status och loggdata for raderingar av
avlasningar genom att utféra nedanstaende steg:

1. Valj Drift . i 6vre hogra hornet av READy Manager och markera sedan Reading deletion
log (Logg Over avlasningsraderingar) i menyn till vanster:

READy Manager

B

End date

Wanufactuner Start date

Audit log

Reading deletion log

Utfér vid behov stegen nedan:
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2. Ange en sokstrang i faltet Search (S6k) och tryck pa ENTER for att hitta alla raderingar:
e For en viss matare eller adress.
e Utférd av en viss anvandare eller pa ett visst datum och klockslag.
e Med en viss status.

3. For att bara visa vissa datum med raderade avlasningar, anger man 6nskat datumintervall i
falten Start date (Startdatum) och End date (Slutdatum) och klickar pa Update (Uppdatera).

4. For att exportera den som for narvarande visas i fonstret Reading deletion log (Logg 6ver
avlasningsraderingar) till en CSV-il, klickar man pa Export list (Exportera lista).

5. For att 6ppna vyn Readings (Avlasningar) for en matare hogerklickar man pa énskad rad i
listan och véljer Show meter readings (Visa mataravlasningar).

11.3 Hitta matare med raderade avldsningar

Utfér stegen nedan for att hitta matare med raderade avlasningar:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Matare.

A @ | @ G

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. | omradet Groups (Grupper) till vanster markerar man Alla matare for att sdka bland alla matare
i systemet eller markerar man en viss grupp for att bara séka i denna grupp.

3. Klicka pa Filter (Filtrera) under faltet Search (Sok) for att visa filteromradet och markera
Deleted readings (Raderade avlasningar).

4. Om man sa vill, kan man markera Specific period (Sarskild period) och bara s6ka efter
matare med raderade avlasningar under den period man valt i falten Start date (Startdatum)
och End date (Slutdatum).

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 290/479



READy

5. Klicka pa Apply filter (Tillampa filter).

Search

All columns ~
O Filter

Reading details

B Rollover
B Final reading
@ Deleted readings

O All periods
@ Specific period

P
22/02/2023 KLY
P
24/03/2023 KLY

Meter details

B Local units

Reset filter Apply filter

Alla matare med raderade avlasningar visas nu i listan.
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11.4 Anviandarbehorighet for att radera avlasningar

Som standard kraver radering av mataravlasningar administratdérsbehérighet i READy:

User roles and permissions

Administrator Superuser
Data access
Reading management
Device and customer management
Group management
Systern configuration
Access control

Meter reading deletion

Narmare upplysningar om hur man andrar anvandarbehdérigheter finns i Andra behérigheter for
anvandare och superanvéandare.
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12 Uppdatera matare

Beroende pa matartyp och avlasningsmetod, kan man uppdatera matare pa distans pa foljande satt:

e MULTICAL® 403-, 603- och 803-matare kan uppdateras pa distans via READy App.

e MULTICAL® 403-, 603- och 803-matare som lases av via ett tradbundet M-Bus-natverk kan
uppdateras pa distans fran READy Manager

12.1 Uppdatera MULTICAL® 403-, 603- och 803-matare

Det gar att uppdatera MULTICAL® 403-, 603- och 803-matare pa distans via READy App. Laser man
av matare via ett tradbundet M-Bus-natverk gar det ocksa att uppdatera MULTICAL® 403-, 603- och
803-matare pa distans fran READy Manager.

Vad vill du gora?

e Uppdatera en MULTICAL® 403-, 603- eller 803-matare pa distans via READy App

e Uppdatera en MULTICAL® 403-, 603- eller 803-matare i ett tradbundet M-Bus-nétverk via
READy Manager
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Gor sa har for att uppdatera MULTICAL® 403- 603- eller 803-métare pa distans via
READy App

1. Ladda i READy Manager upp den mataruppdateringsfil du fatt fran Kamstrup. Narmare
information finns i Ladda upp mataruppdateringsfiler.

2. Var noga med att 6verféra mataruppdateringsfilen till READy App genom att trycka pa
Send/Receive (Skicka/Ta emot) i READy App.

3. Pagatan i narheten av installationsplatsen for MULTICAL® 403, 603 eller 803 sveper du pa
skarmen for att ga till andra sidan av startskarmbilden i READy App och trycker pa Update
devices (Uppdatera enheter):

H B

Installation Read log

>

Update devices Meter exchange
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4. Pa skarmbilden Select READy Converter (Valj READy Converter) som visas trycker man pa
den man vill parkoppla med (numret pa baksidan av READy Converter anger vilket som ar den
ratta):

1 x@

€ Select READy Converter

) Kamstrup_66500931

5. Pa skarmbilden Device update (Uppdatera enhet) som visas valjer man
mataruppdateringsfilen (se steg 1) och trycker pa Next (Nasta):

FEEE Y
€ Device update
Choose update file

MC403 No update, shows... 22
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6. Pa skarmbilden Choose groups (Valj grupper) som visas valjer man den eller de grupper som
innehaller den eller de matare man vill uppdatera och trycker pa Next (Nasta):

= - -]
< Device update
Choose groups
& All meters

= grp2

@ M-Bus Master group

@ mbus

= nygrp

7. Las statusmeddelandet och tryck pa Next (Nasta):
EREE N

€ Device update

Meter update status

You a eady 1o u| el

h the update named

\ Mo upda q

reset msg.. To proceed press
next

Mo his update will cause the
interval logs in the meter to be
reset.
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8.

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version

Las det viktiga meddelandet och tryck pa Accept (Godkann):

Y $ 0"

Important

Updating

5 al minutes
meter. Plea
from a mete

Systemet soker da efter MULTICAL 403- 603- och 803-matare i den eller de grupper som
markerats och som stammer 6verens med den mataruppdateringsfil som valts:

=Feros8 1R Lk ]

< Device update 'gﬂ-"

Street name unknown

Looking for meter.

ving 1o fad 5

Meters updated

._-_']

Vanta tills mataruppdateringen ar klar.

READy
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9. Pa skarmbilden Meter update status (Status mataruppdatering) som visas nar
uppdateringen ar klar trycker man pa Finish (Avsluta) for att avsluta mataruppdateringen:

=R NN LR A R

Meter update status

Meters updated

Meters already updated
Meters not updated
Meters remaining

-> Resume

| Finish
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Gor sa har for att uppdatera MULTICAL® 403-, 603- eller 803-matare i ett tradbundet
M-Bus-natverk via READy Manager

1. Ladda i READy Manager upp den mataruppdateringsfil du fatt fran Kamstrup. Narmare
information finns i Ladda upp méataruppdateringsfiler.

2. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager och val]
Wired M-Bus (Tradbunden M-Bus) till vanster.

3. Valj den M-Bus master som den eller de matare du vill uppdatera ar anslutna till och klicka pa
Update meter (Uppdatera matare).

4. Valj uppdateringsfilen fran steg 1 och klicka pa Start (Starta):

Update meter

M-Bus Master 1

Group: M-Bus Master group

Please choose update file:

% log reset msqg.

Number of meters found in group and update file: 11
Meters without encryption keys - will not be updated: 1

5. |det meddelande som visas klickar man pa OK for att uppdatera de MULTICAL® 403-, 603- och
803-matare som stdmmer éverens med serienumren i den uppdateringsfil som valts:

i Please notice

11 meters in update. 1 meter(s) | ation key.
The M-Bus Master cannot be us ading while updating.

Please note that the meter's logs will be deleted

Ordern om mataruppdatering visas da i orderlistan (klicka pa View orders (Visa order) eller
valj fliken Orders (Order) for att visa ordern).
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Man kan visa narmare uppgifter om en order om mataruppdatering genom att valja den och
klicka pa knappen Order details (Orderuppgifter):

Order details

Cropmoiwr

Matare som inte har uppdaterats visas, i forekommande fall, om man valjer fliken Readings
(Avlasningar) hogst upp i fonstret:

Order details
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12.1.1 Ladda upp mataruppdateringsfiler

Méatare av typ MULTICAL® 403, 603 och 803 kan uppdateras pa distans fran gatan med hjalp av
READy App och direkt fran READy Manager om man har ett trddbundet M-Bus-natverk.

For att uppdatera matarna anvander man en mataruppdateringsfil som man far fran Kamstrup och
som man importerar till READy Manager.

Gor sa har for att importera en eller flera mataruppdateringsfiler till READy Manager:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @' i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj
Meter update (Mataruppdatering) till vanster:

READy Manager

1 Configuration

on of meter update

veters, contact Kamstrup Support

© Refresh

Leg reset Mo, of meters Upload time

2. Klicka pa knappen Import (Importera).
3. |l det fonster som visas klickar du pa Browse (Bladdra):
E—l Administration of meter update

Import of m

4. Bladdra till och valj den eller de mataruppdateringsfiler du fatt fran Kamstrup. Klicka pa Open
(Oppna).
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5. Om man sa villfér man in en kommentar i faltet Comment (Kommentar) och klickar pa Save
(Spara):

E—l Administration of meter update

Import of r date file

Fie namse el piated BFOrMULTICALADI.p7D

nment File recerved from Kamstrup 04/05/2016

Filen har da laddats upp och visas i listan:

READy Manager

i

Configuration

istration of meter update

5, contact Kamstrup Support.

Foljande uppgifter om filen visas i listan:

Information Beskrivning

Namn Namnet pa mataruppdateringsfilen.

Kommentar Den kommentar man eventuellt angett vid steg 5.

Loggaterstalining Anger om mataruppdateringen gor att matarens logg aterstalls eller
inte.

Antal matare Antal matare for vilkken denna uppdateringsfil galler.

Uppladdningstidpunkt Det klockslag da uppdateringsfilen importerats till READy Manager.

Man kan sortera och andra ordningsféljden for informationen i listan. Narmare uppgifter finns i
motsvarande listegenskaper som beskrivs for listan i vyn Meters (Méatare): Andra ordning
mellan information i vyn Matare och Sortera listan dver matare eller kunder.
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12.2 Uppdatera konfigureringsinfo pa radiondtverksmatare

Andrar man en matares konfigurering i ett radionatverk, t.ex. genom att anvanda ett optiskt huvud
med mataren, kan man uppdatera radionatverksmataren i READy Manager med de nya
konfigureringsuppgifterna.

Gor sa har for att uppdatera konfigureringsuppgifterna for en radionatverksmatare i
READy Manager

1. Klicka pa @ i 6vre hdgra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Matare).
2. Valj den eller de radionatverksmatare vars konfigurering har andrats.

3. Hoégerklicka pa mataren eller matarna och valj Refresh configuration (Uppdatera
konfigurering) i den meny som visas.

Add to group

Remove from group

View readings

Edit

Delete

Copy serial number

Compare data

Refresh configuration

Allow lookup of address coordinates

Search for coordinates

Uppdateringsuppgiften laggs da till din uppgiftslista. Ga till uppgiftslistan fér att se resultatet av
importen. Narmare information finns i Uppgiftslista.
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13 Matarbyte

OBS! Funktionen matarbyte ar ett tillagg till READy och kraver ett sarskilt abonnemang.
Om en matare ska bytas ut mot en annan matare, t.ex. om

e mataren ar trasig,
o ett forsOkstest ska géras med ett antal matare och matarna inte har installerats om pa samma
installationsplats som tidigare,

sa kan man registrera matarbytet i READy Manager pa tva satt:
1. man kan registrera uppgifter om matarbytet direkt i READy Manager eller

2. man kan registrera matarbytet via READy App i samband med matarbytet pa kundadressen och
skicka uppgifterna till READy Manager.

Vad vill du gora?

e Byta ut en matare mot en annan matare i READy Manager
e Byta ut en matare mot en annan matare i READy App

Man kan ocksa byta ut en matare i tva steg, dvs. forst ta bort den gamla mataren och sedan lagga till
den nya mataren senare:

e Ta bort en matare fran en kundadress
e Lagga till en matare till en kundadress

Nar man byter ut en matare maste den nya mataren finnas i listan 6ver matare pa lager:

e Lagga till matare i listan dver matare pa lager

Vid behov kan man skapa ett kundkvitto for matarbytet:

e Skapa ett kundkvitto for matarbyte
e L&gga till er logotyp till ett kundkvitto
e Tabort en logotyp fréan kundkvitton

Man kan aven exportera en lista med matarbyten som registrerats i READy:

e Exportera lista med matarbyten
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Listan med matarbyten hittar man genom att véalja vyn Operation (Drift) o i 6vre hogra hornet av
READy Manager och sedan markera Meter exchange (Matarbyte) i menyn till vanster.

READy Managar

Operation

Search art date End date

IE Wiew report Add logn Mow meter exchange 2 Export list

Oid genial number = i e r A City Technician Feazon Oidenergy 1 |Ofd volume 1

453 &0 (= R Richard Green meter

Man kan sortera, &ndra ordningsféljden for och visa/ddlja informationen i listan éver matarbyten.
Narmare information finns i motsvarande listegenskaper som beskrivs for listan i vyn Meters
(Matare): Andra ordning mellan information i vyn Métare, Sortera listan éver matare eller kunder och
Visa respektive ddlja uppgifter i vyn Matare.
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13.1 Byta matare i READy Manager

Gor sa har for att ersatta en matare med en annan:

1. Klicka pa o i 6vre hogra hérnet av READy Manager for att dppna vyn Operation (Drift).

A B o, (- o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Meter exchange (Méatarbyte) i menyn till vanster.

READy Manager

P

End date

Address City ician Oid enengy 1 O wolume 1
Charch Road e Ge meler
Fosd

3. Klicka pa New meter exchange (Nytt matarbyte).

4. | det fonster som visas bérjar du ange serienumret eller adressen for den matare som ska
ersattas av en annan matare:

Find meter

63001633

63001633

Matarens serienummer aterfinns i vyn Meters (Matare) @ Man kan kopiera serienumret for
en matare genom att klicka pa mataren och vélja Copy serial number (Kopiera
serienummer) i den meny som visas.

5. Markera i den lista 6ver matare eller adresser som visas den du vill ersatta och klicka pa
Exchange meter (Byta matare).
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6. |detfonster som visas anger man datum for flytten i faltet Date (Datum):

Meter exchange

Customer Thomas V
Custamer number 1

Address  Station Road

Old meter
Senal number  &0000100

Meter type  MULTICAL 402

MNew meter

Enter the serial number of a meter in st

erial number 65199083

fpe MLULTICAL 602

.xchange Delechive meter -
AT =L Fichard Green

Comment

Images

READy

7. | Serial number (Serienummer) bérjar man ange serienumret for den nya mataren och valjer

den i den lista dver matare pa lager som visas.

8. | Reason for exchange (Orsak till bytet) valjer man relevant orsak.

9. |Technician (Tekniker) anger man namnet pa den tekniker som byter mataren.

10. Om man sa vill fér man in en kommentar som rér matarbytet och upp till fem bilder pa bytet.

11. Klicka pa Save (Spara).

Matarbytet visas nu i listan dver matarbyten.
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13.2 Byta matare via READy App

Gor sa har for att byta ut en matare mot en annan med hjalp av READy App:

1. Innan du tar dig till installationsplatsen: Kontrollera att den nya mataren har importerats till
READy Manager (nadrmare information finns i Importera matare (och insamlingsenheter).

2. | READy App trycker du pa Send/Receive (Skicka/Ta emot) for att féra dver information om
den nya mataren till READy App.

3. Svep pa skarmen for att ga till andra sidan av startskarmbilden i READy App och tryck pa Meter
exchange (Matarbyte):

H B

Installation Read log

>

Update devices Meter exchange
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4. Utfor steg a eller b for att hitta den matare du vill byta ut:

Pxwh®@ RO B %o 33w
< Meter Exchange

NEW METER EXISTING METER
EXCHAMGE EXCHAMGE

Enter meter number or address on the
meter you wish to exchange:

Qo1 » 'ﬂ
Address not found
Address not found

Address not found

Address not found
T
Address not found

Address not found
1111

Address not found

a. Om man befinner sig strax intill den matare man vill Idsa avtrycker man pa

streckkodssymbolen langst till hoger i sokfaltet och skannar matarens streckkod.

ELLER

READy

b. lden lista dver matare som visas markerar man den man vill byta ut (anvand om du sa vill

sokfaltet for att snabbt hitta den).
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5. Pa skarmbilden Meter exchange (Matarbyte) trycker man pa () for att automatiskt |asa av

momentana mataravlasningar med hjalp av READy Converter, eller tryck pa for att manuellt
féra in den gamla méatarens avlasningar:

TEEY % RO B % 1328

Meter Exchange

& Installation

Mo coordinates

=] Old meter

MULTICAL 602

()

6. Utfor steg a eller b for att hitta den nya matare som ska ersatta den gamla:
O @ ¥ RO B %o 133
< Meter Exchange

=] Mew meter

(@) Details

a. Befinner man sig strax intill den nya matare som ska erséatta den gamlatrycker man pa

streckkodssymbolen langst till hoger i sdkfaltet och skannar den nya matarens streckkod.
ELLER
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b. Valjer man den nya mataren fran den lista Over matare pé lager som visas nar man borjar
skriva.

7. Pa skarmbilden Meter exchange (Matarbyte) trycker man pa () for att automatiskt Iasa av

&
momentana mataravlasningar med hjalp av READy Converter, eller tryck pa for att manuellt
féra in den nya matarens avlasningar:

8. |Reason for exchange (Orsak till bytet) valjer man relevant orsak:
D xE 2 RAOTE S 1M

Meter exchange

Defective meter

hin Smith

9. |Technician (Tekniker) anger man namnet pa den tekniker som byter ut mataren.
10. | Comment (Kommentar) anger man om man sa vill en kommentar till matarbytet.
11. Tryck om du sa vill pa plustecknet (+) for att bifoga upp till fem bilder av matarbytet.
12. Tryck pa Continue (Fortsatt).
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13. Verifiera att data for matarbytet ar riktiga och tryck pa Exchange meter (Byt matare) for att
starta matarbytet och fora 6ver bytesdata till READy Manager, eller tryck pa Save for later
(Spara till senare) for att spara bytesdata och byta ut mataren vid ett senare tillfalle:

a+ 1D xB RO T4

< Meter exchange P/

@ Details

Reasx

Exchange meter

Save for later

Trycker man pa EXISTING METER EXCHANGE (BEFINTLIGT MATARBY TE) hégst upp i
fonstret, visas en dversikt 6ver klara och vantande byten:

a+ I xPBE FRA0TE S =14
< Meter exchange

NEW METER EXISTING METER
EXCHANGE EXCHANGE

Uncompleted meter exchanges

1

Meter exchanges completed today:

Stadionvej 7 b

Nar man for 6ver data till READy Manager forsvinner alla matarbyten som ar aldre an 24 timmar
fran dversikten EXISTING METER EXCHANGE (BEFINTLIGT MATARBYTE).
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13.3 Ta bort en matare fran en kundadress

GOr sa har for att ta bort en matare fran en kundadress:

1. Klicka pa @ i Ovre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Matare).

A (@ w2 B o

L

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Klickai listan 6éver matare pa den kundadress fran vilken du vill ta bort mataren.

3. Klicka pa knappen Meter exchange actions (Atgéarder vid matarbyte) dver listan och valj
Move meter to stock (Flytta matare till lager):

Details = Mew & Edit

in stock = Meter exchange actions *

Replace meter

Mowe meter to stock

USRI NI e (L L=l B ] L}'PE
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4. | det fonster som visas anger man datum for flytten i faltet Date (Datum):

Customer Robert Jones

Custamer number

Old meter
Serial number 63804656

Meter type  MULTICAL 21

| for exhange

AT L Fichard Green

Images

5. | Reason for exchange (Orsak till bytet)valjer man relevant orsak.
6. |Technician (Tekniker)anger man namnet pa den tekniker som tar bort mataren.

7. Om man sa vill fér man in en kommentar som rér borttagandet av mataren och upp till fem bilder
pa borttagandet.

8. Klicka pa Save (Spara).
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Borttagandet av méatare visas nu i listan éver matarbyten.

READy Manager

BELY

Search Start date End date

N CEE S O

Tum xchange O Senal number & | New senal number
GIB0A656

Technician Comment

ity Richard G

13.4 Lagga till en matare till en kundadress

Gor sa har for att lagga till en matare till en kundadress:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A (= 0 g Tt

Homae Meters Analysis Operation

Configuration

2. Klickai listan 6ver matare pa den kundadress till vilkken du vill lagga en matare.
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3. Klicka pa knappen Meter exchange actions (Atgéarder vid matarbyte) dver listan och valj
Install new meter (Installera ny matare):

& Edit

e actions -

Install new meter
omer number IVICLCE LY unswnption tvpd

4. | Serial number (Serienummer) bdrjar man ange serienumret fér den nya mataren och valjer
den i den lista 6ver matare pa lager som visas:

Installation of new meter

llation

Green Lane,

City  MyCity

Time of meter installation

Date PELCIAGLE (1)

Enter the serial number of a meter in stock

Serial number

65074264

Meter type

Technician
Comment

Images

5.  Om man sa vill anger man namnet pa den tekniker som installerar den nya mataren i faltet
Technician (Tekniker).

6. Om man sa vill fér man in en kommentar som rér matarinstallationen och upp till fem bilder pa
installationen.
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7. Klicka pa Save (Spara).
Méatarinstallationen visas nu i listan éver matarbyten som visas om man valjer vyn Operation (Drift)

i dvre hdgra hornet av READy Manager och véljer Meter exchange (Matarbyte) i menyn till
vanster:

READy Manager

SE Dy

Operation

2 date End date
B OGN ) (RN ) Ve | ddloon | Hew e o

cchange  |OMd cenial number & New serial number o5 City Technician
65001046 Gres 234 MyCity Richa

13.5 Lagga till matare i listan 6ver matare pa lager

Nar man vill byta ut en befintlig matare eller lagga till en matare till en kundadress dar ingen matare
for tillfallet finns installerad, maste man vélja en matare fran listan Gver matare pé lager.

Nya matare ni forvarvar och importerar till READy laggs automatiskt till i listan éver matare pa lager.
Matare som tidigare anvants och som man vill anvanda igen maste laggas till i lagerlistan i READy.

For att flytta en matare fran en kundadress till lagerlistan utan att radera kunden, se Ta bort en
matare frdn en kundadress.
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13.6 Skapa ett kundkvitto for matarbyte

Man kan skapa ett kundkvitto fér ett matarbyte. Nedan visas ett exempel pa ett kvitto fér matarbyte:

kamstrup

Rase White
Chiprch Rosd
1234 My Town

Customer rumber 1833

‘We have been to your sddress on 1006021 13:23 to replace pour mater

Reazon for exchange. Defecie meter

Oid smeter Hew meted

Meber sevial number BO32ESSY Meter 2evial number BO427523
Wodel RELLTRCAL 200 Model WELLTICAL 203
Comment

Technioen

Rickbrd Green

SgAaTurE

Gor sa har for att skapa ett kundkvitto i READy App eller i READy Manager.
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Gor sa har for att skapa ett kundkvitto i READy App

OBS! Alla matarbyten som ar aldre an 24 timmar férsvinner fran READy App nar man for over data
till READy Manager. Man kan sedan skapa kvittot i READy Manager i stallet.

1. Svep pa skarmen for att ga till andra sidan av startskdrmbilden i READy App och tryck pa Meter
exchange (Matarbyte):

H B

Installation Read log

> (=]

Update devices Meter exchange

[ ]

Data sent and recehed 130100202

2. Valj EXISTING METER EXCHANGES (BEFINTLIGA MATARBYTEN) hégst upp i fonstret.
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3. Valjilistan 6ver befintliga matarbyten dnskat matarbyte i listan 6ver klara matarbyten:

a+ I xPBE FRA0TE S =14

< Meter exchange

EXISTING METER
EXCHANGE

Meter exchanges completed today:

Stadionvej 7 »

4. Bladdra till knappen for det kvitto som visas och tryck pa Download receipt (Ladda ned
kvitto).

at+ iIDxB8 iHOTE 7
L Receipt

(@) Details

Ry

Download receipt

To menu

Kvittot ar i PDF-format. Man kan sedan ge det till kunden, t.ex. via e-post.
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Gor sa har for att skapa ett kundkvitto i READy Manager

1. Klicka pa . i 6vre hdgra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Operation (Drift).

e

Operation  Configuration

2. Valj Meter exchange (Matarbyte) i menyn till vanster.

3. Markera i listan éver matarbyten det du vill skapa ett kvitto fér och klicka pa View report (Visa
rapport).

4. Langst ned i den rapport dver matarbyte som visas klickar man pa Save PDF (Spara PDF):
Meter exchange report

Installation:  Station Road

Serial number G0000100 Senal number

Meter type MULTICAL 402 Meter type MULTICAL 602
Energy 1 value Energy 1 value

Volume 1 value Volume 1 value

Energ alue Energy 3 value

Hour counter Hour counter

Details

Reason for exchange  Defective meter

Technician Richard Green

Comment

Images

Man kan sedan ge kvittot till kunden, t.ex. via e-post.
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13.6.1 Lagga till er logotyp till ett kundkvitto

Gor sa har for att 1agga till er egen logotyp till ett kundkvitto for matarbyte:

1. Klicka pa o i 6vre hogra hérnet av READy Manager for att dppna vyn Operation (Drift).

A B o, (- o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Meter exchange (Matarbyte) i menyn till vanster. Klicka sedan pa knappen Add logo
(Lagg till logotyp).

READy Manager

HEAB

O senal number = My rumber et =3 n Ot enengy 1 Ofd wolume 1
60321453

3. |l det fonster som visas klickar man pa Insert (Infoga):

Logo on customer receipt

Here you can add the logo of your company to the exchange report
for your customers.

Insert

4. Bladdra till och markera den logotyp du vill légga till. Klicka pa Open (Oppna).
Logotypen maste vara i PNG-format med en hogsta storlek pa 1 024 kB.

Det gér bara att lagga till en logotyp.
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5. Klicka pa Save (Spara):

Logo on customer receipt

Here you can add the logo of your company to the exchange report
for your customers.

Inzert
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Logotypen infogas nu éverst i de kundkvitton man skapar:

kamstrup

Rose White
Chrch Road

1234 MyTown
Customer sumber rri533

We have been to your sddress on 10/06 D01 13:23 to replace your meter
Resson for exchange: Defective meter

Oid meter Hew meter

Mieter sevial number B0321593 Meter sevinl number BOE2752Y
Wlgdel MEUILTRCAL 8073 gl REULTRCAL S0

Comment

Technicsn
Rickurd Green

Signature
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13.6.2 Ta bort en logotyp fran kundkvitton

Gor sa har for att ta bort er logotyp fran matarbyteskvitton:

1. Klicka pa ‘ i 6vre hogra hérnet av READy Manager for att dppna vyn Operation (Drift).

A B o, (- o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Meter exchange (Matarbyte) i menyn till vanster. Klicka sedan pa knappen Add logo
(Lagg till logotyp).

READy Manager

HEAB

Start fe End date
L oo Jecillvoean
o o Ot enengy 1

3. |l det fonster som visas klickar man pa Remove (Ta bort):
Logo on customer receipt

Here you can add the logo of your company to the exchange report
for your customers.

Insert Remove

4. Klicka pa Save (Spara).
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13.7 Exportera lista 6ver matarbyten

Gor sa har for att exportera den lista 6ver matarbyten som for narvarande visas i listan Meter
exchange (Matarbyte):

1. Klicka pa o i 6vre hogra hérnet av READy Manager for att dppna vyn Operation (Drift).

A B o, (- o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Valj Meter exchange (Méatarbyte) i menyn till vanster.

READy Manager

P

Start date End date
m 10062021 @ Wiew repart
rumber  Address City n Ofd enengy 1
Charch Road 1 Richard Green neter
+h Rosd

Kontrollera att listan innehaller de matarbyten du vill exportera med hjalp av sékfaltet och/eller
genom att valja ett dnskat start- och slutdatum.

3. Klicka pa knappen Export list (Exportera lista).

4. |det fonster som Oppnas valjer man en plats for och ett namn pa exportfilen. Klicka pa Save
(Spara).

5. Klicka pa OK i det fonster som visas:

Export to C5V

Export succe y completed.

Den data som exporteras ar i CSV-format och kan dppnas i exempelvis Microsoft Excel.
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14 Tryckgivare och tryckforskjutning

For matare av typ Kamstrup PressureSensor kan en tryckforskjutning anges. Tryckfoérskjutningen
avser Kamstrup PressureSensor i tillampningar for vattenférsoérjning.

De flesta barometriska tryckgivare mater absolut tryck fér en plats och tar inte hansyn till héjden
over havet. Eftersom barometriskt tryck normalt rapporteras (i vaderrapporter osv.) som ett justerat
varde i férhallande till hdjden dver havet, kan det medféra att avldsningar férefaller onormalt 1aga,
sarskilt pa hog hojd. For att stalla tryckavlasningar i forhallande till hdjden over havet kan en
barometrisk tryckforskjutning anges.

For att stélla in en barometrisk tryckforskjutning maste man forst faststalla vardet for forskjutningen.
Det kan uppskattas med hjalp av en online-kalkylator eller tabell som finns pa internet.

Nar vardet for forskjutningen val har faststallts kan det anges manuellt i READy Manager. Alternativt
kan vardet importeras pa grundval av GPS-sokning via Mitt Kamstrup.
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Gor sa har for att hitta funktionen for tryckforskjutning i READy Manager

1. Klicka pa Meters (Matare) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager.
2. Hogerklicka pa en matare av typ Kamstrup PressureSensor och valj Edit (Redigera).

3. Ange tryckforskjutningen genom att klicka pa Get offset (Hamta forskjutning) for att
automatiskt hamta tryckférskjutningen via Mitt Kamstrup pa grundval av kartkoordinaterna, eller
genom att ange tryckférskjutningen manuellt i faltet Correct pressure based on the following
offset (Réatt tryck baserat pa foljande forskjutning).

ﬁ Edit meter

Installation

GPS longitude

:

| II| ||Iii|

GPS latitude

Comment

Mame
Custamer number

Phone no.

Meter type Kamstrup Pressuresensor

Consumplion type

Manufacturer

Serial number 65011993

Confiqguration

Correct pressure based on the following offset

Get offset from GPS coordinates

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 328/479



READy

Vérden for absolut och relativt tryck i READy Manager
Man kan visa varden for bade relativt och absolut tryck for en tryckgivare i fonstret Avlasningar:
Data for current reading

Minimum relative pressure
Maximum relative pressure

Average relative pressure ............. 13.167 bar

Minimum absolute pressure . ... ......... 1417 bar
Maximum absolute pressure ... ......... 14.20 bar
Average absolute pressure 14.18 bar

H O OO U e T e o e e o oot o i o e T e 7058 h

Varden for absolut tryck kan laggas till i ert exportformat och exporteras fran READy Manager:

Available values Selected values
m fields
Active energy A- Minimum absolute pressure

Custom export formats _— .
Active energy A+ h

im absolute pressure
Import de 1 . Average absolute pressure
Average absolute pressure

Battery days left

pa

Automatic jobs

e priority

varden for Relativt tryck kan visas pa en kurva i fonstret Readings (Avlasningar) och man kan
skapa en rapport for vardena i kurvan:

Readings

B g - John Smith, Main Street Head VAT N

Values! = Relative pressure - Period: | Custom * | Start date: [EJ End date: @
M Shoaw info &5 Iax pres ['-'.‘Ll-.l! Min. pressure L:-.'Jr

3.3

A A

3
e_
|
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15 Koppla fran respektive ateransluta vattenforsorjning

Genom att installera ventiler i ert nat gar det att koppla fran respektive ateransluta vattenférsorjning
pa distans. Beroende pa lokal lagstiftning kanske man exempelvis vill koppla fran vattenférsérjning
for forbrukare som vagrar att betala sina rakningar.

Vad vill du gora?

Installera ventiler i ert nat

Kontrollera status for en ventil i natet
Koppla fran vattenférsorjning
Ateransluta vattenfoérsérining
Uppdatera ventilen med nya funktioner

Byta en ventil

15.1 Installera ventileri ert nat

1. Importera krypteringsnycklar for de nya ventilerna till READy Manager.

Narmare information finns i Importera data for matare (och koncentratorer).

2. Installera ventilerna pa installationsplatserna.

Narmare information om hur man installerar ventilerna finns i de installationsanvisningar som
medfdljde ventilerna.

3. Tryck tre ganger pa ventildisplayen for att aktivera radio och fléde.

Innan man trycker pa ventildisplayen ser den ut sa har:

(:
{ F

Siffran 3 raknar ned varje gang men trycker pa displayen och efter tredje tryckningen ser
displayen ut sa har (vilket betyder att radio och fléde nu har aktiverats):

Flaw|Q) wahne

[2032]

L THT
6312354568

*3
=y

Flowi] volve

=

IEMTERE
631235458

[2032]
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15.2 Kontrollera status for en ventil i natverket

Det gar att visa status for en ventil i bade READy Manager och READy App.

| READy Manager kan en ventil ha nagon av nedanstaende statusar:

Ventilstatus Beskrivning

Oppen Ventilen ar 6ppen.

Stangd Ventilen ar stédngd.

Vantar pa Ventilen ar stangd men kommer att 6ppnas eller 6verga till strypt status nar

forbrukare forbrukaren slar pa flédet (genom att trycka pa ventildisplayen).

Strypt Ventilen ar inte helt stdngd, utan sldpper igenom ett minsta fléde.

Vid borvarde Ventilen ar inte helt 6ppen, utan star i ett férinstallt Iage mellan helt 6ppen och
helt stdngd.

| READy App kan en ventil ha nagon av nedanstaende statusar (ytterligare mellanlagen visas nar
man gar fran en status till en annan):

Ventilstatus

Beskrivning

Oppen Ventilen ar ppen.

Stangd Ventilen ar stangd.

Oppnar Ventilen gar fran stangt till 6ppet lage.

Stanger Ventilen gar fran oppet till stangt lage.

Stangd vantar pa |Ventilen ar stdingd men kommer att dppnas nar forbrukaren slar pa flodet

att 6ppnas (genom att trycka pa ventildisplayen).

Stangd vantar pa |Ventilen ar stingd men kommer att dverga till strypt status nar férbrukaren slar
att strypas pa flodet (genom att trycka pa ventildisplayen).

Strypning 6ppen

Ventilen star i strypt lage. Flodet ar begransat till ett minimifilode.

Strypning 6ppnar

Ventilen gar fran stangt till strypt lage.

Strypning stangd

Ventilen ar helt stangd.

Strypning stanger

Ventilen gar fran strypt till stangt lage.

Gar till borvarde

Gar fran stangt lage till ett forinstallt IAge mellan helt 6ppen och helt stangd.

Vid bérvarde Ventilen ar inte helt 6ppen, utan star i ett férinstallt Iage mellan helt 6ppen och
helt stdngd.
Avkalkning Ventilen avkalkas. Detta ar en automatisk rengéringsprocess som utfors

regelbundet.

Vad vill du gora?

Visa status for en ventil i READy App

Visa status for en ventil i READy Manager

Hamta uppdaterad status for en ventil i READy Manager
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Gor sa har for att visa status for en ventil i READy App
1. Kontrollera att READy Converter ar pa.
2. Pa smartphone eller pekdator trycker du pa Find meter (Hitta métare) i READy App.

) A

Read meters Infe codes:

Ul e b

Sond/Receive Find mater

i nesspieed 1301

3. Ange serienummer eller adress for den ventil du vill visa status for:

B B -
£ Find meter {4 |".'|]
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4. Pa skarmbilden Device details (Enhetsuppgifter) trycker du pad menyn Details (Narmare
uppgifter) ﬂ i 6vre hogra hérnet. Tryck pa Change valve status (Andra ventilstatus):
30 F 2 M1u@08.42

Read mater

Read log

Meter exchange

Change valve status

Enable valve configuration via op.

READy App kontrollerar da status fér ventilen:

NENYEREODOEP

< Checking valve status

B s53001T
W indudrrree] 28

Checking valve status
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Aktuell status visas dverst pa skarmbilden:

TR ELDDE 340w 2 B oAz

€ Change valve status

Change valve status

Close
Throttle

Open

Open conditionally
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Gor sa har for att visa status for en ventil i READy Manager

1. Klicka pa Meters (Matare) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager.
2. |faltet Search (S6k) anger man adress eller serienummer for den ventil man vill visa status for.

Status fér den senaste avlasningen visas i kolumnen Valve status (Ventilstatus):

READy Manager 1.10

s

Search Meter
C— T
Q rilter

Group
Groups

All meters
Encryption key Coordinates

MC21_N

MCE
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3. Markera ventilen i listan och valj View readings (Visa avlasningar) for att visa ventilstatus for
tidigare avlasningar:
Readings
John Smith, Main Street

Start date: @ End date: |[eRlielEikl [E] Readings

Feading time Vahee status Feading details

Data for current reading reading time

Valve status .. .......... Waiting for Consumer

Historical info ¢

4. Klicka pa Close (Stang) for att ga tillbaka till vyn Meters (Matare).

Gor sa har for att hamta en uppdaterad status for en ventil i READy Manager

Har man andrat status fér en ventil pa installationsplatsen med hjalp av READy Converter och
READy App, men lamnat ventilens installationsplats innan statuséndringen var klar, har READy App

annu inte registrerat den nya statusen och den nya statusen har inte kunnat féras dver till READy
Manager.

Har man en I6sning med natverksavlasning sa vantar man bara till ndsta automatiska avlasning av
ventilen, sa uppdateras statusen automatiskt i READy Manager.

Har man en I16sning med Drive-by-avldsning s& gar man till ventilens installationsplats, kontrollerar
ventilens status och for 6ver informationen till READy Manager. Narmare information finns i Gor sa
har for att visa status for en ventil i READy App och Overfora avldsningsdata fran mobilapp till dator.
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15.3 Koppla fran vattenforsorjning pa distans

Finns ventiler installerade pa ert nat kan man koppla fran vattenforsérjningen till en foérbrukare, t.ex.
pga. utebliven betalning (om detta ar tillatet enligt lokal lagstiftning).

Gor sa har for att koppla fran vattenférsorjningen till en férbrukare:

1. Kontrollera att READy Converter ar pa.

2. Pa smartphone eller pekdator trycker du pa Find meter (Hitta métare) i READy App.

) A

Read meters Infe codes:

Ul e b

Send/Receive Find meter

Dats aem arsd necered 1301002023 11:32

3. Ange serienumret for den ventil som styr vattenférsorjningen till férbrukaren:
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FEE+ N £ T .l 51458

< Find meter (473)

BI]PEE
Main &

4. Pa skarmbilden Device details (Enhetsuppgifter) trycker du pa menyn Details (Narmare
uppgifter) ﬂ i 6vre hogra hoérnet. Tryck pa4 Change valve status (Andra ventilstatus):
3O F 2 ns@os.az
Read meter
Read log
Meter exchange
Change valve status

Enable valve configuration via op.

5. Tryck pa Close (Stang) for att helt koppla fran vattenforsérjningen eller tryck pa Throttle
(Strypt) for att begransa flédet till ett minimum:
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YRR DeE

€ Change valve status

Change valve status

Close
Throttle
Open

Open conditionally

Throttle (Strypt) anvands normalt om géllande bestammelser inte medger att man stanger av
forsdrjningen helt, utan kraver att man tillater ett minimifiéde.

Tryck pa OK for att bekrafta att du vill stdnga ventilen.

Vanta medan status andras och tryck pa Done (Klar) nar status har andrats:
¥ N 3 F @0 T1u@08.50

£ Change valve status

= 71000132
A Bendstrupvej 115

The valve is now closed
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Vantar man inte tills status har andrats kommer man inte att kunna se den nya ventilstatusen i
READy Manager.

8. Gatill startskdrmbilden i READy App och tryck pa Send/Receive (Skicka/Ta emot) for att
skicka den nya ventilstatusen till READy Manager.

Utfér vid behov steg 9.

9. Lamna ett meddelande till forbrukaren om att forsérjningen har kopplats fran innan du lamnar
forbrukarens adress.

15.4 Ateransluta vattenforsorjning

Finns ventiler installerade pa ert nat kan man ateransluta vattenforsérjningen till en férbrukare, t.ex.
efter att ha fatt betalning.

Gor sa har for att ateransluta vattenforsérjningen till en forbrukare:

1. Kontrollera att READy Converter ar pa.
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2. Pa smartphone eller pekdator trycker du pa Find meter (Hitta métare) i READy App.

) A

Read meters Infe codes:

Ul e b

Send/Receive Find meter

FEE - N

£ Find meter (473]

Park Road #1
B215
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4. Pa skarmbilden Device details (Enhetsuppgifter) trycker du pa menyn med narmare uppgifter
i Ovre hogra hornet. ﬂ Tryck pa Change valve status (Andra ventilstatus):
30O F 2 Ns@o08.42

Read mater

Read log

Meter exchange

Change valve status

Enable valve configuration via op.
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5. Tryck pa Open _(_6ppna) for att omedelbart ateransluta vattenforsoérjningen eller tryck pa Open
conditionally (Oppna villkorat) for att ge forbrukaren méjlighet att ateransluta vatten nar han

eller hon ar redo:

FyemEdeFE £ 0w 2 B 0842

< Change valve status

Change valve status

Close
Throttle

Open

Open conditionally

Man kan till exempel vilja 6ppna ventilen villkorat om man inte ar séker pa att férbrukaren har
stangt av alla kranar i huset efter att ha upptackt att det inte fanns nagot vatten. Eller om
forbrukarna ar ute pa resa och kanske inte vill sla pa vattnet forran de ar tillbaka.

6. Tryck pa OK for att bekrafta att du vill ppna ventilen.
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7. Vanta medan status andras och tryck pa Done (Klar) nar status har andrats:
¥ N 20 F @ 0850

£ Change valve status

= 71000132
A Bendstrupvej 115

The valve is now open

Vantar man inte tills status har andrats kommer man inte att kunna se den nya ventilstatusen i
READy Manager.

8. Gatill startskdrmbilden i READy App och tryck pa Send/Receive (Skicka/Ta emot) for att
skicka den nya ventilstatusen till READy Manager.

Utfér steg 10 om du har valt Open conditionally (Oppna villkorat).

9. Lamna ett meddelande till féorbrukaren om att trycka pa ventildisplayen tre ganger for att aktivera
flédet innan du Idmnar férbrukarens adress.

Innan férbrukaren trycker pa ventildisplayen ser den ut sa har:

Flowl(} valva

‘xil
@

IRRITERE
631235456
[2032]
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Siffran 3 raknar ned varje gang forbrukaren trycker pa displayen och efter tredje tryckningen ser
displayen ut sa har (vilket betyder att flodet nu har aktiverats):

Flowlil] valve

15.5 Uppdatera ventilen med nya funktioner

For att uppdatera en ventil maste ny fast programvara laddas upp till ventilen med hjalp av ett optiskt

huvud med ventilen.
Gor sa har for att uppdatera en ventil
1. Staintill ventilen,kontrollera att READy Converter ar pa.

2. Pa smartphone eller pekdator trycker du pa Find meter (Hitta matare) i READy App.

) A

Read meters Infe codes:

=

Send/Receive Find mater
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3. Ange adress eller serienummer fér den ventil du vill uppdatera:

FEE+ N £ T .l 51458

< Find meter (473)

4. Pafliken Device details (Enhetsuppgifter) trycker du p4 menyn Narmare uppgifter ﬂ i Ovre
hégra hérnet. Tryck pa Enable valve configuration via optical head (Aktivera
ventilkonfigurering via optiskt huvud):

30T Ens@os4z
Read meter
Read log
Meter exchange
Change valve status

Enable valve configuration via ap._
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Sla pa det optiska huvudet.

6. Pa din smartphone ellerpekdator trycker du pa H i 6vre hogra hérnet av READy App.

N

Tryck pa Pair with reader device (Parkoppla med avlasningsenhet).

@

| listan Gver optiska huvuden som visas trycker man pa det man vill parkoppla med (det optiska
huvudets nummer visar vilket som ar det ratta).

Nar det optiska huvud man har markerat i listan blir blatt och far en bock intill sig &r READy App
och det optiska huvudet parkopplade.

9. Placera det optiska huvudet pa ventilen.

10. Anvanda METERTOOL for att uppdatera ventilen
Se den sarskilda dokumentationen for METERTOOL for narmare uppgifter om hur man

anvander denna produkt.

15.6 Byta ventiler

Vill man byta en ventil, t.ex. om den har fastnat, kan man géra det pa samma satt som nar man byter
matare. Narmare information finns i Matarbyte.

OBS! Komihag att trycka tre ganger pa ventildisplayen efter att ha installerat den nya ventilen, for
att aktivera radio och fléde. Narmare information finns i Installera ventiler i ert nat.
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16 Koppla fran respektive ateransluta vairmeforsorjning

For MULTICAL® 403-, 603- och 803-métare som lases av i ett tradbundet M-Bus-natverk gar det att
koppla fran och ater koppla in varmeférsorjningen pa distans fran READy Manager. Man kanske
exempelvis vill koppla fran varmeférsorjningen pa grund av utebliven betalning, energibesparing,
underhall eller da ett lackage har upptackts.

Varmeforsorjningen bryts genom att pa distans mandvrera en normalt 6ppen eller normalt stéangd
ventil som ar kopplad till varmemataren.

Forst maste man stalla in om de ventiler som finns installerade i ert nat for att koppla fran respektive
ateransluta flédet ar av typen Normalt 6ppen eller Normalt stangd. Narmare information finns i
Fdrsta installning av ventiltyp.

Vad vill du gora?

Koppla fran varmefoérsorjningen
Ateransluta varmeférsoriningen
Annullera en begéran om frankoppling eller ateranslutning
Kontrollera om varmeforsorjningen ar in- eller frankopplad

Oversikt éver en mitares status och historik for frankoppling och ateranslutning

Oppna 6versikten dver frankoppling pa distans genom att hégerklicka pa mataren i vyn Meters
(Matare) och vélja View readings (Visa avlasningar). | fonstret Readings (Avlasningar) som
visas valjer man fliken Remote disconnect (Frankoppling pa distans):

[=] Readings

William Smith, Main Street

Readings Visualisation | Remote disconnect Log data
Latest known state:  Connected (27/08/2019 12:28)
Time * | Request Request status User State
@ Meter: KAMS0015504
277082019 12:27 Connect Done KAMSTRUPDK \meo ~ Connected
082019 11:53 Disconnect Done KAMSTRUPDEK \meo Disconnected
Connect Done KAMSTRUPDK \meo ~ Connected
Refresh Done KAMSTRUPDK\meo  Disconnected
Disconnect Done KAMSTRUPDK\meo = Disconnected
Refresh Done KAMSTRUPDK \meo - Connected

Auto-detect Error

Action -
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| dversikten visas en lista 6ver begaran om frankoppling respektive ateranslutning som hittills gjorts.

Senast kanda status visas over listan. Den visas aven i kolumnen Remote disconnect
(Frankoppling pa distans) i vyn Meters (Matare). For att fa en uppdaterad status gar man till
Kontrollera om varmeforsorjning ar in- eller frankopplad.

Foljande information visas i listan for respektive begaran:

Mataregenskap|Vad det betyder
Klockslag Den tidpunkt da man skickat begaran.

Begaran Typ av begaran rérande varmeforsoérjning. Nagot av foljande:

e Koppla fran: En begaran om frankoppling av varmeférsorjningen.

e Anslut: En begédran om anslutning av varmeférsoérjningen.

e Uppdatera: En begaran om kontroll av om varmeférsérjningen ar in- eller
frankopplad.

e Automatisk avkadnning: En automatisk begaran som koérs vid den forsta
mataravlasningen.

Begara status | Aktuell status for begaran. Nagot av foljande:

e Vantar: Begdran har skapats men annu inte initierats.

Pagaende: Begaran haller pa att behandlas.

Klar: Begaran har slutforts.

Avbruten: Begéaran har annullerats under status Vantar eller Pagaende.

Fel: Begaran misslyckades. (Sannolikt for att mataren for tillfallet inte ar

tillganglig. Forsok igen senare).

Om en begaran om automatisk avkanning resulterar i ett fel kan matarens
konfigurering vara felaktig. Kontakta Kamstrup eller placera ett optiskt huvud
pa varmemataren och anvand METERTOOL for att se till att mataren ar
konfigurerad for ”styrda utgangar”, genom att stalla PP-konfigureringen pa

99.
Anvandare Den anvandare som gjort begaran.
Status Utfallet av begaran, dvs. varmeférsérjningen ar antingen Ansluten eller

Frankopplad.

Eftersom begaran om status for varmefoérsorjning skickas via det tradbundna M-Bus-natverket, kan
man ocksa visa begaran och deras status i jobblistan for trédbunden M-Bus, som man hittar genom

att vélja Configuration (Konfigurering) @ > Wired M-Bus (Tradbunden M-Bus).

Man kan sortera och andra ordningsféljden for informationen i listan. Narmare information finns i
motsvarande listegenskaper som beskrivs for listan i vyn Meters (Matare): Andra ordning mellan
information i vyn Matare och Sortera listan 6éver matare eller kunder.
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16.1 Initial instdllning av ventiltyp

Initialt maste man stalla in om de ventiler som finns installerade i ert natverk for att koppla fran
respektive ater koppla in varmeforsorjning ar av typen Normalt 6ppen eller Normalt stangd.

Installningen géller for alla ventiler som anvands for att frankoppla/aterinkoppla forsérjning. Det
betyder att man maste ansluta samma typ av ventil till alla matare.

Gor sa har for att ange vilken typ av ventiler som anvands i ert nat

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager.

2. Valj System settings (Systeminstéllningar) i menyn till vanster. Valj sedan fliken States
(Status):

READy Manager

ittt

@ Normally closed

3. Vaélj Normally open (Normalt 6ppen) eller Normally closed (Normalt stiangd), beroende pa
vilken typ av ventiler som anvands i ert nat.
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16.2 Koppla fran virmeforsorjning

Finns en ventil ansluten till varmemataren kan man koppla fran varmeférsoérjningen till en férbrukare,
t.ex. pga. utebliven betalning.

Gor sa har for att koppla fran varmeférsorjningen till en férbrukare:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A

Homae Meters Analysis Operation  Configuration

2. llistan 6dver matare dubbelklickar du pa den matare for vilken du vill koppla fran
varmeforsdrjningen.

3. Valj fliken Remote disconnect (Frankoppling pa distans).

4. Klicka pa knappen Action (Atgéard) i nedre vanstra hérnet och vélj Disconnect flow (Koppla
fran flode) i den meny som visas:

[®] Readings

William Smith, Main Street

Readings Visualisation | Remote disconnect Log data
Latest known state:  Connected (27/08/2019 12:28)
Time *  Reguest Request status User State
@ Meter: KAMS0015504
27/08/2019 12:27 Connect Done KAMSTRUPDKAmeo ~ Connected
/2019 11:53 Disconnect Done KAMSTREUPDKAmeo  Disconnected
/2019 11:43 Connect Done KAMSTRUPDKAmeo ~ Connected
/2019 11:36 Refresh Done KAMSTREUPDKAmMeo  Disconnected
7082019 11:31 Disconnect Done KAMSTRUPCE meo Disconnected
Refresh Done KAMSTRUPDKAmeo ~ Connected

Auto-detect Error

Wired M-Bus reading
Read log

Refresh meter details
Reconnect flow

Disconnect flow
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Forfragan om frankoppling visas nu i listan. Nar kolumnen Request status (Forfragan status)
andras till Done (Klar) ar varmeforsorjningen frankopplad.

16.3 Ater koppla in virmeforsorjning

Gor sa har for att ater koppla in varmeforsérjningen till en férbrukare som tidigare har frankopplats:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A @G| w0 G

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. llistan 6ver matare dubbelklickar du pa den matare for vilken du ater vill koppla in
varmeforsdrjningen.

3. Valj fliken Remote disconnect (Frankoppling pa distans).

4. Klicka pa knappen Action (Atgérd) i nedre vanstra hérnet och valj Reconnect flow
(Ateranslut fléde) i den meny som visas:
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[®=] Readings

William Smith, Main Street

Readings Visualisation | Remote disconnect Log data
Latest known state: Connected (27/08/2019 12:28)
Time * | Request Request status User State
O Meter: KAMB0015504
27/08/2019 12:27 Connect Done KAMSTRUPDKAmeo ~ Connected
082019 11:52 Disconnect Done KAMSTRUPDK \meo  Disconnected
27/08/2019 11:43 Connect Done KAMSTRUPDKAmeo ~ Connected
/2019 11:36 Refresh Done KAMSTREUPDKAmeo  Disconnected
#2019 11:31 Disconnect Done KAMSTRUPDK \meo  Disconnected
/2019 09:22 Refresh Done KAMSTRUPDKAmeo ~ Connected

Auto-detect Error

Wired M-Bus reading
Read log

Refresh meter details
Reconnect flow

Disconnect flow

Forfragan om aterinkoppling visas nu i listan. Nar kolumnen Request status (Forfragan
status) andras till Done (Klar) ar varmeférsorjningen ater inkopplad.

16.4 Kontrollera om varmeforsoérjning ar in- eller frankopplad

Gor sa har for att kontrollera om varmeforsorjningen till en forbrukare ar in- eller frankopplad:

1. Klicka pa @ i Ovre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Matare).

A E |

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. llistan 6ver matare dubbelklickar du pa den matare for vilken du vill som om varmeférsérjningen
ar in- eller frankopplad.

3. Valj fliken Remote disconnect (Frankoppling pa distans).
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4. Klicka pa knappen Action (Atgérd) i nedre vanstra hérnet och vélj Refresh meter details
(Uppdatera mataruppgifter) i den meny som visas:

[®] Readings

William Smith, Main Street

Readings Visualisation | Remote disconnect Log data
Latest known state:  Connected (27/08/2019 12:28)
Time *  Reguest Request status User State
@ Meter: KAMS0015504
27/08/2019 12:27 Connect Done KAMSTRUPDKAmeo ~ Connected
27/08/2019 11:53 Disconnect Done KAMSTREUPDKAmeo  Disconnected
f08/2019 11:43 Connect Done KAMSTRUPDKAmeo ~ Connected
Refresh Done KAMSTREUPDKAmMeo  Disconnected
Disconnect Done KAMSTREUPDKAmeo  Disconnected
Refresh Done KAMSTRUPDKAmeo ~ Connected

Auto-detect Error

Wired M-Bus reading
Read log

Refresh meter details
Reconnect flow

Disconnect flow

Forfragan om varmeforsorjningsstatus visas nu i listan. Nar kolumnen Request status
(Forfragan status) andras till Done (Klar), visar kolumnen State (Status) faktisk
varmeforsorjningsstatus.

16.5 Annullera en férfragan om frankoppling respektive aterinkoppling

Det géar att annullera en forfragan om frankoppling respektive aterinkoppling innan den utférts, pa
féljande satt:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A

Homae Meters Analysis Operation  Configuration
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2. llistan 6ver matare dubbelklickar du pa den matare for vilken du vill annullera férfragan om
frankoppling respektive aterinkoppling.

3. Valj fliken Remote disconnect (Frankoppling pa distans).
4. |listan 6ver forfragningar markerar man den man vill annullera.

5. Klicka pa knappen Action (Atgérd) i nedre vanstra hdrnet och vélj Cancel flow request
(Avbryt forfragan om fléde) i den meny som visas:

[®=] Readings

William Smith, Main Street

Readings Visualisation | Remote disconnect Log data
Latest known state:  Connected (27/08/2019 12:28)
Time * | Request Request status User
O Meter: KAMB0015504

Connect Jone K e Conn
Refresh CAMSTRU \meo Discor
Disconnect Jor KAMSTRUPDK meo  Disconnected
Refresh Jor KAMSTRUPDKAmeo ~ Connected

Auto-detect

Wired M-Bus reading
Read log

Refresh meter details
Reconnect flow

Dizconnect flow

OBS! Forfragan kan bara annulleras om den har status Pending (Vantar) eller Progress
(Framskridande) (se aktuell status i kolumnen Request status (Forfragan status)).
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17 Hantera abonnemang

Ert abonnemang pa READy hanteras via Mitt Kamstrup och era abonnemangsuppgifter uppdateras
automatiskt varje gang READy Manager startas, forutsatt att man har angett behdérighetsuppagifter fér
systemanvandare fér Mitt Kamstrup i READy Manager och att man &r ansluten till Internet.

Gor sa har for att visa abonnemangsuppgifter och uppdatera informationen om ert abonnemang pa
READy Manager utan att starta om READy Manager eller utan anslutning till internet:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager och
markera sedan System settings (Systeminstéllningar) i menyn till vanster. Valj fliken
Subscription details (Abonnemangsuppgifter) hdgst upp i fénstret.

Da visas uppgifter om ert abonnemang:

READy Manager

Subscription details

+ Electricity + Water
de priority

ipdate

t -
= Update of

System settings

My Kamstr

2. Utfor steg a eller b for att uppdatera era abonnemangsuppgifter:

a. Omdatorn ar ansluten till internet:

e Valj Online-uppdatering av abonnemang i rullgardinsmenyn.

Till héger om rullgardinsmenyn kan man se tidpunkten for den senaste uppdateringen
av abonnemanget. Not yet updated (Annu inte uppdaterad) visas om man annu inte
har anslutit till Subscription Manager pa Mitt Kamstrup.
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o Klicka pa Check for updates to subscription (Sok efter uppdateringar av
abonnemang).

o | det fonster som visas anger man behérighetsuppgifter for systemanvandare for Mitt
Kamstrup:

=

k My Kamstrup

Please enter the email address and password of the My
Kamstrup systemn user.

ST cystemuseremail@kamstrup.dk

Create new user

Forgot my password

o Kilicka pa OK.
ELLER

b. Om datorn inte ar ansluten till internet:

e Valj Offline-uppdatering av abonnemang i rullgardinsmenyn.

Update of subscription information
Offline update of subscription » Not updated yet.

To activate changes to your subscription, you must download a subscription file from
My Kamstrup. If it is the first time you activate your subscription both the computer
ID and the activation key are needed. The activation key can be found on your order
confirmation.

Computer ID: BFEEFBFFO00206AT DK -MEO-8460P

You can download your subscription file at service.kamstrup.dk and upload it into
READY Manager here

Cl file
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o Skicka det dator-ID som visas i fonstret till Kamstrup kundtjanst tilsammans med den
aktiveringsnyckel som aterfinns pa orderbekraftelsen fran Kamstrup.

¢ Ladda ned den abonnemangsfil ni far fran Kamstrup fran service.kamstrup.dk.
¢ Klicka pa Choose file (Vilj fil).

* |l det fonster som visas bladdrar man till och markerar den abonnemangsfil man laddat
ned och klickar p4 Open (Oppna).
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17.1 Mitt Kamstrup systemanvandarbehorighet

Mitt Kamstrup systemanvandarbehérighet anvands for

o Automatisk sokning efter adressuppgifter och kartkoordinater for visning pa en karta. Narmare
information finns i Hitta adresskoordinater och kontrollera adresser.

e Automatisk import av nya matare och insamlingsenheter fran Mitt Kamstrup. Narmare
information finns i Importera data fér nya enheter automatiskt.

o Automatiska uppdateringar av abonnemang fran Mitt Kamstrup. Narmare information finns i
Hantera abonnemang.

Forsdker man vidta nagon av dessa atgarder utan att ha registrerat sina inloggningsuppgifter for
systemanvandare for Mitt Kamstrup, visas ett fonster dar man blir ombedd att ange dem.

Vilka Mitt Kamstrup inloggningsuppgifter for anvandare galler som
inloggningsuppgifter for systemanvandare?

De inloggningsuppgifter fér Mitt Kamstrup man anger som inloggningsuppgifter fér systemanvandare
maste uppfylla tva kriterier:

o De méaste medge anvandar- eller superanvandarbehdrigheter fér Encryption Key Service (den
tjanst som hanterar krypteringsnycklar for matare).

o De méaste medge superanvandar- eller administratérsbehdrigheter fér READy.

Anvandarbehdrigheterna for alla Mitt Kamstrup-anvandare kan kontrolleras pa Mitt Kamstrup
(kontakta den som ar Mitt Kamstrup superanvandare i din organisation om du ar osaker):

Edit user role

Wy kamstrup

Encryption key service

>

READy Manager

Analytics

.

I
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Tips  Nar man har angett inloggningsuppgifterna for systemanvandare i READy, ska man vara
noga med att trycka pa Save login (Spara inloggning) (se skarmavbildningen nedan). Det
gor att de sparas i systemet, sa slipper man ange dem igen.

Hur anger, andrar man eller tar bort inloggningsuppgifter for systemanvandare for
Mitt Kamstrup?

Vill man ange, andra eller ta bort inloggniguppgifter for systemanvandare for Mitt Kamstrup klickar

man pa Configuration (Konfigurering) i 6vre hdgra hornet av READy Manager, valjer
System settings (Systeminstéllningar) i menyn till vanster och véljer sedan fliken My Kamstrup
system user (Mitt Kamstrup systemanvandare) hogst upp i fonstret:

READy Manager

READ

Manager

Mobile pairing
General settings = My Kamstrup system user  Su ption details | User rights
Network sharing

Custom fields Please enter the email address and password of the My Kamstrup system user

ZRET I MyEmail@kamstrup.dk

Custom export formats

Import

Save login Remo

Automatic jobs
Info code priority
Meter update
Support Create new user

System settings Forgot password?
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18 Uppdatera READy Manager

Version av READy Manager som star under vardskap (avtal om vardskap med
Kamstrup)

Uppdateringar gérs automatiskt om man har valt en vardiésning for sin READy-installation. Féljande
meddelande visas nar Kamstrup uppdaterar READy Manager:

READy is under maintenance.

Your READy installation is currently in maintenance mode. Please try again later or contact support.

1. Klicka pa OK och vanta tills uppdateringen ar klar. Logga sedan in igen.
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Lokal installation av READy Manager (supportavtal med Kamstrup).

Gor sa har for att uppdatera READy Manager till en senare version:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager och
markera sedan Software update (Programvaruuppdatering) i menyn till vanster.

READy Manager

READy

Manz
Configuration

obile pairing Kamstrup reco ¥ your software up to date to fully
benefit from

haring Iy d any 0 update to the newest

Custom fields

Custom export formats

Import de Software update
Software update READy Manager is currently up to date. No new software is available.
Currently installed version: 1.22.0.138

Info code prionity

Meter update

stem settings

2. Klicka pa Update software (Uppdatera programvara).

Om knappen Update software (Uppdatera programvara) inte ar tiliganglig betyder det att
programvaran redan ar uppdaterad.
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19 Uppdatera READy App

Har man stallt in automatisk uppdatering av READy App behdver man inte géra nagot —
uppdateringen goérs automatiskt. Gér sa har om det inte hander eller om du ar osaker:

Gor sa har for att uppdatera READy App
1. Oppna READy App pa din mobila enhet (smartphone eller pekdator):

2. Tryck pa E] i Ovre hogra hornet:

) A

Read meters Infe codes:

=

Send/Receive Find mater

3. Tryck pa About (Om) i den meny som visas.

4. Tryck pa Check for update (Sok efter uppdatering).

Google Play Store IEI o6ppnas da med READy App.
5. Tryck pa Update (Uppdatera).
Om du inte ser nagon knapp med Update (Uppdatera) ar READy App redan uppdaterat.

Gor sa har for att stilla in automatisk uppdatering av READy App

1. Oppna Google Play Store pa din smartphone eller pekdator IE

2. Tryck pa Meny El
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3. Tryck pa My apps & games (Mina appar och spel).
4. Valj READy App

5. Tryck pa Mer ﬂ

6. Tryck pa Enable auto update (Aktivera automatisk uppdatering) for att markerar det (en
bock visas i kryssrutan).

READy App kommer att uppdateras automatiskt nar uppdateringar finns tillgangliga.
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20 Oversikt 6ver READy Manager huvudfénster

Vad huvudfénstret i READy Manager innehaller beror pa vilken symbol man markerar i dvre hogra
hérnet av fonstret:

READY A B @ B B

Manager . 1 L
Home Meters Analysis Operation Configuration

Man kan vélja mellan foéljande huvudvyer:

o Vyn Startsida for att fa tillgang till de viktigaste funktionerna: Stka efter matare eller kunder, visa
infokoder for matare, analysera avldsningsdata, exportera avlasningsdata och importera kund-
och méatardata.

o Vyn Matare for att fa tillgang till matar- och kunddata, daribland avlasningsdata.

o Vyn Analys for att analysera avlasningsdata och felsdka ert nat.

e Vyn Drift for att fa en 6versikt och fa meddelanden om matarhandelser (infokoder), kontrollera
mataravlasningsprestanda och byta ut matare.

e Vlyn Konfigurering for att hantera diverse konfigureringar som rér mobila enheter, abonnemang,
insamlingsenheter, export, import, programvaruuppdatering, prioritering av matarhandelser,
matarkonfigurering och supportstdd.

OBS! Beroende pa din anvandarbehorighet i READy Manager kanske du bara har atkomst av ett
mindre urval av de funktioner som finns.

Utéver symbolerna for huvudvyer har huvudfonstret i READy Manager tva ytterligare symboler:

e En symbol med fragetecken ﬂ som 6ppnar fonstret med online-hjalp.

e En listsymbol . som Gppnar en lista med import- och exportuppgifter som startats av dig.

20.1 Byta sprak

Gor sa har for att byta sprak i READy. Man kan byta:
e sprak for all text i READy Manager (displaysprak)

e sprak for meddelanden (om ni har tillagget Meddelanden) och exporter som skickas fran READy
(systemsprak).

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 365/479



READy

1. Valj Configuration (Konfigurering) @ > System settings (Systeminstallningar) >
General settings (Allmédnna installningar) > Language configuration
(Sprakkonfigurering):

READy Manager

READy

Manager

ion  Configuration

Mobile pairing
General settings My Kamstru Su on details = User rights
Network sharing

Custom f . :
Language configuration

Custom export formats

Changing this setting will change the language READy is shown in.
Import devices
Automatic jobs Display language English (United
Info code priority

Changing this setting will change the language of notifications and exports.
Meter update
Support System language  English (Unitec
System settings

Fixed units

Below, please choose your preferred unit for the different consumption types.
it is shown in READy Manager, READy App and in exports for easier
comparison.

Ga vid behov igenom steg 2 och/eller 3.

2. For att byta sprak for meddelanden om matarhandelser och exporter:

e Valj onskat sprak i System language (Systemsprak).

o Klicka pa Yes (Ja) for att bekrafta andringen:

Changing system language!

Are you sure you want to change this setting?

3. For att byta sprak for all text i READy Manager:
e Valj 6nskat sprak i Display language (Displaysprak).
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o Klicka pa Yes (Ja) for att starta om READy Manager:

Changing display language!

Changing this setting will require a restart. Do you want to proceed?

20.2 Anvandarrattigheter i READy Manager

OBS!

Anvandarroller och -rattigheter galler endast for READy Manager-versioner som star under

vardskap. Har man ingen vardlésning for READyhar alla anvandare atkomst av alla

funktioner i READy Manager.

Anvandarroller anvands for att anpassa granssnittet i READy Manager sa att endast funktioner som
ar relevanta for de uppgifter man utfér i READy ar atkomliga.

Foljande anvandarroller finns:

Anvandarrollens namn

Beskrivning

Anvandare

Med denna roll kan man som standard visa
matare och Ovriga data samt exportera data fran
READy Manager.

Man kan inte importera, konfigurera, skapa,
redigera eller radera data.

Superanvandare

Med denna roll kan man som standard fa atkomst
av alla funktioner i READy Manager, utom att
radera mataravlasningar och andra behérigheter
for anvandarroller.

Administrator

Med denna roll kan man som standard fa atkomst
av alla funktioner i READy Manager, inklusive att
radera mataravlasningar och &ndra behdrigheter

for anvandarroller.
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Gor sa har for att visa din nuvarande anvandarroll i READy Manager

1. Valj Configuration (Konfigurering) @ > System settings (Systeminstallningar) > User
rights (Anvandarbehdrigheter):

READy Manager

Mabile pairing

ruser, Liser)

Support Read more information about roles and permiss|

System setlings
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Gor sa har for att andra din anvandarroll i READy Manager

Din READy Manager anvandarroll ar knuten till de Mitt Kamstrup inloggningsuppgifter du anvander
for att logga in pA READy Manager.

Vill du andra din anvandarroll maste du be den som ar Mitt Kamstrup superanvandare i din
organisation att ga till Mitt Kamstrup webbplats och dndra din anvandarroll:

Edit user role

My kamstrup

Encryption key service

READy Manager

Anabytics

®

I

20.2.1 Andra behdrigheter fér anvindare och superanvindare

OBS! Endast READy-anvandare med rollen Administrator far andra anvandares och
superanvandares behorigheter i READy.

Gor sa har for att andra behorigheter for anvandare och superanvandare i READy
Manager

1. Valj Configuration (Konfigurering) e > System settings (Systeminstallningar) > User
rights (Anvandarbehdrigheter) och klicka pa Change permissions (Andra behérigheter):
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READy

Mabile pairing
My Kamstrup system use

ruser, Liser)

er, please ask the k
I, je [

Support Tear e information abo

System settings

2. Markerar vilka behérigheter du vill tilldela rollen Anvandare respektive Superanvandare och
avmarkera de behdrigheter du vill ta bort:

User roles and permissions

Administrator Superuser
Data access
Reading management
Device and customer management

Group management

System configuration

Access control

Meter reading deletion

Data access (Atkomst av data) ger behérighet att:

o Visa data (méatare, mataravlasningar, analys av vattenforluster, datajamférelser,
varmerapporter, infokoder, prestandarapporter, prestandadversikter och supportinformation)

e Exportera data

e Skapa prestandarapporter

Reading management (Hantera avldasningar) ger behérighet att skapa, redigera och radera
manuella avlasningar.
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Device and customer management (Hantera enheter och kunder) ger behdrighet att:
Importera kunder, matare och insamlingsenheter

Byta matare

Visa, redigera och radera insamlingsenheter.

Visa och radera natportar

Uppdatera matare

Dela ert natverk fér avlasning med andra organisationer

Group management (Hantera grupper) ger behdrighet att skapa, redigera och radera
grupper.

System configuration (Systemkonfigurering) ger behorighet att:
Skapa, redigera och radera meddelanden

Skapa, aterkalla och byta namn pa mobila parkopplingar med READy
Skapa och radera anpassade exportformat

Skapa, redigera och radera automatiska jobb

Konfigurera infokodprioriteringar

Redigera instéallningar for fasta enheter

Access control (Atkomstkontroll) ger behdrighet att andra behdorigheter fér anvandarroller
(som beskrivs i detta forfarande).

Meter reading deletion (Radering av mataravlasning) ger behdrighet att radera
mataravlasningar.

3. Klicka pa OK.

20.3 Vyn Startsida

Med vyn Startsida kan man:

sOka efter matare eller kunder,

visa infokoder for méatare,

analysera avlasningsdata,

exportera avlasningsdata,

importera kunduppagifter,

importera mataruppgifter samt

lasa av méatare i tradbundet M-Bus-nétverk.

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 371/479



READy

Oppna vyn Startsida genom att klicka p4 Home (Startsida) a i 6vre hogra hornet av READy
Manager:

READy Manager 1.7

Configuration

Readings

Q A

Search Info codes

Administration

N 8

Import device Import customers Wired M-Bus

started with READy @ How to transfer data to the mobile phone

(':*J} How to read meters @ How to retrieve address coordinates
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20.4 Vyn Matare

I vyn Meters (Matare) kan man:

visa matare i en lista eller pa en karta,

visa, skapa, radera och redigera matar- och kunduppagifter,
visa, skapa, radera, redigera och byta namn pa matargrupper,
visa avlasningar for en viss matare,

exportera avlasningsdata till andra system, samt

soka efter matare och kunder.

Man kan 6ppna vyn Meters (Matare) genom att klicka pa Meters (Matare) @ i 6vre hogra hornet
av READy Manager:

READy Manager

READy

Search Meter

& Filter

Graups

Al reters
Postal code = City

Non-grouped meters
grey 1234 X

tral city
East area

Group 1

Group 3
Group 4
Group 5
q readings 13/1-20
g readings group 5 may

North area

Meters selected: 1

o | omradet Search (So6k) i 6vre vanstra hdrnet kan man soka efter enskilda matare och kunder.
De poster som svarar mot sOkkriterierna visas i matarlistan till hger.

¢ Med knapparna Meter (Matare) 6éver matarlistan kan man skapa, redigera och radera matar-
och kunduppdgifter, visa avlasningar for en viss matare och visa listan 6ver matare pa lager. Har
man tillagget Matarbyte kan man aven byta ut matare.

¢ Med knappen Meter group actions (Matargruppatgarder) éver matarlistan kan man lagga till
matare till grupper och ater ta bort dem.

o Med knappen Export (Exportera) kan man exportera avlasningsdata till andra system.
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o Med knappen Refresh (Uppdatera) kan man uppdatera matarlistan med senare andringar.
o Med knapparna List (Lista) och Map (Karta) kan man visa matare i en lista eller pa en karta.

o | omradet Groups (Grupper) till vanster visas en lista med alla matargrupper som har skapats.
Nar man markerar en grupp visas matare som tillhér denna grupp i matarlistan eller pa kartan il
héger. Med knappen Group actions (Gruppatgarder) under listan av grupper kan man skapa,
byta namn péa och radera grupper.

o | matarlistan visas alla matare respektive kunder som tillhér den grupp som markerats eller som
svarar mot de sokkriterier som angetts i faltet Search (S6k) (en rad per matare respektive
kund). Antalet matare i listan (eller i forekommande fall antalet valda matare) visas under listan.
Dubbelklickar man pa en matare respektive kund visas avlasningar for den matare som finns
installerad pa denna kundadress (och for matare som tidigare varit installerade pa denna
kundadress). Nar man hogerklickar pa en eller flera matare respektive kunder i listan visas en
meny med fdljande kommandon:

Kommando Vad det gor
Lagg till i grupp Lagger till markerad eller markerade matare till en befintlig grupp.
Lagg till i alla grupper Lagger till markerad eller markerade matare till alla

anvandardefinierade grupper

Redigera grupper for matare|For att 1agga till respektive ta bort den méatare som for narvarande
ar markerad i respektive fran en grupp som du har skapat.

Ta bort fran grupp Tar bort markerad eller markerade matare fran nuvarande grupp.
Ta bort fran alla grupper Tar bort markerad eller markerade matare fran alla grupper och
lagger till dem i gruppen Non-grouped meters (Matare som
inte lagts till grupp).

Visa avlasningar Visar alla avl@sningar fér markerad méatare.

Redigera Ger mojlighet att redigera matar- och kunduppagifter.

Radera Radera en matare eller kund.

Kopiera serienummer Kopierar serienumret for vald matare. Man kan Klistra in det dar

man sa onskar, t.ex. i ett annat program eller i faltet Enter serial
number (Ange serienummer) i fonstret Data comparison
(Datajamforelse).

Kopiera adress Kopierar adressen for vald matare. Man kan klistra in det dar man
sa onskar, t.ex. i ett annat program.
Jamfora data Oppnar fénstret Data comparison (Datajamforelse) med

markerade matare (upp till tre matare kan valjas fér jamforelse).

Tillat sékning efter alla

koordinater Gar till Configuration (Konfigurering) @ > System settings

(Systeminstallningar) > General settings (Allménna
installningar), dar man kan stélla in systemet sa att det
automatiskt sdker efter adresskoordinater via Mitt Kamstrup.
Narmare information finns i Hitta adresskoordinater och
kontrollera adresser.

Soka efter koordinater Soker efter adresskoordinater for markerade matare.
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Foljande information visas i listan fér respektive matare:

Mataregenskap Vad den betyder
Adress Gatunamn och husnummer fér matarinstallationen.
Postnummer Postnummer fér matarinstallationen.
Ort Matarinstallationens ort.
Kund Kundens namn.
Kundnummer Kundens unika ID-beteckning.
Telefonnr. Kundens telefonnummer.
Kommentar En kommentar om kunden eller matarinstallationen.
Matartyp Kamstrup matartyp, t.ex. MULTICAL® 21.
Forbrukningstyp Typ av férbrukning for mataren, t.ex. varme, kallvatten eller tryck.
Tillverkare En ID-beteckning for tillverkaren av mataren. ID-beteckningen
bestar av tre versaler (A-Z), till exempel:
KAM, KAA, KAS, KAW eller KMB motsvarar Kamstrup
INV, MEI, PMG, SEN eller SPX motsvarar Sensus
DGM, DME eller MDE motsvarar Diehl.
Serienummer Kamstrups unika ID-beteckning fér mataren.

Senaste avlasningstidpunkt

Den senaste tidpunkt da mataren lasts av.

Abonnerar man pa tillagget Méatarbyte blir detta falt tomt nar man
byter en gammal matare mot en ny. Forsta gadngen man laser av
en ny matare visas denna tidpunkt som senaste
avlasningstidpunkt i detta falt.

Krypteringsnyckel

Status fér import av matarkrypteringsnyckel. OK betyder att
krypteringsnyckeln har importerats och — betyder att den annu
inte har importerats. Krypteringsnyckeln behoévs for att kunna
ldsa av en matare och utgor en del av de matardata som
importeras for en matare.

Koordinater

Status for sékningen efter mataradressuppgifter. OK betyder att
adressuppgifterna har hittats. — betyder att s6kningen
misslyckades, eftersom varken uppgift om postnummer eller ort
har angetts. Hittades inte betyder att sokningen misslyckats.
Alternativa adresser hittades betyder att fler an en adress
hittades som stammer dverens (valj ratt adress genom att
hégerklicka pa mataren i vyn Meters (Matare) och vilja Edit
(Redigera) i den meny som visas).

Matarnummer Visar ert eget matarnummer, i forekommande fall. Matarnumret
maste lamnas till Kamstrup nar man bestaller nya matare och
ingar i matarkrypteringsfilen (KEM-filen) nar man importerar nya
matare till READy.

Grupper Visar vilka grupper mataren ingar i.

Antal grupper

Visar antalet grupper mataren hor till.

Aktuell infokod

Anger infokoder (matarhandelser) som fér narvarande ar aktiva.
En réd triangel & betyder att infokoder med hdg prioritet har

registrerats. En gul triangel betyder att infokoder med normal
prioritet har registrerats. Narmare information om att prioritera
mellan infokoderfinns i Prioritera mellan infokoder.
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o Pa kartan visas alla matare som tillhér den grupp som markerats. Haller man muspekaren éver
en matare visas information om denna matare i ett popup-fénster:

READy Manager

iacint |

Search

€ Filter

Groups

All meters

Priority meters
Consumer meters
District meter
flowlQ31x¢_Meters

flowlQ3 1xx_Meters_Meters

MCB1_Meters

65028809 1
8 Sharon Brown [
Park Road

L]
Fil [ el
Magp Data | Terma of Use | Report a map emer

Meters without coordinates: 514, Meters with coordinates: 46

Vad vill du géra?

e Skapa en ny matare eller kund
e Redigera matar- eller kunduppaqifter

e Radera en matare eller kund

e Soka efter en matare eller kund

e Sortera listan 6ver matare eller kunder

e Andra ordningen mellan uppgifter i vyn Matare
e Visa respektive ddlja uppgifter i vyn Méatare

e Visa avlasningar for en viss méatare

e Exportera avlasningsdata till andra system

Skapa en ny grupp
e Radera en grupp
e Byta namn pa en grupp
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e Lagga till matare till en grupp
e Ta bort matare fran en grupp

20.4.1 Sortera listan 6ver matare/kunder

Gor sa har for att sortera listan éver matare respektive kunder i vyn Meters (Matare):

1. Klicka pa @ i 6vre hdgra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Matare).

A | = (ana H e

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Klicka pa ett kolumnsidhuvud fér att sortera matare eller kunder enligt data i den kolumnen.
3. Shift-klicka pa ett annat kolumnsidhuvud for att valja ett sekundart sorteringskriterium.

Adresser kan exempelvis sorteras med ort som primart sorteringskriterium och gatunamnet som
sekundart sorteringskriterium.

Klickar man eller shift-klickar flera ganger pa ett kolumnsidhuvud andrar man mellan stigande
och fallande ordning i denna kolumn.

20.4.2 Andra ordning mellan information i vyn Métare

Gor sa har for att andra ordningen mellan information i vyn Meters (Matare):

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A @G| w0 G

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Vansterdra en kolumnrubrik till en annan plats.
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20.4.3 Visarespektive dolja data i vyn Matare

Gor sa har for att visa respektive délja information i vyn Meters (Matare):

1. Klicka pa @ i 6vre hdgra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Matare).

7 = m = o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Hogerklicka pé ett kolumnsidhuvud och valj:
a. Hide column (Délj kolumn) fér att délja aktuell kolumn.

ELLER

b. Edit columns (Redigera kolumner) for att 6ppna ett fonster i vilket man markerar den
information man vill visa och avmarkerar information man vill délja. Klicka pa OK.

Edit columns

M Address

B Postal code
City
Customer
Customer number
Fhone no.

B Comment

® Meter type

B Consumption type

® Manufacturer

® Serial number

f Latest reading time

f Encryption key
@ Coordinates

® Info code

Cancel
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20.4.4 Soka efter matare/kunder

GOr sa héar for att hitta enskilda matare eller kunder:

1. Klicka pa @ i Ovre hogra hérnet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Matare).

A (@ w2 B o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. | fénstret Groups (Grupper) till vanster markerar man Alla matare for att sdka bland alla matare
eller kunder i systemet eller markera en viss grupp for att bara sdka i denna grupp.

3. For att s6ka bland alla typer av uppgifter markerar man Alla kolumner i listan till hdger eller
markerar en viss typ av uppgifter for att bara s6ka bland denna typ av uppgifter.

Man kan séka bland ett antal av typerna av uppgifter i vyn Meters (Matare), plus de flesta
typerna av uppgifter i fonstret Meter details (Mataruppgifter):

All columns =

All columns
Address

City

Comment

Config no.
Consumption type
Customer
Customer number
Manufacturer
Meter number
Meter type

Mo warranty

No. of groups
Phone no.

Postal code

Prog. ne.
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4. |fonstret Search (Sok) i dvre vanstra hdrnet anger man den text och/eller de siffror man vill
sOka efter:

READy

Search Miter

)

Groups

All meters

Mon-grouped meters

Last imported meters

OBS! For att soka efter en eller flera enskilda matare, anger man deras matarserienummer
atskilda av komma eller kopierar matarserienumren fran Microsoft Excel och klistrar in
dem i sokfaltet.

5. Klicka pa Filter (Filtrera) under faltet Search (Sok) for att visa filteromradet och markera eller
avmarkera foljande alternativ efter 6nskemal:

e For att hitta matare som atergattmarkerar man Rollover (Atergang) och, om man sa vill, en
viss tidsperiod. Klicka sedan pa Apply filter (Tillampa filter).

e For att hitta matare med slutliga avldsningarmarkerar man Final reading (Slutlig
avlasning) och, om man sa vill, en viss tidsperiod. Klicka sedan pa Apply filter (Tillampa
filter).

e For att hitta matare med raderade avldsningar valjer man Delete reading (Raderade
avlasningar) och, om man sa vill, en viss tidsperiod. Klicka sedan pa Apply filter
(Tillampa filter).

e For att hitta matare med matarspecifika mattenhetermarkerar man Local units (Lokala
enheter). Klicka sedan pa Apply filter (Tillampa filter).
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Search

@ Filter

Reading details

B Rollover
B Final reading
® Deleted readings

@ All periods

© Specific period
Start date:
@
End date:
@

Meter details
B Local units

Reset filter Apply filter

Da visas alla matare eller kunder som stdmmer med din sdkning i listan.

OBS! READy Manager kommer ihag val du gjort i filteromradet tills du klickar p4 Reset filter
(Aterstill filter). Stanger man filteromradet utan att aterstélla filtret ar detta fortfarande
aktivt trots att man inte kan se det. Darfér kan det vara klokt att alltid aterstalla
filteromradet nar man ar klar med sékningen, respektive att 0ppna filteromradet varje
gang man anvander sokfaltet. Detta for att vara saker pa att filtreringsalternativen
stdmmer med den sdkning man vill géra.

20.4.5 Skapa en ny matare/kund

Gor sa har for att skapa en ny post fér matare eller kund i listan 6éver matare:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A @ W B &

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Klicka pa knappen New (Ny) éver matarlistan.
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Meter

|E| New installation
Installation
Current

Address

Postal code

City
GPS longitude

GPS latitude

Comment

Customer

Mame
Customer number

Phaone no.

Meter type
Consumption type

Manufacturer

Senal number

3. Fylli narmare uppgifter om installation, kund och matare.

OBS! Tank pé att ni ansvarar for efterlevnaden av GDPR (EU-férordningen om allmant
uppgiftsskydd) avseende kunduppgifter som ni for in i READy.

4. Vill man automatiskt sdka efter kartkoordinater och kontrollera angiven adress, klickar man pa
Search for address (Sok efter adress).

OBS! For att det ska fungera maste man ange behdrighetsuppgifter for systemanvandare for
Mitt Kamstrup. Dessutom maste man tillata att systemet sdker efter adressuppgifter.
Narmare information finns i Hitta adresskoordinater och kontrollera adresser.

5.  Om man vill kontrollera att mataren sitter pa exakt ratt stalle:

a. Klicka pa Edit on map (Redigera pa karta) for att 6ppna en kartvy med méataren:
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b. Vid behov kan man dra mataren till det hdgra laget:

7
Map Satellite
4 e
/ - Fa

F

c. Klicka pa OK.
Kartkoordinaterna uppdateras nu till den nya platsen.

6. Vill man vélja andra mattenheter for denna matare (i READy och exporter) an
standardenheterna valj er man dnskade enheter.

Lokala enheter foér en matare anvands bara som svarar mot den globala enheten ar installd pa
standardvardet Som stéllts in i mataren. Narmare information finns i Mattenheter.

Ar den nya métaren en tryckgivare (en matare av typ Kamstrup PressureSensor) utfér man steg
6. Ga annars vidare till steg 7.
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7. Ange tryckférskjutningen genom att klicka p4 Get offset (Hamta forskjutning) for att
automatiskt hamta tryckférskjutningen pa grundval av kartkoordinaterna eller genom att ange
tryckfoérskjutningen manuellt i relevant falt:

Meter type Kamstrup PressureSensor

Consumption type Pressure

Manufacturer M

Serial number 65011993

Configuration

Correct pressure based on the following offset 1.0042 bar

Get offset from GPS coordinates Get offset

8. Klicka pa Save (Spara).

20.4.6 Redigera uppgifter om matare/kund

Gor sa har for att redigera uppgifter om kund eller matare:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A (=] [ana - &

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Klicka i listan 6éver matare pa den eller de matare vars uppgifter om matare eller kund du vill
redigera.

3. Klicka pa knappen Edit (Redigera) dver listan.
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er Hype AAATICAL 401

.
--

4. Andra de uppgifter du vill &ndra.

OBS! Nar avlasningsdata val har tagits emot for en matare kan serienumret inte langre
andras. P& motsvarande satt fors tillverkar-ID in automatiskt eller skrivs éver och kan
inte langre andras.

OBS! Tank pa att ni ansvarar for efterlevnaden av GDPR (EU-férordningen om allmant
uppgiftsskydd) avseende kunduppgifter som ni fér in i READy.

5. Klicka pa Save (Spara).

20.4.7 Lagga till anpassade data till matare/kund

Man kan lagga till egna uppgifter om matare och kunder i vyn Meters (Matare). For att goéra det
maste man forst skapa ett anpassat falt.

Narmare upplysningar om hur man skapar ett anpassat falt finns i Lagga till ett anpassat falt till vyn
Matare.

Nar man har skapat det anpassade faltet anger man data i faltet genom att redigera data for mataren
eller kunden i fraga. Narmare information finns i Redigera uppgifter om méatare eller kund.

20.4.8 Radera en matare/kund

Gor sa har for att radera en matare (daribland kunduppgifter och mataravlasningar):

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A B | o

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Markera i listan over matare den eller de matare du vill radera.
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De kunduppgifter som ar knutna till mataren kommer att raderas tillsammans med méataren. Vill
man bara radera kunduppgifterna foljer man anvisningarna i Redigera uppgifter om kund eller
matare och raderar texten i kundfalten.

3. Klicka pa knappen Delete (Radera) over listan.

De kunduppgifter som ar knutna till mataren kommer att raderas, mataren tas bort fran vyn
Meters (Matare) och flyttas till listan dver matare pa lager.

4. |det fonster som visas klickar man pa Yes (Ja) for att bekrafta raderingen.

5. Klicka pa Meters in stock (Matare pa lager) for att 6ppna listan éver matare pa lager.

6. Markera den matare du just har raderat i vyn Meters (Matare) och klicka pa Delete (Radera).
Viktigt Alla avlasningar for markerad eller markerade matare kommer att raderas.

7. |det fonster som visas klickar man pa Yes (Ja) for att bekrafta raderingen.

20.4.9 Flytta matare pa lager till vyn Métare

Nya matare man importerar till READy Manager laggs automatiskt till i listan dver méatare pa lager,
om man stallt in importfunktionen fér att géra det (méatare pa lager raknas inte som "matpunkter inom
abonnemang”, vilket betyder att man inte 6verskrider hogsta mdjliga antal matare i sitt abonnemang
genom att ha nya matare pa lager):

Imiport devices

Automatic jobs

Info code pricnty

e Automatic impart

B import new devices automatically

Last impart |_':|':|1-:jr'|‘|'|r_'{:|; 10,/02,/2023 08:02:39

ivieter import destination

Add new meters to Meters in

Meters in stock view
Meters view

Matarna flyttas automatiskt fran listan éver matare pa lager till vyn Meters (Matare) nar matarens
serienummer knyts till en installationsadress, genom att importera en CIS-fil (Customer Information
System) till READy. Man kan emellertid &ven manuellt flytta nya matare pa lager till vyn Meters
(Méatare).

OBS! Ar mataren inte en ny matare, utan en matare som anvénts tidigare och har en
avlasningshistorik, kan man inte flytta den till vyn Meters (Matare) igen. Om ni har tillagget
Matarbyte till READy kan ni anvanda dess funktioner for att dteranvanda gamla matare.
Narmare information finns i Matarbyte.
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Gor sa har for att flytta matare pa lager till vyn Matare

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A | e= m i, o

Homae Meters Analysis Operation  Configuration

2. Klicka pa knappen Meters in stock (Matare pa lager) éver listan.

3. lden lista éver matare pa lager som visas valjer du den eller de matare du vill flytta till vyn
Meters (Matare):

[E Meters in stock (12)

Search

Encryption key Manufacturer

4. Klicka pa knappen Install (Installera) 6ver listan.
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5. I det meddelande som visas klickar man pa Yes (Ja) for att bekrafta:

= Install meters

' Are you sure you want to install the 1 selected meter(s)?

6. Klicka pa OK i det meddelande som visas nar matarna har flyttats.

20.4.10 Narmare uppgifter om matarkonfigurering

Gor sa har om du vill veta exakt hur en matare (eller en modul i mataren) ar konfigurerad (t.ex. om
den har ratt eller den senaste programvaran):

Gor sa har for att visa konfigureringsuppgifter for en matare

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A bxd [ana - T

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Markera den matare for vilken du vill visa exakta konfigureringsuppgifter och klicka pa knappen
Details (Ndrmare uppgifter) som visas dver listan:

Meter details

Meter

Mame Reading time

0/ 21010110951030

Madule

Mame

Name (Namn) talar om vilket slags konfigureringsdata det ar.
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Value (Varde) ar konfigureringsdata. Observera att exakt betydelse for konfigurering och
typnummer aterfinns i dokumentet Teknisk beskrivning for relevant matare:

3.2 Configuration numbers

The safrmare Sonfiguration of MUY

the following paragraphs
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Utdrag fran en sida i Teknisk beskrivning for MULTICAL® 403.

Reading time (Avlasningstidpunkt): Den tidpunkt vid vilken de matarkonfigureringsdata som

visas har lasts av. Matarkonfigureringsdata lases av innan mataren lamnar Kamstrup
(avlasningstidpunkt anger Avlasning pa fabrik) och darefter vid mataruppdateringar och

loggavlasningar.
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Varden for blandade medier

For matarna av blandade medier, MULTICAL® 603M och 803M, som avlases via trédbunden M-Bus
eller tvavags Wireless M-Bus (omvandlare eller optiskt huvud), visas varden fér "Typ av medium"
och "Koncentration" aven i fonstret Meter details (Mataruppgifter):

Meter details

Value Reading time
24100210142424500051030000 "

Module

Mame Reading ime

SW revision 251101 21.10.201

Type config no. 2 3 21102009 1

20.4.11 Visa avlasningar for en matare

Gor sa har for att visa alla avlasningsdata for en matare:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A

Home Meters Analysis 0 Configuration

2. Dubbelklicka i listan dver matare pa den matare vars avlasningsdata du vill visa.

3. Utfor steg 3a, 3b, eller 3c:
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[® Readings
Anthony White, Church Road

Readings

Period:  Custom ~  Start date: [QEIiEE] @ End date: @

Faading time Energy 1 Heat energy | Wolume 1 Flow 1 Input & Input B Temperature 1 Temperature 2 Consumption (E1) Reading details
Meter: KAMGS 15
19

B EEBEEREBED

Historncal dats ] Current active i
¥ 1 Heat energy T V! Logged energy 1 Heat energy._...
lume 1

Flow 1 o A

Input & 0 Logged mput B

Input B

Drate

Hour counter

a. For att visa en lista dver avlasningar som samlats in for denna méatare via din mobil-app
eller via natverket, valjer du vyn Readings (Avlasningar).

Narmare uppgifter om vyn Readings (Avlasningar) finns i Avlasningar.
ELLER

b. For att visa ett diagram dver avlasningar som samlats in for denna matare via din mobil-app
eller via natverket, valjer du vyn Visualisation (Visning).

Narmare uppgifter om vyn Visualisation (Visning) finns i Visning.
ELLER

c. For att visa alla loggdata som hamtats med hjalp av ett optiskt 6ga pa matarenvaljer man
vyn Log data (Loggdata).

Narmare uppgifter om vyn Log data (Loggdata) finns i Loggdata.
4. Kilicka pa Close (Stédng) for att stanga fonstret.

Automatisk radering av data (gallring av data)

Avlasningar som samlats in via ert natverk reduceras enligt féljande regler:
e Alla avlasningar sparas de forsta 13 manaderna.
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o Efter 13 manader finns bara en avlasning per dygn kvar.
o Efter fem ar finns inga avlasningar kvar i databasen (oavsett hur de hamtats).

Overgang fran sommar- till normaltid och vice versa

For att se till att den "extra” avldsning som visas eftersom klockan stélls tillbaka med en timme pa
hosten alltid ska sorteras ratt, i forhallande till den avlasning som redan hamtats for en timme sedan,
sorteras mataravlasningar enligt UT C-tid (Coordinated Universal Time, som inte justeras for
sommartid).

Vidare visas ett meddelande hogst upp i fénstret om man valjer ett tidsintervall som innefattar en
overgang fran sommartid till normaltid eller vice versa.

|-_:] Readings

Jennifer Jones, North Street

Readings

Period: Custom v | Start date: rﬁ] End date: @

A change to/ffrom summer time is present in this view

Temperature 1 Temperature Cons K f1) Consumption (E1)

Currently

Energy 1 Heat energy,
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20.4.11.1 Avlasningar

Vyn Readings (Avlasningar) visar en lista med alla avlasningar som hamtats fér en matare via
READy App eller via ert natverk:

B Readings

Megan Edwards, Church Road

Readings
~ | Start date: ['1_!-,] End date: fl_ﬂ

0.00 m2

Heat energy

d inpu

Lujggg-r_l mput B

our counte
Haour counter MmMUnICaton erno

ow direction
Mark as final reading

Exakt vilken information som visas i detta fonster beror pa matartyp och hur denna matare har
konfigurerats.

1. Valja for vilken tidsperiod man vill visa alla avlasningar. Valj Anpassat i faltet Period och sedan
dnskade start- och slutdatum. Eller vélj Dygn, Manad eller Ar och sedan énskat dygn, manad
eller ar.

2. Lista dver alla avlasningar som &gt rum under det valda tidsintervallet. Valj en avlasning i listan
for att visa mer information under listan.

3. Avlasningsdata som samlats in pa den faktiska avlasningsdagen.

4. En knapp Mark as final reading (Markera som slutlig avldsning) for att markera en
avlasning som Slutlig avlasning (narmare information finns i Slutliga avlasningar).

5. Insamlade avlasningsdata frdn maldatum fér manaden. Avlasningen for manadens maldatum
hamtas automatiskt tillsammans med data fran dagen for den faktiska avlasningen. For
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MULTICAL® 62 ar maldatum det datum som konfigurerats i mataren. For alla andra métare ar
maldatum férsta dagen i manaden.

6. Har mataren uppnéatt sitt maxvarde och atergatt (dvs. gatt tillbaka till en nollavlasning) visas har
aven rakneverket for atergangar for relevanta avlasningsdata. Rakneverket for atergangar visar
det totala antalet atergangar fram till valt avlasningsdatum.

7. Infokoder (lackage, rorbrott, stromférsérjningsfel osv.) som var aktiva vid avlasningstidpunkten.

8. Infokoder (lackage, rorbrott, stromforsérjningsfel osv.) som inte langre ar aktiva men som
loggats i mataren de senaste 30 dagarna fére avlasningen.

9. For matare som lases av med READy Concentrator 1M: Infokoder (Iackage, rérbrott,
stromforsorjningsfel osv.) som for tillfallet ar aktiva pa dagens datum, med en tidsstdmpel som
anger nar infokoden forst registrerats.

10. Har kan finnas en knapp med vilken man kan féra in mataravlasningar manuellt (narmare
information finns i Manuell mataravldsning) och starta en ny méatar- eller loggavlasning for
matare som lases av via ett tradbundet M-Bus-natverk (ndrmare information finns i Lasa av en
eller ett urval matare i ett trdadbundet M-Bus-natverk) eller koppla fran varmeférsorjningen
(na@rmare information finns i Koppla fran respektive ateransluta varmeférsoérjning).

20.4.11.1.1 Slutliga avldsningar

Nar kunder flyttar vill man markera en avlasning som slutlig avlasning for att uppratta slutrékningen.

Gor sa har for att markera en avlasning som slutlig avlasning eller ta bort status som slutlig
avlasning fran en avlasning:

Gor sa har for att markera en avlasning som slutlig avlasning

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A @ @ = %

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. llistan 6dver matare dubbelklickar du pa den matare for vilken du vill markera en avlasning som
slutlig avlasning.

3. Valj fliken Readings (Avlasningar) i évre hogra hérnet.
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4. Markera i den lista 6ver avlasningar som visas den slutliga avlasningen och klicka pa knappen
Mark as final reading (Markera som slutlig avlasning) under listan:

Readings

g vioi201 Ji

Irput A Input B

0,00

1 Heat energy
el

Hour counter

5. Idet fonster som visas klickar du pa Yes (Ja) for att bekrafta.

Mark as final reading

Are you sure you want to save the reading 16,/04/2018 11:56:32 as final reading?
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Avlasningen ar nu markerad som slutlig avlasning:

Readings

Reading detale

Fmnal reading

Gor sa har for att ta bort status som slutlig avlasning fran en avlasning

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

Meters Analysis Operation  Configuration

2. llistan 6ver matare dubbelklickar du pa den matare for vilken du vill markera en avlasning som
slutlig avlasning.

3. Valj fliken Readings (Avlasningar) i évre hogra hérnet.
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5.

READy

Markera i den lista Over avlasningar som visas den slutliga avlasningen och klicka pa knappen
Remove final reading status (Ta bort status som slutlig avlasning) under listan:

Peter Green, Station Road

Readings

Period:

o) trme Ereregy 1 Heat Y Fhesw Imput A Imput B Temperature 1 Temperature 2 Consumption (E1) Reading details
er: KAMT 1007690
o 32 L 3 0. 3 3 9241 C 420C 1 Final re

Energy 1 Heat energy

ed input
Logged input B

Historical info

| det fonster som visas klickar du pa Yes (Ja) for att bekrafta.

Remove final reading status

Are you sure you want to remove the final reading status for the reading 16/04/2018 11:56:32 ¢
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Status som slutlig avlasning har nu tagits bort fran avlasningen:

[ Readings
Peter Green, Station Road

Readings

Period:  Custor : [EJ

Iriprust A Input B i ature 1
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20.4.11.2 Visning

Vyn Visualisation (Visning) visas ett diagram med alla avlasningar som hamtats fér en matare via
READy App eller via ert natverk:

(ytterligare upplysningar om férbrukningsdiagram och tryckgivardiagram finns i Férbrukningsdiagram
och Tryckgivardiagram)

(B Readings
Anthony White, Church Road

Readings Visualisation

»  Startdate: (QIOSEEN (1] End date: [EOEEGEN (i)

W

'y

Wi

:
X
:
:
:
!

L)

LI e
14:00
01/05/2018 01/05/2018 01/05/2018 01/05/2018 01/05/2018 01/05/2018 01/05/2018 01/05/2018

ST O PR URTA RSP T BT

e |vyn Values (Varden) valjer man det avlasningsvarde fran mataren man vill visa.

o |vyn Period markerar man for vilken tidsperiod man vill visa avlasningsdata. Valj antingen
Anpassat och sedan 6nskade start- och slutdatum, eller valj Timme, Dygn, Manad eller Ar och
darefter 6nskad timme, dygn, manad eller ar.

e Med kryssrutan Show info codes (Visa infokoder) kan man visa respektive ddlja infokoder
(lackage, rorbrott osv.) som mataren kant av i diagrammet. Visningen av infokoder goér att man
kan jamféra dem med forbrukningen for att se samband och bidra till att felséka problem,
exempelvis om en kund kontaktar er.
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Infokoder visas i form av triangelformade symboler hégst upp i diagrammet. Deras farg varierar
beroende pa allvarlighetsgrad (gra, gul och réd) och finns vid en viss tidpunkt flera infokoder,
visas den allvarligaste 6verst: Haller man muspekaren éver diagrammet visas ett verktygstips
med information om de infokoder som da registrerats. Finns det flera infokoder visas bara
antalet infokoder. Klicka i s fall helt enkelt pa infokodernas symboler och dra dem till vanster
eller héger for att zooma in och visa infokoderna.

o Diagrammet visas antingen i form av en kurva eller som staplar, beroende pa vilket matarvarde
som valts i faltet Values (Varden). Haller man muspekaren éver diagrammet visas ett
verktygstips med exakta varden fér x- och y-axlarna for denna punkt i diagrammet. Vanster-
respektive hdgerdra for att zooma i diagrammet eller anvand skjutreglaget under diagrammet for
att zooma in respektive ut. Tryck pa HOME (Startsida) for att ga tillbaka till standardvisning.

o For att skapa en rapport med ett diagram och dess data, klickar man pa knappen Report
(Rapport).

e En knapp kan finnas i nedre vanstra hérnet. Med den kan man fora in mataravlasningar
manuellt (hdrmare information finns i Manuell mataravlasning), startaen ny matar- eller
loggavlasning feller matare som lases av via ett tradbundet M-Bus-natverk (narmare information
finns i Ldsa av en eller ett urval matare i ett trdadbundet M-Bus-natverk) eller koppla fran
varmeforsorjningen (narmare information finns i Koppla fran respektive ateransluta
varmeforsorjning).

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 400/479



READy

20.4.11.2.1 Forbrukningsdiagram

Forbrukningsdiagram visar forbrukningen per timme, dygn, manad eller ar under valt tidsintervall for
de kunder eller matare som markerats.

OBS! Forbrukning per timme kan bara véljas om man har ett READy-abonnemang med
timavlasningar.

For att 6ppna fonstret Readings (Avlasningar) med diagrammen kan man dubbelklicka en kund
eller matare antingen i vyn Meters (Matare) eller i vyn Foérbrukningsrapporter (kontrollera att
Visualisation (Visning) har markerats hogst upp i fonstret):

» Mar 2020 [15]

wo00| A A A 4 4 4 4 L4 4 4 4 L L L4 4 a

15000

rFr T r¥r1"r1 11T 1771 1T 17T 1 17T 11 1T 17 1§ 1 71 1§17 1 1 1T 1
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Consumption (E1) - kWh
-

o | faltet Values (Varden) markerar man vilket forbrukningsvarde man vill visa.

e Valj Hourly (Varje timme), Daily (Varje dygn), Monthly (Varje manad) eller Yearly (Varje
ar) och darefter for vilket dygn, manad eller ar du vill visa forbrukningen.

Total férbrukning for vald period visas langst ned i fonstret.
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e Sla pa eller av markeringsrutan Show info codes (Visa infokoder) for att visa eller délja
infokoder (lackage, rorbrott osv.) som méataren kant av i diagrammet. Visningen av infokoder gor
att man kan jamféra dem med férbrukningen for att se samband och bidra till att felsdka
problem, exempelvis om en kund kontaktar er.

Infokoder visas i form av triangelformade symboler hégst upp i diagrammet. Haller man
muspekaren 6ver diagrammet visas ett verktygstips med information om de infokoder som da
registrerats. Finns det flera infokoder visas bara antalet infokoder. Klicka i sa fall helt enkelt pa
infokodernas symboler och dra dem till vanster eller héger fér att zooma in och visa infokoderna.

e Saknas avlasningar klickar man pa kryssrutan Estimated consumption (Uppskattad
forbrukning) for att fordela forbrukningen jamnt dver tillgénglig tid (se den férsta bilden nedan)
eller stdnga av Estimated consumption (Uppskattad forbrukning) och registrera all
forbrukning pa tidpunkten fér den faktiska avlasningen (se den andra bilden nedan). Gra farg
anger att avlasningen avviker fran en normal avlasning.

(& Readings

Anthony White, Church Road

Yisualisation

"
EEEEN- G

el B 4 A s A 44 s @ 4 4

!)Rreadings are missing on
13/23/27 January, so the
consumption is evenly
distributed with that of
the following day.

e rrrrw
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 16

Total consumpbon: Ensrgy 1 Heal eneegy (lamaary 2000 - 415975 EWR
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(& Readings

Anthony White, Church Road

Vo code: [l EStimates

@ 4 4 4 6. 49 40 4 0. a0 4 4

("

Readings are missing
“l on 13/23/27 January,
so the consumption is
not registered until
h, 14/24/28 January.

e rrrrrrr
11 12 13 14 15 16 1T 18 19 20 21 22 B3

Total consumpbon: Ensrgy 1 Heal eneegy (lamaary 2000 - 415975 EWR

e Forbrukningen visas i ett stapeldiagram och haller man muspekaren éver en stapel visas ett
verktygstips med exakt forbrukning och tidsintervall som omfattas av stapeln. Vanster-
respektive hdgerdra for att zooma i diagrammet eller anvand skjutreglaget under diagrammet for
att zooma in respektive ut. Tryck p4 HOME for att g4 tillbaka till standardvisning.

o FOr att skapa en rapport med diagrammet och dess data, t.ex. for att skicka till en kund, klickar
man pa knappen Report (Rapport).

Indikering av mataratergang

Om en matare har natt sitt maxvarde och atergatt till aviasning fran noll ar den férbrukningsstapel
som svarar mot tidpunkten for tergangen grafargad, och Atergang visas i verktygstipset nar man
héaller musen 6ver férbrukningsstapeln.
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Indikering av matarbyte

READy

En stapel med streckade linjer i diagrammet anger att ett matarbyte agt rum under den tid stapeln
motsvarar. Haller man muspekaren 6ver den streckade stapeln visas ett verktygstips med
information om matarbytet:

e For manads- och arsforbrukning visas det nya och gamla serienumret, liksom férbrukning och
tidsintervall som galler for respektive matare:

Manthly

500

8

Consumption (V1) - m3
L
2

8

100

nEUmpLicn

i

March 2020

A 85000348 Burst in the heating system
A 10035814 Leak

&

™ 10035814, Conswmption (W1): ATE.TES m3 (3/1/2020 12:00 AM - 3/25/2020 3:00 PM)
5000348, Consumption (W1): 35.39 m3 (R/25/2020 5:28 PM - 3/26/2020 544 AM)

January
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under diagrammet:

Mar 2020

READy

For tim- och dygnsférbrukning visas total férbrukning for bade den nya och den gamla mataren

oA A A A A A A A A A A A A A A A A A A

Bf25/a020
db G5000348 Burst in the heating system
A 10035814 Leak

A 10035874 Burst
< Mieter exchange
W 100356814, Consumption (V1): 12.152 m3 (3/25/2020 12:00 AM - 3:00 PM)

I 1 I I I I I 1 I I 1 I I
' o8 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 1% 20
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20.4.11.2.2 Tryckgivardiagram

Nar man visar tryckvarden for Kamstrup PressureSensor-matare visas tva kurvor — en for relativt
maxtryck och en for relativt minimitryck:

Readings

B 8 - John Smith, Main Street Readings  [ENESE CHUNI

Values:  Relative pressure - Period:  Custom Start date:  ERRITEE [E] G E 10/11/2015 [15’]
® show info a5 Max pressure ml.l-.l'. Win. pressure

* 03 Nov 2015 DE59
W Maximum relative pressure: 5.04 bar
. Minbmum relative pressure: 4.96 bar

03 Nov 2015

| falten Max. pressure (Maxtryck) och Min. pressure (Minimitryck) valjer man vilka gransvarden
for max- respektive minimitryck som ska visas i diagrammet (de tva réda streckade linjerna).
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20.4.11.3 Loggdata

| panelen Log data (Loggdata) visas loggdata som samlats in med hjalp av ett optiskt huvud pa
mataren (eller via READy Converter och tradbundet M-Bus-natverk for MULTICAL® 403-méatare):

OBS! Det garinte att hamta loggdata fran elmatare.

=] Readings
Andrew Grey, Park Road
Log data
Legger

Graph

Day = | Start date: I_T‘ij End date: Esj

& Show units on same Axis [l Show info codes

e B e e e e e e e e e e B e e e e ey
01/04/2013 15/04/2013 29/04/2013 13/05/2013

o |faltet Logger (Logg) valjer man for vilken typ av logg (om mataren har fler an en) man vill visa
data.

o | falten Register 1, Register 2 och Register 3 kan man valja upp till tre register (som omfattas
av den typ av logg som valts) fér vilka man vill visa data.

¢ Med knappen Update (Uppdatera) kan man uppdatera diagramvisningen med sina val.

o | faltet Graph (Diagram) valjer man om man vill att datavarden ska visas som de lases av eller
som varden per dygn, manad eller &r i diagrammet. Férbrukningen kan t.ex. visas i form av total
forbrukning hittills (dvs. "som avlast") eller som férbrukning per dygn, manad eller ar.

o | falten Start date (Startdatum) och End date (Slutdatum) valjer man for vilken tidsperiod man
vill visa loggdata.
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Valj Show units on same axis (Visa enheter pa samma axel) om du vill visa liknande
enheter p4 samma y-axel (bilden till vinster nedan) eller rensa valet i denna kryssruta for att ha
en separat y-axel for varje matare (bilden till hdger nedan):

-

AERE

Hour counter § Hour coussies §f |

I I I I
L 2004 17 Oct 2014 19 et 2004 21 Dt 2004 23 Oet 014

2450
aketi] _/_,_,_,.o-""'f_f
s | = —
& ¢ 29300 -
Epamn | E /r_,,.r-"ﬁ
= = 2150 —
Baarso| § __.:-"'Jf
. = 29100 o
24T —
il ]
2014 17 Ot 2004 15 Cot 2014 21 Ot 2014 23 0ot 2014

Med kryssrutan Show info codes (Visa infokoder) kan man visa respektive délja infokoder
(lackage, rorbrott osv.) som mataren i diagrammet kant av. Visningen av infokoder gér att man
kan jamfora dem med férbrukningen for att se samband och bidra till att felséka problem,
exempelvis om en kund kontaktar er. Infokoder visas i form av triangelformade symboler hogst
upp i diagrammet. Haller man muspekaren 6éver en infokodsymbol visas ett verktygstips med
information om infokoden.

Diagrammet visas antingen i form av en kurva eller som staplar, beroende pa vilket matarvarde
som valts i faltet Values (Varden). Haller man muspekaren éver diagrammet visas ett
verktygstips med exakta varden for x- och y-axlarna for denna punkt i diagrammet. Vanster-
respektive hdgerdra for att zooma i diagrammet eller anvand skjutreglaget under diagrammet for
att zooma in respektive ut. Tryck pa HOME (Startsida) for att ga tillbaka till standardvisning.
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o Exportera: Klicka pa knappen Export (Exportera) for att exportera en fil med alla loggdata for
mataren:

eter serial number;Customer ID;Reading date; Reading time;vl w = i D COC -
63149131;1137; 2010-01~-01; 00:00:00; 0,100; m3; Reverse T |
63149131;1137; 2010-01-02; 00:00:00; 0,860;m3; The meter has been tampered with!
63149131;1137;2010-01-03; 00:00:00;1,849;m3;
63149131:1137; 2010-01-04; 00:00:00;1,873; m3; Leak
653149131;1137; 2000-01-05; 00:00:00; 2,420;m3; The meter has been tampered with!
63149131;1137; 2010-01-06; 00:00:00; 2 ,760;m3;
63149131;1137; 2000-01-07;00:00:00; 3,612;m3; Dry
63149131;1137;2010-01-08;00:00:00;4,125:m3; Leak
63149131;1137;2010-01-09; 00:00:00;4 ,471;m3;
63149131;1137; 2010-01-10; 00:00:00; 5,187; m3; Leak
63149131;1137; 2010-01-11; 00:00:00; 5,723; m3; Reverse
63149131;1137;2010-01-12; 00:00:00; 5,767 ;m3;
63149131;1137,;2010-01-13;00:00:00;6,472; m3; Reverse
63149131;1137;2010-01-14;00:00:00;6,833;m3;
63149131;1137;2010-01-15; 00:00:00;7,126;m3; The meter has been tampered with!
63149131;1137;2010-01-16; 00:00:00; 7,309; m3;
63149131;1137; 2000-01-17; 00:00:00;7,725;m3; The meter has been tampered with!
63149131;1137; 2010-01-18; 00:00:00; 7,880, m3; Reverse
63149131;1137;2010-01-19; 00:00:00; 7 ,985;m3;
63149131;1137;2010-01-20;00:00:00; 8,361, m3;Dry
63149131;1137;2010-01-21;00:00:00; 9,109; m3;
63149131;1137;2010-01-22;00:00:00; 9,468; m3; Reverse -

L I
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tillfallet visas i panelen Log data (Loggdata) (inklusive alla infokoder):
Log report
—
LATEmads Fmb
el mamiber, T OO0
]
==
—

_ 13

] =

: -

;! ]

.-""'-FF
=
=
|
.
T T T T T 1 T T 1
PiApr MO IMApe PEIE Mg MU IFApe R MR IR PAge SRR MAge MIUE TiAge MU 1 g FEOE

Loog registers:

Plasding timres  'wabirves Ljmd| Woborren Lml] - Canmmgrticn Laaugy 1 Hast sesrgpiWfis) Lrarngy 1 Haut sranpe]Mlh] - Comawnpran
J504/ 2006 0000 S 0 L&S LHs {rl=
IO M0 LE D000 2430 1La% L) (¥ P
TH04/ 2006 0000 2 2 .68 L84 L5997 {rl= 1
J2S0A 2006 D000 111,00 1A% L530 Tend
T4 006 0000 L8 5P LTS LA le by
0006 D000 LT 50 1.0 L2 GRLT )
ORS00 00000 14053 308 1004 0140
LERE NG OO0 1 1.4 b 1 0dd 015
TR0 % G000 ] L AT .00 G E L 01
LEDEM01E 000 9 0% oM 01%%
LB 0 00O | F LA GRTT 16
VDR E 0000 L 0 208 0T 01se
L0016 0000 B 1D 2008 0148 01%e
LLDEM006 00011 14 1.14 et ) 0.0y
L0006 0000 L0 oD il 0000
SOVOE 1004 0000 OLOD Lo 000 0000
RO & D) 0 i I (i1 24
(R T P = e e B Ui Q000 0000
QR 0% U 58 Oy kel
lala codes:

Bpgdomg timy  imidy gmale s oy o rupding Lo
RRPLe tren Ll ]

L RDENG & 0040
[ ]

READy

Rapport: Klicka pa knappen Report (Rapport) for att skapa en rapport med de loggdata som for

I nedre vanstra hornet kan det finnas en knapp. Med den kan man fora in mataravlasningar

manuellt (hdrmare information finns i Manuell mataravldsning) och startaen ny matar- eller
loggavlasning for matare som lases av via ett tradbundet M-Bus-natverk (narmare information

finns i Lasa av en eller ett urval matare i ett trédbundet M-Bus-natverk) eller koppla fran

varmeforsorjning (narmare information finns i Frankoppla respektive aterinkoppla
varmeférsoérjning).
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20.4.12 Symboler som anvands pa kartan

Om man valjer vyn Meters (Matare) @ i 6vre hdgra hérnet av READy Manager och sedan
markera gruppen Map (Karta), visas era matare och/eller insamlingsenheter pa en karta.

Nedan aterfinns en beskrivning av de olika symboler som anvands pa kartan i READy Manager. De
anvands aven pa kartan i READy App:

Sym|Vad den betyder

Kamstrup varmematare.

9, Kamstrup varmvattenmatare.

@ Kamstrup varme-/kylamatare

© |Kamstrup kylamatare

Kamstrup (kall)vattenméatare

@j Kamstrup PressureSensor

| |Kamstrup temperatur- och fuktighetsgivare

Kamstrups elméatare

(@ |Annan métare an Kamstrups

“ |Observera att tillverkare ar okand tills en matare lasts av for forsta
gangen. Det betyder att Kamstrup-matare kanske visas med en orange
symbol under en kortare tid.

) |Manuellt avlasta matare

Insamlingsenhet (koncentrator, READy Mini Concentrator, READy 4G
Bridge eller 2G/4G natverksmodul).
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Haller man muspekaren éver en symbol visas en informationsruta:

READy Manager

READy

Search

€ Filter

Groups

All meters

Map Satellite

mer meters
District meter
il u:rwlL',]_'ﬁ 1aox
flowlQ)3 Loe_Meters_Meters
MC21_Meters

MCB1_Meters
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Meters without coordinates: 514, Meters with coordinates: 46
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20.5 Vyn Analys

Med vyn Analysis (Analys) kan man:

e berakna vattenforlusten i ert nat,

e jamfora avlasta varden for upp till tre matare och

e skapa varmerapporter.

Oppna vyn Analysis (Analys) genom att klicka pa Analysis (Analys) 0 i 6vre hogra hornet av
READy Manager:

READy Manager

Analysis

umption meters

- Consumer Meters

Grovzces QEllovzo:s R

81. 6.45 m3

Increasing water loss may be caused by missing readings
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20.6 Vyn Drift

Faltet Operation (Drift) kan man:

e Fa en oversikt over matares infokoder

e Overvaka anslutningen till insamlingsenheter i ert natverk (om man anvander en I8sning med
Fast natverk eller Blandad infrastruktur for Drive-by-avlasning).

e Exportera rapporter dver avldsningsprestanda

e Fa en oversikt over avlasningsprestanda

e F3 automatiska meddelanden om métarhandelser (infokoder)

o Byta matare

e Overvaka natportar for Siemens MAG 8000-métare

e Lasa av matare i tradbundet M-Bus-natverk

e Visa en granskningslogg 6ver anvandaratgarder i READy Manager

e Visa en logg 6ver raderingar av mataravlasningar

Oppna vyn Operation (Drift) genom att klicka pa Operation (Drift) 0 i 6vre hogra hdérnet av
READy Manager:

REA D:,' M.:unagu:-r

Info codes

Senal member | Info code [hastoncal)

Info codes: 118
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20.6.1 Infokoder

Man kan fa en éversikt over alla matarinfokoder, t.ex. lackage, rérbrott och strémférsérjningsfel, som
fanns registrerade vid tidpunkten fér den senaste mataravlasningen. | dversikten visas en rad per
matare.

Oppna 6versikten 6ver infokoder genom att klicka pa Operation (Drift) o i 6vre hdgra hornet av
READy Manager och valja Info codes (Infokoder) i menyn till vanster:

REﬁ'l:l}r M.ﬂnagar

READy = W @

Operation

Info ¢ Only show

Infresbuchae igh priority @ Only active info codes

Enic

© EEEE W (C

Address  ® Postal | City Senial rambe Infio code

For att bara visa matare med infokoder med hég prioritet valjer man Only high priority (Endast
hog prioritet). Infokoder med hog prioritet markeras med en rdd triangel. Narmare information finns i
Prioritera mellan infokoder.

For att endast visa matare med aktiva infokoder (dvs. matare med minst en aktiv infokod vid
tidpunkten for den senaste avlasningen) markerar man Only active info codes (Endast aktiva
infokoder). Om man avmarkerar denna kryssruta, kommer aven vattenmatare med endast
historiska infokoder (dvs. som inte hade nagon aktiv infokod vid tidpunkten fér den senaste
avlasningen) att visas i listan.

For att visa infokoder for en viss tidsperiod markerar man 6nskat tidsintervall i falten Start date
(Startdatum) och End date (Slutdatum).
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Foljande information visas i listan fér respektive matare:

Mataregenskap

Vad den betyder

Avlasningstidpunkt

Avlasningstidpunkt for mataren.

Adress, postnummer och ort

Den adress dar mataren ar installerad.

Serienummer

Matarens serienummer.

Infokod

De infokoder som var aktiva vid tidpunkten for avlasningen.

Infokod (historisk)

Infokoder som inte langre ar aktiva men som loggats i
vattenmataren de senaste 31 dagarna fére avlasningen.
Observera att historiska infokoder endast visas for
vattenmatare.

Man kan sortera, andra ordningsféljden fér och visa eller délja informationen i listan. Narmare
information finns i motsvarande listegenskaper som beskrivs for listan i vyn Meters (Matare): Andra
ordning mellan information i vyn Matare, Sortera listan éver matare eller kunder och Visa respektive

dolja data i vyn Matare.

For att exportera de data som fér narvarande visas i listan klickar man pa Export list (Exportera
lista). Den information som exporteras ar i CSV-format och kan dppnas i exempelvis Microsoft Excel.

20.6.2 Overvaka nitportar for Siemens MAG 8000-métare

Om man laser av Siemens MAG 8000-matare via READy Manager maste avlasningen goéras via en
READy Gateway som ar ansluten till mataren.

Man kan kontrollera anslutningen till sadana natportar i natverket. Vid behov kan man ocksa radera
natportar fran READy Manager om de inte l&ngre anvands.

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version

416/479



READy

Gor sa har for att kontrollera anslutningen till natportar i natverket

1. Klicka pa Operation (Drift) o i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj Gateways
(Natportar) till vanster.

READy Manager

READy

Manager

Operation Configuration

Info codes Gateways

Infrastructure

Performa ’ s - o
Device name Last contact Senal number = Manufacturer Current info code

Performa

Motifications

Meter exchange

Radio mesh

Consumption alerts

Gateways

Audit log

Reading deletion log

2. Kontrollera faltet Last contact (Senaste kontakt) for att se nar den senaste insamlingen av
avlasningsdatavia natporten gjordes.

OBS! Man kan sortera och andra ordningsfoljden for informationen i listan. Narmare information
finns i motsvarande listegenskaper som beskrivs for listan i vyn Meters (Matare): Andra
ordning mellan information i vyn Méatare och Sortera listan éver matare eller kunder.

Gor sa har for att radera en natport fran READy Manager

1. Klicka pa Operation (Drift) ° i Ovre hogra hérnet av READy Manager och vélj Gateways
(Natportar) till vanster.

2. Markera den natport i listan du vill radera och klicka pa knappen Delete (Radera).

3. Klicka pa Yes (Ja) i det meddelande som visas for att bekrafta raderingen.
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20.6.3 Granskningslogg

En granskningslogg éver anvandaratgarder finns genom att klicka pa Operation (Drift) o i dvre
hdgra hérnet av READy Manager och valj Audit log (Granskningslogg) i menyn till vanster.

I loggen visas en rad per handelse. Foér varje handelse kan man se:

e datum och tidpunkt for handelsen

o typen av handelse

¢ namnet pa den anvandare som utlést handelsen

e datornamnet fér den anvandare som utldst handelsen.

Gor sa har for att visa hiandelser som intraffat i READy

1. Valj ett startdatum och ett slutdatum for den loggperiod du ar intresserad av och klicka pa
Update (Uppdatera).

2. Markera en handelse i listan och klicka pa Show technical details (Visa tekniska uppgifter)
for att visa narmare uppgifter om en handelse.

READy Manager

Operation  Configuration

Info codes Start date End date
Infrastructure 13/08/2018 [E] 03/09/2018 [E] C up

% : ; Ise
Performance reporting Date Event User name

Performance overview
Motifications
39 Automatic §

Meter exchange

Radio mesh

Consumption alerts

Gate
Audit log

Reading deletion log

Audit events: 37
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20.7 Vyn Konfigurering

I vyn Configuration (Konfigurering) kan man:

e Mobil parkoppling: Uppratta foérbindelse mellan READy App pa sin smartphone eller pekdator
och READy Manager pa datorn.

Natverksdelning: Dela ett radionatverk mellan flera leverantérsforetag.

Anpassade félt: Lagga till egna upplysningar till exporter och till vyn Meters (Matare)
Anpassade exportformat: Skapa format for att exportera avldsningsdata till andra system.
Importera enheter: Importera krypteringsnycklar fér alla matare och insamlingsenheter i
READy Manager eller stélla in automatisk import foér nya matare och insamlingsenheter.
Programvaruuppdatering: Uppdatera READy Manager till en ny programvaruversion om ni
har en lokal installation av READy.

Automatiska jobb: Stalla in automatisk export av avlasningsdata och import av kunddata.
Prioritering infokod: Valja vilka infokoder man vill visa och prioritera mellan dem.
Mataruppdatering: Ladda upp mataruppdateringsfiler.

Support: Kontakta Kamstrup support.

Systeminstallningar: Ange systemanvandarbehdrigheter for Mitt Kamstrup, visa
abonnemangsuppgifter och férnya sitt abonnemang pa READy Manager, valja mattenhet for
energi-, volym-, tryck-, temperatur-, flédes-, effekt- och massavarden, medge automatisk
sokning efter adresser och kartkoordinater samt visa sin aktuella anvandarroll i READy
Manager.
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Oppna vyn Configuration (Konfigurering) genom att klicka pa4 Configuration (Konfigurering)

i dvre hdgra hornet av READy Manager:

READy Manager

READy

Manager

e with READy App

Mote that you can revoke selected or al
panngs.

( i

I vyn Configuration (Konfigurering) bestar av féljande omraden:

e | vyn markeringsomradet till vanster kan man markera vad man vill jobba med, t.ex.
natverksenheter och olika funktioner i READy.

e |vyn arbetsomradet till hdger kan man dvervaka, ansluta till och stalla in enheter och funktioner i
READy.

Vad vill du gora?

Parkoppla READy App med READy Manager

Dela ett radionatverk mellan flera leverantorsforetag
Lagga till egna upplysningar till exporter och till vyn Matare
Skapa och redigera exportformat

Importera matardata

Uppdatera READy Manager

Visa information om ert READy Manager-abonnemang
Aktivera READy Manager-abonnemang

Exportera avldsningsdata automatiskt

Vélja 6nskad mattenhet
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Tilldta automatisk s6kning efter adresser och kartkoordinater
Prioritera mellan infokoder

Ladda upp méataruppdateringsfiler

Kontakta Kamstrup support

Visa din aktuella anvandarroll i READy Manager

20.7.1 Mattenheter

Som standard ar de mattenheter som anvands i READy Manager, READy App och anpassade
exportformat de som stéllts in i den fysiska mataren och importerats till READy.

Men om man sa vill man kan man stélla in andra enheter som galler for:

o alla matare i READy (aven kallade globala enheter), och
o enskilda matare (aven kallade lokala enheter).

OBS! Staller man in samma enheter bade globalt och lokalt har de globala enheterna foretrade
fére de lokala.

Vad vill du gora?

Stélla in globala mattenheter

Stalla in lokala enheter for en viss matare
Hitta matare med lokala enheter

Radera alla lokala enheter

Stalla in enheter i exportformat med fast bredd
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20.7.1.1 Globala mattenheter
Ga igenom stegen nedan for att visa och redigera de mattenheter som galler for alla matare i READy
Manager, READy App och anpassade exporter.

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) e i dvre hdgra hornet av READy Manager och valj
System settings (Systeminstéllningar) till vanster.

READy Manager

General settings

Global units

ypes. The unit is shown

Energy
Volume
Pressure

Temperature As set

System settings

2. Pafliken General settings (Allmanna instéllningar) bldddrar man nedat tills man hittar
Global units (Globala enheter).

Man kan valja vilken mattenhet man vill anvanda for energi-, volym-, tryck-, temperatur-, flédes-,
stromforsorjnings- och massavarden.

3. For varje typ av varde valjer man antingen Som stallts in i mataren eller en sarskild enhet:
o Som stéllts in i mataren: Det betyder ingen global enhet har stéllts in for denna typ av varde.

| stéllet anvands den mattenhet som stéllts in i den fysiska mataren och importerats till
READy.

e Sérskild enhet: Den enhet man véljer kommer att anvandas for alla matare i READy
Manager, READy App och anpassade exporter, for varden av denna typ.
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20.7.1.2 Lokala mattenheter

Viktigt Staller man in samma enheter bade globalt och lokalt har de globala enheterna
foretrade fére de lokala. S& det ar bara nagon idé att stalla in en lokal mattenhet om
motsvarande globala enhet ar installd pa Som stallts in i mataren.

Ga igenom stegen nedan for att visa och redigera de mattenheter som galler for alla matare i READy
Manager:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att ppna vyn Meters (Matare).

A B | -

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. Kilicka i listan 6éver matare pa den matare du vill visa de lokala mattenheterna for.

Man kan soka efter matare med lokala mattenheter. Narmare information finns i Hitta matare
med lokala méattenheter.

3. Klicka pa knappen Edit (Redigera) dver listan.

4. For varje typ av varde i delen Local units (Lokala mattenheter) valjer man antingen Som
stallts in i mataren eller en sarskild enhet:

JOERE WP 1L TIC AL 407

-

o Som stéllts in i mataren: Det betyder att den mattenhet som stallts in i den fysiska mataren
och importerats till READy anvands fér denna méatare.

o Sarskild mattenhet: Den mattenhet man valjer kommer att anvandas fér denna matare i
READy Manager, READy App och anpassade exporter.
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Valjer man en lokal mattenhet som kommer att bli ersatt av en global enhet visas foljande
meddelande:

w

set to default values.

Globala méattenheter anges har: Configuration (Konfigurering) > System settings
(Systeminstéllningar). Ar en global mattenhet installd pa nagot annat varde &n Som stéllts in i
mataren (standardvarde), kommer det globala vardet att ersatta det lokala, vilket betyder att det
inte ar nagon idé att stalla in en lokal enhet.

5. Klicka pa Save (Spara).

20.7.1.3 Hitta matare med lokala enheter

Gor sa har for att hitta matare med lokala enheter:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A bxd [ana - T

Home Meters Analysis Operation  Configuration

2. |l omradet Groups (Grupper) till vanster markerar man Alla matare for att sdka bland alla matare
eller kunder i systemet eller markera en viss grupp for att bara séka i denna grupp.

3. Vill man begransa sokningen efter lokala enheter med sdkning efter annan information, anger
man soékstrangen och valjer vilken typ av information man vill séka efter, t.ex. adress, kund, alla
kolumner osv.

Search Meter

Groups
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4. Klicka pa Filter (Filtrera) under faltet Search (So6k) for att visa filteromradet och markera Local
units (Lokala enheter). Klicka sedan pa Apply filter (Tillampa filter).

Search

@ Filter
Reading details
B Rollover
B Final reading
Meter details

M Local units

Reset filter Apply filter

Da visas alla matare eller kunder som stammer med din sdkning i listan.

OBS! READy Manager kommer ihag val du gjort i filteromradet tills du klickar pa Reset filter
(Aterstall filter). Stanger man filteromradet utan att aterstélla filtret &r detta fortfarande
aktivt trots att man inte kan se det. Darfor kan det vara klokt att alltid aterstalla
filteromradet nar man ar klar med sékningen, respektive att dppna filteromradet varje
gang man anvander sokfaltet. Detta for att vara saker pa att filtreringsalternativen
stdmmer med den sdkning man vill géra.
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20.7.1.4 Aterstilla alla lokala enheter

Det gér att aterstalla alla mattenheter man har angett lokalt till globala enheter, till exempel om man
bestammer sig for att stélla in globala enheter (eftersom de i alla fall trader i stallet for lokala enheter
och goér dem dverflddiga).

Ga igenom stegen nedan for att radera alla mattenheter du har stallt in lokalt:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj
System settings (Systeminstéllningar) till vanster.

2. Pafliken General settings (Allmanna instéllningar) bladdrar man nedat tills man hittar Reset
local units (Aterstill lokala enheter):

READy Manager

READy

L.::n'.:; uration

types. The unit i5 shown in

Cunnort
Ipport

System settings

Reset all mieters wi Jefined units and return to global units

3. Klicka pa Reset local units (Aterstill lokala enheter).
4. |det meddelande som visas klickar man pa OK for att bekrafta:

Reset local units

Are you sure you wish to reset all local units back to globally defined units for all applicable meters? This action can not be undone !
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20.7.1.5 Stallain enheter i exportformat med fast bredd

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i dvre hdgra hornet av READy Manager och valj
Custom export format (Anpassade exportformat) till vanster.

2. |Separator (Avskiljare) valjer man Fast bredd.

3. 1 Unit (Enhet) klickar man pa Select units (Valj enheter) for att valja vilkken mattenhet man vill
anvanda foér energi-, volym-, tryck-, temperatur-, flédes-, effekt- och massavarden.

ly freed wadth export format
Units

wr preferred u

M:f frooed wadth Sxport fa
B

1 wnclth ) 18 U used for ex

Energy
hgits without decimal

Valume
Ciecimal separator

Pressure
Round "I-; TN 1 Fressurg

Header nclude header Temperature

Purpose Flaw

Meters

Power

hdass

Estimate missing value
W Estimate missing value: CUStOmes murmiber
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20.7.2 Prioritera mellan infokoder

For att fa en battre dverblick kan man prioritera mellan de infokoder (meddelanden) man far fran
matare. Som standard har alla infokoder normal prioritet. Man kan valja vilka infokoder man vill ge
hog prioritet. Man kan ocksa vélja att inte visa en eller flera typer av infokoder:

READy Manager

READy

Manager
yeration Configuration

Mobile pairing Here you can choose which info codes you want to give high priority and which ones you
want to have a lower priority.
Network sharing

Custom fields Normal priority A High priority

. : Air is detected in flow sensor 2 (¢ © Burst
Custom export formats
Air is detected in the flow sensor Burst in the heating system

nport devices ;
Import devices Alarm from an external unit Dry

Automatic jobs Alarm has been active. Empty pipe

Battery low Flow meter V1, wrong flow direcl

Info code priority

Coil current fault
Meter update = .
Vieterup Consumption interval T

Support Controller restarted
System settings Database checksum
Date-time changed
Error log has been reset.

External alarm on input A

Gor sa har for att ge en eller flera infokoder hog prioritet
1. Valj den eller de infokoder som ar aktuella i listan Normal priority (Normal prioritet).
2. Klicka pa hogerpilen hégst upp i fonstret

Infokoden eller -koderna laggs da till i listan High priority (Hog prioritet).

Gor sa har for att hindra en eller flera infokoder fran att visas
1. Valj den eller de infokoder som ar aktuella i listan Normal priority (Normal prioritet).
2. Klicka pa hogerpilen langst ned i fonstret.

Infokoden eller -koderna laggs da till i listan Not shown (Visas inte). Infokoden eller -koderna
visas inte langre i Vyn Infokoder. Men de visas fortfarande i fénstret Mataraviasningar.
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20.7.3 Anpassade data i READy

Anpassade data ar era egna uppgifter om matare, kunder eller installationsadresser som man vill
lagga till i READy.

Anpassade data kan anvandas pa tva satt i READy:

1. Enbart i exportsyfte:

Man kan importera anpassade data till READy som man vill inbegripa nar man exporterar data
fran READy igen, exempelvis till ert faktureringssystem. Det kan réra sig om uppgifter som ert
faktureringssystem behdver eller som gor det lattare for faktureringssystemet att ta emot data
fran READy. Man behdver inte uppgifterna i READy Manager som sadana — man behdver bara
kunna inkludera dem nar man exporterar data.

2. Kunna visas och redigeras i READy Manager:

Man vill lagga till egna uppgifter till matare, kunder eller installationsadresser i READy Manager
och kunna visa data i READy Manager. Man vill kunna sortera sina matare eller kunder
beroende pa uppgifterna och kunna fora in data och redigera dem i READy Manager.

Era anpassade data sparas i anpassade falt och man kan lagga till upp till 100 anpassade falt i
READy, varav upp till 20 kan visas och redigeras i READy Manager, till exempel i vyn Meters
(Matare). Anpassade data markeras med an asterisk (*):

Below you can create and edit your own export formats
Farmat Mew custom format

Format configuration

General settings Available values

WET T *Antenna info

*Billing ID

Separator
“Fiowsoe
Date format *Meter location

Decimals As read Active energy A-
Meter

™= View readings =) Details = MNew & Edit

=) Meters in stock = Me ange actions *
Group

B+ Add to group

Serial number Latest reading time ™ *Meter location *Antenna info

Wine cellar External antenna (0K
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Vad vill du gora?

Skapa ett nytt anpassat falt i READy

Lagga till ett anpassat falt till vyn Méatare (och andra vyer) i READy Manager
Foéra in data i ett anpassat falt i READy Manager

Ta bort ett anpassat falt fran vyn Matare (och andra vyer) i READy Manager
Radera ett anpassat falt

Byta namn pé ett anpassat falt

Importera kunduppgifter till READy Manager
e Exportera kunduppgifter fran READy Manager

20.7.3.1 Skapa ett nytt anpassat falt

Gor sa har for att skapa ett nytt anpassat falt i READy:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) 9 i dvre hdgra hornet av READy Manager och valj
Custom fields (Anpassade filt) till vanster.

READy Manager

READy A ® @

Ir‘l

Home Meters Analysis Operation Configuration

Moabile pairing Custom fields

Network sharing Add additional information to exports and to READy Manager.

You can add up to 100 custom f whic to 20 can be shown in READy Mz e
Information in custom fields is deleled if the installation/customer/meter to which the
field belongs is deleted.

Custom fields

Custom export formats
Import devices
Automatic jobs ¥ Show in READy Manager =
Info code priority

Meter update

Support

System settings

2. Klicka pa knappen New (Ny) hégst upp i fonstret.
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3. Ange Name (Namn) pa det nya anpassade faltet:

MNew custom field

Type Meter

B Show in READy Manager

4. |Type (Typ) valjer du om data i detta nya falt hor till mataren, kunden eller
installationsadressen.

Beroende pa vad du valjer i faltet Type (Typ), kommer data i det anpassade faltet att raderas
om mataren, kunden eller installationsadressen raderas.

5. Vill man kunna visa och redigera de anpassade data i READy Manager valjer man kryssrutan
Show in READy Manager (Visa i READy Manager). LA&mna den i annat fall tom.

OBS! Det gar alltid att Iata exporter inbegripa det anpassade faltet. Allt man behéver gora ar
att valja Show in READy Manager (Visa i READy Manager) om man vill kunna ange
data i det anpassade faltet och visa dessa data i READy Manager.

6. Klicka pa Save (Spara).

20.7.3.2 Lagga till ett anpassat falt till vyn Matare (och andra vyer) i READy
Manager

Gor sa har om du vill kunna visa och redigera data i ett anpassat falt i READy Manager:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) e i dvre hdgra hornet av READy Manager och valj
Custom fields (Anpassade filt) till vanster.
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ation  Configuration

Mobile pairing Custom fields

Networ ng Add additional information to exports and to READy Manager.
You can add up to 100 cu of which up
Custom fields Information i stom fiel eleted if the instal
- - field belon
Custom export formats
Import de
Automatic jobs *  Show in READy Manager =
Infc priority
Meter update

Support

tem settings

2. Markera i listan dver anpassade falt vilket du vill visa i READy Manager.
3. Klicka pa knappen Edit (Redigera) 6ver listan.

4. Markera kryssrutan Show in READy Manager (Visa i READy Manager). Klicka pa Save
(Spara):

Edit custom field

LEIE Pilling status

Show in READy Manager

Det anpassade faltet Iaggs till i féljande vyer i READy Manager:
e \yn Meters (Matare)
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¢ Vyn Info codes (Infokoder)
¢ Vyn Meter exchange (Matarbyte)
¢ \iyn Meters in stock (Matare pa lager) (endast anpassade falt av typen "matare”).

20.7.3.3 Ange uppgifter i ett anpassat falt

For att ange anpassade uppgifter i READy Manager maste det anpassade faltet forst laggas till i vyn
Meters (Matare). Har ser du hur det gar till.

Nar det anpassade faltet har lagts till i vyn Meters (Matare), gér man pa foljande satt:

1. Klicka pa @ i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Meters (Méatare).

A (=] [ana - &

T

Home Meters Analysis Operation C

2. llistan 6ver matare klickar man pa den matare vars anpassade uppgifter man vill redigera.

3. Klicka pa knappen Edit (Redigera) 6ver listan.

ﬁ Edit meter

Installation

~ A . Meter type
Current Alternatives AT

L'Z-:‘.-n:‘-;l.Jrn[:-:i-.'_:nn type

P sl e ain Street :
Manufacturer

Postal code _
Serial number
City ;
2 Flow size
GPS longitude
GPS latitude

Comment

Meter location

L E L - External antenna

Customer

WET I |ohin Smith

Customer number

4. Ange 6nskade uppgifter i det anpassade faltet.
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OBS! Tank pé att ni ansvarar for efterlevnaden av GDPR (EU-férordningen om allméant
uppgiftsskydd) avseende kunduppgifter som ni for in i READy.

5. Klicka pa Save (Spara).

20.7.3.4 Ta bort ett anpassat falt fran vyn Matare och andra vyer

Om man vill ta bort ett anpassat falt fran vyn Meters (Matare) och andra vyer i READy Manager,
men fortfarande vill att det ska inga i exporter, gér man pa foljande satt.

Gor sa har for att ta bort ett anpassat falt fran vyn Matare och andra vyer i READy

Manager

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) 9 i dvre hdgra hornet av READy Manager och valj
Custom fields (Anpassade filt) till vanster.

READy Manager

READy

Manager

Moabile pairing

Networ

Custom fields

Custom export formats

Import devices

Automatic jobs

Meter update
Support

System settings

A i Bt

Home Analysis Operation  Configuration

Custom fields

Add additional information to exports and to READy Manager.

You can add up to 100 custom fields of which up to 20 can be shown in READy Manager.
Information in custom fields is deleted if the installation/customer/meter to which the
field belongs is deleted.

* Type ¥ Show in READy Manager ~
Installation
Inst
Meter

Customer

2. llistan 6ver anpassade falt markerar man det man inte langre vill visa i READy Manager.

3. Klicka pa knappen Edit (Redigera) dver listan.
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4. Avmarkera kryssrutan Show in READy Manager (Visa i READy Manager). Klicka pa Save
(Spara):

Edit custom field

ACIUCIN Customer category

B Show in READy Manager
) 12,
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20.7.3.5 Radera ett anpassat falt fran READy

Gor sa har for att helt ta bort ett anpassat falt fran READy:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i dvre hdgra hornet av READy Manager och valj
Custom fields (Anpassade filt) till vanster.

READy Manager

READy

Moabile pairing
Network sh:

Custom fields

Custom export formats

Import devices
Automatic jobs
Info code priority
Meter update
Support

em settings

Home Meters A O ratio Canigur{!tiOﬂ

Custom fields

Add additional information to ex p.Jll; and tu FEHD)" Manager.
You can add up to 100 cu:

Information in

field belongs.

* Showin READy Manager =

2. Markera i listan éver anpassade falt vilket du vill radera.

3. Klicka pa knappen Delete (Radera) over listan.

4. |det fonster som visas klickar man pa Yes (Ja) for att bekrafta raderingen:

Delete custom field

' Are you sure you want to delete this field?

o All data connected to the field will be deleted.
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Om det anpassade faltet anvands i ett import- eller exportformat gar det inte att radera:

Restriction

This custom field cannot be deleted because it is used
in the following formats:

Import

For att radera det anpassade faltet maste man forst ta bort det fran import- eller exportformatet
(redigera sitt import- eller exportformat).

20.7.3.6 Byta namn pa ett anpassat falt

Gor sa har for att byta namn pé ett anpassat falt:

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @ i 6vre hogra hérnet av READy Manager och valj
Custom fields (Anpassade falt) till vanster.
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ation  Configuration

Mobile pairing Custom fields

Networ ng Add additional information to exports and to READy Manager.
You can add up to 100 cu of which up
Custom fields Information i stom fiel eleted if the instal
- - field belon
Custom export formats
Import de
Automatic jobs *  Show in READy Manager =
Infc priority
Meter update

Support

tem settings

2. Markera i listan éver anpassade falt vilket du vill byta namn pa.
3. Klicka pa knappen Edit (Redigera) 6ver listan.

4. Gor onskade andringar i faltet Name (Namn). Klicka pa Save (Spara):

Edit custom field

ACIUCIN Customer category

B Show in READy Manager
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20.7.3.7 Importera anpassade uppgifter

Man kan importera anpassade uppgifter till READy pa tva satt:

e Lagga till anpassade kunduppgifter (anpassade egenskaper) till importformatet. Narmare
information finns i Skapa och redigera importformat.

De anpassade uppgifterna far den typ man valjer (Matare, Kund eller Installation) och kommer
som standard inte att synas i READy Manager.

e Ladda upp ett exportformat som redan innehéller de anpassade uppgifter man vill Iagga fill.
Narmare information finns i Dela exportformat.

| detta fall kommer de anpassade uppgifterna automatiskt att fa typen Matare och kommer som
standard inte att synas i READy Manager.

20.7.3.8 Exportera anpassade uppgifter

Gor sa har for att exportera kunduppgifter fran READy Manager:
1. Lagga till det anpassade faltet till sitt exportformat:

Alla anpassade falt man skapar laggs automatiskt till i listan Available values (Tillgéngliga
varden) i vyn Custom export formats (Anpassade exportformat). De markeras med an
asterisk (*):

Below you can create and edit your own export formats

Format Mew custom format

Format configuration

General settings Available values

*Billing ID

Separator 3 b

Date format dd /MM Annny *Meter location

Decimals  Asread Active energy A-

Man lagger till dem till sitt exportformat som andra varden. Narmare information finns i Skapa
och redigera exportformat.

2. Exportera data som vanligt, antingen manuellt eller automatiskt medhjélp av exportformatet med
det anpassade faltet.
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20.7.4 API-nyckel

OBS! API Access ar ett tillagg till READy och kraver ett sarskilt abonnemang.

Om ni har tillagget API Access till READy kan ni generera en API-nyckel for att validera integriteten
for de data ni far fran READy. Mer information om hur man anvander denna nyckel och API Access
finns i den utvecklarinformation fér APl som féljde med kdpet.

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) e i dvre hdgra hornet av READy Manager och valj
System settings (Systeminstéllningar) i menyn till vanster.

2. Klicka pa fliken API:

READy Manager

g

Configuration

Custom e
Import de
sure not to misplace your AP key.
Automatic jobs
Info code priority
Meter update
Support

System settings

3. Klicka pa knappen Generate APl key (Generera API-nyckel).

APl secret generator

This key is unique and cannot be shown again after this window is closed.

:E}f: O ILE e W Ty L I LT T LR T

4. Var noga med att spara den nyckel som genereras! Klicka sedan pa Activate (Aktivera).
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20.8 Uppgiftslista

Med uppgiftslistan kan man félja import- och exportuppgifter man startat i READy Manager
framskrider och deras resultat.

Man 6ppnar uppgiftslistan genom att klicka pa . i Ovre hogra hornet av huvudfénstret:

Task complated

i Task completed with errc

Task falled

Task completed

Nar man startar en import eller export visas ett litet meddelande fér ett 6gonblick under symbolen for
uppgiftslistan (1). Oppnar man uppgiftslistan har den nya uppgiften lagts till verst i uppgiftslistan
och en férloppsindikator visar hur uppgiften framskrider (2). Nar uppgiften ar klar visas ett litet
meddelande for ett 6gonblick for att tala om detta och ett statusmeddelande informerar om
uppgiftens resultat (3) i uppgiftslistan:

A
Home

Task initiated: Export
Kamstrup vand

Task completed
il Task completed with errc

Task faled

Task completed
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Statusmeddelandet ar nagot av de féljande:

o Uppgift klar

o Uppgift klar med fel

e Uppgift misslyckades

e Uppgift avbruten (visas om man klickar pa knappen Cancel (Avbryt) innan uppgiften ar klar).

Mer information om import- eller exportuppgiften visas om man klickar pa knappen Details
(Narmare uppgifter):

& Import customer data status
Import status Errors found in impart
heters imported [(OK) 27

reded (Errors)

Meter serial no.  Invalid serial number Customer NO;Meter serial noPostal codd
63025578 Meter in stock list 1168;63025578; MyTown;Main Street JJohn Smith: npleted

npleted

cr nnleted with erre

ed

npleted

Details
Import
File

Header

rite coordinates

Uppgiftslistan kan innehalla upp till tio uppgifter. Har man tio uppgifter som kérs och férsoker starta
en till visas ett felmeddelande. Om en eller flera av de tio uppgifterna i listan avbryts eller blir klar
och man startar en ny uppgift, tas den avbrutna eller fardiga uppgiften bort fran listan och den nya
uppgiften 1aggs till dverst i listan.

OBS! Uppgifterna kérs bara sa lange READy Manager ar 6ppet. Stdnger man READy Manager
avbryts alla uppgifter som kdrs och uppgiftslistan téms, vilket betyder att man alltid startar
READy Manager med en tom uppgiftslista.
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21 Felsdkning

| detta avsnitt redogdrs for hur man I6ser eventuella problem i samband med anvandning av READy
och fér hur man vid behov far mer hjalp frdn Kamstrup.

Vad vill du gora?

Jag har blivit av. med min mobila enhet. Vad behdver jag géra?

Jag behoéver férbattra anslutningen till en eller flera matare

Vad betyder varningarna i vyn Infrastruktur?

Ett automatiskt jobb misslyckas. Vad behdver jag géra?

Nar startar nasta automatiska M-Bus-avlasning?

Jag blir ombedd att godkanna ett certifikat nar jag loggar in pa READy
Automatisk avkanning av modul for frankoppling pa distans slutar med fel
Var hittar jag information om akustisk lackagedetektering (ALD)?

Visa aterstaende ledigt utrymme i SQL Express standarddatabas (lokala READy-installationer)
Kontrollera brandvaggsproblem (lokala READy-installationer)

Jag har blivit tillsagd att jag har fler matare &n mitt abonnemang medger.
Kontakta Kamstrup support

21.1 Jag har blivit av med min mobila enhet. Vad behover jag gora?

Har man blivit av med en mobiltelefon eller pekdator med READy App kan man hindra den fran att
Overfora data till READy Manager genom att bryta forbindelsen mellan den mobila enheten och
READy Manager. Det gér man genom att aterkalla den mobila enhetens parkoppling med READy
Manager.

Gor sa har for att aterkalla parkopplingen for en eller flera mobila enheter med
READy Manager

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) e i 6vre hogra hérnet av READy Manager och
markera sedan Mobile pairing (Mobil parkoppling) i menyn till vanster.
2. Utfor steg 2a eller 2b:

a. For att aterkalla parkopplingen fér en eller flera mobila enheter markerar man enheten eller
enheterna i listan och klickar pa Configuration (Konfigurering)Aterkalla vald
parkoppling eller parkopplingar).

ELLER
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b. For att aterkalla parkopplingen fér alla mobila enheter klickar man pa Revoke all pairings

(Aterkalla alla parkopplingar).

READYy Manager

i

Mobile painng

L S

3. | det fonster som visas klickar du pa Yes (Ja).

Revoke mobile pairing

Are you sure you want to revoke the pairing of all mobile devices?
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21.2 Kontrollera kvaliteten pa anslutningen till matare

Gor sa har for att kontrollera kvaliteten pa anslutningen till matare i natverket:

1. Svep pa skarmen pa din smartphone/pekdator for att ga till andra sidan av startskarmbilden i
READy App och tryck pa Installation:

% ®

Installation Read log

>

Update devices Meter exchange

Om en meny visas klickar man pa Network tool (Natverksverktyg) for att 6ppna en lista 6ver
matare i natverket. | annat fall dppnas listan éver matare direkt.
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Kvaliteten pa anslutningen till respektive matare visas till hdger om respektive matare:

[ e R

£ Installation

WETORS

LT

PMULTICAL 402

60054852
MULTICGAL 21

a0054859
MULTICAL 402

60054861

GOT10611
MULTICAL 402

21.3 Vad betyder varningarna i vyn Infrastruktur?

Se tabell nedan.

Varning |Vad den betyder

Den senaste tidpunkten for kontakt med insamlingsenheten ligger langre tillbaka i tiden
ﬂ an en viss tidsperiod:

o  FOr koncentratorerkontrolleras anslutningen var tjugonde minut och en

varningssymbol visas n om den senaste tidpunkten for kontakt ligger mer an fem
timmar tillbaka i tiden.

o Fo6r 4G-bryggorkontrolleras anslutningen var fjarde timme (prioriterad avlasning) eller

varje dygn (normal avlasning) och en varningssymbol visas n om den senaste
| tidpunkten for kontakt ligger mer an 48 timmar tillbaka i tiden.

A Flera READy-installationer forsoker registrera samma insamlingsenhet. Var vanlig
Konflikt |kontakta Kamstrup support.

21.4 Anvanda forstarkare for att forbattra anslutning till matare

Om man har dalig anslutning till nagra matare kan man anvanda forstarkare for att forbattra
anslutningskvaliteten.

Det finns tva typer av forstarkare. Till den ena typen kan anknytas upp till fem matare. Den fangar
upp signalerna fran dessa fem matare och skickar dem vidare. Den andra typen av forstarkare
fangar upp signalerna fran upp till 100 matare inom sin rackvidd och skickar dem vidare.
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Vilka forstarkare som finns tillgangliga tar man reda pa genom att svepa till andra sidan av
hemskarmbilden i READy App och trycka pa Installation (och klicka p4 Meters and repeaters
(Méatare och forstarkare) om en meny visas). | den lista 6ver forstarkare som visas nar man trycker
p&4 REPEATERS (FORSTARKARE) hdgst upp pa skarmbilden Installation visar férstarkartypen
med fem matare hur manga matare utav dessa fem som fér narvarande ar anknutna till den, t.ex.
3/5. Den andra typen av forstarkare visar talet 100 och det ar inte mdjligt att anknyta matare till den:

[l B

< Installation

48554153
jans

48554155

FEEEER

£ Repeater

() Repeater 5 ol

703071010

@ Deactivate
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Vad vill du gora?

Kontrollera kvaliteten pa anslutningen till matare
Kontrollera kvaliteten pa anslutningen till forstarkare
Aktivera en forstarkare

Lagga till en matare till en forstarkare

Ta bort en matare fran en forstarkare

Stanga av en forstarkare

21.4.1 Kontrollera kvaliteten pa anslutningen till férstarkare

Gor sa har for att kontrollera kvaliteten pa anslutningen till férstarkare pa natverket:

1. Svep pa skarmen pa din smartphone/pekdator for att ga till andra sidan av startskarmbilden i
READy App och tryck pa Installation:

H B

Installation Read log

> (=]

Update devices Meter exchange

[ ]

Datn send and necehed 131002023 1132
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2. Tryck pa Meters and repeaters (Matare och forstarkare) om en meny visas. Ga i annat fall
till steg 3.

[ @ Tidyoox B10:4

£ Installation

6} Meters and repeaters

(®] READy 4G Bridge

3. Overst pa skarmbilden trycker man p4 REPEATERS (FORSTARKARE):

Vsl o B

£ Installaticn

Da visas en lista dver forstarkare pa natverket. Kvaliteten pa anslutningen till en férstarkare
visas till hdger om respektive forstarkare.

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 449/479



READy

21.4.2 Aktivera en forstarkare

Innan man kan bdrja anvanda en forstarkare maste den aktiveras.

Viktigt Se till att aktivera forstarkaren innan den installeras. Man maste befinna sig ganska
nara en forstarkare for att aktivera den och eftersom den oftast installeras ganska
hégt upp kommer den sannolikt att befinna sig utom rackhall for att aktiveras senare.

GOr sa héar for att aktivera en forstarkare:

1. Svep pa skarmen pa din smartphone/pekdator for att ga till andra sidan av startskarmbilden i
READy App och tryck pa Installation:

H B

Installation Read log

>

Update devices Meter exchange

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 450/479



READy

2. Tryck pa Meters and repeaters (Matare och forstarkare) om en meny visas. Ga i annat fall
till steg 3.

I @ Tidyoox B10:4

£ Installation

6} Meters and repeaters

(®] READy 4G Bridge

3. Overst pa skarmbilden trycker man p4 REPEATERS (FORSTARKARE):

[ el B

£ Installaticn
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4. |listan 6ver forstarkare som visas trycker du pa den du vill aktivera.

FEES N

£ Repeater

Elﬂ Repeater

v Activate

5. lInstallation text (Installationstext) anger du vilken text du vill.
Normalt skulle man vilja ange férstarkarens plats, t.ex. adress och exakt plats pa denna adress.
6. [|NetID (Nat-ID) anger du det ID-nummer du sjalv valjer som identifierar ert natverk, t.ex. 12.

Alla era forstarkare bor ha samma nat-ID, eftersom de alla tillnor ert natverk. Som standard far
alla forstarkare nat-ID O (noll) om man [amnar faltet tomt.

7. Tryck pa Activate (Aktivera).
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21.4.3 Lagga till en matare till en forstarkare

Gor sa har for att lagga till en matare till en forstarkare:

1. Svep pa skarmen pa din smartphone/pekdator for att ga till andra sidan av startskarmbilden i
READy App och tryck pa Installation:

READy

% ®

Installation Read log

>

Update devices Meter exchange
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2. Tryck pa Meters and repeaters (Matare och forstarkare) om en meny visas. Ga i annat fall
till steg 3.

@ Tidyoox B10:4

Installation

6} Meters and repeaters

(®] READy 4G Bridge

3. llistan 6ver matare som visas trycker du pa den du vill ska laggas till en forstarkare:

Vil B

£ Installaticn

a0054
MIULTICAL :

60075135

GOT10611
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4. Pa skarmbilden Meter details (Mataruppgifter) som visas trycker du pa Add to repeater
(Lagg till forstarkare):

Meter

=] Meter

Meter rumbie
Meter hype MILILTICAL 7

Adidress Afcdress not faund

= Add to repeater

5. Ilistan dver forstarkare som visas trycker du pa den du vill att mataren ska laggas till:

[ el B

4 Select repeater

T0050416
Int repeata

Mataren har nu lagts till forstarkaren.
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21.4.4 Tabort en matare fran en forstarkare

Om en matare inte langre anvands eller om man vill flytta den till en annan férstarkare, kan man ta
bort en matare fran en forstarkare:

1. Svep pa skarmen pa din smartphone/pekdator for att ga till andra sidan av startskarmbilden i

READy App och tryck pa Installation:

H B

Installation Read log

> (=]

Update devices Meter exchange

[ ]

Data sant and receed 130100
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2. Tryck pa Meters and repeaters (Matare och forstarkare) om en meny visas. Ga i annat fall
till steg 3.

[ @ Tidyoox B10:4

£ Installation

6} Meters and repeaters

(®] READy 4G Bridge

3. Overst pa skarmbilden trycker man p4 REPEATERS (FORSTARKARE):

Vsl o B

£ Installaticn

Da visas en lista dver forstarkare pa natverket.

3. Tryck pa den férstarkare fran vilken du vill ta bort en matare.
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4. |listan 6ver anknutna matare trycker du pa4 Remove (Ta bort) intill den matare du vill ta bort:

FEEEER
£

Hed Il
AllEched meters

1445

@ Deactivate
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21.4.5 Stanga av en forstarkare

Vill man sluta att anvanda en forstarkare under en viss tid kan man stédnga av den. Men tank pa att

man maste befinna sig ganska nara den for att aktivera den igen. Det kan innebara ett
problem om forstarkaren ar installerad pa hég hojd.

Gor sa har for att stdnga av en forstarkare:

1. Svep pa skarmen pa din smartphone/pekdator for att ga till andra sidan av startskarmbilden i

READy App och tryck pa Installation:

% ®

Installation Read log

> (=]

Update devices Meter exchange

[ ]

Datn send and necehed 131002023 1132
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2. Tryck pa Meters and repeaters (Matare och forstarkare) om en meny visas. Ga i annat fall
till steg 3.

I @ Tidyoox B10:4

£ Installation

6} Meters and repeaters

(®] READy 4G Bridge

3. Overst pa skarmbilden trycker man p4 REPEATERS (FORSTARKARE):

[ el B

£ Installaticn

4. |listan 6ver forstarkare som visas trycker du pa den du vill stanga av.
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5. Langst ned pa skarmen trycker du p& Deactivate (Stang av):

@ Deactivate
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21.5 Automatiskt jobb misslyckas

Om ett automatiskt import- eller exportjobb misslyckas, visas det i listan éver misslyckade jobb,
langst ned i fonstret Automatic jobs (Automatiska jobb):

READy Manager

READy

Operation  Configuration

Mobile pairing
Automatic jobs
Network sharing Configuration of automatic jobs to run at s ied intervals

Custom 5
Custom Jow C Refresh

Interval Time of day Last started Last completed
Import dev [ )

Automatic jobs
Info code priority

Meter update

settings

Missing perniod S 5 Next retry time

Beroende pa vilket fel som visas i kolumnen Error message (Felmeddelande) forsoker du nagot
av foljande:

|[Felmeddelande Hur du gér
|Ett okant fel intraffade Forsdk koéra jobbet igen (narmare information
inns i Férsdka igen med automatiska exporter
som misslyckas).
IKontakta Kamstrup om problemet kvarstar.
Kontrollera definitionen av det automatiska jobbet
Or att se om en eller flera instéllningar saknas
(narmare information om installningar finns i
Exportera avlasningsdata automatiskt).
Kontrollera definitionen av det automatiska jobbet
Or att se om en eller flera installningar ar felaktiga
(narmare information om installningar finns i
Exportera avlasningsdata automatiskt).
Kontrollera att det automatiska jobbet fortfarande
inns eller om det har raderats.

|IEn installning som kravs for malet for ditt
automatiska jobb saknas, t.ex. I6senord fér FTP-
server eller sokvag till lokal mapp.

En av instéllningarna fér malet for ditt
automatiska jobb ar inte giltig, t.ex. I16senord for
FTP-server eller sokvag till lokal mapp.

Jobbinformationen kunde inte hittas nar jobbet
kordes.
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[Felmeddelande

Hur du gor

|Ett kommunikationsfel intraffade nar
jobbinformation hamtades.

inns i Forsdka igen med automatiska exporter
som misslyckas).
|Kontakta Kamstrup om problemet kvarstar.

Férsék kora jobbet igen (narmare information

|[Ett anslutningsfel intraffade nar jobbet forsékte
koras.

inns i Férsdka igen med automatiska exporter
som misslyckas).
|Kontakta Kamstrup om problemet kvarstar.

Férsék koéra jobbet igen (narmare information

|Ett inloggningsfel intréffade nar jobbet forsokte
koras.

Kontrollera det automatiska jobbets definition.

nvandarnamn och/eller [6senord behover
sannolikt uppdateras (narmare information om hur
man andrar anvandarnamn och ldésenord finns i
Exportera avldsningsdata automatiskt).

|Ett fel vid l&sning av och skrivning till fil intraffade
nar jobbet forsdkte koras.

Kontrollera behoérigheter for de filer och mappar
som ingar i jobbet.

Se aven Automatisk export till mapp pa dator
misslyckas.

|[Filnamnet var ogiltigt pa malfilsystemet.

Forsék om mojligt andra namn pa exportfilen for
att kunna spara den.

Eller kontakta den person som ansvarar for
malfilsystemet fér att I0sa problemet.

|Platsen pa malfilsystemet var ogiltig.

IKontrollera om malet for exporten ar giltigt.

|Ett problem uppstod med SMTP-servern nar e-
brevet skulle skickas.

inns i Forsdka igen med automatiska exporter
som misslyckas).
Kontakta Kamstrup om problemet kvarstar.

Férsék kora jobbet igen (narmare information

|E-brevet kunde inte levereras till alla mottagare.

Kontrollera att mottagarnas e-postadresser ar
riktiga.

|Ett problem uppstod med tidzonen.

|[Kontakta Kamstrup.

[Filen hittades inte pa angiven plats.

Kontrollera att den fil som ska importeras finns pa
ratt plats och gar att komma at.

Ett jobb med samma namn kors redan.

Det automatiska jobbet kors redan. Stoppa det
jobb som kors eller vanta tills det ar klart.
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21.5.1 Automatisk export till mapp pa dator misslyckas

Om exporten till malet Mapp pa dator misslyckas kan det bero pa att den tjanst som kor den
automatiska exporten inte har behdrighet fér den valda bestammelsemappen.

g Export

Job schedule
Neme
Interval hMonthly -
Time of day 12« 2 00|~  UTC+01:00

Day of month Last day in month

f Active

Format Kamstrup Exp
Readings per meter Latest reading
Group All meters
Days exported
Target
Destination Local disc

File Name CA\Users\meo\Documents\Monthly il

f Add date and time 1o export file name

B Fun job now

For att 16sa det har problemet kan man manuellt &ndra den anvandare som kor tjansten till nagon
med relevant behdrighet.
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Gor sa har for att andra anvandare som kor tjansten for automatisk export

1.

Oppna Windows Aktivitetshanterare pa datorn, t.ex. genom att trycka pa CTRL + ALT +

DELETE.

Pa fliken Services (Tjanster) klickar du pa knappen Services (Tjanster) i nedre hogra hérnet:

File Options View Help

i ™

I —
| Applications. | Processe@ Services |%{Formance | Metworking | Users |
e —

-
Name

AdobeARMservice

AdobeFlashPlayerUpdateSve
AeLookupSvc

AESTFilters
AgereModemAudio

ALG

AMR Management Server
AppHostSve

AppIDSvc

Appinfo

Apple Mobile Device Service
AppMgmt

aspnet_state
AudicEndpointBuilder
AudioSry

AxInstsV

BDESVC

BFE

FID
1924

388

1980

2018

1072

1792

48

196
990

Description

Adobe Acr...

Adobe Flas. ..
Application. ..
Andrea ST ...
Agere Mod...
Application...
AMR Mana...
Application. ..
Application...
Application...
Apple Mobil,..
Application...
ASP.MET 5...
Windows A...
Windows A...
ActiveX Ins...
BitLocker D...
Base Filteri...

Backaroun...

Status

Runn...
Stop...
Runr...
Runr...
Runn...
Stop...
Runr...
Runr...
Stop...
Stop...
Runn...
Stop...
Stop...
Runr...
Runr...

Group

A

MfA

netsves

MfA

MfA

1LY

A

apphost
LocalServic. ..
netsves

MfA

netsves

A
LocalSyste...
LocalServic. ..
AxInstSVaG...
netsvecs
LocalServic. ..
netsves

wada

—

..-""."-_-h"""-q.

Processes: 109

CPU Usage: 14%

Physical Mernory: 61%
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3. | fonstret Services (Tjanster) valjer man READy Manager Scheduler Service och klickar pa
Stop (Stopp) for att stoppa denna tjanst:

-f,g'& Services

File Action View Help

= |EFE ez BHE » o nw

~

READy Manager Scheduler Service | Mame Description Status o
i..‘-‘;;?}PIug and Play Enablesa c..  Started

(| Stop the service
ectart the service

i%PnP—XIP Bus Enumerator The PnP-X...
£ PNRP Machine Mame Publication Service  This service ...

“m Portable Device Enumerator Service Enforces gr...
EESCJ:ptIOH: - chedu 4 ":’9} Power Manages p...  Started
andles automatic scheduling an i%Print Spooler Loads filest... Started

execution of jobs
;. Problem Reports and Solutions Control P...  This service....

Ea.;} Program Cormpatibility Assistant Service This service ... Started

Ea.;} Protected Storage Provides pr...  Started
1 READy Manager Scheduler Service Handles aut... Started

2% READy Manager Service ¥

5.;) Remote Access Aute Connection Manager  Creates a co..
J%Remotehccess Connection Manager Manages di...

Qg} Remote Desktop Configuration Remote Des... Started

Qg} Remote Desktop Services Allows user...  Started

“m Remote Desktop Services UserMode Port ... Allows ther.. Started

“m Remote Procedure Call (RPC) The RPCS5 .. Started

“m Remote Procedure Call (RPC) Locator In Windows...

7 Darnnte Banickn: Enzhlec ram  Grarted
' [T | 3

Extended ,;{Standardf

4. Hogerklicka pa tjansten och valj Properties (Egenskaper) i den popup-meny som visas.
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5. Pafliken Log On (Logga in) valjer man This account (Detta konto) och anger en anvandare
som har behorighet fér den malmapp man vill exportera till:

===

uler Service P rties (Local Computer)

READy Manager Sched

General | Log On |Hecu'u'eq|r Dependencies

Log on as:

(™) Local System accourt
Allow service to interact with desldop

My User@kamstrup.dic

i@ This account:

F‘Esswﬂl'd: BEFRRRRRRERRREN

Corfirm password: I ITITIT I YT

Help me configure user accourt log on options.

6. Klicka pa OK.
7. Klicka pa Start for att starta READy Manager Scheduler Service igen.
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21.6 Nar startar nasta automatiska M-Bus-avlasning?

Har man ett avancerat abonnemang for ett tradbundet M-Bus-natverk lases matare av automatiskt
vid den tidpunkt man stallt in.

Gor sa har for att visa eller andra avlasningstidpunkt — eller sla pa respektive av automatisk

avlasning:

1. Klicka pa Operation (Drift) . i 6vre hogra hornet av READy Manager och markera sedan
Wired M-Bus (Tradbunden M-Bus) i menyn till vanster.

2. Markera i listan dver M-Bus master den vars installningar for automatiska avliasningar du vill
visa eller andra och klicka pa Edit (Redigera).

3. Utfér steg a om ni har en READy-I6sning med vardavtal. Utfér steg b om ni har en lokal READy-
installation:

a. READy hos vard: Visa eller andra avlasningstidpunkt i faltet Reading time
(Avlasningstidpunkt).

ELLER
b. Lokal READy:
e Valj Advanced (Avancerat) i 6vre hdgra hornet av det fonster som visas.
Avlasningstidpunkten visas da i faltet Reading time (Avldsningstidpunkt).

e For att andra avlasningstidpunkt valjer man 6nskad tidpunkt i faltet Reading time
(Avlasningstidpunkt).

o For att sla pa respektive av automatisk avlasning markerar man respektive avmarkerar
Enable automatic reading (Aktivera automatisk avlasning) och klickar pa Save
(Spara).

Mt M. Bus master

fubrarspd

Resdareg time

Broadoast SHD_NIEE
Metvweori Dot

Baud rate
Rartraes foor wach Busd rabe

Baud rates 1o try
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21.7 Varfor blir jag ombedd att godkanna ett certifikat nar jag loggar in pa READy?

Har du en version av READy Manager som star under vardskap (vilket betyder att era matardata
sparas och bevaras sakert pa en server hos Kamstrup) och ert leverantorsféretag anvander en
proxyserver for att kommunicera med servern hos Kamstrup, maste du godkanna certifikatet for ert
foretags proxyserver for att kunna anvanda READy Manager.

Foljande meddelande visas:

‘:—D Communication error

Your connection to the server is not private.

The certificate received does not match the READy Manager Server certificate. It is issued
by UTILITY_ A

It is not possible to verify that the connection is secure. You may be at risk of data theft.
If you choose to continue, this certificate will be accepted for future connections.

Do you want to continue?

View certificate... Continue Close READy

Viktigt Fraga ditt leverantorsforetags systemadministratér om man kan lita pa certifikatet om
du ar osaker pa om certifikatet tillhor ert foretags proxyserver eller nagon som
obehdrigen forsoker fa atkomst av era data.

Nar du har godkant certifikatet genom att klicka pa Continue (Fortsatt) kan du anvanda READy
Manager som vanligt. Du behdver bara godkanna certifikatet en gang.

Nar certifikatet I6per ut maste du godkénna det nya certifikatet.
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Upplysningar, som t.ex. om sista giltighetsdag, hittar du genom att ga till Configuration
(Konfigurering) > System settings (Systeminstallningar) > Certificate settings (Installningar
for certifikat):

READy Manager

READy

LA LU
RS

Operation  Configuration

Mobile pairing
My Kamstrup system user = Subsc etails  User rights | Cerfificate settings

Certificate settings

Support

System settings

Klickar man pa Stop using (Sluta anvanda) godkanner du inte langre certifikatet och READy
Manager kommer att avslutas. Nasta gang du loggar in p4 READy Manager blir du ater ombedd att
godkanna certifikatet (eller ett annat certifikat om det sedan dess har ersatts).

21.8 Automatisk avkdanning av modul for frankoppling pa distans slutar med fel

Forsta gangen man laser av en matare med en modul fér frankoppling pa distans (en modul som ar
ansluten till en ventil och anvands for frankoppling av varmeforsérjning pa distans) kdnner READy
av modulen. Slutar denna automatiska avkanning med ett fel kanske matarkonfigureringen ar fel.

Kontakta i sa fall Kamstrup support eller utfor foljande:

1. Ga till matarens installationsplats och placera ett optiskt huvud pa mataren.

2. Ange i METERTOOL PP Configuration (PP-konfigurering) 99 for att se till att mataren ar
konfigurerad for styrda utgangar.
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21.9 Var hittar jag information om akustisk lackagedetektering (ALD)?

Information om akustisk Iackagedetektering finns i tilldmpningen Water Intelligence. Den visas inte i
READy Manager.

Men det gar att exportera information om akustisk lackagedetektering frain READy Manager:

i FAxvailable values Selected values
Custom fields

Custom export formats - :
wise unfiltered Acoustic noise unfiltered
gy A
ray A+
Info cod
input 1

Meter update .
. : e input 2

Support TR0 £ ute pressune

m settings

Coefficient of performance
Comamient

ted gateway
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21.10 Kontrollera utnyttjande av lagringsutrymme

Har ni en lokal installation av READy Manager (dvs. ni har inget vardavtal med Kamstrup), kan man
kontrollera hur mycket ledig plats som finns kvar i den SQL Express-databas som &r standard:

1. Valj Configuration (Konfigurering) @ > Support > Database (Databas):

READy Manager

BRIy

Configuration

Mabile pairing
Database
MNetwork sharing

Custom fields When running i) y )y (i.e. @ READy version without hosting agreement)
) ) there is a limit
Custom export fol
It is therefore recommended to monitor your database storage usage on a regular basis.
Impaort devices _
u will find infe ) about the amoun age used in gigabytes,
vare update E 5 the amount of

Info code priority _
01Gbof 106G
Meter update

Support

System settings When your f database storage reache ill get a warning each time you start
commended actions
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21.11 Kontrollera brandvagg

Har ni en lokal installation av READy Manager (dvs. ni har inget vardavtal med Kamstrup), kan man
kontrollera om ett anslutningsproblem i READy beror pa att er brandvagg blockerar relevant port:

1. Valj Configuration (Konfigurering) e > Support > Firewall check (Brandvaggskontroll).
2. Klicka pa knappen Checking connections (Kontrollera anslutningar).

Resultatet visas i kolumnen Check (Kontroll).

Valjer man en anslutning i listan kan man se vad den anvands for under listan.

READy Manager

Configuration

Maobile pair ng
Firewall check
Mebwork '-.h-||||u'_'|

Custom fields

rd by your firewall blocking a relevant port.

Custom export formats e perform a connection chec icking the button below.
Import devices

frware update

IP address

Sp on details

Required for activating and checking
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21.12 Fler matare an abonnemanget medger

Har man fler matare i READy an ert abonnemang medger, far man ett meddelande nar man loggar in
pa READy Manager.

tion details

Please contact your READyY provider to upgrade your subscription.

=  Latest subscription update 04,

e bt .,
st sottings
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Man maste antingen uppgradera abonnemanget for att omfatta fler matare eller radera matare i

READy.
OBS!

Har man en mangd nya matare som annu inte installerats och som ska ersatta gamla
matare i systemet, tank pa att importera dem som matare pa lager. Matare pa lager lases
inte av och raknas inte som "abonnemangsmatare". Det betyder att man inte riskerar att
Overskrida hdgsta méjliga antal matare i sitt abonnemang genom att ha nya méatare pa

lager.

Ga till Configuration (Konfigurering) > Import devices (Importera enheter) och valj
Add new meters to (Lagg till nya matare till) > Meters in stock (Matare pa lager):

READy Manager *

Mabile pairing
MNetwork sharing

Custom fields

Import devices
Automatic jobs
Info prionty

Meter update

System settings

Configuration

Import devices
Import from

Import

Automatic import

B Import new devices automatically

Last import performed:
Meter import destination

Add new meters to Meters in
Meters in stock view

Meters view

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version

475/479



READy

21.13 Kontakta Kamstrup support

Information om hur man kontaktar Kamstrup support aterfinns om man klickar pa Configuration

(Konfigurering) @ i 6vre hogra hornet av READy Manager och valjer Support i menyn till
vanster:

READy Manager

READy

Manager

Home M Analysis tion  Configuration

Mobile pairing
Support

Network sharing

. ) Use the information below to contact support
Custom fields PP
. i Hotline
Custom export formats

Email

Import devices
Automatic jobs
Info code priority
Meter update

Log files for support

Support

In order to provide you with the best support, Kamstrup may need to
examine your READy log files

System settings

Press the button to save the log files for Kamstrup customer service,
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22 Ytterligare information

| detta avsnitt far du en éversikt 6ver var man kan hitta ytterligare relevant information.

Vad vill du gora?

Visa READy videoquider

Visa andra quider om READy

Visa en forklaring av viktigare begrepp som anvands i manualen

Ga till READy online-hjalp

Visa nyhetsuppdatering for READy eller andra Kamstrup-produkter

22.1 READy guider

Utdver denna installations- och anvandarguide finns foljande guider till READy Manager:

¢ Komma igang med READy (dokument nummer FILE100000742).

e Anvanda READy-systemet (dokument nummer FILE100000788)

22.2 Ordlista

Begrepp Definition

AMI Akronym fér Advanced Metering Infrastructure (avancerad matinfrastruktur).
Fjarravlasning av matare via tvdvagskommunikation. | READy anvands AMI
for avlasning over tvavags radionat via insamlingsenhet.

AMR Kort for: Automatic Meter Reading (automatisk mataraviasning) | READy

anvands AMR for avlasning med av mobil enhet genom att kora forbi.

insamlingsenhet

En enhet som installerats i ert leverantérsomrade och som automatiskt och
pa distans laser av data fran intilliggande matare. | ett radionat ar
insamlingsenheten en koncentrator. | ett M-Bus-natverk ar
insamlingsenheten en M-Bus Master.

koncentrator

Se: insamlingsenhet.

konsument-app

En app pa smartphone eller pekdator som gor att férbrukare kan évervaka
och optimera sin energiforbrukning.

krypteringsnyckel En nyckel som gor att man kan avkoda en krypterad matare. Man far en fil
med en krypteringsnyckel nar man kdper en matare fran Kamstrup.

infokod Ett meddelande frAn en matare av typen rorbrott, lackage, torr osv.

M-Bus Master Se: insamlingsenhet.

READy App En app installerad pa din android mobila enhet (smartphone eller pekdator),

med vars hjalp man kan halla ordning pa sina mataravlasningar nar man gar
eller kor runt for att hamta avlasningsdata.

READy Converter

En kommunikationsenhet med vars hjalp man kan ta emot mataravlasningar
pa sin smartphone eller pekdator. Denna har man med sig nar man gar eller
kor runt for att samla in avlasningsdata.

READy Manager

En tilldmpning som ar installerad pa datorn med vilken man kan lagra kund-
och avlasningsdata och exportera dessa data till andra system, som ett
kundinformationssystem.
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Begrepp Definition

forstarkare En enhet som tar emot radiosignaler fran matare i ert natverk och
vidaresander dem till en hégre niva eller med hogre effekt eller till andra
sidan av ett hinder, sa att signalen kan tacka langre avstand.

22.3 Fa atkomst av READy online-hjalp

Oppna fénstret READy hjalp genom att trycka pa F1 eller genom att klicka pa hjalpsymbolen i évre
hdgra hoérnet av huvudfénstret:

7 #

Analysis Operation  Configuration

22.4 Skapa online hjalp-favoriter

For att snabbt hitta tillbaka till ett hjalpavsnitt kan man kan lagga till det till sin lista éver favoriter:

1. Oppna READYy hjalpfonster genom att trycka pa F1 eller genom att klicka pa hjalpsymbolen i
ovre hégra hérnet av huvudfénstret.

(el =l

Analysis Operation  Configuration

2. Markera det hjalpavsnitt du Iatt vill kunna hitta tillbaka till.
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3. Valj fliken Favorites (Favoriter) och klicka pa Add (Lagg till):

[ @ REAL

i e o & & O |

i Hide y waid  Home  Print  Qptions |
gmm| S Favorites | Navigation: »No topics above this levels |
- Annual meter reading b

Annual meter reading

If you only read your meters once per year, make sure to
[ follow the check list below to make sure everything is up-to-
date:

Note Kamstrup recommends that you go through this
check list a couple of days before the annual reading
to make sure you have time to contact Kamstrup
Support in case of questions.

Hint  Save this check list as a favorite help topic to easily !
! find it again when you need it. For details, see
Creating online help favorites.

1. Update READy Manager to the latest version.

< >
Bemove || Diaplay For details, see Updating READy Manager. !
| Cument topic: 2. Update READy App to the latest version.
| [Anrusalmeter reading For details, see Updating READy App. .
Add

—_— 3. M_ake sure that READy Manager has encryption keys for

Hjalpavsnittet Idggs da till i listan Favorites (Favoriter).

22.5 Senaste nytt om READy

Senaste informationen om READy och vara andra produkter hittar du pa var webbplats:
www.kamstrup.com.

Har du ytterligare fragor far du garna héra av dig per e-post.

Kamstrup A/S
Industrivej 28, Stilling
DK-8660 Skanderborg

Tel: +45 89 93 10 00
Fax: +45 89 93 10 01

Kamstrup A/S ¢ FILE100000107_C_SV_11.2023_MEO - Translated version 479/479


http://www.kamstrup.com
mailto:info@kamstrup.dk

	Nyheter
	Videoguider
	Vad är READy?
	Drive-by-avläsning
	Automatisk avläsning
	Avläsning över fast nätverk
	Punkt-till-punkt-avläsning
	Trådbunden avläsning


	Installera och ställa in READy
	Installera READy Manager
	Importera data för mätare (och insamlingsenheter)
	Importera nya mätare (och insamlingsenheter) automatiskt
	Importera nya mätare (och insamlingsenheter) manuellt
	Importera befintliga mätare (och insamlingsenheter)
	Importera andra mätare än Kamstrups
	Importera andra trådanslutna M-Bus-mätare än Kamstrups

	Importera mätare i ett radionätverk
	Importera radionätverksmätare automatiskt
	Importera radionätverksmätare manuellt


	Lägga till kunddata
	Importera kunddata från ett kundinformationssystem
	Importera kunddata manuellt
	Automatisk import av kunddata
	Skapa och redigera importformat
	Importformat med fast bredd
	Dela importformat

	Radera importformat

	Föra in kunddata manuellt

	Ordna mätare i avläsningsgrupper
	Skapa grupper
	Lägga till mätare till grupper
	Ta bort mätare från grupper
	Byta namn på grupper
	Radera grupper

	Installera READy App
	Parkoppla READy App med READy Manager
	Parkoppla READy App med READy Converter
	Ansluta READy Converter till en takantenn
	Installera insamlingsenheter
	Mini-koncentratorer
	4G-bryggor

	Ställa in insamlingsenheter
	Lägga till adress, koordinater eller kommentarer till insamlingsenheter
	Tilldela en frekvenslicens till en insamlingsenhet
	Ändra uteffekt för en insamlingsenhet
	Visa frekvenslicensuppgifter för en insamlingsenhet

	Radera insamlingsenheter
	Ställa in anslutning till motor för avläsning via radionätverk
	Hitta adresskoordinater och kontrollera adresser

	Läsa av mätare
	Drive-by-avläsning av mätare
	Överföra senaste data till mobilapp
	Hämta avläsningsdata från en grupp av mätare
	Samla in avläsningsdata från en enstaka mätare
	Samla in loggdata från en mätare
	Samla in loggdata från mätare med tvåvägskommunikation

	Överföra avläsningsdata från mobilapp till dator

	Avläsning över fast nätverk
	Läsa av mätare i trådlösa M-Bus radionätverk
	Övervaka automatiska insamlingsenheter i radionät
	Läsa av mätare i linkIQ radionätverk
	Kontrollera möjlighet att läsa av linkIQ-mätare man installerar


	Dela radionätverk
	Dela ert eget radionätverk med andra
	Dela ett radionätverk som ägs av andra
	Sluta dela ett radionätverk
	Lägga till en kommentar till en nätverksdelning

	Läsa av mätare i radionätverk
	Ställa in automatiska avläsningsjobb
	Redigera automatiska avläsningsjobb
	Radera automatiska avläsningsjobb

	Avläsning på begäran av en grupp mätare
	Avläsning på begäran av en enstaka mätare
	Mätarvärden som ingår i avläsningsjobb
	Öppna AMR Manager


	Trådbunden mätaravläsning
	READy hos värd: Trådbunden mätaravläsning
	Ställa in en M-Bus master i ett READy hos värd
	Ställa in ett standard avläsningsintervall
	Ställa in ett mätarspecifikt avläsningsintervall

	Lokal READy: Trådbunden mätaravläsning
	Installera insamlingsenheter i trådbundet M-Bus-nätverk
	Läsa av en eller ett urval mätare i ett trådbundet M-Bus-nätverk


	Mätaravläsning punkt-till-punkt
	Manuell mätaravläsning
	Föra in manuella avläsningar
	Drive-by-avläsning med manuella avläsningar
	Redigera manuella avläsningar
	Radera manuella avläsningar

	Importera mätaravläsningar
	Filformat för import av mätaravläsningar
	Tidsgräns för importerade avläsningar


	Årlig mätaravläsning
	Avläsningsprestanda
	Få en översikt över mätares avläsningsprestanda
	Exportera en rapport över avläsningsprestanda

	Meddelanden och varningar
	Automatiska meddelanden om mätarhändelser (infokoder)
	Få meddelanden via e-post
	Få meddelanden via SMS
	Ändra automatiska meddelanden om mätarhändelser
	Tillfälligt avbryta meddelanden om mätarhändelser
	Stoppa automatiska meddelanden om mätarhändelser för gott
	Beskrivning av mätarhändelser (infokoder)

	Förbrukningsvarningar
	Ställa in en förbrukningsvarning för en mätare
	Förlänga varningsperioden (endast aktiva varningar)
	Återställa en förbrukningsvarning
	Radera en förbrukningsvarning som ställts in
	Visar respektive döljer utlöpta och framtida förbrukningsvarningar

	Senaste kontaktvarningar för insamlingsenheter

	Analysera avläsningsdata
	Prioriterade mätare
	Analys av vattenförluster
	Datajämförelse
	Förbrukningsrapporter
	Värmerapporter
	Kylprestandarapport
	Rapport om inkommande temperatur
	Rapport om utgående temperatur


	Exportera avläsningsdata
	Exportera avläsningsdata manuellt
	Exportera avläsningsdata automatiskt
	Försöka igen med automatiska exporter som misslyckas

	Fördefinierade exportformat
	Skapa och redigera exportformat
	Exportformat med fast bredd
	XML exportformat
	Dela exportformat
	Anpassade sidhuvuden i exportformat

	Radera exportformat
	Exportera loggdata för en enstaka mätare

	Radera avläsningsdata
	Radera en eller flera avläsningar
	Visa status och logg för avläsningsraderingar
	Hitta mätare med raderade avläsningar
	Användarbehörighet för att radera avläsningar

	Uppdatera mätare
	Uppdatera MULTICAL® 403-, 603- och 803-mätare
	Ladda upp mätaruppdateringsfiler

	Uppdatera konfigureringsinfo på radionätverksmätare

	Mätarbyte
	Byta mätare i READy Manager
	Byta mätare via READy App
	Ta bort en mätare från en kundadress
	Lägga till en mätare till en kundadress
	Lägga till mätare i listan över mätare på lager
	Skapa ett kundkvitto för mätarbyte
	Lägga till er logotyp till ett kundkvitto
	Ta bort en logotyp från kundkvitton

	Exportera lista över mätarbyten

	Tryckgivare och tryckförskjutning
	Koppla från respektive återansluta vattenförsörjning
	Installera ventiler i ert nät
	Kontrollera status för en ventil i nätverket
	Koppla från vattenförsörjning på distans
	Återansluta vattenförsörjning
	Uppdatera ventilen med nya funktioner
	Byta ventiler

	Koppla från respektive återansluta värmeförsörjning
	Initial inställning av ventiltyp
	Koppla från värmeförsörjning
	Åter koppla in värmeförsörjning
	Kontrollera om värmeförsörjning är in- eller frånkopplad
	Annullera en förfrågan om frånkoppling respektive återinkoppling

	Hantera abonnemang
	Mitt Kamstrup systemanvändarbehörighet

	Uppdatera READy Manager
	Uppdatera READy App
	Översikt över READy Manager huvudfönster
	Byta språk
	Användarrättigheter i READy Manager
	Ändra behörigheter för användare och superanvändare

	Vyn Startsida
	Vyn Mätare
	Sortera listan över mätare/kunder
	Ändra ordning mellan information i vyn Mätare
	Visa respektive dölja data i vyn Mätare
	Söka efter mätare/kunder
	Skapa en ny mätare/kund
	Redigera uppgifter om mätare/kund
	Lägga till anpassade data till mätare/kund
	Radera en mätare/kund
	Flytta mätare på lager till vyn Mätare
	Närmare uppgifter om mätarkonfigurering
	Visa avläsningar för en mätare
	Avläsningar
	Slutliga avläsningar

	Visning
	Förbrukningsdiagram
	Tryckgivardiagram

	Loggdata

	Symboler som används på kartan

	Vyn Analys
	Vyn Drift
	Infokoder
	Övervaka nätportar for Siemens MAG 8000-mätare
	Granskningslogg

	Vyn Konfigurering
	Måttenheter
	Globala måttenheter
	Lokala måttenheter
	Hitta mätare med lokala enheter
	Återställa alla lokala enheter
	Ställa in enheter i exportformat med fast bredd

	Prioritera mellan infokoder
	Anpassade data i READy
	Skapa ett nytt anpassat fält
	Lägga till ett anpassat fält till vyn Mätare (och andra vyer) i READy Manager
	Ange uppgifter i ett anpassat fält
	Ta bort ett anpassat fält från vyn Mätare och andra vyer
	Radera ett anpassat fält från READy
	Byta namn på ett anpassat fält
	Importera anpassade uppgifter
	Exportera anpassade uppgifter

	API-nyckel

	Uppgiftslista

	Felsökning
	Jag har blivit av med min mobila enhet. Vad behöver jag göra?
	Kontrollera kvaliteten på anslutningen till mätare
	Vad betyder varningarna i vyn Infrastruktur?
	Använda förstärkare för att förbättra anslutning till mätare
	Kontrollera kvaliteten på anslutningen till förstärkare
	Aktivera en förstärkare
	Lägga till en mätare till en förstärkare
	Ta bort en mätare från en förstärkare
	Stänga av en förstärkare

	Automatiskt jobb misslyckas
	Automatisk export till mapp på dator misslyckas

	När startar nästa automatiska M-Bus-avläsning?
	Varför blir jag ombedd att godkänna ett certifikat när jag loggar in på READy?
	Automatisk avkänning av modul för frånkoppling på distans slutar med fel
	Var hittar jag information om akustisk läckagedetektering (ALD)?
	Kontrollera utnyttjande av lagringsutrymme
	Kontrollera brandvägg
	Fler mätare än abonnemanget medger
	Kontakta Kamstrup support

	Ytterligare information
	READy guider
	Ordlista
	Få åtkomst av READy online-hjälp
	Skapa online hjälp-favoriter
	Senaste nytt om READy


