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kamstrup
Intro — kurze EinfUhrung

Willkommen zur Kamstrup Water Intelligence-Plattform!
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
vielen Dank, dass Sie uns als |hre bevorzugte Analytics-Plattform gewahlt haben. Bevor Sie sich in die Daten und die
Analyse vertiefen, mdchten wir Ihnen eine kurze Einfihrung in die Software geben, um Ihnen den bestmdglichen
Start zu sichern.

Was ist Wasser Intelligence?

Bei Kamstrup sind wir der Meinung, dass intelligente Zahlerdaten fir so viel mehr als nur eine exakte Abrechnung
verwendet werden kdnnen. Deshalb haben wir unsere Water Intelligence-Plattform entwickelt, die genau das
macht: Rohdaten in Wert und Ubersicht umwandeln.

In den folgenden Seiten lernen Sie unsere Losungen kennen, und Sie erfahren, wie Sie sie in lhrem eigenen
Wasserunternehmen verwenden konnen. Sollten Sie dazu Fragen haben, kontaktieren Sie uns bitte.

Wir wiinschen lhnen eine gute Reise durch die vielen Moglichkeiten der Verwendung von intelligenten Zahlerdaten!




kamstrup
Intro — Zugriff auf die Anwendung

Anmeldung bei der Plattform

Bei Kamstrup glauben wir an Einfachheit, und daher bendétigen Sie nur eine einzige Anmeldung fir alle unseren Lésungen. Um Zugriff
auf lhre Losungen zu erhalten, gehen Sie bitte zu https://apps.kamstrup.com/, klicken Sie auf ,Anmelden”, und geben Sie |hre E-Mail-
Adresse und lhr Passwort ein, die Sie flir READy, Mein Kamstrup und Encryption Key Service verwenden.

Wenn Sie sich angemeldet haben, kénnen Sie die Anwendung im Dashboard auswahlen (siehe Abbildung unten). Wenn Sie nicht auf die
Anwendung zugreifen kdnnen, kénnte dies auf unzureichende Benutzerrechte zurlickzufiihren sein. Um dieses Problem zu 16sen,
wenden Sie sich bitte an lhren Mein Kamstrup-Superuser, der lhnen Zugang zu ,, Analytics” gewahren kann. Sie finden lhren Mein
Kamstrup-Superuser unter ,Mein Profil“ unter https://service.kamstrup.com/my-profile.
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‘ Lektion 01 — Ihr Dashboard verstehen
Ihr Leak Detector-Dashboard gibt Ihnen einen schnellen Uberblick tiber lhres Verteilungsnetzes, was I(amstrup
Ihnen dabei helfen kann, Ihre Ressourcen fir die Lecksuche mdglichst effizient zu priorisieren.

knmstrup Leak Detector

(5]

= Dashboard

I Bereich 1 — Seit dem letzten Anmeldungstag [Since last login day]

Dieser Bereich (die vier blaugriinen Felder) zeigt die Anzahl von
Zahlern, die im Moment innerhalb der vier Kategorien aktiv sind. Die
Anzahl von ,NEUEN“ [NEW] Zahlern basiert auf IHRER letzten
Anmeldung und kann deshalb von Benutzer zu Benutzer differieren.

METERS OF INTEREST

0 0

METERS IN WARNING LEVEL

57

41 NEW

LEAKS AFTER METER

46

Year to date 4

BURSTS AFTER METER

39

Bereich 2 — Seit Jahresbeginn bis heute [Year to date]
IDENTIFIED LEAKS ESTIMATED WATER LOSS Dieser Bereich (die drei grauen Felder) zeigt die Ereignisse, die in lhrem
Netzwerk registriert wurden und Ihnen eine Schatzung von der Menge

13 332 des Wassers [Estimated water loss] gibt, die Sie seit Jahresbeginn bis

heute verloren haben, basierend auf den Registrierungen im
Ereignisformular (siehe Lektion 03).

HISTORICAL EVENTS

20 664 usD

BASED ON 9 CLOSED LEAK EVENTS [ ]
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. Lektion 01 — Ihr Dashboard verstehen

Der erste Teil Ihres Dashboards unterteilt Ihres Verteilungsnetzes in vier verschiedenen Kategorien, I(amstrup
basierend auf entweder dem registrierten Gerauschpegel eines Zahlers oder seinen Infocodes.

kamstrup Leak Detector

Qo

= Dashboard

Since last login day. May 26, 2022

METERS OF INTEREST

0

NO NEW METERS

METERS IN WARNING LEVEL L]

L NEW cq }) »Zahler von Interesse” [Meters of interest]: Zeigt die am
interessantesten Zahler auf Grund eines von Kamstrup

entwickelten Gerauschmusteralgorithmus an.

LEAKS AFTER METER

BURSTS AFTER METER

39 »Zahler in Warnstufe” [Meters in warning level]: Zeigt die
Zahler mit einem Gerauschpegel Gber eine bestimmte

A Grenze an, die'im*Ment) EinstellungenfSkonfiguriert wurde,

das Uber einen der angezeigten Zahnrad-Symbolen

zuganglich ist.

1 3 33 2 5 »Leckagen & Briiche nach dem Zahler” [Leaks & Bursts after

IDENTIFIED LEAKS ESTIMATED WATER LOSS

meter]: Zeigt die Anzahl von Zahlern, bei denen die Alarme
,Leckage” [Leak] oder ,Bruch” [Burst] aktiv sind (Infocodes).

HISTORICAL EVENTS

20 664 usD
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Lektion 01 — Ihr Dashboard verstehen
Im Meni ,Einstellungen” kénnen Sie den Grenzwert fir ,Zahler in Warnstufe” andern.

kamstrup

kamstrup

SETTINGS

@ MAP ADDITIONS

Pipes layer upload

@ DASHBOARD

Warning level

Water loss

Leak Detector

Warning level

‘When a meter exceeds the noise level it is displayed in the dashboard "Meters in warning level”. This calculation is made on the newest values.

Mit dem Einstellungsmeni , Warnstufe® [Warning
level] konnen Sie den Grenzwert fir den
Gerauschpegel dndern, ab dem ein Zahler als
,Zahler in Warnstufe“[Meters in warning level]

eingestuft wird.

Hinweis: Es gibt keine richtige Antwort auf die
Frage, wie hoch dieser Wert sein sollte. Er hdngt
ganz vom allgemeinen Gerduschpegel in Ihrem
Verteilungsnetz ab.

(o
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Lektion 01 — Ihr Dashboard verstehen

Der zweite Teil Ihres Dashboards unterteilt lhres Verteilungsnetzes in drei verschiedenen Kategorien,
die lhre registrierten Ereignisse und Ihren geschatzten Wasserverlust verfolgen.

kamstrup
= Dashboard

Since last login day. May 26, 2022

METERS OF INTEREST

0 0

LEAKS AFTER METER

46

Year to date

IDENTIFIED LEAKS

13

HISTORICAL EVENTS

20

Leak Detector

METERS IN WARNING LEVEL

57

41 NEW

BURSTS AFTER METER

39

ESTIMATED WATER LOSS

332.
664 ..

LECKAGEN [Identified leaks]: Zeigt die Anzahl von Ereignissen,
die als eine ,Leckage” Uber das Ereignisformular in Leak
Detector registriert wurden.

EREIGNISSE [Historical events]: Zeigt die Gesamtzahl der
Ereignisse, die Uber das Ereignisformular in Leak Detector
registriert wurden. Ereignistypen =, Fernwdrme “, , Leckage”,
,Andere Storgerdusche”, ,Pumpe” oder ,Unbestimmt”.

WASSERVERLUST [Estimated water loss]: Zeigt den geschatzten
Wasserverlust (m3) mit verbundenen Kosten. Die Kosten
werden im Menu , Einstellungen® konfiguriert, das Gber einen
der angezeigten Zahnrad-Symbolen zuganglich ist. Die
Schatzung basiert auf einem Startdatum, Enddatum und einer
geschatzten Durchflussmenge (L/h), die Uber das
Ereignisformular in Leak Detector registriert wurde (siehe
Lektion 03).
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. Lektion 01 — Ihr Dashboard verstehen
Im Menii , Einstellungen” kénnen Sie die Kosten und die Wahrung dndern, die fir die Berechnung des I(amstrup
im Dashboard von Leak Detector dargestellten Wasserverlustes verwendet werden.

kamstrup

SETTINGS

@ MAP ADDITIONS

Pipes layer upload

@ DASHBOARD

Warning level

Water loss

Cost of water loss

Here you can fill in the cost of water production

Cost per 1 m*

(o

Leak Detector

Mit dem Einstellungsmen , Wasserverlust” [Water
loss] konnen Sie die Kosten fir die Erzeugung von
einem Kubikmeter Wasser an |hre tatsachlichen
Produktionskosten anpassen.

Zusatzlich kénnen Sie aus einer Vielzahl von
Wahrungen wahlen, sodass die Berechnung des
Wasserverlustes lhrer Situation bestmoglich
entspricht.
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Lektion 01 — Ihr Dashboard verstehen

Ihr Dashboard in Leak Detector dient als Eingang zur restlichen Leak Detector-Anwendung. Uber die I(amstrup
Kartenansicht kénnen Sie einen Uberblick iiber die Zahler erhalten, die Sie relevant finden.

kamstrup
= Dashboard

Since last login day. May 26, 2022

METERS OF INTEREST

0

NO NEW METERS

LEAKS AFTER METER

46

@

Leak Detector

(5]

METERS IN WARNING LEVEL

57 i())

41 NEW

BURSTS AFTER METER Sie konnen auf die verschiedenen

blaugriinen Felder klicken, um den Standort
39 der Zahler auf einer Karte zu sehen, oder Sie
konnen Uber das MenU in der linken Seite zur

Year to date

IDENTIFIED LEAKS

13

HISTORICAL EVENTS

20

Karte navigieren.

ESTIMATED WATER LOSS

332.
664 ..

BASED ON 9 CLOSED LEAK EVENTS [ ]
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Lektion 01 — Ihr Dashboard verstehen

Wenn Sie auf eines der blaugriinen Felder des Dashboards klicken, gelangen Sie zur Kartenansicht.

. Diese Ansicht wird nach dem Feld gefiltert, auf das Sie geklickt haben.

kamstrup

kamstrup Leak Detector

Show values by:

Latest values v

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

0

High 0(218)
Medium 0(295)
Low 0(73) @
@ HIGHLIGHTED METERS

In warning level 31(33)v

= i Wenn Sie beispielsweise auf ,Zahler in Warnstufe”

[Meters in warning level] im Dashboard klicken,
(Bl et iz werden Sie zu dieser Karte geleitet.

[] Closed events 0(92)

Der ausgewadbhlte Filter wurde automatisch
2l verwendet.

Meters with info
0(65)

Missing data last
0(123)
30 days

Ignored meters (17)

&

Map List M 17/11/2021 - 17/11/2022

Neue ,Zahler von Interesse” oder
neue ,Zahler in Warnstufe”, die nach
Ihrer letzten Anmeldung erschienen

sind, haben einen blauen Ring um sich
herum.

Vorhandene Neue
Zahler Zahler

[

Abakkaej

@ Mapbox © OpenStreetMap Improve this map
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Lektion 02

Die Kartenansicht verwenden
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Lektion 02 — Die Kartenansicht verwenden

Verteilungsnetz mit Zahlern, die als farbige Punkte dargestellt werden.

Die Kartenansicht in Leak Detector gibt Ihnen einen einfachen visuellen Uberblick tber Ihr

kamstrup

I«:mstrup Leak Detector

Die Kartenansicht enthdlt all die
Zahler, die Sie in Leak Detector
importiert haben. Die Zahler
werden als farbige Punkte
dargestellt, wobei die Farbe vom
Gerauschpegel des Zahlers
abhangt.

Show values by:

Latest values

Thresholds

Set thresholds for dis
and meters with high

{

I3
{

ey 1

dajs L—7

(1]

7 2y,

/

High 10(11)
Medium 53(78)
Low 0(497) @ @

@ HIGHLIGHTED METERS

None v

@ INCLUDE

[] Active events 0(23)
Eine digitale Kopie von lhrem Rohrnetz kann
auch in Leak Detector hochgeladen werden,

um lhnen den besten Uberblick zu geben.

Closed events 0(92)

Meters with info

0(62)
codes
Missing data last

30 days

0(123)

lonored metars (17)

&

Map List M 18/11/2021 — 18/11/2022

Der Standort eines Zahlers basiert auf
seinen GPS-Koordinaten. Zahler, die
dieselben GPS-Koordinaten haben,
werden in Leak Detector als ein groRerer
Punkt, auch Cluster genannt, dargestellt.

Die Farbe dieses groReren Punktes
entspricht der Farbe des Zahlers im
Cluster mit dem hochsten Gerauschpegel.

Beim VergroRern eines Clusters erscheint
eine Zahl, die die Anzahl der im Cluster
vorhandenen Zahler anzeigt.

Durch das Klicken auf einen Cluster in der
Kartenansicht wird der Cluster erweitert.
Von hier aus kann jeder Zahler einzeln
untersucht werden.

© Mapbox © OpenStreetMzp Improve this map
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Lektion 02 — Die Kartenansicht verwenden

Ein Filter ermdglicht lhnen, lhre Zahler zu finden, die eine mdgliche Leckage haben. Wenn wir uns jedes I(amstrup
Mal auf jeden Zahler konzentrieren missen, werden wir nie etwas zustande bringen, und deshalb sind

Filter nUtzlich.

kamstrup

Show values by:

Thresholds

Latest values v

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

(]

High 7(10)
Medium 65 (91)
Low 0(485) @

@ HIGHLIGHTED METERS

None v

@ INCLUDE

[] Active events

[[] Closed events

Meters with info
codes

Missing data last
30 days

O
O
O

Ignored meters

0(23)

0(92)

0(65)

0(123)

(17)

Leak Detector

Sie kdnnen das Aussehen der
Kartenansicht andern, indem Sie das
Thema von Minimal auf Satellit
andern oder z. B. die Rohre
deaktivieren.

& MAP THEMES

@ Minimal

Satellite

& MAP FEATURES

® Meters

@ Pipes

Sie kénnen die Kartenansicht nach Ihren Wiinschen anpassen, indem Sie
die Filteroptionen in Leak Detector verwenden. Dies bedeutet, dass einige
Zahler sichtbar werden, wahrend andere unsichtbar werden, je nach lhren

Einstellungen.

Hinweis : Wenn Sie einen Filter verwenden, wird die Karte automatisch
aktualisiert, und die Zahler werden nach den von lhnen eingestellten

,Grenzen“[Thresholds] gefarbt.

/<¢ PN
B _)’/ e 9
W3
"’Q\f‘v}\:ﬁ""-ﬁ— ——bBugedeyei—rT T —?/

&

Map List M 17/11/2021 - 17/11/2022
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© Mapbox © OpenStreetMzp Improve this map
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‘ Lektion 02 — Die Kartenansicht verwenden
Bevor wir sehen, was Leak Detector wirklich kann, missen wir das Filtersystem verstehen. Das I(amstrup
Filtersystem ist sehr einfach, da es aus vier verschiedenen Filtern in der linken Seitenleiste besteht.

I«:mstrup Leak Detector EEHPY
»Neuester Wert“ [Latest value]: Findet den neuesten ™ 12/10/2021 - 12/10/2022
S waltia Byt Gerauschpegel innerhalb des angegebenen Datumsbereichs fir
M @l Zahler.
Thresholds . “ ) . .
. , »Maximalwert” [Maximum value]: Findet den maximalen
et thresholds for displayed meters N N N ] ofle
and meters with highest values Gerauschpegel fir alle Zahler innerhalb des angegebenen v | ° ;: -,
15 Zeitraums. -3 'u’.':' s
ey ° ) T
a7 eV 0 gl
" . “ . o oo‘ L L @y ® g
Mg »Mittelwert” [Average value]: Findet den durchschnittlichen 0$‘ cee®” ¢ °%’ o, o0
. .. .. . Soof oo & o o
) 3 Gerauschpegel fir alle Zahler innerhalb des angegebenen S.* &7 % ® o 00 oo
N q g % _ 9. @ o, ho o
High 75(1200@ (® Zeitraums. ..‘0‘... ..5'.!... %' o %
2 % * o .." % °
Medium 187 (258) LY ® o :
; L]
Low 0(195) @ .‘. :“ N :
C.‘
HIGHLIGHTED METERS a a a e
2 »@renzen” [Thresholds]: ist ein Schieberegler, der . o,
durch das Ziehen der Maus zum Filtern der Zahler
@ incLube mit geringem Rauschen verwendet werden kann. Sie !
" g [ ]
: konnen auch auf eine Zahl oberhalb des : :
D Active events . . . ; |
Schiebereglers klicken (z. B. 47) und die Grenzen i Gete e
[[] Closed events andern .. .
Meters with info
codes i
Missing data last
30 days
Ignored meters e foelsey © Mapbex © OpenStreetMap Improve this map
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Lektion 02 — Die Kartenansicht verwenden

Sie kdnnen auch die Ansicht nach Gerauschkategorien filtern, bestimmte Zahler hervorheben oder I(amstrup
Zahler auf Grund bestimmter Parameter einbeziehen oder ausschlieRen.

I«:mstrup Leak Detector A
Sie kdnnen wahlen, ,Uberwachte Zahler” [Tracked
= meters], ,Zahler von Interesse” [Meters of interest], ,In  EAREESPIEl]FIpP]
Shene el ey Warnstufe” [Meters in warning level], ,Leckagen nach
dem Zahler” [Leaks after meter] oder ”Brliche nach dem
Zahler” [Bursts after meter] hervorzuheben.
Thresholds
T Hervorgehobene Zahler sind von einem Ring umgeben.
and meters with highest values Auf Basis der Werte des Schiebereglers
15 [Thresholds] werden die Zahler in die
a7 o . ]
Gerauschpegel ,Niedrig” [Low], .
Sy ,Mittel” [Medium] oder ,Hoch” [High] . ° eme® ®
0 3 eingeteilt, was zur Filterung lhrer 883 ." ° ES . .
- . @, [ N ]
e T e Zéhler verwendet werden kann. o § ee
e THiopy
Medium 202 (258) L ] 0o ® [ 1) =
® # e® ) LI
Low 0(195) @ ° [ e® o P A [ ]
saefd o0 O, £ .
@ HIGHLIGHTED METERS ® ) L ® L4 De [
° @ ® °
o9 ® ® [ [ ] = ®
‘.0 ‘ 0p e e
@ e o0 % 40 & ./ ®
° @ ®e
@ INCLUDE é LALLE A
& ° A oo, o, ®
[] Active events .. . [ . o ®
® o ®
.. @ ° o @
[[] Closed events ... oo ® ®
Meters with info el .. :...~ L ]
codes
M g data last ® ‘ ® . L
30 days ) ..
Ignored meters © Mapbox © OpenStreetMap Improve this map
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Lektion 02 — Die Kartenansicht verwenden
Sie kdnnen nicht nur nach Gerdusch-Kategorien und Highlights filtern, sondern auch bestimmte Zahler I(amstrup

in der Kartenansicht ein- oder ausschlielRen.

kamstrup

Show values by:

Latest values v

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

0
High 10 (10)
Medium 91 (91)
Low 0(485) @

@ HIGHLIGHTED METERS

None v

@ INCLUDE

[F] Active events 23(23)

Closed events 92 (92)

Meters with info

65 (65)
codes
Missing data last 123

30 days (123)

Ignored meters 17)

Leak Detector S

Map List M 17/11/2021 - 17/11/2022

Sie kdnnen wahlen, Zahler mit Folgendem ein- oder W =
ausschlieRen: .%’ oo 7 .
@ ”/T:__,.r. e /
Aktive Ereignisse: Ein Ereignis ist eine Méglichkeit, die m,i,} 8 .
Ergebnisse an Leak Detector zu melden. Wenn sie nicht wl 8 o~ Ag.
abgeschlossen wurden, bleiben sie ,aktiv“. x ¢ \ 9, \gw&}f'. °.
. A7 % 0 %
; e, ~ )
Abgeschlossene Ereignisse: Ereignisse, die Sie mit einem : ’ ?’\fJ ®e
,Losungsdatum® aktualisiert haben, erscheinen als / . (.
,abgeschlossene Ereignisse”. N %“/
Zahler mit Infocodes: Ein Zahler kann einen Infocode v, g
haben, z. B. LECKAGE oder BRUCH. O~ -
R S R W TR
5/ oo ;
|
Zhler mit ,fehlenden Daten”: Ein Zahler wird als einen L ziifﬂwif. I T_r“f”f
Zahler mit fehlenden Daten eingestuft, wenn er in den i %’ ; t £/
letzten 30 Tagen keine Daten erhalten hat. ;’ 9 Jf e o/
/ I
)\ f | - /
Ignorierte Zahler: Ein ignorierter Zahler wird in der I § ) /-"

Kartenansicht nicht angezeigt, es sei denn, Sie wahlen
ihn anzuzeigen.

© Mapbox © OpenStreetMzp Improve this map
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Lektion 02 — Die Kartenansicht verwenden
Wenn wir unsere Filter verwendet haben, kénnen wir die Daten ndher untersuchen und herausfinden, I(amstrup
. ob sie fur uns relevant sind.

I(nmstrup Leak Detector

Map List M 17/11/2021 — 17/11/2022

Show values by:

Latest values v SELECTED METERS <« B

Thresholds A Daock

Set thresholds for displayed meters 00

and meters with highest values

250

200

150

—-—
0 3; p ) 100 ' '

; ® : 11 T T TR
High 7(10) ® =4 » 50 M
Medium 65 (91) ® § 5 0 T T H H - -

May Jul Sep Nov
P
__ ®
Low 0(485) @ @
@ HIGHLIGHTED METERS o, ‘:'.: Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore Track Info code
| ) . N

@ INCLUDE

[] Active events 0(23)

Klicken Sie einfach auf einen Zahler
auf der Karte, und die Daten werden
automatisch angezeigt.

losed S 9 B 9 5 q
L Sl e Interaktives Diagramm mit Grenzmarkierungen

Meters with info

[Threshold], die Sie in der linken Seitenleiste
angegeben haben.

0(65)

codes

Missing data last

O
(| 0(123)
O

30 days

Ignored meters 17)

5 © Mapbox © OpenStreetMap Improve this map Lselected | Deselectall
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Lektion 02 — Die Kartenansicht verwenden

Ein Zéhler kann mehrere Kommentare haben, und besondere Aufmerksamkeit kann auf problematische

. Zahler gerichtet werden.

kamstrup

I(nmstrup Leak Detector

Show values by:

Latest values v

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

L]
0
High 7 (10) ® & Q

Medium 66 (91)
Low 0(485) @ @
@ HIGHLGHTED METERS
@ INCLUDE
[] Active events 0(23)

[[] Closed events 0(92)

Meters with info

codes glc) Wenn der Zdhler besondere Aufmerksamkeit bedarf, konnen Sie das Feld ,Uberwachen [Track]
0(123) wahlen. Danach kénnen Sie Uberwachte Zahler Gber den Bereich ,Hervorgehobene Zahler” verfolgen,
indem Sie ,Uberwachte Zahler” [

Missing data last
30 days

Ignored meters 17)

AcousTic
NOISE

300
250

200

S

150

100

Map List M 17/11/2021 — 17/11/2022
SELECTED METERS qdl|p
hack
| 'l UL 'l
2022 Mar May Jul Sep Nov
> P
o ®
Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore Track Info code

Tracked meters] wahlen.

;" © Mapoox © OpenStreethap Improve this map

Kamstrup A/S * FILEI00000138_B_DE_09.2025



Lektion 02 — Die Kartenansicht verwenden
Sie kdnnen also einem Zahler besondere Aufmerksamkeit geben, aber Sie kénnen auch einen Zahler I(amstrup
. ignorieren, wenn Sie z. B. bestéatigt haben, dass es keine Probleme mit ihm gibt.

Leak Detector

kamstrup &

= Map List M 17/11/2021 — 17/11/2022

Show values by:

Latest values v SELECTED METERS <« B
; ~
Thresholds A Daock

Set thresholds for displayed meters 00

and meters with highest values 250

Wenn Sie einen Zahler ignoriert haben, 200
wird er aus den reguldren Filtern
Lentfernt”, da er fur Sie nicht mehr

150
—

0 . 100
relevant ist. ‘ | 'l [ | h

High 8(10) (® =4 "% » 50 1 ¥ AR 4
Medium 66(91) & (® 0 : , . . H H .

— < 2022 Mar May Jul Sep Nov

°- @

Low 00485/ @ @
@ HIGHLIGHTED METERS o, ‘:'.: Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore Track Info code
. L

@ INCLUDE
[] Active events 0(23)

Closed events 0(92)

Meterswithinfo Wenn S‘ie einen ‘i.gnorier"t‘en :
codes Zahler finden mussen, kénnen Sie
B o2y den Filter ,lgnorierte Zahler”

30 days
[lgnored meters] verwenden.

Sie ignorieren einen Zahler durch Klicken auf das Feld

Llgnorieren®. Sie konnen einen Zahler nicht gleichzeitig
Jlgnorieren” [Ignore] und , Uberwachen” [Track].

Ignored meters (18)

5 © Mapbox © OpenStreetMap Improve this map Lselected | Deselectall
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kamstrup

Lektion O3

Die Listenansicht verwenden
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Lektion 03 — Die Listenansicht verwenden

Die Listenansicht in Leak Detector gibt Ihnen einen einfachen Uberblick Gber Ihr Verteilungsnetz mit
Zahlern, die als Zeilen in der Tabelle dargestellt werden. Sie kdnnen Ihre Ansicht auf der Grundlage
verschiedener Filter filtern.

kamstrup

kamstrup

Show values by:

Latest values v

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

High 18 (18)

Medium 86 (86)

Low

0482)@ @O

@ HIGHLIGHTED METERS

None v

@ INCLUDE

[£] Active events 24 (24)

Closed events 92 (92)

Meters with info
60 (60)

123
(123)

(ke

Leak Detector

S

Map  List B 21/11/2021 - 21/11/2022

\Address Serial number Latest reading Latest value | Average value Max value | Info code Active events Closed events Meters of int... Ignore Track
= e
® 04:00 AM oo
- oo Die Listenansicht enthalt all die Zahler,
o - e 120 o0 die Sie in Leak Detector importiert
m—_— R haben. Die Zahler werden als Zeilen
- wooam “ = dargestellt, kombiniert mit einer Reihe
- naE oy = 30 von Spalten, die wichtige
- 11/21/2022 Zahlerinformationen enthalten.
® 09:00 AM el = e
11/21/2022
® 09:00 AM " ® &
- 11/21/2022
® 09:00 AM 12 2 nz

11/21/2022

Leak

Sie kdnnen die Listenansicht mit Hilfe der Filteroptionen in Leak Detector
an Ihre Bedurfnisse anpassen. Dies bedeutet, dass einige Zahler sichtbar
werden, wahrend andere unsichtbar werden, je nach lhren Einstellungen.
Siehe Lektion 02 fir eine Erlduterung der Filteroptionen.

Leak District heating,...

Leak

Undetermined, ...

Hinweis: Wenn Sie einen Filter verwenden, wird die Liste automatisch
aktualisiert, und die Zahler werden nach den von lhnen eingestellten
,Grenzen” gefarbt.

Other noise, Pu...

Pump

20 -

Rows per page: 1-20 of 341
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Lektion 03 — Die Listenansicht verwenden

Sie konnen lhre Listenansicht in absteigender oder aufsteigender Reihenfolge sortieren oder die
verschiedenen Spalten filtern, um genau die Zahler zu finden, die Sie suchen.

kamstrup

kamstrup

Show values by:

Latest values v

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

18 (18)
Medium 86 (86)
Low 00482) @ @)

@ HIGHLIGHTED METERS

None v

@ INCLUDE

[£] Active events 24 (24)

Closed events 92 (92)

Meters with info
60 (60)

123

Leak Detector

Address Serial number
02/06/2022
% o 1'»/ 0

Columns. 04:00 AM
Serial number

10:58 AM
Operator
contains 02/06/2022

Value

11/21/2022
11/21/2022
11/21/2022
11/21/2022
Sie konnen eine Reihe von Spalten in
Leak Detector filtern, indem Sie

. 11/21/2022
verschiedene Parameter verwenden, 55:00 AM
um die genauen Zdhler zu finden, die  |alkes

Sie untersuchen wollen.

11/21/2022

11/21/2022
11/21/2022

11/21/2022

11/21/2022

11/21/2022

51

51

16

17

78

112

14

161

68

17

16

32

a7

Rows per page: 20 +

S

Sie kénnen die Listenansicht filtern und sortieren,

indem Sie auf die drei Punkte neben der

Meters of int... Ignore
Spaltentberschrift klicken (sie erscheinen, wenn
Sie mit dem Mauszeiger tiber die Uberschrift
fahren).
Sie kénnen die Spalte auch sortieren, indem Sie
v

auf die Uberschrift klicken, woraufhin der Pfeil
anzeigt, ob die Spalte in aufsteigender oder
absteigender Reihenfolge sortiert ist.

26 85

2 112

26 70 Leak

21 161

26 136 Leak District heating,...
30 161 Leak

31 236 Undetermined, ...
27 100 Other noise, Pu...
35 263 Pump

1-200f 341 < >

B 21/11/2021 - 21/11/2022

Track| (—|
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Lektion 03 — Die Listenansicht verwenden
In der Listenansicht kénnen Sie auf einen Zahler klicken, um eine detaillierte grafische Ubersicht Giber
genau diesen Zahler zu erhalten. Dies ermdglicht eine genauere Analyse der Gerduschentwicklung.

kamstrup

kamstrup

Show values by:

Latest values v

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

0
High 23(23)
Medium 70 (70)

Low 0(493) @ @O
@ HIGHLIGHTED METERS

@ INCLUDE

[£] Active events 24 (24)

Closed events 92 (92)

Meters with info

57 (57)
codes
Missing data last

30 days

lonored metars

Leak Detector
Map Ust [ 21/11/2021 - 21/11/2022
Address Latest reading Latest value | Average value Max value | Meters of int... SELECTED METERS H H
° — ?{ﬂnfl,%zz 51 129 700 e Dao
04:00 AM 700
01:19 PM ) B B 600
?2{‘05"_2‘“‘22 128 700 500
128 400
Wenn Sie auf einen bestimmten .
Zahler klicken, 6ffnet Leak Detector 200 o
die grafische Ansicht auf der rechten - - f
Seite.
70 0 " " " T ’ ’
27 29 3 Feb 3 5
In dieser Ansicht wird die Anzahl der 157
Spalten von 14 an 8 redUZIert; da dle E ’ Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore Track Info code
Daten in den verbleibenden 6 Spalten
> . > - 10/21/2021 District
in der grafischen Ansicht auf der 1365 o 10022021 hesting + &
rechten Seite verfligbar werden (wie a7
z. B. ,lgnorieren”, ,Uberwachen” und
w 161
,Infocode”).
143
11{2"1"2__0_.22 8 31 236
11{23"2022 20 43 250
Rows per page: 20 v 1-200f 336 < > 1selected | Deselect all
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kamstrup

Lektion 04

Ereignisse fur Ihre Zahler erstellen
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. Lektion 04 — Ereignisse fir lhre Zahler erstellen
Wenn wir einen Zahler besucht haben, um zu tiberpriifen, ob es eine Leckage gibt, oder wenn wir I(amstrup
etwas anderes entdeckt haben, konnen Sie |hre Erkenntnisse mit Leak Detector teilen.

kamstrup Leak Detector &

— Map List M 12/11/2020 - 12/11/2021

Show values by:

+ it SELECTED METERS 4qdllp
Latest values » -
‘ 500
Thresholds
Set thresholds for displayed meters s 400
and meters with highest values
300
200
-
0 100

High

e : | oy S v ; — Sep 2021 Oct 2021 Nov 2021
Low / j y . -
Um ein neues Ereignis zu erstellen, klicken Event date Eventtype  Comment Ignore  Track Info code

@ HIGHLIGHTED METERS

Meters of interest (16) v

@ INCLUDE

Sie erst auf einen Zahler und dann auf das

>+:-L.7¢>< i

[£] Active events 11 (11)

Meters with info
) 286 (286)
codes

0 Missing data last )
O

30 days

Ignored meters ()]

Kamstrup A/S * FILELI00000138_B_DE_09.2025

) Mapbox © OpenStreethzp Improve this map




. Lektion 04 — Ereignisse fir lhre Zahler erstellen
Die Ruckmeldung erfolgt durch Ereignisse. Ein Ereignis ist beispielsweise eine Leckage, und wenn Sie I(amstrup
ein Ereignis erstellen, ist es moglich auch den Zahlerstandort, die Rohrgrofle usw. anzugeben.

kamstrup Leak Detector HHEPY

Map List M 12/11/2020 — 12/11/2021

Show values by:
0 SELECTED METERS q b

Latest values ~ b [ & 1 .
L & ) ! eRal:

AcousTic
NOISE

Thresholds | ) - N o = .

Set thresholds for displayed meters 500

and meters with highest values

Im ersten Schritt bei der Erstellung des \
aktuellen Ereignisses wahlen Sie den \

0 : 2 S Il Ereignistyp” [Type of event]. |
High = o \ \ — Ve |
e Sep Oct Nov
Low
. - 5. New event
@ HIGHLIGHTED METERS A T y et [ %
7 ( \ E 1 Event date *Type of event
. /[ bl [ i j_ 5/9/2022 13:22 Please select ~
© INCLUDE ; - 7 - ) Comment
Durch die Wahl des Ereignistyps kénnen Sie | l
Active event: 0 (79] o o -~
L fufiesisic ) angeben, ob das Gerédusch aus ,Fernwarme* ] =
:'O'Z:sw'th ™ g [District heating], einer ,Leckage” [Leak], einer Meter location Pipe size {mm) Pipe material
- & datalast ol : ”Pumpe// [Pump] Odel’ ,,Andel’en = o _L [ Please select ~ ] [ Please select v I l Please select v I
D5 Stérgerauschen” [Other noise] stammt oder I solved
lgnored meters ob er ,,Unbestimmt” ist [Undetermined]. /(C
= e ] i Cancel

© Mapbox @ OpenStreetMzp Improve this map.
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. Lektion 04 — Ereignisse fir lhre Zahler erstellen
Die Angabe von Informationen (ber untersuchte Ereignisse schafft Wert fiir Ihr! Durch das Ausftillen I(amstrup
der Informationen wird Leak Detector, im Laufe der Zeit, besser als je zuvor aktuelle Leckagen finden.

kamstrup Leak Detector HHEPY

Map List M 12/11/2020 — 12/11/2021

Show values by:

SELECTED METERS <« B
Latest values ~
500
Thresholds
Set thresholds for displayed meters k! / Fl 5 \ 400
and meters with highest values {
300

Wenn das Ereignis tatsachlich eine Leckage [Leak] ist,
sind weitere Informationen erforderlich, z. B. ob die

0 e < et T { . . Bl | eckage sich in der Anschluss- [Service] oder in der
. ® R O : X : AN U B Hauptleitung [Main] befindet.
Medium
Low of
New event
@ HIGHLIGHTED METERS Event date *Type of event Service
[ 11/12/2021 11:28 EI] [ Leak ~ o
© INCLUDE Y € |/ Hee o AN i 4 Comment
[£] Active events 8 (8} ]
Meters with info - - - —~ . . = S Meter location Pipe size (mm) Pipe material
287 (287 o o 0 .
codes = Wenn Sie Informationen Uber einen untersuchten Please select v] Please select v] [Pleaseselect v]
M g data last = q q Q] g
30 days 0 (46} " Zahler angeben, verbessern Sie die Fahlgkelt von W Estimated size of leak (L/h) Pressure of leak (bar) Distance to leak (m)
£ [eak Detector, ki nftige Leckagen zu finden. [P\ease select v] IPlease select v] [ Please select v]
Ignored meters (0} |

Cancel
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‘ Lektion 04 — Ereignisse fir lhre Zahler erstellen

Der Bereich “Seit Jahresbeginn bis heute” im Dashboard von Leak Detector hdangt von den Ereignissen
ab, die Sie registriert haben. Keine registrierten Ereignisse = Keine Berechnung des Wasserverlusts.

kamstrup

knmstrup Leak Detector

Show values by:

Latest values ~

Map List

SELECTED METERS

8
™ 12/11/2020 - 12/11/2021

d| b

500
Thresholds
Set thresholds for displayed meters ) k! / 4 Fl 5 Y 400
and meters with highest values { .
300
200
Lz = _/ \ Sl - - h g = L5 “ 1 0 Sep 2021 Oct 2021 Nov 2021
Medium * b
L of
o New event
@ HIGHLIGHTED METERS Event date *Type of event Service
Um Schatzungen des Wasserverlustes in lhrem Dashboard zu
e INCLUDE ) ) 5 : ) Comment
erstellen (siehe Lektion 01), missen Sie die folgenden ]
[ Active events *® W Informationen liber eine Leckage ausfiillen:
ith i . . . . Meter locati Pi i P terial
Meterswithinfo ., 287) Geschéatzte GroRe der Leckage [Estimated size of leak o Toe sie fom) e e
codes /h)] Please select v ] Please select v ] [ Please select v ]
datal L,
::)d el 0 (46} ( . . Estimated size of leak {L/h) Pressure of leak [bar) Distance to leak (m)
= Ereignisdatum [Event date] C K ) [ ]
ease select v Please select v Please select v

Ignored meters (0}

Losungsdatum [Solved date] (siehe die ndchste Folie)

© Mapbox @ OgenStrestMzp Improve this inap

Cancel
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Lektion 04 — Ereignisse fir lhre Zahler erstellen

Wenn Sie ein Ereignis schlieRen oder l&sen, hilft dies lhnen dabei, einen Uberblick tber Ihr Verteilungs-

netz zu erhalten, und es ermoglicht Leak Detector, einen geschatzten Wasserverlust zu berechnen.

kamstrup

kamstrup

Show values by:

Latest values ~

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

High
Medium

Low

@ HIGHLIGHTED METERS

Meters of interest (32)v

@ INCLUDE

[] Active events 0(79)
Meters with info

0 (725)
codes

O

Missing data last

O of
30 days

O

Ignored meters

Leak Detector

Wenn Sie eine Leckage in lhrem Verteilungsnetz
erkannt und behoben haben, ist es wichtig, das
Ereignis als ,Gelost” [Solved] zu kennzeichnen.

% Y] © Mapbgx © Openstreethzp Improve this map.

350
500

AcousTic
NOISE

Map List

SELECTED METERS

&

M 12/11/2020 — 12/11/2021

Aug

Oct Nov

Sep
L 2 o
New event
Event date *Type of event
| 5/9/2022 13:22 ™| | Please select v
Comment
Meter location Pipe size (mm) Pipe material
‘ Please select v ‘ ‘ Please select v | ‘ Please select v |

Solved

Solved

5/9/2022 13:39

=]

Cancel
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Lektion 04 — Ereignisse fir lhre Zahler erstellen

Ereignisse und Kommentare werden mit dem einzelnen Zahler verbunden. I(amstrup

kamstrup Leak Detector &

— Map List M 12/11/2020 - 12/11/2021

Show values by:

+ @i, SELECTED METERS &« =3
!
500
Thresholds ¥
Set thresholds for displayed meters Q 400
and meters with highest values
300
200
0 L : 100
e — — Wenn Sie einen Kommentar hinzugefugt A,
‘ RIS haben, wird sie fir die entsprechende = oz tovzen
Medium =9 : &8 Finheit in der Liste angezeigt. wzpee W u w
Low !
Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore Track Info code
@ HIGHLIGHTED METERS
[] Undetermined Vifglgeropfor.. -+ # X v

Meters of interest (16) v

@ INCLUDE

]l Artive avems 111) RN 2 {\/ [ TS, ' Sie kénnen immer einen neuen
Meterswithinfo o ! « TN i Lol S Kommentar hinzufligen oder einen
1 | ; oI b ] vorhandenen Kommentar bearbeiten fir
Missing data last I X > ¥ . . .
30 days R | X = <l ; ] den Fall, dass Sie sich vertippt haben.

codes

Ignored meters ()]

selected
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Lektion 04 — Ereignisse fir lhre Zahler erstellen
Ein Zahler kann mehrere Kommentare haben, und besondere Aufmerksamkeit kann auf problematische I(amstrup

. Zahler gerichtet werden.
kamstrup Leak Detector HHEPY

Map List M 12/11/2020 - 12/11/2021

Show values by:

SELECTED METERS 4qdllp
Latest values &
500
Thresholds
Set thresholds for displayed meters g o / 4 ) 200
and meters with highest values : :
300
200
-
) S 3 _ . 4 \
0 R 5 1L e X 1 o | | o
High ® ' 5 Y ! = Lr ! 0
ol \ > a T " 5 2 A . Sep 2021 Oct 2021 Nov 2021
Medium (& ] - 3 : / > ( J 5] 7 @ Fﬁ@
Low
Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore Track Info code

@ HIGHLIGHTED METERS

Meters of interest (16}~ SRS — - N Othernoise  test + # x v

Wenn es mehrere Kommentare zu einem Zahler ;
_ gibt, wird ein Pfeil anklickbar, wodurch alle 3 Undetermined Vifolgeropfor.. %
[F] Active events (s [ Ereignisse gezeigt werden.

@ INCLUDE

Meters with info
287 (287)
codes

Missing data last

=
| 0 (46}
O

30 days

Ignored meters ()]

selected
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Lektion O5

Wertvolle Berichte extrahieren
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Lektion 05 — Wertvolle Berichte extrahieren
Sie konnen wertvolle Berichte (im PDF-Format) aus Leak Detector extrahieren, oder die Berichte
kénnen direkt an eine E-Mail-Adresse |hrer Wahl gesendet werden.

kamstrup

kamstrup
= Dashboard

Since last login day. May 26, 2022

METERS OF INTEREST

0

NO NEW METERS

LEAKS AFTER METER

46

@

Leak Detector

METERS IN WARNING LEVEL

57 ()

BURSTS AFTER METER

39

Sie navigieren zum Reiter ,Berichte” [Reports]

Year to date

IDENTIFIED LEAKS

13

HISTORICAL EVENTS

20

Uber das Men links.

ESTIMATED WATER LOSS

332.
664 ..

BASED ON 9 CLOSED LEAK EVENTS [ ]
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Lektion 05 — Wertvolle Berichte extrahieren

Zwei unterschiedliche Arten von Berichten kénnen derzeit durch Leak Detector generiert werden — ein I(amstrup

LECKAGENBERICT und ein ANWENDUNGSBERICHT.

kamstrup
REPORTS

Archive
@ LEAK

Weekly Leak report

Monithly Leak report
@ USAGE

Activity report

Leak Detector

= Reports

Archive
Here you can find all the reports generated. Reports are only generated if they are toggled on under "Weekly Leak report”, "Monthly Leak report” or "Activity report”

Select year, month and report

Year Month Report
w22 v || dune v || An v
Report Report name Report generated

Weekly Weekly Leak report - 06/06 - 06/12 2022

06/22/2022, 11:25 AM

Aktivieren oder deaktivieren Sie einen
Bericht durch Klicken auf den Kippschalter.

Der erste Bericht ist ein LECKAGENBERICHT [Leak], der wochentlich oder
monatlich gesendet warden kann.

Der zweite Bericht ist ein VERWENDUNGSBERICHT [Usage], der nur monatlich
gesendet warden kann.

(5]
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‘ Lektion 05 — Wertvolle Berichte extrahieren
Mit den LECKAGENBERICT kénnen Sie sich einen Uberblick tiber problematische Zahler in Ihrem I(amstrup
Netzwerk verschaffen, basierend auf Zahler von Interesse und hohen Rauschpegeln.

kclmstrup Leak Detector

REPORTS — Reports

Archive Weekly Leak report

Die LEAK-Berichte enthalten die
Zahler von Interesse und die
- Zahler mit einem
* All devices that have had a noise value over| 150 |formorethan| 5 |day(s). < G . h | b .
erauscnpegel upber einem

@ LEAK Receive a report once per week - every first day of the week.

The report will contain:
Weekly Leak report G

* Allidentified meters of interest. These meters are the most interesting meters based on noise patterns algerithms developed by Kamstrup.
Monithly Leak report

bestimmten, von lhnen
festgelegten Schwellenwert fir
mehr als eine ebenfalls von
Ihnen festgelegte Anzahl von
Add report recipient Tage n.

If you activate this type of report, you can find all the generated reports in the Archive. If you want to receive the report as an email, you can add recipients below.

Note: Weekly Leak reports are not recommended for readings collected via drive-by. In this case, we recommend the monthly report.

@ USAGE

¥ Remove ignored meters from this report.

Activity report

Recipient Email +

B
=[]

Hier konnen Sie E-Mail-
Empféngeradressen

hinzufligen, andern oder
|6schen.
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Lektion 05 — Wertvolle Berichte extrahieren
Der LEAK-Bericht ist in einer wochentlichen und monatlichen Version erhaltlich und enthéalt sowohl I(amstrup
Zahler von Interesse als auch Zahler in Warnstufe.

{1 Page view A" Read aloud (@D Add text 7 Draw -~ ‘g Highlight ~ & Erase =)

kCImStruP LeakDetecDemo

Meonthly Leak report from 6/1/2022 - 6/30/2022 July 01, 2022

Dieser Abschnitt enthalt
|lhre Zahler von Interesse
[Meters of interest]

(mehr dazu in LEktion Serial number Start date End date

01). June 18,2022 June 22,2022
June 13,2022 June 15,2022
June 16,2022 June 17,2022
May 24, 2022 June 01, 2022
June 19, 2022 June 22,2022
June 11,2022 June 14,2022
June 20, 2022 June 22,2022
June 22,2022 June 22,2022
June 10, 2022 June 11,2022
June 02, 2022 June 09, 2022
June 03, 2022 June 06, 2022
June 11, 2022 June 12,2022
June 07,2022 June 09, 2022
June 19, 2022 June 22,2022
June 14, 2022 June 18,2022
June 22, 2022 June 22,2022

q q - June 20,2022 June 22, 2022
Dleser BerelCh June 17, 2022 June 19, 2022

umfasst Ihre Zahler in
Warnstufe [Mete. s i Meters in high noise level 38 meters
high noise level].

Meters of interest 18 meters

Address Serial number High Average value Latestreading Ignore Track

- 17 n7 117 v
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‘ Lektion 05 — Wertvolle Berichte extrahieren
Mit dem ANWENDUNGSBERICHT erhalten Sie einen Uberblick tiber potentiell problematische Zahler in I(amstrup
Ihrem Netzwerk auf Grund von Ereignissen und Zahlern von Interesse.

kclmstrup Leak Detector
REPORTS = Reports

Archive

Activity report
@ LEAK Find monthly and year-to-date information on the events related to your utility's insights. De r Akt|V|tatSber|Cht”
”
- Events in total: The total number of events registered via the event form in Leak Detector. Event types are District heating, Leak, Other noise, Pump or Undetermined. = i g
A . enthalt eine Reihe von
- Leak-classified events: Total number of leaks registered via the event form in Leak Detector. PU n kte n Wle hle r
- Meters of Interest: The total number of identified meters of interest. These meters are the most interesting meters based on noise patterns algorithms developed by Kamstrup. a bgeb||d et

Monithly Leak report

Add report recipient

© usace See and download the activity report in the Archive section. Get the report as an email by adding the recipients below. Der Bencht enthalt Daten
et iy Recipient Email + sowohl fur den aktuellen
- 2 i Monat als auch fur das
. : o B aktuelle Jahr seit

Jahresbeginn bis heute fir
jeden Punkt.

Hier kénnen Sie E-Mail-
Empfangeradressen

hinzufligen, andern oder
|6schen.
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Lektion 05 — Wertvolle Berichte extrahieren
Der "Aktivitdtsbericht" enthalt Daten zu als Leck klassifizierten Ereignissen, zu Zdhlern von Interesse

kamstrup

Die Gesamtzahl der
im Leckdetektor
registrierten
Ereignisse [Events]
(mehr dazu in
Lektion 01 und 03).

und zur Gesamtzahl der registrierten Ereignisse, sowohl auf monatlicher als auch auf jahrlicher Basis.

kamstrup

Activity report

EVENTS IN TOTAL

THIS MONTH

S

3 LESS THAN PREVIOUS MONTH

YEAR TO DATE

21

LEAK-CLASSIFIED EVENTS

THIS MONTH

S

2 LESS THAN PREVIOUS MONTH

YEAR TO DATE

AY Read aloud (M Add text Y Draw -

‘5 Highlight ~

LeakDetecDemo

June 01, 2022

METERS OF INTEREST

THIS MONTH

0

NO CHANGES

YEAR TO DATE

Die Anzahl der Ereignisse, die als "Leck" im Leckdetektor registriert
wurden (mehr dazu in Lektion 01 und 03).

Kamstrup A/S * FILELI00000138_B_DE_09.2025

& Erase =]

Die Anzahl der
interessierenden
Zahler [Meters of
interest], die im
Leckdetektor
vorgeschlagen
werden (mehr dazu
in Lektion 01).
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Lektion 06

Beispiele flr Entdeckungen im Zahler
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. Lektion 06 — Beispiele fiir Entdeckungen im Zahler
Leak Detector gibt einen grafischen Einblick in die Gerduschentwicklung eines Zahlers. I(amstrup
kamstrup Leak Detector PN

Map List [ 01/08/2020 — 26/10/2021

Show values by:

Latest values &

Thresholds

SELECTED METERS dl| b

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

Wenn eine Gerauschkurve stetig aufwarts
verlauft, gibt dies oftmals eine Leckage an.

(1]

High

Sep 2021 Oct 2021

y

Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore Track Info code

Medium

Low

@ HIGHLIGHTED METERS

Meters of interest (14) v i / N [} Leak Privat brud! Vi.. -+ # X

@ INCLUDE

[] Active events 0(7)

Meters with info

0 (288)
codes
Missing data last

0(47)
30 days

Ignored meters (0}

ke Tmprove iz s R B
Kamstrup A/S » FILEL00000138_B_DE_09.2025
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Lektion 06 — Beispiele fiir Entdeckungen im Zahler

Eine schwankende Gerduschkurve gibt oft an, dass eine Pumpe, oder Ahnliches, sich in der Nahe

befindet.

kamstrup

kamstrup

Show values by:

Latest values

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

High

Medium

Low

@ HIGHLIGHTED METERS
Meters of interest

@ INCLUDE

[] Active events 0(7)

Meters with info
0 0 (288)
codes

0 Missing data last 0(a7)
O

30 days

Ignored meters (0}

Nach weiteren Untersuchungen hat es sich
herausgestellt, dass die Ursache des Gerdusches
ein Gasofen ist.

Bitte geben Sie dies in Leak Detector an, um zur
kiinftigen Verbesserung der Funktion , Zéhler von

Interesse” [Meters of interest] beizutragen.

© Mapbox @ OpenStreethzp Improve this map

&
Map List M 11/11/2019 - 26/10/2021

SELECTED METERS dl| b

Apr 2021

May 2021

A

Jun 2021

Jul 2021 Aug 2021 Sep 2021 Oct 2021

Address and serial no.

Event date

Event type Comment Ignore  Track Info code

Othernoise  Detvarstgjfra.. -+ # X

Export
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. Lektion 06 — Beispiele fiir Entdeckungen im Zahler

Drei Leckagen mit verschiedenen Kurven. I(amstrup

Leak Detector HH

kamstrup #H o4

— Map List [ 01/08/2021 — 26/10/2021

Show values by:

4 + SELECTED METERS dllp

Latest values =

ACOUSTIC R
NOISE

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

Alle drei Zéhler haben eine mogliche Leckage,
aber ihre grafischen Muster sehen sehr
unterschiedlich aus. Gemeinsam ist ihnen \ llimr e
jedoch, dass sie keine groBen Unterschiede ! T e

aufweisen.

Ve A e el v e e Y i A

High

Medium

[ ]

Low

Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore Track Info code
@ HIGHLIGHTED METERS

Leak Der er privat br... & X
Meters of interest P + .

@ INCLUDE

Leak Dererprivatbr.. = # X
[] Active events 0 (104}

Meters with info o Ty =N Z 5 &

0(696) Leak Privat brud paf.. = # X

codes
Missing data last

0 (8424)
30 days
Ignored meters (a5}

i i s 3selected | Deselectall Export
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Lektion 07

Mogliche Lecks
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Lektion 07 — Access Leak Detector 2.0, Mégliche Lecks
Leak Detector 2.0 bietet neue Funktionen zur einfacheren Lokalisierung und Identifizierung von Lecks I(amstrup

Open Potential leaks @ HE 203

kamstrup Leak Detector
= Dashboard f
Since last login day August 12, 2025
Meters of interest Meters in warning level Leaks after meter Bursts after meter

22

Year to date

Identified leaks

145

150+

New 16

Historical events

282

295 67

Estimated water loss

(VL (0 ok

Based on 0 closed leak events

Um auf die neuen Funktionen von
Potential Leaks zuzugreifen, klicken Sie auf

die Schaltflache in der oberen rechten
Ecke auf dem Dashboard von Leak
Detector.
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. Lektion 07 — Uberblick (iber mégliche Leckagen

Ein Uberblick Gber potenzielle Lecks in Ihrem Vertriebsnetz

kamstrup

lkamstrup

FILTERS

‘CONFIDENCE INDICATOR o
High
Medium

Low

sTaTUs @
¥ New /Reopen
D Ongoing
[] snoozed

[J Closed

Legen Sie Filter fur
Zuverldssigkeit und Status fest,
um nur relevante potenzielle
Lecks zu sehen.

No. of Potential leaks: 40

High

High

High

High

Medium

Medium

Medium

Medium

Medium

Medium

Medium

leak Detector visit teak Detector (3| 23 8y
Potential leaks overview @
Priority W Confidence No. of meters Location Status Latest status change
High 19 New August 13, 2025
High

B Jede Zeile in der Ubersicht iiber potenzielle Lecks
5 stellt einen oder mehrere Meter in der ndheren
Umgebung mit dahnlichen Gerauschkurven dar,

die auf ein Leck hinweisen koénnen.

Potenzielle Lecks werden basierend
auf der Wahrscheinlichkeit eines
Lecks und der Zuverlassigkeit
priorisiert. Die Liste ist
standardmallig nach Prioritat
sortiert.

August 13, 2025

August 13, 2025

August 13, 2025

August 13, 2025

August 13, 2025

August 13, 2025

August 13, 2025

August 13, 2025

August 13, 2025

August 13, 2025

August 13, 2025

August 13, 2025
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Lektion 07 — Status- und Konfidenzindikator
Wie potenzielle Lecks vertraulich eingestuft und mit einem Status versehen werden I(amstrup

lkamstrup

FILTERS

‘CONFIDENCE INDICATOR @

High
Medium

Low

s1aTUS @

¥ New/Reopen
[] 0ngoing

[] Snoozed

[] Closed

Leak Detector

Qo

Visit Leak Detector (1

Potential leaks overview @

Priority

Confidence No. of meters Location

High 19

Status

No. of Potential

Neu/Wiederer6ffnet: Bei diesen Status handelt es
sich um neu identifizierte potenzielle Lecks,
zuvor schlummerte Félle, die reaktiviert wurden,
oder potenzielle Lecks, die einen laufenden
Status hatten, aber jetzt einen pl6tzlichen
Rickgang der Leckwahrscheinlichkeit aufweisen
(die Anzeige eines Lecks wurde behoben).
Laufend: Dieser Status gilt fir Falle, die derzeit
untersucht oder bearbeitet werden.
Schlummernd: Wenn ein potenzielles Leck in den
Schlummermodus versetzt wird, wird es
voriibergehend aus der Ubersicht entfernt und
erscheint automatisch wieder, sobald die
Schlummerphase abgelaufen ist.

Geschlossen: Verwenden Sie diesen Status, wenn
das potenzielle Leck behoben wurde und keine
weiteren Malnahmen erforderlich sind. In
diesem Status meldet der Benutzer die Ursache
fr das potenzielle Leck, bei der es sich
beispielsweise um Leckagen, Pumpengerausche
oder Spulungen handeln kann.

Der Konfidenzindikator kann entweder hoch,
mittel oder niedrig sein. Die Zuverlassigkeit
basiert auf der Wahrscheinlichkeit des Lecks,
seiner Historie und der Anzahl der Meter im
potenziellen Leck.

Potenzielle Lecks mit mehreren Messgeraten sind
immer von hoher Sicherheit.

Zahler, die aufgrund eines starken Rickgangs der
Leckwahrscheinlichkeit von laufend auf wieder
geodffnet werden, sind immer von hoher
Zuverlassigkeit.

Den potenziellen Lecks einzelner Messgerate, die
der Algorithmus als wahrscheinlicher einschatzt,
wird die mittlere Konfidenz zugewiesen, wahrend
denjenigen mit einer niedrigeren bewerteten
Wahrscheinlichkeit die niedrige Konfidenz
zugewiesen wird.

August 13, 2025
August 13, 2025
August 13, 2025
August 13, 2025

August 13, 2025
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. Lektion 07 — Prioritat

Verstehen Sie, wie potenzielle Lecks priorisiert werden. I(amstrup

I(umstrup 1eak Detector Visit Leak Detector (4

Qo

FILTERS
Potential leaks overview @

‘CONFIDENCE INDICATOR N - -
o Priority Confidence No. of meters Location Status Latest status change

High
2 High 19 New August 13, 2025

Medium

Low ») 3 High 9 New August 13, 2025

4 High 9 New August 13, 2025

sTaTUs @

5 High Oberste Prioritat: Potenzielle Lecks mit dem August 13, 2025
Status "Laufend", bei denen die
Leckwahrscheinlichkeit deutlich gesunken
ist, werden unabhangig von der Anzahl der
) closed s <4 Zahler mit hoher Sicherheit als hohe August 13,2025

Prioritat angezeigt. Sie sind nach

Gruppengrolle (grofte zuerst) und
1 High Leckwahrscheinlichkeit sortiert. August 13, 2025
- Medium N&chste Prioritat: Potentielle Leckagen, die sugust 13, 2005
mehrere Zahler betreffen und nach
Gruppengrolle sortiert werden (grofRte
13 Medium zuerst). August 13,2025
Verbleibende Félle: Ein-Meter-Lecks,
sortiert nach Leckwahrscheinlichkeit
(hochste zuerst).

¥ New /Reopen
[] ongoing 6 High August 13, 2025

[] snoozed 7 High August 13, 2025

E High August 13, 2025

12 Medium August 13, 2025

14 Medium

August 13, 2025

15 Medium August 13, 2025

16 Medium August 13, 2025

17 Medium 1 New August 13, 2025

No. of Potential leaks: 40
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‘ Lektion 07 — Beispiele fiir mogliche Leckagen bei Zahlern in der Ndhe
Mehrere Messgerate mit ahnlichen Gerauschkurven. I(amstrup

Andern Sie hier den

Status fir das
potenzielle Leck.

Stellen Sie das Diagramm in
der Standardansicht wieder k

lkamstrup Leak Detg

€| Potential leak near M S her, wenn Anderungen
vorgenommen wurden.

Speichern Sie das Diagramm =
als Bild, z.B. zu

Dokumentationszwecken.

No. of meters:  Confidence:  Status:
9 High New

- winaum
Fiow Ln

Meter list Annotations

Selection Latest Noise Address Serial no. Latest Minimum Flow Wahlen Sie aus, ob Sie den
akustischen Gerduschpegel

oL/h

- 436

und den minimalen
oL/m Durchfluss sehen mochten.

265 oL/h

oL/h

oL/h
104 oL/h

66 oL/h

ouh Wahlen Sie ein Messgerat
aus/ab, um seine
Rauschkurve im Diagramm
ein- oder auszublenden,

]
[OINEECIIIEC IO IO B C B C I O B O]

oL/h

indem Sie es in der
Listenansicht oder auf der
Karte anklicken.

(eo)
% 8
Total Rows: 9 @mj}m 5 a %

i %
RS
P D % © Mapbox & OpenStreetMap Improve this map
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Lektion 07 — Beispiele fiir mogliche Leckagen bei Zahlern in der Ndhe
Mehrere Messgerate mit ahnlichen Gerdauschkurven.

kamstrup

Ikamstru Leak Detec| ) Visit Leak Detector 3 128 (&4
P Um Notizen zum
LZE  StandardmaRig sind 5 - pgten2|e!‘|en Lec|'<
Meter ausgewahlt, um 5 . hinzuzufiigen, klicken
. . idence: atus: " e & jk Q_Q —
die Diagramm- und o New f'e auf : - s
Kartenansicht zu —— Anmerkungen
vereinfachen. w0
Selection Serial no. Latest Minimum Flow
300
(-] 436 0] oL/h
) 390 ® oL/h 200
265 ® oL/h 100
(-] 261 ® oL/h ot
Mar Apr May Jun Jul Aug
(-] 212 ® oL/h
104 0] oL/h +\
66 @ oL/h ¥
23 ® . . .
Klicken Sie auf die O@cmqu
2 [} Stecknadel, um die Adresse % W Y d%
in Street View anzuzeigen. 5 3 %% %9
Die StraRenansicht 6ffnet %2 2 8% 888
sich in einem Pop-up auf R 80 06 6
. : O
dem Bildschirm.
o B ER TR A0
B RRARADY
Total Rows: 9 o ! K
otalRows: [OmapBax’ a 2 D % & Mapbox & OpenStreetMap Improve this map
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Lektion 07 — Beispiele fiir mogliche Leckagen bei Zahlern in der Ndhe
Mehrere Messgerate mit ahnlichen Gerdauschkurven.

kamstrup

5 > Some notes about the potential leaks
@ OMECIg by s cemo 2 e August 15,2023 424 A1 o eopen e s R s & e
In der Anmerkungsliste werden 01 peee
auch frihere Statusanderungen ¥ Oneen e s s S
angezeigt. Bearbeiten oder l6schen
Sie die Notiz, indem Sie
auf die Baumpunkte
klicken.
Wenn Sie auf Enter klicken,
erscheint die Notiz in der i
Schreiben Sie hier lhre Anmerkungsliste. .
Notiz und driicken Sie ¢
die Eingabetaste oder
klicken Sie auf den Pfeil
in der unteren rechten
Ecke.
@)

Meter list

Reopen by system, August 13, 2025 133 20

Annotations

Meter list

Note by us demo 1 user, August 13, 2025 6:02 A

Annotations
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Support — Beispiele fir Entdeckungen im Zahler
Wenn Sie weitere Hilfe bendtigen — zégern Sie nicht, uns bei Kamstrup zu kontaktieren. I(amstrup

Bendétigen Sie noch mehr Informationen? Wir sind fur Sie da:

— \\enden Sie sich bitte an unseren Support Uber Mein Kamstrup.

— \\enden Sie sich bitte an uns flr das Dokument , Leitlinie fir die Prifung von
Leckagen®

— Schen Sie sich bitte unser Portfolio von Serviceangeboten, die sich auf Leak
Detector beziehen, hier an: https://www.kamstrup.com/en-en/water-
solutions/services/ald-service-offerings
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