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Ansvarsfriskrivning

All information i detta dokument tillhér Kamstrup med upphovsratt. Licens upplats till anvandaren att fritt anvdanda och sprida informationen i full-
standigt och oférandrat skick, forutsatt att syftet ar att anvanda eller utvardera produkter fran Kamstrup. Ratt att sprida innefattar inte offentligt
anslaende eller spegling pa internetwebbplatser. Pa sadan offentlig webbplats far endast en lank till Kamstrups webbplats tillhandahallas.

Kamstrup ska under inga omstandigheter ansvara gentemot nagon part for direkt, indirekt, sarskild, allmén, oférutsedd eller féljdskada som uppstar
med anledning av att denna information eller nagot darifran harlett verk anvands. Informationen tillhandahalls i befintligt skick och lamnas darfor
utan nagon som helst uttrycklig eller underférstadd utfastelse. Ingen ratt eller licens upplats enligt ndgon immateriell rattighet, daribland upphovs-
ratt, patent eller varumarke, som tillhor Kamstrup eller annan part. Denna ansvarsfriskrivning inbegriper, men ar inte begransad till, underférstadd
utfastelse om saljbarhet, lamplighet for visst andamal eller franvaro av intrang.

Informationen i detta dokument kan dndras utan féregdende meddelande och ska inte tolkas som ndgot dtagande av Kamstrup. Aven om den inform-
ation som finns héari anses vara korrekt, patar sig Kamstrup inget ansvar for eventuella fel och/eller utelamnanden som kan férekomma i detta doku-
ment.

Information om upphovsratt
Copyright ® Kamstrup A/S
Industrivej 28

Stilling

DK-8660 Skanderborg, Danmark

Alla rattigheter férbehalles
Grafiken och innehallet i detta dokument utgor verk som omfattas av upphovsrétt tillhérande Kamstrup och innehaller varumarken och handelsbe-
teckningar som tillhér Kamstrup.

Tredje man

Detta dokument kan innehalla Iankar till annan part. Kamstrup lamnar ingen garanti eller utfdstelse avseende eventuell via lank formedlad informat-
ion som forekommer hari. Sadana ldnkar utgor inte nagon sanktionering av Kamstrup av eventuell sddan information och lamnas endast av bekvam-
lighetsskal. Kamstrup ansvarar inte for innehall eller ldnkar som visas av tredje man.

Industrivej 28, Stilling - DK-8660 Skanderborg - Danmark - Tel: +45 89 93 10 00 - Fax: +45 89 93 10 01 - info@kamstrup.com - www.kamstrup.com
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1. Skapa inloggning till Mitt Kamstrup

Har du redan inloggningsuppgifter for Mitt Kamstrup hoppar du 6ver detta avsnitt och gar till 3, Fa
atkomst av era matare. Ga annars igenom nedanstaende steg for att skapa en inloggning for Mitt
Kamstrup.

1. Ga till https://account.kamstrup.com/create/.

2. Ange den e-postadress du vill anvanda for att logga in pa Mitt Kamstrup och klicka pa Send
(Skicka):

kamstrup

Return to kamstrup.com

MNew user

Email

New user

Ett e-brev med en registreringslank skickas da till den e-postadress som angetts. Titta i skrap-
postbrevladan om du inte hittar e-brevet.

3. Oppna e-brevet frdn Kamstrup och klicka pa registreringslanken:

3

el Broweer,

P ——
Wied LA 12015 083

M noreply@kamstrup.com

Finish your registration
Fo  |dmbbs Wete =y Tl

() ¥ there ane proiems with hov this message is displayed, dick hiee to view |

kamstrup@kamstrup com

You are registered as user with this e ddress, Please click at the link below

to finish your registration.

https:/fsdeviceinfo. kamstrup comfloginClient/#/completeRegistration?
lang=en-US5Etoken=rrWwBemail=kamstrup@kamstrup.com

Bloibg: Eme cofore raacmemg shis Lal io uglio Fme A bimgsrs Voo mgn mr o mgaes Bl by

OBS! Lanken galler bara i fyra timmar.
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4. Ange ditt namn och 6nskat [6senord i falten Password (Lésenord) och Repeat password
(Upprepa l6senord).

5. Klicka pa Complete registration (Slutfér registrering):

Complete registration

Hame {optional) / 4
o Password policy:

Password

Repeat password

Du har nu en inloggning for Mitt Kamstrup. Kom ihag ditt I6senord.
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Logga in pa Mitt Kamstrup

1. Ga till www.kamstrup.com och klicka pa My Kamstrup (Mitt Kamstrup) i 6vre hogra hérnet:

= X
k Kemstrup - Smae metenng ach. X o
€ 3 O @ hips/wwwkamstripcom,en-en < '
I t Language: &N Wy Kamitrup
i 3 L
Solutions W Services & support References Mews » Blog Contact aearch -{,

2. Klicka pa Sign in (Logga in):

kamstrup

My Kamstrup

All data, tools and services from

Kamstrup gathered in one place. ! I

3. Ange din e-postadress och I6senord for Mitt Kamstrup. Klicka sedan pa Sign in (Logga in):

kamstrup

Login 3

Please use your My Kamstrup kogin

Email
someone@example.
Password

Password

Register here

Eorgol password?
Problems logging in?

Kamstrup A/S 5512-2570_SE_C1_11-2020_MEO
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3. Fa atkomst av era méatare
For att forhindra obehorig atkomst av era matare far man tillgang pa nagot av féljande satt forsta
gangen ert foretag soker atkomst av sina matare efter att ha kopt READy:
e Folj anvisningarna i avsnitt 3.1 om era matare inte har utdkad tillgdnglighet.
e Folj anvisningarna i avsnitt 3.2 om era métare har utdkad tillgénglighet.
Hur vet jag om min matare har utdkad tillganglighet?
Har er méatare utdkad tillgdnglighet innehaller den en enhetskod bestdende av tva siffror eller bok-
staver efter serienumret.
Serienumret for Kamstrup-produkter med utodkad tillganglighet skrivs enligt nedan:
XXXXXXXX/YY/2222
Dar X ar serienumret, Y ar enhetskoden och Z ér tillverkningsaret.
Kamstrup-produkter utan utokad tillganglighet:
XXXXXXXX
3.1 Matare utan utdkad tillganglighet

1. Skicka ett e-brev till mykamstrup@kamstrup.com med:
Kamstrup-matare

e Ert Mitt Kamstrup anvandarnamn (den e-postadress som anvands for att logga in pa Mitt
Kamstrup)

e [oretagets namn

e Ert Kamstrup kundnummer (se orderbekraftelsen for era Kamstrup-matare).

e Enfil med alla serienumren for era matare (i .csv-, .txt- eller excel-format) eller ordernumret
(se orderbekraftelsen for era Kamstrup-matare).

Andra méatare an Kamstrups

e Ert Mitt Kamstrup anvandarnamn (den e-postadress som anvands for att logga in pa Mitt
Kamstrup)

e Fdretagets namn

e Ert Kamstrup kundnummer (se orderbekraftelsen for ert READy).

e En fil med alla serienumren for era matare (i .csv-, .txt- eller excel-format).

Be i e-brevet Kamstrup att knyta era matare till ert kundnummer.

OBs! Nar atkomst av era matare har medgetts far ni ett e-brev fran Mitt Kamstrup. Det kan ta
upp till 2-3 arbetsdagar innan er begaran har behandlats.
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Matare med utdkad tillganglighet

Nedanstaende anvisningar galler bade fér Kamstrups och andra méatare an Kamstrups med uttkad
tillgdnglighet.

Om du dnnu INTE har loggat in pa Mitt Kamstrup, utfér du stegen i kapitel 2 Logga in pa Mitt
Kamstrup innan du gar vidare.

1. Klicka pa Encryption keys (Krypteringsnycklar):

Arrange dashboard

Subscriptions §Encryption EKS user

keys ( guides j

Training and Gamstrup Kamstrup for JUser

Courses’, Share : Engineew administration

v d

2. Klicka pa Manage devices (Hantera enheter) och vélj sedan + Register device (+ Registrera en-

het):

My devices

DEVICE TYPES

Download file w

-

Q|

Manage devices ¥

ORDER NUMBER SERIAL NUMBER

| Search O, | |5earch Q.| | Search..,

: : : — #+ Register device

N/A 80248664 MULTICAL? up.com_201
188

Show removed devices

Search via file

_’
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3. Ange serienummer och enhetskod i falten Serial number (Serienummer) och Device code
(Enhetsnummer):

Register device X

Serial number Device code

Emter serial number Enter device code h4

+ Add more
Register device(s)

For andra matare dn Kamstrups: Serienummer och enhetskod aterfinns pa det lilla meddelandet
matarforpackningen eller pa sjalva mataren.

For Kamstrup-matare: Serienummer och enhetskod aterfinns pa sjalva mataren. lllustrationen
nedan galler en vattenmatare, men samma galler for varme-/kylamatare:

4. Registrera fler méatare genom att klicka pa + Add more (+ Lagg till fler).

5. Klicka pa Register device(s) (Registrera enhet eller enheter).

Kamstrup A/S 5512-2570_SE_C1_11-2020_MEO 9/25
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4. Aktivera er READy-licens

Om du dnnu INTE har loggat in pa Mitt Kamstrup, utfér du stegen i kapitel 2 Logga in pa Mitt
Kamstrup innan du gar vidare.

1. Klicka pa Subscriptions (Abonnemang):

arricge distboard

System Support Subscriptions cncryption keys EKS user guides

User Kamstrup FAQs Training and Kamstrup for
administration Courses Engineers

A\

- & Kncwm Contactos
e KnownloreactDEQamotrug

& PROFILE

Acthvate subscription

ACTRVATED COMPUTER 1D [/]

To start using your Kamstrup software
product, click 'Activate subscription’ and
entar the activation code that you find on
the order confirmation or the invoice of the
@ COMPANY product.

Subscriptions

Sign out

Kamstrup A/S 5512-2570_SE_C1_11-2020_MEO 10/25
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3. | faltet Activation code (Aktiveringskod) anger du den kod for licensaktivering du aterfinner pa
orderbekréaftelsen fran Kamstrup och klickar pa Next (N&sta):

= Subscriptions

SUBSCRIPTION MA..  PRODULT NAME ALCTIVATED COMPUTER ID o ACTIVATE SUBSCRIPTION >

Activation code

To start using your Kamstrup

Enter activation code

software product, click "Activate
subseription’ and enter the
activation code that you find on the
order confirmation or the invoice of
tha product

Exempel pa aktiveringskod i bestallningsbekraftelse:

Pos. Item description

1 READy Initial costs
READy HCW, Fixed network, Hourly values, < 2400 metering points

£ Activation key: EUNx D= 5=

rad o cn o, T i A I

4. Klicka pa Activate (Aktivera):

HH Kruiren Contadtind
lkamstrup G il SR
= Subscriptions
SUBMESTION RAME  PROCUCT A ACTRGATLE COMEPUTIR 5 i} ACTIVATE SUSHRIFTION X
Subrsription rusme
Ta itart wiing your Kamatrup READy Ma-naf_e: (18)

softiwvans praduct, click "Activats

iuibierption’ and antar the

Product rame
READy Manager

actvation tode that you Hind on tha

ardar canfrmatian e tha avaice of
the produst

etering points <2400

ptice type HOW

fure Fied Network Daly
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5. Ladda ned READy Manager

Ga igenom foljande steg for att ladda ned READy Manager.
1. Logga in pa Mitt Kamstrup (ndrmare information finns i avsnitt 2 Logga in pa Mitt Kamstrup).

2. Valj READy Download (READy nedladdning):

Encryption keys EKS user guides User administration

Kamstrup for L ownloads
Engineers

e

Water Loss Heat Intelligence Incidents
NnNN

Copyright Kamstrup A75 | Codkbes sd site disclaimer | Contact us

3. Utfor steg a om ni har kopt READy Hosting eller b om ni har kdpt READy Support:

Viktigt Var noga med att ladda ned ratt version av READy Manager. Annars kommer
READy inte att fungera. Kontrollera orderbekraftelsen fran Kamstrup eller kon-
takta Kamstrup support om du ar osaker.

a. READy Hosting: Klicka pa Download READy Manager (Hosting agreement) (Ladda ned READy
Manager (Vardtjanstavtal)):

Download READy
Manager (Hosted)

Select this option If Kamstrup saves your meter data.

Bownload READy Manager (Hosting agreement)

Kamstrup A/S 5512-2570_SE_C1_11-2020_MEO 12/25
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Vélj sedan | agree on the terms of the license (Jag godkanner villkoren i licensavtalet) och
klicka pa Install READy Manager (Installera READy Manager):

Kamstrup

READy Manager

Mame: READY Manager
Version: 1.13.1.7
Publisher: Kamstrup A4S

Please accept the licence sgreement before installing the program

# 1 agree on the terms of the licence

| Install READy Manager

ELLER

b. READy Support: Valj | agree on the terms of the license (Jag godkanner villkoren i licensavta-
let) och klicka pa Download READy Manager (Support agreement) Ladda ned READy Mana-

ger (Supportavtal)):

Download READy
Manager (Local)

Select this option if you save meter data an your own computer.

Read terms of leense

ree on the terms of the license *

Download READy Manager (Support agreement)

| det fonster som visas klickar du pa Download (Ladda ned):

READy Manager
(Support agreement)

Select this option if you save meter data goeF own computer.

4. Valj Run (K6r) om du kan vélja mellan Koér och Spara under installationen.
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6. Oppna READy Manager

1. Klicka pa . genvagen pa din dator eller ga till: Startmeny > Kamstrup > READy Manager:

K

Kalender

Kamera
Kamstrup

READy Manager

Mail
Mchfee
McAfa# IManagement of Mative En...

Microsoft Edge

L 8 © M -ﬁ

Utfor steg 2 om ett inloggningsfonster visas (READy-version med vardtjanst). Ga annars direkt
till kapitel 7.

2. Ange e-postadress och l6senord for Mitt Kamstrup (som skapades i kapitel 1). Klicka sedan pa
Sign in (Logga in):

Kamstrug: Sign In b4

kamstrup

Login

Email

Password

Register here

Copyright Kamstrup A/5 | Cookdes and site disclaimer | Contact us
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3. Forsta gangen du 6ppnar READy Manager:

e Vilj tidzon i Configuration (Konfigurering) > System settings (Systeminstéliningar)-> General
settings (Allmé&nna instéllningar).

READy Manager

Configuration

ile pairing

Infrastructure

elp find the coordinates, the addr 5 ent to the onlin
1strup.
Iinformation is only temporarily stored on My Kamstrup)

ordinates are

for some metering nel
The time zone can b

System settings

Time zone:
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e Ange din e-postadress och |6senord for Mitt Kamstrup (skapade in kapitel 1) i Configuration
(Konfigurering) > System settings (Systeminstallningar) > My Kamstrup system user (Mitt
Kamstrup systemanvandare), och klicka pa Save login (Spara inloggning):

READy Manager

READy

Mobile pairing
Infrastructure
Network sharing
Gateways
Custom fields
Custom ort formats
Import

Automa

eButler

Info code priority
Meter update
Support

System settings

Configuration

ettings My Kams{rup system user | St ption details | User rights

Please enter the email address and rord of the My Kamstrup system user

ST MyEmail@kamstrup.dic

Create new user

Forgot password?

e Om man har en lokal installation av READy (dvs. ett supportavtal och INTE ett vardtjdnstav-
tal), markerar man var man befinner sig geografiskt i Konfigurering > Systeminstallningar >

Allmanna installningar > Region:

READy Manager

READy

System settings

Kamstrup A/S ) 5512-2570_SE_C1_11-2020_MEO

General setti

Hegion

Set up whi

Kamstng Europe, Asia, Africa
Kamstrup North and South America
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7. Importera alla era matare till READy Manager

1. Klicka pa Configuration (Konfigurering) @i ovre hogra hornet av READy Manager och markera
sedan Import devices (Importera enheter) till vanster:

READy Manager 1.11

Configuration

Mobile pairing Import devices

Infrastructure
Import from
MNetwork sharing

—~ Import - —

Gateways nps « -

Custom export formats Import only nes
to My Kamstru

Import devices

Automatic jobs

eButler

de priornty Automatic import
Meter update B Import new devices automatically

Last import performed:

2. Kontrollera att Mitt Kamstrup har valts i faltet Import from (Importera fran).
3. | faltet Import (Importera) valjer man Nya enheter.
4. Klicka pa knappen Import (Importera).

Nar importen ar klar visas foljande meddelande:

Ej. My Kamstrup
98 meters and 16 concentrators were =@ essfully imported from My Kamstrup.

Do you tol . new devices automatically from now on?
fyour em= and ord will be saved)

® Import new devices automatically

5. Valj Import new devices automatically (Importera nya enheter automatiskt).

Kamstrup A/S 5512-2570_SE_C1_11-2020_MEO 17/25
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6. Klicka pa OK.

7. Klicka pa Meters (Matare) for att visa importerade matare:

READy Manager

READy

Mar T

Search

@ Filter

Groups

Map
All meters

Non-grouped meters ! ses Meter typt

Last imported meters

Priority mef
East area

Group 1

Group 2

MULTIC

readings

North area

Meters: 19

Matarna flyttas automatiskt fran listan 6ver matare pa lager till vyn Meters (Métare) (dar matare
som anvands placeras) nar matarens serienummer knyts till en installationsadress. Man gor detta
genom att importera kunddata till READy (i nasta kapitel visas hur det gar till).

Man kan dven flytta matare pa lager manuellt till vyn Meters (Médtare), genom att vélja mataren
och klicka pa knappen Installera i fénstret Meters in stock (Matare pa lager) och sedan lagga till
kunddata senare.

Kamstrup A/S 5512-2570_SE_C1_11-2020_MEO 18/25
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8. Importera era kunddata till READy Manager

Har ni redan ett datablad med kunder, deras adresser och vilka matare de tilldelats (t.ex. i DFF-for-
mat), kan dessa data importeras till READy.

Exempel pa datablad med kunddata:

A B [ S [ D [ E [ F [ G [

1 |Customer number Meter serial number Postal code City Address Customer name Meter group

2 | 112233 10001 1234 MyTown Church RoAlice Johnson  MCB03_Meters
3 | 112232 10002 1234 MyTown Church RoWilliam Green  MCB03_Meters
4 112231 10004 1234 MyTown Church RoJane Taylor MC603_Meters
5| 112230 10005 1234 MyTown Church RoRyan Young MC603_Meters
6 | 112234 10006 1234 MyTown Church Ro Oliver White MCE03_Meters
7 | 112235 10007 1234 MyTown Church Ro Rachel Hall MCE03_Meters
o

1. Klicka pa e i 6vre hogra hornet av READy Manager for att 6ppna vyn Home (Hem).

2. Klicka pa Import customers (Importera kunder).
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3. | faltet Import (Importera) valjer man Endast data for méatare med krypteringsnyckel, for att
endast importera kunddata for de matare som just har importerats (i kapitel 7).

'I.vb [r1'||:-r.'|rt oustomers

Import file

import nhy data for meters with encnypt

P FHOME\MEO\READYManagen\Filer til READWCustomersWithCi

Header

Format
Separator

Coordinates [l Overwrite coordinates

Data p

Prevaew of
Custormner number  Custo

Meter senal number Meter senial no.

Customer name Name
Meter group Group name
Latitude Latitude

Longrtude

4. Klicka pa Browse (Bladdra) intill faltet File (Fil) for att bladdra fram till och valja filen med era
kunddata. Klicka p& Open (Oppna).

5. | faltet Header (Sidhuvud) véljer man Importera importfilens forsta rad om filen inte har nagon
sidhuvudrad eller Importera inte importfilens forsta rad om filen har en sidhuvudrad.

Fil med sidhuvud:

A E T T | D | E | F T G I

1 ¢€ustomer number Meter serial number Postal code City 'Address Customer name Meter groE_D
2 112233 10001 1234 MyTown  Church Ro Alice Johnson | MC603_Meters
3 112232 10002 1234 MyTown Church RoWilliam Green  MC603_Meters
4 112231 10004 1234 MyTown Church Rolane Taylor MCE603_Meters
5 112230 10005 1234 MyTown Church RoRyan Young MCB03_Meters
6 112234 10006 1234 MyTown Church Ro Oliver White MCB03_Meters
T 112235 10007 1234 MyTown Church RoRachel Hall MCB03_Meters
o
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A C D E B G
1| 123 10001 1234 MyTown  Church Ro Alice Johnson  MC603_Metersy
2 112232 10002 1234 MyTown Church RoWilliam Green  'MC603_Meters
3 112231 10004 1234 MyTown Church RolJane Taylor MC603_Meters
4 112230 10005 1234 MyTown Church RoRyan Young MCEB03_Meters
5 112234 10006 1234 MyTown Church Ro Oliver White MC603_Meters
6 112235 10007 1234 MyTown Church RoRachel Hall MC603_Meters
7l
[+]

6. |faltet Format valjer man kunddatafilens format.

7. Valj Overwrite coordinates (Skriv 6ver koordinater) om er importfil innehéaller kartkoordinater.
Lat annars detta falt vara tomt.

8. Klicka pa Import (Importera).

Kamstrup A/S ) 5512-2570_SE_C1 11-2020_MEO

21/25



Snabbguide till hur man kommer igdng med READy (Submetering)

9. Installera READy App pa en Android mobiltelefon eller pekdator

1. Pa en Android smartphone eller pekdator: Ga till Google Play Store B Google Play],

2. Sok efter READy eller Kamstrup och ladda ned READy App:

READy
¥ o o ok K

3. Oppna READy App och ange ett lésenord.

Kom ihag ditt 16senord.

Parkoppla READy App med READy Manager

Gor sa har for att uppratta forbindelse mellan READy App pa din smartphone eller pekdator och
READy Manager pa din dator:

1. Padin dator: Klicka pa Configuration (Konfigurering) 9 i 6vre hogra hérnet av READy Manager
och markera sedan Mobile pairing (Mobil parkoppling) till vanster:

Kamstrup A/S ) 5512-2570_SE_C1 11-2020_MEO 22/25
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READy Manager 1.8

READy

Mobile pairing e e with READy App

L o

~ o B
= READ-;
Scan barcode

) A

Fead meters Info codes

m

Send/Recejve Find meter

= Sean from PC

3. | den meny som visas trycker du pa Pair with server (Parkoppla med server).
4. Tryck pa Scan fra PC (Skanna fran dator).

5. Hall mobiltelefonen mot datorskarmen for att skanna den QR-kod som visas i READy Manager.
Tryck pa OK.

Pa skdrmen visas da anslutningsinstéliningarna.

6. Tryck pa i Ovre vanstra hornet for att ga tillbaka till startskarmbilden.
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| tabellen nedan listas olika problem och hur man I6ser dem.

Kontakta Kamstrup pa nagot av foljande satt om ditt problem inte finns med i listan eller om du be-

héver mer hjalp:

e For problem som rér Mitt Kamstrup och atkomst av READy eller matardata skickar du ett e-brev
till mykamstrup@kamstrup.com.

e For problem som rér anvandning av READy Manager eller READy App ringer du +45 8993 1110
(man-tor 8-16, fre 8-14.30 CET) eller skickar ett e-brev till supportdesk@kamstrup.com.

Problem

Orsak

Lésning

Jag har skapat en inloggning for
Mitt Kamstrup, men kan inte
hitta mina matare.

N&r man skapar en inloggning
for Mitt Kamstrup maste den
vara knuten till ett Mitt
Kamstrup kundnummer.

Se Fa atkomst av era matare, pa sidan 7.

Jag har skapat en inloggning for
Mitt Kamstrup, men far inget e-
brev for aktivering.

Systemet kanske av misstag
har lagt e-brevet i skrdppost-
ladan.

Kontrollera ditt e-postprograms skrap-
postlada for att se om e-brevet for akti-
vering av misstag har hamnat i den brev-
ladan.

Jag har skapat en inloggning for
Mitt Kamstrup, men nar jag

klickar pa aktiveringslanken i det
e-brev jag fatt hander ingenting.

Aktiveringslanken géller bara i
fyra timmar.

Ga till inloggningsfonstret for Mitt
Kamstrup, ange din e-postadress och
klicka pa Aterstilla 16senord.

Du far da ett nytt e-brev med en ny akti-
veringslank.

Jag har blivit ombedd kontakta
Mitt Kamstrup superanvandare
pa mitt foretag, men vet inte
vem det ar.

Loggar du in pa Mitt Kamstrup (se kapitel
1) och valjer Min profil hogst upp i fonst-
ret Mitt Kamstrup, visas namnet pa su-
peranvandaren nere i hogra hoérnet av
fonstret.

Jag har glémt mitt |6senord for
Mitt Kamstrup/READy

Ga till inloggningsfonstret for Mitt
Kamstrup, ange din e-postadress och
klicka pa Aterstilla 16senord.

Vad éar det for skillnad mellan
READy Hosting och READy Sup-
port?

Observera att READy Support
aven kallas "lokal installation".

Har ni kopt READy Hosting
sparar Kamstrup era matar-
data. Har ni képt READy Sup-
port sparas era méatardata pa
din egen dator.

Kontrollera orderbekraftelsen fran
Kamstrup om du ar osaker, for att se om
ni har kopt READy Hosting eller READy
Support.
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11.  Mer hjélp

Om du trycker pa fragetecknet i dvre hogra hérnet av READy Manager 6ppnas READy online-hjalp,
med anvisningar steg-for-steg om hur man anvander READy:

-

Pt Qptions

Initial installation and
setup of READy

When you start using READy for the first time, there are a
few initial steps to perform before the first meter reading:

What do you want to do?

+ Install and setup READy for mabile reading
« Install and setup READy for network reading

The first step describing how to install and set up READy
Manager is the same no matter which reading method
you use. So if you use a combination of mobile reading

and network reading, you only need to perform Step 1
once

Mobile reading: How to install and setup READy
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