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Up & Running
Incidents

Up & Running Incidents helpottaa ja nopeuttaa
Incidents-moduulin kayttéénottoa. Hoidamme
tarvittavat asennukset, neuvomme tyokalun Up & Running Incidents sopii

kaytossa - ja vastaamme kysymyksiisi. asiakkaille, jotka haluavat oppia
tapahtumien tehokkaan hallinnan

Opit kdyttdmaan moduulia sujuvasti jakelualueesi Incidents-moduulin avulla.
tapahtumien seurantaan, priorisointiin ja )
kasittelyyn.

Kenelle palvelu sopii?

Vesi

Mita hyotya palvelusta on?

- Vahemman vaivaa
Hoidamme asennuksen ja asetusten maarittamisen, jotta Incidents-mo-
duuli on heti kayttovalmis. Valtyt turhalta vaivalta ja paaset heti kayttama-
an moduulia.

- Helposti alkuun
Opastamme sinut Incidents-maoduulin kayttoon. Opit hyddyntaméaan
moduulin toimintoja, joilla voit maarittaa tarpeisiisi sopivat asetukset ja
reagoimaan nopeammin.
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Mita palvelu sisaltaa?

Asennus ja asetusten maarittaminen

Tuoteasiantuntijamme hoitaa Incidents-moduulin ettt Q’)) )
a§¢nnuks§nja asetusten mééﬁty@en“et.éyhteyden 8 ’ Mittarit (@)
valityksella. Palveluun sisaltyvat kayttooikeuksien a .
myontaminen oikeille kayttajille, tilauksen aktivainti seka Q

moduulin toiminnan testaus. Varmistamme, etta kaikki toimii Projektinhallinta Mittarinluenta
niin kuin pitaakin. S E
Saat kattavan opastuksen uuden tyokalun toimintoihin. :

Opit tuntemaan sen eri ominaisuudet ja kayttoliittyman
perusteellisesti, ja olet heti valmis aloittamaan jakeluverkkosi

tapahtumien valvonnan tehokkaan moduulin avulla. . :

Jos tarvitset lisdapua esimerkiksi verkoston johtokartan ' E
integroimisessa Incidents-moduuliin lapinakyvyyden —
parantamiseksi, tdma onnistuu pyydettaessa. Hostaus ja palvelut Mittarien tiedonhallinta
Saat lisatietoja omalta Kamstrup-edustajaltasi. . IQI

Analytiikka

Saisiko olla jotain muuta?

Lisapalveluilla saat juuri omiin
tarpeisiisi raataloidyn Up &
Running -ratkaisun.

Naita palveluita ovat mm.

- Pipeline Integration

- Osaavat tukipalvelut tarvittavaan
tehtavaan tai projektiin

- ..ja kattava valikoima muita
palveluita

Kysy lisad omalta Kamstrup-
edustajaltasi.
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