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Afstandsuitlezing — op uw manier

READy biedt een breed scala aan oplossingen voor
afstandsuitlezing van meters: van drive-by-uitlezing tot
rechtstreeks uitlezen via een draadloos netwerk vanaf

uw werkplek.

READy is een flexibele en modulaire oplossing voor afstandsuitlezing
van meters. Indien gewenst, is het altijd mogelijk de geselecteerde

READy kan worden gebruikt voor
het op afstand uitlezen van water-,
warmte- en koudemeters, gecom-
bineerde warmte-/koudemeters,
elektriciteitsmeters en Kamstrup
druksensoren.

uitleesoplossing uit te breiden of voor een nieuwe te kiezen. Tot de huidige

oplossingen behoren zowel semi-automatische (drive-by) uitlezing als
volautomatische afstandsuitlezing vanaf uw werkplek. Dit omvat zowel

draadloze als bedrade uitleesoplossingen.

SiO),

De verschillende uitleesoplossingen kunnen gecombineerd worden. U kunt
bijvoorbeeld kiezen voor een drive-by uitleesoplossing en deze aanvullen met
automatische uitlezing van meters waarvan u de data vaker nodig hebt of die
in omgevingen zijn geplaatst waarin langsrijden onhandig is [bijv. een paar

huizen die zich in een buitengebied bevinden).
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Drive-by-uitlezing

Bij drive-by uitlezing worden de meters rechtstreeks uitgelezen vanuit
bijvoorbeeld een auto die rondrijdt in het verzorgingsgebied. Hierbij
wordt gebruikgemaakt van een Android-apparaat (smartphone of
tablet) en een uitleesunit [(READy Converter). Het verzamelen van
meetdata gaat erg eenvoudig en intuitief via de speciaal voor dit doel
ontwikkelde READy App.

Zodra een meter is uitgelezen, worden de meetdata eenvoudig geéxporteerd naar READy Manager,
een programma op uw pc waarmee uw meetdata worden bijgewerkt en opgeslagen.

Communicatie-infrastructuur bij uitlezing via drive-by-uitlezing

Meters van Kamstrup zijn verkrijgbaar
met ofwel Wireless M-Bus C1-mode of T1
OMS-mode; beide typen kunnen worden
uitgelezen door READy. Meters van andere
geselecteerde fabrikaten die de Wireless
M-Bus-mode T1 OMS ondersteunen,
kunnen ook worden uitgelezen door het
systeem.

De smartphone of tablet wordt via Bluetooth
draadloos verbonden met de READy Converter
die de data draadloos ontvangt van de meters
en deze verstuurt naar de smartphone of
tablet.

+=+ kamstrup ---.,
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- Wireless M-Bus 9

READy Manager READy App READy Converter

De gecollecteerde meetdata kunnen op ieder
gewenst moment via 3G/GPRS/IP worden
gesynchroniseerd tussen de READy App en
READy Manager, zelfs wanneer u nog onderweg
bent.
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Hoe werkt het?

De READy App is intuitief en eenvoudig te gebruiken. Het
uitlezen van meters en het synchroniseren van data met READy
Manager verloopt bijzonder soepel.

De data worden draadloos gesynchroniseerd tussen de
READy App en READy Manager door in de READy App op
de knop ‘Zenden/Ontvangen’ te drukken.

Vervaolgens kan het uitlezen van de meters worden
gestart met de knop ‘Meters uitlezen’ op het beginscherm
van de READy App.

Door T1 OMS op te nemen in READy Manager en READy
App zijn de hierna beschreven functionaliteiten ook van
toepassing op meters van andere fabrikaten (indien
deze compatibel zijn met T1 OMS en door Kamstrup zijn
geverifieerd).

Tijdens het uitlezen worden de meters die nog niet zijn
uitgelezen, via een geintegreerde Google Maps functie in
de READy App op een kaart weergegeven. Dit maakt het
uitlezen erg eenvoudig en efficiént.

Zodra de meters zijn uitgelezen, verdwijnen deze uit
Google Maps. De gebruiker houdt zo een duidelijk
overzicht van de locaties van de meters die nog niet zijn
uitgelezen. De kaart fungeert ter indicatie van nog uit

te lezen meters en tevens als navigatiehulp tijdens het
uitlezen. Het uitlezen van meters wordt tijdens eventuele
telefoongesprekken voortgezet, maar kan desgewenst
ook worden onderbroken en later opnieuw worden gestart.

Zodra de meters zijn uitgelezen, komen alle uitgelezen
data met een druk op de knop “Zenden/Ontvangen”
beschikbaar in READy Manager.

Dankzij deze functie kan de meteropnemer doorgaan met
andere werkzaamheden, zonder eerst terug te moeten
gaan naar kantoor voor het exporteren van data.
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Uitlezen van dataloggers

De READy App is niet alleen geschikt voor het draadloos uitlezen van meters. Met behulp van een
via Bluetooth® aangesloten infrarood uitleeskop kan men de datalogger in een water-, warmte- of
koudemeter handmatig uitlezen.

Door de uitleeskop op de infraroodpoort van de meter te plaatsen, krijgt de READy App toegang tot de
datalogger in de meter. Dit maakt de READy App een waardevol hulpmiddel bij het geven van uitleg
aan bewoners bij vragen over hun energie- en/of waterverbruik.

Loggerdata kunnen beschikbaar worden gemaakt in READy Manager door deze op dezelfde wijze te
synchroniseren als meetdata die mobiel zijn uitgelezen met behulp van een smartphone of tablet.

De mogelijkheid van weergave van het verbruik op dagniveau is een nuttig hulpmiddel om een gesprek aan te gaan
met bewoners over hun verbruik en om adviezen te geven
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Volledig geautomatiseerd uitlezen
van meters

Door gebruik te maken van dataconcentrators in de woonwijk of
in het appartementencomplex kunnen uw meters iedere dag of
ieder uur rechtstreeks worden uitgelezen vanaf uw werkplek.

Vast opgestelde dataconcentrators zijn ook bij uitstek geschikt voor commerciéle gebouwen
of fabrieken, waar het opnieuw bedraad aansluiten van meters vaak niet mogelijk is.

Communicatie-infrastructuur bij uitlezing via een draadloos netwerk

Een dataconcentrator bestaat uit één of twee antennes die de signalen van de meters ontvangen via
Wireless M-Bus. De antennes worden bedraad aangesloten op een dataconcentrator die de data via
GPRS of IP naar READy Manager verstuurt:

-

1. De meters communiceren conform de
communicatiestandaard van Wireless
M-Bus C1 (EN 13757). Wireless M-Bus is
een standaard voor communicatie die
2. De dataconcentrator ontvangt voort- een lange batterijlevensduur en hoge
durend signalen van de meters en data security waarborgt.
slaat deze op. Elk uur worden de meest
recent ontvangen data automatisch
verzonden naar READy Manager.
wireless M-Bus

— 3G/GPRS/IP . \ ((( n

READy Manager READy Concentrator

N
— (

3. READy Manager wordt elk uur
automatisch bijgewerkt met de
meest recente meetdata uit de
concentrator*. Communicatie
vindt plaats via een beveiligde
internetverbinding. De concentrator
maakt via GPRS of IP verbinding met

* P .
e De update kan ook één keer per dag plaatsvinden.

.

Opmerking: T1 OMS Wireless M-Bus wordt niet ondersteund door draadloze netwerken.
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Uitlezen via een draadloos netwerk

Door gebruik te maken van dataconcentrators in de woonwijk of in het
appartementencomplex kunnen uw meters iedere dag of ieder uur rechtstreeks
en automatisch worden uitgelezen vanaf uw werkplek.

Vast opgestelde dataconcentrators zijn bij uitstek geschikt voor toepassing in commerciéle gebouwen of
fabrieken, waar het opnieuw bedraad aansluiten van meters niet mogelijk is.

Communicatie-infrastructuur voor uitlezing via een draadloos netwerk

Er bestaan twee soorten communicatie-infrastructuur: Wireless M-Bus en link|Q®.

Wireless M-Bus netwerk

Het wireless M-Busnetwerk is gebaseerd op de wireless M-Busstandaard, EN13757-4, mode C, wat betekent dat
dit netwerk alle meters kan uitlezen die aan deze standaard voldoen. Met een wireless M-Busnetwerk kunt u
indien gewenst zelf het netwerk opzetten. Bovendien kunt u met intervallen van 5 minuten data ontvangen.

Een dataconcentrator is uitgerust met één of twee antennes die de signalen van de meters ontvangen via
wireless M-Bus. De antennes worden bedraad aangesloten op een dataconcentrator die de data via 3G, GPRS of
IP naar READy Manager verstuurt:

De dataconcentrator ontvangt voortdurend De meters communiceren conform de communicatie-
signalen van de meters en slaat deze op. Elk standaard van Wireless M-Bus C1 (EN 13757). Wireless
uur worden de meest recent ontvangen data M-Bus is een standaard voor communicatie die een lange
automatisch verzonden naar READy Manager. batterijlevensduur en hoge data security waarborgt.
|J < > Wireless M-Bus
3G/GPRS/IP \
A n

READy Manager READy Concentrator

READy Manager wordt elk uur automatisch bijgewerkt met de meest

recente meetdata uit de concentrator®. Communicatie vindt plaats via een

beveiligde internetverbinding. De concentrator maakt via kabel of een SIM-

kaart verbinding met internet. * De update kan ook één keer per dag plaatsvinden.

Opmerking: T1 OMS Wireless M-Bus wordt niet ondersteund door draadloze netwerken.
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linklQ® netwerk

Een linklQ® netwerk is door Kamstrup exclusief ontwikkeld voor smart metering toepassingen. Dit
betekent dat het netwerk is ontwikkeld voor netwerkgebaseerde afstandsuitlezing met een hoge
datakwaliteit en lage kosten per meetpunt. Naast het eigen geoptimaliseerde linklQ®-protocol, kan
het linklQ®-netwerk ook alle Kamstrup meters uitlezen.

Het linklQ®-netwerk biedt een verbeterd bereik en dekking, wat betekent dat minder
dataconcentrators noodzakelijk zijn. Bovendien ondersteunt linklQ® smart data, wat betekent

dat meetdata worden verdeeld in meerdere pakketten en in verschillende tijdsintervallen worden
verstuurd, afhankelijk van het type data (alarmeringen, waarden per uur of per dag, of minder vaak].
Data worden herhaaldelijk verzonden om een hoog niveau van dataredundantie te behalen.

Een dataconcentrator bestaat uit een top unit en een base unit. De top unit ontvangt signalen van
de meters via antennes verbonden met de top unit en verzendt data naar READy Manager via het
internet (3G/4G/GPRS of IP) geleverd door de base unit.

De meters communiceren via linklQ® of via standaard
wireless M-Bus C1 (EN 13757). linklQ® ondersteunt
eenrichtingscommunicatie en heeft een zeer groot bereik
in overeenstemming met bekende loT-technolagie.

De dataconcentrator ontvangt voortdurend
signalen van de meters en slaat deze op. De
ontvangen data wordt, conform uw READy
Manager abonnement, vervolgens doorg-
estuurd naar READy. Alarmmeldingen worden
direct doorgestuurd.

PN

linklgQ®
|J 3G/4G/GPRS/IP wus
AR n

READy Manager READy Concentrator 1M Meters

READy Manager wordt elk uur automatisch bijgewerkt met de meest
recente meetdata uit de concentrator*. Communicatie vindt plaats via een
beveiligde internetverbinding. De concentrator maakt via kabel of een SIM-

kaart verbinding met internet. * De update kan ook één keer per dag plaatsvinden.
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READy infrastructuur onderdelen

READy Concentrator 1M

READy Concentrator IM is de centrale dataconcentrator in een linklQ®
netwerk. Deze is speciaal ontwikkeld voor het verzamelen van data
van de nieuwste linklQ® meters en is backwards compatibel om ook
Wireless M-Bus meters te kunnen uitlezen. Hij kan tot 10.000 warmte-
en koudemeters uitlezen of 30.000 watermeters.

READy Concentrator IM is bestand tegen alle weersomstandigheden.
Hij bestaat uit twee gedeelten: een top unit (READy Concentrator IM) en
een base unit (READy PSU-4]. De base unit, die zorgt voor voeding en
netwerktoegang voor de top unit, wordt dichtbij de grond geinstalleerd
om servicewerkzaamheden te vergemakkelijken.

READy Concentrator IM beschikt over directe alarmmeldingen,
waardoor deze onmiddellijk worden doorgestuurd naar READy Manager,
onafhankelijk van het normale schema waarop er wordt uitgelezen.

READy Concentrator

READy Concentrator is de centrale dataconcentrator in een draadloos
netwerk. Hij kan tot wel 10.000 meters uitlezen. De concentrator is
leverbaar in twee varianten: één voor montage binnenshuis en één
geschikt voor buitenopstelling. Voor de concentrators is alleen een 230
Volt netvoeding noodzakelijk en, indien beschikbaar, een IP-verbinding.
Als er geen IP-verbinding beschikbaar is, kan de concentrator worden
voorzien van een GPRS-modem met een SIM-kaart.

Antennes voor READy Concentrator en READy Concentrator 1M

De antennes worden zo hoog mogelijk geplaatst zodat deze de signalen
van zoveel mogelijk meters kunnen ontvangen. Gewoonlijk worden de
antennes geplaatst op daken van gebouwen in het betreffende gebied.
Door gebruik te maken van speciale antennes die op grote hoogte
worden geplaatst (bijvoorbeeld aan een schoorsteen), kan het bereik
aanzienlijk worden vergroot.

Hiervoor is een projectuitvoering door Kamstrup nodig.

READy Mini Concentrator

De READy Mini Concentrator is een compacte dataconcentrator die
speciaal is ontwikkeld om binnenshuis geinstalleerd te worden. De READy
Mini Concentrator kan meetdata van maximaal 25 meters uitlezen en
deze data naar READy Manager verzenden via Ethernet, wifi of GSM.

Wanneer de Mini Concentrator in combinatie met een drive-by
uitleesoplossing wordt gebruikt, kunt u meters in afgelegen gebieden
(waar drive-by-uitlezing lastig of inefficiént is) automatisch uitlezen, of
meters waarvan data vaker uitgelezen moeten worden (minimaal interval
van 5 minuten).

READy Concentrator | &
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READy 4G Bridge

READy 4G Bridge is een batterijgevoede dataconcentrator die Wireless
M-Bus-data van tot maximaal 5 meters ontvangt en de data naar
READy Manager verzendt via GSM. Hij is ontworpen voor zowel
binnenshuis- als buitenshuismontage.

Wanneer de READy 4G Bridge in combinatie met een drive-by uitlees-
oplossing wordt gebruikt, kunt u meters in afgelegen gebieden (waar
drive-by-uitlezing lastig of inefficiént is) automatisch uitlezen, maar ook
meters waarvan data vaker uitgelezen moeten worden, uitlezen.

Controle van de communicatie tussen meters en concentrator

Vi

Zodra de concentrator is aangesloten op een 230 Volt netvoeding en een
IP verbinding (of is uitgerust met een modem met SIM kaart), kan via

een smartphone of pc direct worden gecontroleerd of de meters via de
concentrator kunnen worden uitgelezen. Dit kan worden gebruikt voor het
bepalen van de optimale locatie van de dataconcentrator.

Het is ook mogelijk te testen of individuele meters verbinding hebben
met de concentrator. Hiervoor hoeft slechts het serienummer van de
meter te worden ingevoerd op een ook voor smartphones geschikte
website (wireless M-Bus netwerk]) of in de READy App (linklQ® netwerk].
Deze functie voorkomt dat gebruikers meerdere keren moeten worden
bezocht, omdat al tijdens de installatie kan worden gecontroleerd of de
meter kan worden uitgelezen.

De draadloze verbinding tussen meter en concentrator kan
snel worden gecontroleerd via een website.

Gedeelde infrastructuur voor draadloze netwerken

Bij een wireless M-Bus netwerk is het mogelijk om uw huidige infrastructuur met anderen

te delen of aan anderen te leasen. Het is hierdoor mogelijk om concentrators met anderen

te delen, waardoor u op investeringskosten kunt besparen en eenvoudiger een draadloos
netwerk kunt realiseren. Deze oplossing voldoet aan de AVG omdat u elkaars data niet kunt
inzien. Het is slechts de infrastructuur van het netwerk die wordt gedeeld. De infrastructuur
kan eenvoudig en snel worden gedeeld, dankzij een identificatienummer dat u kunt delen met
iedereen die uw netwerk wil gebruiken en andersom.

De gedeelde infrastructuur is alleen beschikbaar voor READy Fixed Network-licenties. Het is
niet mogelijk om de infrastructuur te delen op basis van READy Drive-by licenties.

Gedeelde

ginfrastrucy g
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Bedrade meteruitlezing
met READy Manager

Reeds geinstalleerde en nieuwe meters die zijn voorzien van bedraad
M-Bus kunnen worden uitgelezen met behulp van READy Manager via
bedrade communicatie.

Bedrade communicatie met zowel meters van Kamstrup als meters van andere fabrikaten is zeer
geschikt voor toepassing in bijvoorbeeld hoge gebouwen, winkelcentra, commerciéle gebouwen
en dergelijke. Kortom: daar waar draadloze communicatie wordt bemoeilijkt door betonnen muren
en het intensieve gebruik van vrij toegankelijke frequenties. Bedrade communicatie waarborgt ook
onder deze doorgaans lastige omstandigheden stabiele meteruitlezingen.

grreeensesnsesnnesnssanesannns KamStrup oo, .=+ Non-Kamstrup +++-,

READy Manager M-Bus Master

Alleen lokaal geinstalleerd [KamStrU p Of
ander fabrikaat]

M-Bus Master

Op de M-Bus Master kunnen tot 250 meters worden aangesloten die zijn voorzien van een M-Bus-
interface. De M-Bus Master kan als Master, als Transparent Level Converter of als Repeater worden
toegepast.

Het maximale aantal meters dat in één M-Bus-systeem, zoals hierboven weergegeven, kan worden
toegepast, bedraagt 1250 stuks. Kamstrup kan twee verschillende typen M-Bus Masters leveren

De M-bus Master verbindt rechtstreeks met uw locale READy Manager installatie of kan via IP of
draadloos (3G) worden verbonden met andere externe apparatuur.

MultiPort 250D
Voorzien van display en

i
[T - =~ 4 O Power O Power
interface voor Kamstrup E s o B zonder interface voor S
infrarood uitleeskop e Kamstrup infrarood -
0000 uitleeskop
« v

kamstrup =2

Y

M-Bus Master

MultiPort 250D

MultiPort 250L
Zonder display en

M-Bus Master

MultiPort 250L
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READy Manager — verwerking

en opslag van meetdata

Het beheren van meters en verzamelde
meetdata vindt plaats in READy Manager.
READy Manager heeft een gebruiksvriendelijke
en logische gebruikersinterface.

Het programma is mede hierdoor zeer intuitief en eenvoudig te
gebruiken. Informatie over de meest basale modules kan worden
opgeroepen door op het helpsymbool in de startpagina te klikken.

Zowel meters van Kamstrup als een aantal meters van andere
fabrikaten kunnen worden uitgelezen via READy Converter en READy
App in drive-by-installaties.Voor deze toepassing is een aantal
meters van andere fabrikaten goedgekeurd.

READy Manager maakt gebruik van encryptiesleutels om
optimale data security te waarborgen. Zodra de encryptiesleutels
geinstalleerd zijn, kunt u de in uw meters aanwezige data uitlezen.

In het kaartoverzicht worden zowel Kamstrup meters als meters
van andere fabrikaten weergegeven. Deze laatste worden afwijkend
weergegeven om een goed overzicht te behouden.

Zodra meters zijn uitgelezen via de READy App, worden de data naar
READy Manager gezonden, zodat ze verder kunnen worden verwerkt.

READy Manager ondersteunt maximaal 100.000 meterpunten.

Presentatie van meterdata

READy Manager geeft u toegang tot de verbruikshistorie van een
bewoner [op uur-, dag-, maand- of jaarbasis) in het gewenste
interval - weergegeven in een eenvoudig en gebruiksvriendelijk
staafdiagram.

Knopinfo met meer gegevens, zoals informatie over meter-
vervanging, telwerk roll-overs en statusinformatie (informatiecodes),
zijn ook beschikbaar.

De verbruiksgrafiek maakt het een stuk eenvoudiger kwesties rond
facturatie af te handelen en het verbruik uit te leggen aan bewoners.
Als u informatie moet delen met uw huurder, bijvoorbeeld per e-mail,
kan er met één muisklik een rapport met de grafiek en zijn gegevens
warden gemaakt.

14

READy Manager heeft een eenvoudige en logische gebruik-
ersinterface en is daardoor bijzonder intuitief.

Anthony White, Church Road
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Verbruiksrapportages

READy Manager houdt het verbruik bij en stelt u in staat verbruiksrapportages te genereren met
daarin het totale verbruik van zowel individuele bewoners als dat van alle bewoners samen, op basis
van het door u gewenste tijdsinterval.

Met behulp van een filter kunt u een verbruikslimiet instellen en in uw rapport alleen bewoners
opnemen met een verbruik boven of onder de ingestelde limiet, bijvoorbeeld als u bewaners wilt
weergeven met een opvallend hoog of met geen verbruik. Naar wens kunt u ze toevoegen aan een
groep voor nader onderzoek.

Alle rapporten kunnen geéxporteerd worden voor verder gebruik.

READy Manager 116 readytest - MEO kamstrup test kunde - meo@kamstrup.com

- peiod Month  ~ <SRRI (& ( C Update

B¢ Add all to group B Export list

Consumption reports

Heat

Search

Filter
& Or ig m3 v List

umption (V1)

Total consumption: V1 Om3 E1:18050088 MWh E3:0.000 MWh Meters: S0

Als u gedetailleerde verbruiksinformatie wilt zien van een specifieke bewoner in het rapport, kunt u
direct vanuit het verbruiksrapport naar de verbruiksgrafieken gaan van die specifieke bewoner.

Search Filter

R,

A A A A A A AAAALALALALAAGAALMLAALMLAALLALALAALALGA

MM

O W W MM M e MW e N WU MW W B MmN 2N MBI NT NN R
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Meterwisseling

Bij meterwisselingen worden veel van de hiermee gepaard gaande
onderhoudswerkzaamheden handmatig uitgevoerd.

De functie voor het verwisselen van meters in READy Manager en

in de READy App vereenvoudigt het proces van meterwisseling
aanzienlijk en levert daardoor veel tijdwinst op. Bovendien wordt het
risico van menselijke fouten tot praktisch nul gereduceerd, hetgeen
weer bijdraagt aan de totale efficiency.

Hoe werkt het?

Het wisselen van een meter wordt doorgaans via de READy App
uitgevoerd, maar het is ook mogelijk hiervoor READy Manager

te gebruiken. Zodra de meter is verwisseld, wordt de READy

App gesynchroniseerd met READy Manager, waarin zich de
historische data bevinden. Deze flexibiliteit biedt u de mogelijkheid
meterwisselingen op locatie of voor het daadwerkelijke
locatiebezoek uit te voeren.

16
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Installation Read log
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Meter Exchange

Data sent and received 8/5/16 - 11:34

@ D:p@MaE@-  #7.496%01528
< Meter Exchange

NEW METER EXISTING METER
EXCHANGE EXCHANGE

Not completed Meter exchanges:

No meter exchanges found

Meter exchanges completed
today:

No meter exchanges found
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Kwaliteit van uitlezingen, rapportage en visualisatie

Aan de kwaliteit van uitlezingen via een netwerk worden zeer hoge eisen gesteld. Daarom is het
essentieel te beschikken over de juiste hulpmiddelen voor zowel het verzamelen als valideren van
data. De module voor het rapporteren van de kwaliteit van de uitlezingen en visualisatie verschaft
snel informatie over de kwaliteit van de uitlezingen van geselecteerde meters.

U bepaalt zelf wat de kwaliteitseisen zijn. Met een enkele instelling van een parameter bepaalt u
welke meters onvoldoende presteren

Hoe werkt het? - Overzicht van de kwaliteit van uitlezingen

Info codes

Meter group Performance critenia Start date End date

Performance reporting All meters Datly readings 1 e @ Br312016
Performance averniew
Motifications
Met
Postal code City 5 5 =ing readng in peniod Average performance =

Meters die beschikbaar zijn in READy Manager, worden in een overzichtelijke lijst weergegeven.
Elke meter wordt weergegeven binnen een door de gebruiker ingesteld interval en het percentage
databerichten dat is ontvangen.

Er kan een rapport worden gegenereerd dat de uitleeskwaliteit van een groep meters weergeeft
op basis van parameters die de gebruiker heeft ingesteld. U kunt bijvoorbeeld een volledige

lijst ophalen met alle meters met een onvoldoende uitleeskwaliteit die nader moeten worden
onderzocht. Indien gewenst kunt u opmerkingen toevoegen aan het gegenereerde rapport.

Bekijk de meters op een kaart

In READy Manager kunt u op een kaart bekijken waar de meters
zijn geplaatst, waardoor u altijd over een goed overzicht van
geinstalleerde meters beschikt. Door in dit overzicht op een
bepaalde meter te klikken, wordt aanvullende informatie over deze
meter getoond. De kaart is gebaseerd op Google Earth en daardoor
is het tevens mogelijk de Street View functie te gebruiken. Hiermee
kan aanvullende informatie over de locatie van waar de meter zich
bevindt, worden bekeken.

Meters van Kamstrup worden in blauw, rood of groen weergegeven.

o000
°

Meters van andere fabrikaten zijn oranje.
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Waarschuwingen en andere meldingen van meters

Alle meters met alarm- of andere meldingen worden getoond in het overzichtsmenu “info codes”.

Hier kunnen waarschuwingen snel worden gesorteerd, zodat de nieuwste en belangrijkste
waarschuwingen snel opvallen. U kunt afzonderlijk definiéren welke waarschuwingen relevant zijn en
snel gemeld moeten worden om het risico op grote gevolgschade te beperken.

Zodra eindgebruikers met actieve meldingen (informatiecodes) zijn gelokaliseerd, kan het overzicht
met informatiecodes snel worden geéxporteerd. Vervolgens kan verdere interactie met de eindgebruiker
plaatsvinden.Zodra eindgebruikers met actieve informatiecodes zijn gelokaliseerd, kan het overzicht
met informatiecodes snel worden geéxporteerd. Vervolgens kan verdere interactie met de eindgebruiker
plaatsvinden. U bepaalt zelf welke data worden geéxporteerd, wat voor veel flexibiliteit zorgt.

In het overzichtscherm met meters wordt een symbool getoond dat de informatiecodes weergeeft.
Hierdoor kunnen eindgebruikers met actieve informatiecodes snel worden herkend.

Only show Start date End date

B Only high priority B Only active info codes 20/05/2017 @ 29/06/2017 @

time ¥ Address al number

Direct na de synchronisatie zijn de uitgelezen data beschikbaar in READy Manager.
Waarschuwingen en andere meldingen worden weergegeven onder ‘Informatiecodes’

Systeemmmeldingsfunctie

es to be sent at specific intervals

cy Immedistely |Lasts

Bij netwerken voor afstandsuitlezing het kan een behoorlijke uitdaging zijn om bij te houden
informatiecodes vlot af te handelen. Met behulp van de systeemmeldingsfunctie is het mogelijk
informatiecodes te filteren op relevantie. De systeemmeldingsfunctie verstuurt een informatiecode
via een sms-bericht of e-mail naar vooraf door de gebruiker gedefinieerde ontvangers. Instellingen in
de module bepalen of een informatiecade wel of niet wordt doorgestuurd.

De systeemmeldingsfunctie verhoogt het bewustzijn van belangrijke informatiecodes, waardoor u
volledige controle krijgt over voorvallen met meters.

Grafische gegevensweergave voor analytisch gebruik

READy Manager kan het verbruik van individuele meters in de tijd
visualiseren in een staafdiagram. Dit vereenvoudigt het oplossen
van problemen en maakt het makkelijker conclusies te trekken en
beslissingen te nemen op basis van data. In dezelfde grafiek worden
ook eventuele infocodes getoond, waardoor het mogelijk is om ver-
bruiksgegevens en infocodes te correleren.

Ook kunnen meerdere meters in hetzelfde overzicht vergeleken
worden. De vergelijking kan zowel gegevens omvatten van druk,
districts- als kleinverbruiksmeters. Door druk en stroming in één

T I. LLIJ

gebiedsdeel te vergelijken, wordt het mogelijk om ontwerpfouten te it i sl

ontdekken en kan de noodzaak van drukverhoging of -verlaging in Y

delen van het netwerk worden beoordeeld.
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Prioriteitsmeters

Indien gebruik wordt gemaakt van uitlezing via een draadloos netwerk, ervaart u snel
het voordeel van het frequent ontvangen van meetdata. Soms kan het wenselijk zijn
data met zeer korte intervallen te ontvangen. READy Manager is voor dit doel voorzien
van de functie “Prioriteitsmeters’, waarmee u maximaal 50 meters kunt uitlezen met
een interval van 5 minuten.

Door het korte uitleesinterval krijgt u een zeer gedetailleerd beeld van het netwerk, wat
van pas komt bij het verhelpen van lokale storingen. Deze functie is ook erg nuttig bij
het monitoren van druk. Met een uitleesinterval van 5 minuten kunnen drukfluctuaties
in delen van het netwerk in kaart worden gebracht en kan de druk zonodig worden
geoptimaliseerd.

Prioriteitsmeters en Kamstrup PressureSensor

Met prioriteitsmeters en Kamstrup PressureSensor kunnen drukverliezen in het
distributienetwerk in kaart worden gebracht. Informatie over de druk geeft u
inzicht in de status van de distributiepompen en of er sprake is van drukverliezen
in uw distributienetwerk. Deze informatie is waardevol bij het opzetten van nieuwe
distributienetwerken of het uitbreiden van een bestaand netwerk.

Groeperen van meters

Om een overzicht te krijgen van de meters in uw distributienetwerk, kunt u meters in
groepen indelen. Groepen kunnen worden gebruikt om uit te filteren welke meters u
op de kaart en in de lijst in READy Manager wilt weergeven. Ze kunnen tevens worden
gebruikt om logische uitleesgroepen op te stellen. Maar ook om groepen te maken van
meters die bijzondere aandacht vereisen.

U kunt zoveel metergroepen aanmaken als u wilt en elke meter kan, indien nodig, deel
uitmaken van meerdere groepen.

Importeren van meters en klantgegevens

Meters en klantgegevens kunnen eenvoudig ad-hoc of geautomatiseerd worden
geimporteerd in READy Manager. Meters worden automatisch geimporteerd vanuit
Mijn Kamstrup. Klantgegevens worden automatisch geimporteerd door een job voor
geautomatiseerde import aan te maken waarmee de gegevens van een geselecteerde
locatie met ingestelde intervallen geimporteerd worden. Het importformaat van de
klantgegevens is flexibel en kan worden gedefinieerd door het scheidingsteken tussen
de waarden te selecteren en door geimporteerde klantwaarden toe te wijzen aan
waarden in READy.
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Elektriciteitsmeters

Via draadloze netwerken en walk-by/drive-by-meteruitlezing is het ook mogelijk
om elektriciteitsmeters uit te lezen. De elektriciteitsmeter die wordt ondersteund in B 1 1 1 | 1
READy Manager is Kamstrup OMNIPOWER®. il ! ;

Data die beschikbaar zijn in READy Manager: A+; A-; P+, P-.

il \“1-“
i
.

i
“\‘le Il

Exporteren van meetdata

Om de integratie van facturatiesystemen te vereenvoudigen, kunnen data met READy Manager worden geéxporteerd in diverse
exportformaten. Vrijwel alle exportformaten kunnen worden samengesteld.

Data kunnen ad-hoc worden geéxporteerd of via een geautomatiseerde taak waarmee de uitgelezen data met vooraf
ingestelde interval worden geéxporteerd. U kunt READy Manager ook zo instellen dat de uitgelezen data met een ingestelde
interval automatisch via e-mail worden verzonden.

Voor facturatiesystemen zijn mogelijk vaste exportformaten vereist. Dit kan gerealiseerd worden met de flexibele
exportfunctie, die zowel dynamische- als vaste exportfuncties ondersteunt in combinatie met diverse datavariabelen.

Zodra de meteruitlezing is ontvangen door READy Manager kunnen de data voor verdere verwerking worden geéxporteerd naar
andere programma'’s.

Uitgelezen data van meters van andere fabrikaten kunnen op dezelfde wijze worden geéxporteerd als data van Kamstrup
meters. Let op: T1 OMS-data die zijn uitgelezen van niet Kamstrup-meters of van meters die handmatig zijn uitgelezen,
hebben niet dezelfde hoeveelheid datavariabelen als warmte-, koude- of watermeters van Kamstrup.

Voor het exporteren van data kan de functie elon you £ your oun expor format
voor data-interpolatie worden ingeschakeld.

Ditis een tool voor het digitaal verbeteren van
de datakwaliteit door ontbrekende waarden e
in te vullen met behulp van geavanceerde ~ . <

Comment

algoritmen. Let op: voor deze functie is een T Consumptontype
draadloos netwerkoplossing vereist. =
Elevation
Purpose o Latitude

Selected values.

e 4 - Longitude

Include unit ial number
Phone
Postal code
Pressure offset
Reading time
Separator
Constant

Energy 1 Heat energy

Energy 3 Cooling energy
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Flexibele toegang tot data in
READyY met API Access

READy's API [Application Programming Interface) geeft flexibele
toegang tot data in READy en stelt u in staat ze eenvoudiger te
delen met andere toepassingen en services, zoals bijvoorbeeld een
facturatiesysteem of een customer portal.

Dit maakt het voor u mogelijk om de gewenste oplossingen te bouwen op basis van READy-gegevens
die voortdurend beschikbaar worden gesteld zodra deze door READy zijn ontvangen en dus niet
valgens een vast schema.

Gebruiksvoorbeelden

De APl kan worden gebruikt om nieuwe services te ontwikkelen en interne tools te creéren om handmatige processen en
workflows binnen het nutsbedrijf te verbeteren .

Bijvoorbeeld:

Als u meterwisselingen uitvoert met behulp van uw facturatiesysteem, kunt u de API gebruiken
om geautomatiseerd READy te voorzien van de nieuwe metergegevens.

Als u een verbuiks-app heeft of deze ontwikkelt, kan de APl worden gebruikt om de eindgebruiker
continu van zijn laatste verbruiksgegevens te voorzien.

Als u een alarm-app heeft of deze ontwikkelt, kunt u de API gebruiken om informatiecodes, zodra
deze in READy aanwezig zijn, direct door te sturen naar de eindgebruiker.

Ontwikkeling van
extra mogelijkheden - Meterwisseling

READy Manager

Alarm-App

Verbuiks-app
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Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG)

Bij Kamstrup streven we ernaar uw data te beschermen en zorgen we ervoor dat u zich kunt
concentreren op wat voor u belangrijk is. Zodat u zich geen zorgen hoeft te maken over het
beschermen van gegevens.

Om te voldoen aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), hebben we ervoor
gezorgd dat elke gebruiker nu zijn/haar persoonlijke inloggegevens heeft. Dit betekent dat u
uw inloggegevens van My Kamstrup moet gebruiken om toegang te krijgen tot uw producten.

Denk eraan dat klantgegevens die u invoert of importeert in READy moeten voldoen aan de
Algemene Verordening Gegevensbescherming [AVG)..

Data security

Om een zo hoog mogelijk niveau van data security te waarborgen,
wordt de datacommunicatie van elke wireless M-Bus-meter van
Kamstrup versleuteld met een individuele AES 128 bits encryptie.
Dit betekent dat decryptie van de meetdata alleen mogelijk is
met de gekoppelde READy Manager en met door READy Manager
geautoriseerde smartphones en tablets.

Encryptiesleutels worden automatisch in READy Manager geladen via een online verbinding
met ‘Mijn Kamstrup’ Op deze wijze wordt gewaarborgd dat u de juiste encryptiesleutels
ontvangt. Nieuwe meters komen direct nadat deze door Kamstrup zijn geleverd, automatisch
beschikbaar in READy Manager. Bavendien worden meet- en uitleesdata veilig bij Kamstrup
opgeslagen via onze hostingoplossing. Kamstrup is in het bezit van een ISO 27001
certificering met betrekking tot IT beveiliging.

Uitdunning van gegevens

Gegevens warden alleen opgeslagen zolang als nodig is. Standaard worden gegevens die via
netwerk en drive-by worden verzameld automatisch uitgedund volgens de onderstaande proce-
dure:

Alle metingen worden minimaal 13 maanden bewaard

Na 13 maanden worden alle metingen gecomprimeerd tot 1 meting per dag
Na 10 jaar worden alle metingen verwijderd
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Controlelogboek

Het beheren van “wie, wat en wanneer” met betrekking tot gebruikersinter-
acties in READy Manager.

Een controlelogboek van gebruikersacties is beschikbaar in READy Manager.
Van elke gebeurtenis kunt u het volgende inzien:

de datum en tijd waarop de gebeurtenis heeft plaatsgevonden

het type gebeurtenis

de naam van de gebruiker die de gebeurtenis heeft geinitieerd

de computernaam van de gebruiker die de gebeurtenis heeft geinitieerd
U kunt de logperiode selecteren waarin u geinteresseerd bent om meer
technische gegevens over een gebeurtenis te bekijken.

Gebruikersrollen voor toegang

Om uw meter, de uitlezing en klantengegevens te beschermen tegen ongewenst gebruik, zoals
verwijdering, bewerking of bestandsnaamswijziging, kan de toegang om bepaalde functies uit
te voeren in READy Manager worden beperkt door middel van gebruikersrollen. Er bestaan drie
verschillende gebruikersrollen: user, superuser en administrator.

Met de gebruikersrollen en toegangsinstellingen in READy Manager kunt u de toegang tot
verschillende functies in READy Manager regelen en desgewenst gebruikersrollen in de toekomst
wijzigen.

Hoe werkt het?

Uw toegang tot de functies van READy Manager wordt beperkt tot uw gebruikersrol. Met de

rol “user” kunt u bijvoorbeeld meters en andere data bekijken en informatie exporteren uit
READy Manager. U heeft echter geen machtigingen om data te importeren, configureren, aan te
maken, bewerken of verwijderen.

Uw READy Manager gebruikersrol is gekoppeld aan de inloggegevens die u gebruikt wanneer u
zich aanmeldt bij READy Manager.

Gebruikers met de rol "administrator” kunnen de machtigingen van de “user” en “superuser”
wijzigen.

User roles and permissions

Administrator Superuser
Data access
Reading management

Device and customer management

Group management

System configuration

Access control

Cancel
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