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Fjernafleesning — pa din made

READy tilbyder en reekke Igsninger til fjernafleesning, der
speender fra Walk-by/Drive-by-afleesning af malere til
fuldautomatisk aflaesning.

READy er en fleksibel og modulopbygget I@sning til fiernafleesning af malere. Det er altid READy kan anvendes il
muligt at udvide den valgte afleesningslgsning eller efter behov skifte til en ny Igsning. fiernafleesning af el-, vand-,
Aktuelle lgsninger spaender fra semiautomtisk Walk-by/Drive-by-aflaasning af mélere til varme- og kglemalere, kom-

fuldautomatisk fjernaflaesning og omfatter bade tradlgse og tradede afleesningslgsninger.  binerede varme-/kglemalere,
Kamstrup-trykmalere og tredje-

partsprodukter.
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Walk-by/Drive-by-aflaesning

Med Walk-by/Drive-by-afleesning afleeses malerne direkte ved at gd
eller fra bilen ved at kgre rundt i forsyningsomradet med en Android-
mobilenhed (smartphone eller tablet) og en afleesningsenhed (READy
Converter). Indsamlingen af mélerdata sker nemt og intuitivt via appen
READy App.

Nar afleesningen er afsluttet, overfgres malerdataene nemt til READy Manager, som er et
program pa din PC, der holder styr pd og gemmer dine mélerdata.

Kommunikationsinfrastruktur til Walk-by/Drive-by-aflaesning

Kamstrup-malere er tilgeengelige med
enten Wireless M-Bus C1 mode eller
T1 OMS mode, begge typer afleeses
via READy. Malere fra gvrige, udvalgte

leverandgrer, der understgtter Wire-
Mobilenheden forbindes til afleesnings- less M-Bus mode T OMS, kan 0gs&

enheden via Bluetooth, og afleesnings- aflaeses af systemet.
enheden modtager data tradlgst fra
malerne og overfgrer dem til mobilen-
heden.

J
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READy Manager READy App READy Converter

De indsamlede data synkroniseres
mellem READy App og READy Manager
via 3G/GPRS/IP, nér du har brug for det -
0gséa nar du er undervejs.
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Sadan foregar det

READy App er intuitiv og let at bruge. Aflaesning af mélere samt synkronisering af data med
READy Manager foregar helt problemfrit.

Data synkroniseres tradlgst mellem READy App og
READy Manager ved tryk p4 knappen "Send/Modtag” i
READy App.

Afleesningen af mélerne kan derefter startes ved at tryk-
ke pé "Aflees malere” pa startskeermen i READy App.

Med tilfgjelsen af T1 OMS til READy Manager og READy App
er det muligt ogsa at udfgre handlingerne nedenfor for
malere af andet maerke end Kamstrup, som er kompati-
ble med T1 OMS og godkendt af Kamstrup.

Under aflaesningen viser en integreret Google Maps-funk-
tion i READy App de endnu ikke afleeste malere pa et kort,
hvilket ggr afleesningen meget enkel og effektiv.

Sa snart malerne er afleest, forsvinder de fra kortet,
hvilket giver operatgren et klart billede af de resterende
maleres position. Kortet fungerer badde som indikator for
de resterende malere og som navigationshjeelp ved af-
leesningen. Afleesningen fortsaetter under samtaler, men
kan ogsa seettes pa pause og fortsaettes senere.

Nar malerne er aflaest, gar et enkelt tryk pa knap-
pen “Send/Modtag” alle afleeste data tilgeengelige i
READy Manager.

Dette modul sikrer, at operatgren, der aflaeeser mélerne,
kan fortseette med andre opgaver uden at skulle tage
tilbage til kontoret for at overfgre data.
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Afleesning af loggede data

Ud over afleesningen af malere kan READy App anvendes sammen med et Bluetooth®-forbundet
optisk leesehoved til manuel afleesning af en vand-, varme- eller kglemalers datalogger.

Na&r det optiske leesehoved placeres pa den infrargde forbindelsesport pd maleren, kan dataloggeren
tilgas fra READy App. Dette ggr READy App til et meget staerkt veerktg; til dialog med forbrugeren og
afklaring af eventuelle spgrgsmal og uoverensstemmelser.

Loggerdata afleest med det optiske leesehoved kan ggres tilgeengelige i READy Manager ved synkro-
nisering pd samme méade som data afleest med en mobilenhed.
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Visningen af det daglige forbrug er et nyttigt veerktgj til at g i dialog med forbrugerne og til afklaring af uoverensstemmelser.
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Fixed network-aflaesning

Ved at installere en eller flere faste dataindsamlingsenheder i
forsyningsomradet kan malerne afleeses automatisk direkte fra
forsyningsselskabet pa dags- eller timebasis.

Faste dataindsamlingsenheder er ogsa ideelle til erhvervs- eller industribygninger, hvor kabling til
malere ikke er muligt.

Kommunikationsinfrastruktur til afleesning via Fixed Network

En dataindsamlingsenhed bestéar af en eller to antenner, der opfanger signalerne fra malerne via
Wireless M-Bus. En antenne er forbundet via kabler til en koncentrator, som via GPRS eller IP sender
data til READy Manager:

Malerne kommunikerer i henhold til kommunikati-

_ . onsstandarden Wireless M-Bus C1 (EN 13757). Wire-
D‘atamdsamlmgséenheden opfanger labende less M-Bus er en envejskommunikationsstandard,
signalerne fra malerne og gemmer disse. Hver som sikrer lang batterilevetid og hgj datasikkerhed.
time sendes de senest modtagne aflees-
ninger fra hver maler automatisk videre til
READy Manager.

==
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READy Manager READy Concentrator ((
READy Manager opdateres automatisk med
nye afleesningsdata fra indsamlingsenheder-
ne hver time*. Dette foregar over en sikker
internetforbindelse. Indsamlingsenheden kan
forbindes til internettet enten via kabel eller
et SIM-kort. * Alternativt kan der ogsa opdateres én gang i dagnet.

Bemeerk: T1 OMS Wireless M-Bus understgttes ikke af Fixed Network-lgsninger.
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READy Concentrator

READy Concentrator er den centrale dataindsamlingsenhed i Fixed
Network-afleesningslgsningen. Den kan afleese op til 15.000 malere.
Koncentratoren fas i to udgaver: en til indendgrs montering og en til
udendgrs montering. Indsamlingsenhederne kreever blot tilslutning
til 230 volt og evt. IP-tilslutning. Er IP ikke tilgeengeligt, kan koncen-
tratoren monteres med et GPRS-modem og et SIM-kort for tradlgs
overfgrsel af data.

Normalt kan en dataindsamlingsenhed afleese malere i en radius af
500 - 600 m. Det er dog ogsé muligt at opna reekkevidder pd mere
end 3 km med specialantenner, der for eksempel er placeret i skor-
stene, gittertarne eller flagstaenger.

Antenner

Antennerne monteres s& hgjt som muligt for at opfange signalet
fra flest mulige malere. Typisk opsaettes antennerne pa taget af
bygninger i omradet. Normalt kan en antenne nd malere i en radius
af 500 - 800 m. Det er dog muligt med specialantenner placeret
eksempelvis i skorstene at opna reskkevidder pd 2 - 3 km i radius.

READy Mini Concentrator

READy Mini Concentrator er en mindre indsamlingsenhed, der er be-
regnet til indendgrs montering. Den sluttes til en stramforsyning og
kan indsamle afleesninger fra op til 25 malere og videresende data til
READy Manager via Ethernet, wi-fi eller GSM.

Nar den anvendes i kombination med en Walk-by/Drive-by-
afleesningslgsning, giver READy Mini Concentrator dig mulighed

for automatisk at afleese mélere i fjerntliggende omrader [hvor
Walk-by/Drive-by-aflaasning er problematisk eller ineffektiv] eller
maélere, som du har brug for hyppigere data fra (ned til 5-minutters
intervaller).
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READy 4G Bridge

READy 4G Bridge er en batteridrevet indsamlingsenhed, der mod-
tager tradlgse M-Bus-data fra op til 5 malere og sender dataene

til READy Manager via GSM. Den er beregnet til bade indendgrs og
udendgrs montering.

Nar den anvendes i kombination med en Walk-by/Drive-by-aflees-
ningslgsning, giver READy 4G Bridge dig mulighed for automatisk at
afleese malere i fjerntliggende omréder (hvor Walk-by/Drive-by-af-
leesning er problematisk eller ineffektiv) eller méalere, som du har -
brug for hyppigere data fra.

Verifikation af forbindelse til malere

Sé snart koncentratoren er tilsluttet 230 volt og IP eller forsynet
med et SIM-kort, er det muligt via mobilenhed eller PC at teste hvilke
malere, der kan afleeses af koncentratoren. Dette kan hjeelpe til at
bestemme den optimale placering af dataindsamlingsenheden.

Det er ligeledes muligt at teste, om den enkelte maéler har kontakt
til den pagesldende koncentrator blot ved at indtaste mélerens
serienummer pa en mobilvenlig webside. Dermed kan genbesag
hos forbrugeren undgés, da det allerede under installationen kan
afggres, om maleren kan afleeses.

Kontakten mellem maéler og koncentrator kan hurtigt verifice-
res via en mobilvenlig webside.
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Delt infrastruktur til Fixed Network

Det er muligt at dele din nuveerende infrastruktur med andre eller at lease den til dem.
Overordnet betyder dette, at der er et potentiale for at dele koncentratorer med andre, hvilket
reducerer investeringsomkostningerne og ggr det nemmere at komme pé et fast netveerk.
Denne Igsning opfylder den nye GDPR, da du ikke kan se andres data, men kun deler infra-
strukturudstyr. Deling af infrastruktur er nemt og ligetil og kan ggres ved at dele et ID-num-
mer med alle, der gnsker at bruge din infrastruktur og omvendt.

Funktionen til deling af infrastruktur er kun tilgeengelig for READy Fixed Network-licenser. Det
er ikke muligt at dele infrastrukturer, der er baseret p&4 READy Walk-by/Drive-by-licenser.

Vandveerk ... Varmevaerk

10
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Punkt-til-punkt-aflaesning

Med denne afleesningsart kommunikerer hver maler direkte med
READy Manager via et 2G/4G-kommunikationsmodul, der er indbygget i
maleren.

Aflaesningen sker automatisk hver time eller dagligt og afleesningsdata bliver automatisk tilgeenge-
lige i READy Manager. Punkt-til-punkt-afleesning er ideelt som supplement til en radionetveerkslgs-
ning, hvor nogle fjerntliggende malere er sveere at afleese, eller hvis du foretraskker en automatisk
afleesningslgsning uden infrastrukturansvar.

Denne afleesningslgsning kan kun anvendes med MULTICAL® 603 og 803-malere.

Kommunikationen foregar via Alle MULTICAL® 603/803-mélere har et inte-

(2G/4G Network Module).

) (((lEI

READy Manager opdateres automatisk med
nye afleesningsdata hver time/dag.

2G- eller 4G-mobilnetveerk. greret punkt-til-punkt-kommunikationsmodul

11
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Tradet maleraflaesning

Eksisterende og nye mélere med trddet M-Bus kan afleeses af
READy Manager via direkte trédet kommunikation.

En trddet kommunikation til bade Kamstrup-malere og mélere af andet maerke end Kamstrup er
meget nyttig i anvendelser i f.eks. hgjhuse, indkgbscentre, andre erhvervsbygninger, offentlige
bygninger osv., hvor tradlgse netveerk udfordres af beton og meget trafik pa de offentligt tilgeenge-
lige frekvenser. Trddet kommunikation er fri for forstyrrelser og sikrer komplette maleraflaesninger i
vanskelige omgivelser.

Méalerne er forbundet via kabel og tilsluttet en M-Bus Master-enhed. M-Bus Master-enheden er for-
bundet med READy Manager enten via et kabel eller via et lokalt netveerk.

KGR R kaMISErUP -ooveeveeeenii . o Tredjepart - L

READy Manager Kamstrup
Kun lokal installation eller ’Eredjeparts

M-Bus Master

READy Manager og M-Bus Master forbundet med kabel.

12
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MOXA

[
READy Manager

| TCP/IP

Local Area Network (LAN)

M-Bus Master

Vigtigt

Vi anbefaler, at kommunikationen
ikke gares offentlig pd internettet.
Vi anbefaler altid at anvende firewall READy Manager og M-Bus Master er forbundet via et

eller VPN. Hvis denne anbefaling ikke lokalt netveerk (Kamstrup M-Bus Master gverst og en
f(zilges er det pé egen risiko tredjeparts M-Bus Master nederst). Bemzerk, at hvis der
' ’ anvendes en Kamstrup M-Bus Master, kreeves der en
PY RS-232 til TCP/IP converter (f.eks. Moxa Nport).

M-Bus Master

M-Bus Master er udviklet til tilslutning af op til 2560 malere med M-Bus-interface. M-Bus Master kan
anvendes som master, transparent level converter og som repeater.

Det samlede antal mélere i et M-Bus-system kan veere op til 1250 malere. Kamstrup tilbyder to for-
skellige M-Bus-masters.

MultiPort 250L
Uden display og interface til
Kamstrup optisk leesehoved

MultiPort 250D
Med display og interface til
Kamstrup optisk leesehoved

13
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Logaflaesning og fjernkonfiguration

af malere

Malere med indbygget tovejskommunikation
som for eksempel MULTICAL® 403, 603 og 803
kan fjernkonfigureres via READy App.

Det betyder, at det er muligt at opdatere mélerne med nye indstil-
linger fra vejen, helt uden at forstyrre forbrugeren og uden logistiske
problemer med at f& adgang til méleren.

Det er muligt at indstille parametre som f.eks. tariffer og data-
logningsintervaller samt at opseette pulsindgange. Ydermere kan
fiernkonfigurationen benyttes til at eendre, hvilke informationer
maleren sender i Wireless M-Bus-datapakken. Malernes indstillinger
kan dermed hele tiden tilpasses skiftende behov for data og nye
afregningskoncepter.

Tovejsteknologien giver desuden mulighed for fjernafleesning af
malerens log. De loggede data kan afleeses fra vejen ved at benytte
READy App. Derved kan malere med unormale forbrugsmeanstre
unders@ges neermere, uden behov for at treeffe forudgdende aftaler
0g uden at forstyrre forbrugeren ungdigt.

MULTICAL® 603

el S —
MULTICAL® 403 I'- - Lleh

- p >

Lo lEE]
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Tovejskommunikationen ggr det muligt at eendre indstillinger
og afleese loggere fra malerne fra vejen.

MULTICAL® 803
e —

brenrap
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Fjernafleesning af analoge indgangs-
folere med MULTICAL® 603 og 803

Fglere til méaling af f.eks. temperatur, tryk, lufthastighed,
luftenergiindhold og luftfugtighed kan fjernafleeses i READy via mélerne
MULTICAL® 603 og 803 i alle afleesningsnetveerk [Drive-by-afleesning,
Fixed Network-afleesning, punkt-til-punkt-afleesning og kablet
maleraflaasning).

Afleesningen sker ved at forbinde faleren med en MULTICAL® 603- eller 803-maler, der er udstyret
med et analogt indgangsmodul. Modulkonfigurationen kan udfgres ved hjeelp af et konfigurations-
program og et modulprogrammeringskabel. 1 eller 2 eksterne fglere kan tilsluttes til hver méler.
Fglerveerdierne logges i malerens P1- og P2-registre.

MULTICAL® 803

e

MULTICAL® 603 b

Analogt indgangsmodul

Exiemal  Analog inputs 'lmmsl:rup

P HC-003-41 O-a880
PAVACIDC 5l 12345678

ar a8 2017 03,05

int ind

B =4
B8 57|60 =g &7

.
&0
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READy Manager —
handtering og opbevaring af malerdata

Handteringen af mélere og malerdata sker i
READy Manager. READy Manager har en enkel
0g logisk brugerflade med en startskeerm og
ikonbaseret navigation.

Dette gor programmet meget intuitivt og enkelt at bruge. Informati-
oner om de mest basale funktioner er tilgeengelige ved at klikke pa
hjeelpeikonet pa startskearmen.

Bade Kamstrup-malere og tredjepartsmalere kan afleeses via READy
Converter Ogo READy App i Walk-by/Drive-by-installationer. READy Manager har en enkel og logisk brugerflade, som ggr den
En reekke malere af andet meerke end Kamstrup er blevet godkendt meget intuitiv at bruge.

til dette formal.

READy Manager hdndterer malerkrypteringsnggler og understgtter dermed den bedst mulige sikker-
hed. Nar dine mélerkrypteringsnggler er blevet installeret, kan du afleese data fra dine mélere.

| kortvisningen kan du se b&de Kamstrup-malere og malere af andet meerke end Kamstrup, og de er
visuelt differentieret for at give et bedre overblik.

N&r malerne er blevet afleest via READy App, synkroniseres dataene med READy Manager, og dataene
bliver tilgeengelige til yderligere bearbejdning.

READy Manager understgtter op til 100.000 mélepunkter og leveres i enten en lokal eller en hostet
Igsning. Hvis du veelger en hostet Igsning, gemmes og opbevares malerdataene sikkert hos Kam-
strup. Hvis du veelger en lokal Igsning, gemmes malerdataene lokalt p& din egen computer.

Praesentation af malerdata

READy Manager kan visualisere forbruget fra hver enkelt maler i et
sgjlediagram over tid. Dette afhjeelper fejlfinding og gor det i det hele
taget lettere at drage konklusioner pa baggrund af data. | samme
diagram vises ogsa eventuelle infokoder, s& du kan se sammen-
hzengen mellem forbruget og infokoder.

| dobe wadl o)

T y
1 gy 1Y Y
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Sammenlign data

Det er muligt at sammenligne veerdier for forskellige mélere. Det

er ogsad muligt at sammenligne forskellige veerdier for den samme
maler. Hvis du for eksempel sammenligner fremlgbs- og returlgbs-
temperaturen for en prioritetsmaler (en méler, der afleses med et
interval p& 5 minutter), kan du kontrollere, at returlgbstemperaturen
falder, mens fremlgbstemperaturen samtidigt stiger for at se, om
varmen overfgres som tilsigtet.

Prioritetsmalere

Hvis du har etableret Fixed Network-afleesning, opdager du hurtigt veer-
dien af at f& data fra malerne hyppigt. | visse tilfeelde kan det endda
veere gnskeligt at se pa data med meget korte afleesningsintervaller.
Til dette formal indeholder READy Manager funktionaliteten Prioritets-
malere, hvor du kan aflaese op til 50 malere med et interval pa fem
minutter.

Det korte afleesningsinterval giver et langt mere nuanceret billede, nar
der skal findes fejl i bestemte dele af netveerket. Funktionen er ogsa
seerdeles brugbar i forhold til trykovervagning. Med et afleesningsin-
terval p8 5 minutter kan trykvariationer som fglge af flowet i dele af
netveerket kortleegges og trykket optimeres.
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Se malerne pa et oversigtskort

For at sikre det bedste overblik over de installerede maélere vises
placeringen af mélerne direkte pa et kort i READy Manager. Ved at
klikke pd en maler pa kortet vises yderligere informationer om denne
maler. Kortet er baseret pa Goaogle Earth, og det er derfor muligt at
bruge Street View-funktionen til at se udfgrlige detaljer om installa-
tionsstederne.

Hvis der er installeret indsamlingsenheder i dit netveerk til at ind-
samle malerdata, kan de ogsa blive vist pa kortet. Kamstrup-malere
er bld, rgde eller grgnne. Malere af andet meerke end Kamstrup er
orange. Indsamlingsenheder er lilla.

Gruppering af malere

For at f& et overhblik over malerne i dit distributionsnet kan du opdele dine malere i grupper.
Grupper kan bruges til at sortere i de méalere, som du vil se pa kortet og pa listen i
READy Manager. De kan 0gsa bruges til at oprette logiske afleesningsgrupper og grupper af

malere, der kreever saerlig opmaerksomhed.

Du kan oprette s& mange malergrupper, som du har lyst til, og en méaler kan efter behov indga

i mere end en gruppe.

HEADY Mamager 113 resdyiesd - MECH L

READy

Beter
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Meteny selected: 1
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Varmerapporter

Hold styr pa fremlgbstemperaturer, returlgbstemperaturer og afkglingsgrad (temperaturforskel).
Tre typer varmerapporter kan genereres i READy Manager:

Afkglingsgrad (temperaturforskel)

Fremlgbstemperatur

Returlgbstemperatur

Sadan foregar det

Rapporterne kan genereres for bestemte maler- Iebet heyperatusm [
grupper og tidsintervaller. .
| rapporter om afkglingsgrad kan du filtrere pa per-
formanceniveau og differenstemperatur. Definitio-
nen af dérlig og god performance kan tilpasses.
Alle rapporter kan eksporteres til videre analyse.

Ol emparaturs 0]
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Rapportering om og visualisering af afleesningsperformance

| fiernafleesningsnetveerk bliver behovet for en meget hgj performance mere og mere tydelig. Det
er derfor ngdvendigt at have de rigtige veerktgjer til at validere og dokumentere succesraten for
dataindsamlingen. Med modulet til rapportering om og visualisering af afleesningsperformance
er det nemt at fa et overblik over netvaerkets performance for valgte méalere.

Du definerer, hvad der er en god og hvad der er en dérlig performance. Med en enkelt indstilling
af en parameter bestemmer du, hvornar mélere klarer sig godt.

Sadan foregar det - performanceoversigt

Start date End date
J @ ®
Performance averview
MNotifications

Meters with missing readings: 145891
Meter exch

Address Postal code | City 5 = ng readsng in period Averasge performance < |

Malere, som er tilgeengelige i READy Manager, er anfgrt for at give et godt overblik. Hver maler
vises inden for et brugerdefineret interval, med dets procentdel af modtagne datameddelelser.

Det er muligt at oprette en rapport, der viser afleesningsperformancen for en gruppe mélere i
henhold til forbrugerparametre. Det er for eksempel muligt at hente en komplet liste over alle
malere, der performer darligt, og som skal undersgges narmere og optimeres. Du kan efter
behov tilfgje kommentarer til den genererede rapport.

20
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Alarmer og andre malermeddelelser

Alle mélere med alarmer og andre méalermeddelelser vises i oversigtsmenuen “Infokader”.

Her kan der hurtigt sorteres i alarmerne, sé de nyeste eller vigtigste let kan findes. Forbrugeren
definerer selv, hvilke alarmer der er relevante, og kan dermed hurtigt adviseres, s& omkostningsfulde
folgeskader kan begreenses.

Na&r forbrugere med aktive infokoder er blevet lokaliseret, er det nemt at eksportere listen over info-
koder, hvis der kreeves yderligere interaktion med forbrugerne. Eksportdataene defineres af brugeren,
hvilket sikrer fleksibilitet.

For et bedre overblik vises der i maleroversigtsvinduet et ikon, der repraesenterer infokoderne. Dette
gor det muligt hurtigt at identificere forbrugerne med aktive infokoder.

Only show Start date End date

B Only high priority B Only active info codes 29/05/2017 @ 291062017 @]

Read _1iln-.e * | Address 18l number

Umiddelbart efter synkroniseringen er de afleeste data tilgeengelige i READy Manager.
Alarmer og andre malermeddelelser vises under “Infokoder”.

Funktionen Systemmeddelelser

Configuration of automatic emails/S

MNew

| fiernafleesningsnetveerk kan det veere et stort problem at fglge opstdede infokoder og handle der-
efter. P4 grundlag af brugerdefinerbare parametre sorterer meddelelsesfunktionen, hvilke infokoder
der er relevante, og hvilke der ikke er. Meddelelsesfunktionen videresender en infokode via sms og/
eller e-mail til et brugerdefineret antal modtagere. Indstillingerne for videresendelse besternmer, om
en infokode skal sendes eller e].

Meddelelsesfunktionen gger synligheden af vigtige infokoder, hvilket i hgj grad giver forbrugeren den
fulde kontrol over mélerhaendelser.
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Fiernudkobling af varmeforsyningen (kun traddet M-Bus-afleesning)

For MULTICAL® 403, 603 og 803-malere, som afleeses i et trddet M-Bus-netveerk, er det muligt at
fiernudkoble og fjerntilkoble varmeforsyningen fra READy Manager. Dette betyder, at hvis du har
brug for at udkoble varmeforsyningen pga. manglende betaling, energibesparelser, vedligeholdelse,
detektion af en leekage osv., kan du gare dette fra forsyningsselskabet.

Sadan virker det

Varmeforsyningen udkobles gennem fjernbetjening af en normal &ben eller normalt lukket ven-
til, som er forbundet med varmemaleren i dit netveerk. | READy Manager kan du med fa klik veelge
maleren og udkable eller tilkoble varmeforsyningen. Du kan ogsa tjekke, om varmeforsyningen
aktuelt er tilkoblet eller udkoblet:

[®] Readings

William Smith, Main Street
Readings Visualisation | Remote disconnect Log data
Latest known state: Connected (27/08/2019 12:28)

Request status User

KAMSTRUPD eo - Connected
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Malerudskiftning

Der er forbundet mange treettende manuelle processer med den Igbende
vedligeholdelse af malere og handteringen af mélerudskiftninger.

Malerudskiftningsfunktionen i READy Manager og READy App forenkler
handteringen og vedligeholdelsen af méalerudskiftningsprocessen og frigar
i meget hgj grad menneskelige ressourcer til andre opgaver. Derudover
reduceres risikoen for fejl, der skyldes manuelt arbejde.

installatn Read kog

Sadan foregar det

Udskiftning af en maler er en kontrolleret handling, som generelt udfgres
via READy App, men som 0gsa er tilgeengelig i READy Manager. Nar farst
maleren er udskiftet, synkroniseres READy App med READy Manager, hvor syl DA MR
de historiske data gemmes. Denne fleksibilitet giver dig mulighed for at
udskifte mélere pé stedet eller fgr det faktiske besgg hos forbrugeren.

Mo meter e
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Eksport af data

For at forenkle integrationen til afregningssystemer giver READy Manager mulighed for at eksportere
data i fleksible eksportformater. Det er muligt at generere de fleste formater ved at veelge hvilke data,
der skal eksporteres, i hvilken reekkefglge samt ved at veelge separatorer.

Data kan enten eksporteres ad hoc eller ved at oprette et automatisk job, der med et bestemt interval
eksporterer de afleeste data til en @nsket placering. Alternativt er det muligt at seette READy Manager til
automatisk at sende de afleeste data via e-mail med et bestemt tidsinterval.

Afregningssystemer kan kreeve formater med fast bredde. Dette lgses med den fleksible, brugerdefine-
rede eksportfunktion, som understgtter badde dynamiske og faste eksportbredder sammen med en lang
liste af datavariabler, der kan eksporteres.

N&r READy Manager har modtaget maélerafleesningen, kan dataene eksporteres til andre programmer til

yderligere bearbejdning.

Maledata fra malere af andet meerke end
Kamstrup kan eksporteres pd samme made
som Kamstrup-maledata. Bemeerk, at T1
OMS-data afleest fra en méaler af andet
meerke end Kamstrup eller mélere, der er
blevet afleest manuelt, ikke har det samme
antal datavariabler som en varme-/kgle- eller
vandmaler fra Kamstrup.

Hvis du eksporterer data, kan du aktivere
datainterpolationsfunktionen, som er et
digitalt veerktgj, der forbedrer datakvaliteten
ved at udfylde manglende veerdier ved hjelp
af avancerede algoritmer. Bemeerk, at denne
funktion kreever en Fixed Network-aflaes-
ningslgsning.

Import af malere og forbrugere

Malere og forbrugere kan let importeres i READy Manager enten ad hoc eller automatisk. Malere
importeres automatisk fra Mit Kamstrup. Forbrugere importeres automatisk ved at oprette et auto-
matisk job, der importerer data fra en udvalgt placering i bestemte intervaller. Importformatet for
forbrugerdata er fleksibelt og kan defineres ved at vaelge separatoren mellem veerdierne og ved at
mappe importerede forbrugerveerdier med veerdierne i READy.

Flmalere

Elmalere kan afleeses med Fixed Network-afleasning
og Walk-by/Drive-by-maéleraflaasning. Elméleren, der
understgttes i READy Manager, er Kamstrups elmaler
OMNIPOWER®.

Tilgeengelige data i READy Manager: A+, A-, P+, P-.
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Datasikkerhed

For at sikre den hgjeste datasikkerhed er datakommunikationen
fra hver Kamstrup Wireless M-Bus-maler krypteret med en
individuel AES 128-bit-kryptering. Dette betyder, at forbrugsdata
fra maleren kun kan dekrypteres af den tilknyttede READy Manager
og af de mobilenheder, der er autoriseret af READy Manager.

Krypteringsngglerne hentes automatisk til READy Manager via en direkte forbindelse til Mit
Kamstrup, s8 du er sikker pa at fa de rigtige n@gler - derved er nye mélere ogsa automatisk
tilgeengelige i READy Manager kort efter, at du har kgbt dem hos Kamstrup. Maler- og af-
leesningsdata opbevares desuden sikkert hos Kamstrup via vores hostinglgsning. Vi har ISO
27001-certificering inden for IT-h&ndtering.

Udtynding af data

Der vil blive tyndet ud i afleesninger, der erindsamlet via dit netveerk, efter de falgende regler:
De fgrste 13 maneder gemmes alle aflaesninger. Efter 13 maneder beholdes der kun en af-
leesning pr. dag. Efter 5 &r beholdes der kun en afleesning pr. méned. Efter 10 &r beholdes der
ingen aflasninger i databasen [uanset hvordan de blev indsamlet).

Revisionslogning

F& styr pa, hvem der ggr hvad og hvornér i READy Manager.

En revisionslog over brugerhandlinger er tilgeenge-
lig i READy Manager. For hver haendelse kan du se
fglgende:
- Dato og tidspunkt for haendelsen
Heendelsestypen
Navnet pa den bruger, der udlgste heendelsen
Computernavnet pa den bruger, der udlgste
haendelsen.

Du kan veelge den logperiode, der interesserer dig,
0g se flere tekniske detaljer om en haendelse.
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Rollebaseret adgangskontrol

For at beskytte dine méler-, aflaesnings- og forbrugerdata imod ugnskede handlinger, f.eks.
at data slettes, redigeres eller omdgbes, kan tilladelsen til at udfagre bestemte handlinger

i READy Manager veere begreenset af brugerroller. Der findes tre typer brugerroller: bruger,
superbruger og administrator.

Med opseetningen af brugerroller og tilladelser i READy Manager kan du styre adgangen til
forskellige handlinger i READy Manager og endre tilladelserne af brugerroller i fremtiden.

Sadan foregar det

Din adgang til funktioner i READy Manager er begraenset af din brugerrolle. Med rollen "bruger”
kan du for eksempel se méalere og andre data og eksportere informationer fra READy Manager,
men du kan ikke importere, konfigurere, oprette, redigere eller slette data.

Din READy Manager-brugerrolle er tilknyttet det login, som du bruger, nér du logger ind pé
READy Manager.

Brugere med rollen "administrator” kan eendre tilladelserne for rollerne "bruger” og “superbru-
ger”.

User roles and permissions

Administrator Superuser
Data access

Reading management

S <

Device and customer management
Group management

System configuration

I S 4

Access control

Persondataforordningen

Hos Kamstrup bestrasber vi os pa at beskytte dine data og sikre, at du kan fokusere pé det
vigtige, i stedet for at bekymre dig om, hvordan du beskytter dine data.

Med tilfgjelsen af persondataforordningen (GDPR) har vi sgrget for, at hver bruger har sit eget

personlige login. Dette betyder, at du skal bruge dine loginoplysninger til Mit Kamstrup for at
f& adgang til vores produkter.
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