
Lekdetectie 
Service

Met de Lekdetectie Service monitoren we uw 
huisaansluitingen in de Leak Detector module – dus 
dit is niet langer uw taak of verantwoordelijkheid. 
Wij brengen u op de hoogte van potentiële lekkages 
en geven u de informatie die u nodig heeft om ze 
efficiënt te verifiëren en lokaliseren zodat u uw 
hoeveelheid non-revenue water kunt verlagen en 
uw afnemers kunt helpen.

Wat levert het u op?

•	 Efficiënt gebruik van tijd in het veld  
Wij leveren een complete adressenlijst met mogelijke lekkages in huisaans-
luitingen, zodat u uw bezoeken in het veld kunt prioriteren gebaseerd op 
waar deze de grootste impact zullen hebben. Zo bent u ervan verzekerd dat 
uw tijd in het veld efficiënt wordt besteed.

•	 Hoog succespercentage bij het verhelpen van lekkages 
Wij geven aan waar wij u adviseren naar potentiële lekkages te zoeken en 
bieden richtlijnen voor geluidsdetectie om uw succespercentage te verho-
gen bij het verifiëren en lokaliseren ervan.

•	 Hoge klanttevredenheid 
De dienstverlening aan uw afnemers is proactiever en u kunt uw afnemers 
in een vroeg stadium informeren over mogelijke lekkages, wat het risico op 
gevolgschade verkleint.

Koeling Water ElektriciteitWarmte Water

Voor wie is dit bedoeld?

Kamstrup Lekdetectie Service is er voor 
u als u de efficiency van uw lekdetectie 
in huisaansluitingen wilt verbeteren 
doordat iemand anders ze monitort 
en u uw aandacht kunt richten op het 
lokaliseren en verifiëren van lekkages.
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Wat krijgt u?

Zeer nauwkeurige lekdetectie
De oplossing Kamstrup Akoestische Lekdetectie is gebaseerd op akoestische 
geluidsmonitoring in huisaansluitingen, waarmee de kans op het vinden van 
potentiële lekkages aanzienlijk wordt verhoogd.

Met de Lekdetectie Service monitoren wij in de Leak Detector module uw 
huisaansluitingen. En met een vooraf bepaald tijdsinterval afhankelijk van uw 
behoeften, neemt één van onze productspecialisten contact met u op om 
een lijst met lekkageverdenkingen inclusief documentatie en aanbevelingen 
te bespreken.

U zult ook onze richtlijn voor geluidsdetectie ontvangen om uw 
slagingspercentage te verhogen bij het verifiëren en lokaliseren van 
de lekkage. Als u meer hulp nodig heeft, kunnen we een training in 
lekkagemonitoring en verificatie verzorgen.

Als u extra ondersteuning nodig heeft zoals installatie van nieuwe 
softwaremodules of hulp ter plaatse, kan dit op verzoek worden verkregen. 
Vraag uw contactpersoon bij Kamstrup om meer informatie.

Meer weten?

Met onze toegevoegde diensten kunt u 
uw support-oplossing aanpassen zodat 
u precies krijgt wat u nodig heeft.

Ze omvatten:

•	 Training in monitoren en verifiëren 
van potentiële lekkages

•	 Gerichte hulp voor een specifieke 
taak of project

•	 …en meer

Vraag uw contactpersoon van 
Kamstrup om meer informatie.
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