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Podrecznik instalacji Modut sieci 2G/4G - HC-003-80

Zastrzezenie

Wszystkie informacje zawarte w tym dokumencie sg chronione prawami autorskimi firmy Kamstrup. Uzytkownikowi udzielana
jest licencja na swobodne uzywanie i rozpowszechnianie informacji w petnej i niezmienionej postaci pod warunkiem, ze celem
jest uzycie lub wyprdébowanie produktow firmy Kamstrup. Prawa do rozpowszechniania nie obejmuja publikowania informacji w
witrynach internetowych. W takich publicznych witrynach internetowych mozna umiescic jedynie link do witryny internetowej
firmy Kamstrup.

Firma Kamstrup w zadnym przypadku nie ponosi odpowiedzialnosci wobec ktdrejkolwiek ze stron za bezposrednie, posrednie,
specjalne, ogdine lub przypadkowe szkody wynikajace z uzycia tych informacji lub ich pochodnych. Informacje sa dostarczane
w stanie, w jakim sa, a zatem nie zawieraja zadnych gwarancji, jednoznacznych ani dorozumianych. Innym stronom nie

sg udzielane zadne prawa ani licencje na podstawie jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej, w tym praw autorskich,
patentow lub znakdw towarowych firmy Kamstrup. To zastrzezenie obejmuje miedzy innymi dorozumiane gwarancje
przydatnosci handlowej, przydatnosci do okreslonego celu oraz nienaruszania cudzych praw.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez powiadomienia i nie powinny by¢ interpretowane jako
zobowigzanie ze strony firmy Kamstrup. Chociaz informacje zawarte w tym dokumencie sg uwazane za doktadne, firma
Kamstrup nie ponosi odpowiedzialno$ci za btedy i/lub pominigcia, ktére mogg w nim wystgpic.

Informacje o prawach autorskich
Copyright ® Kamstrup A/S
Industrivej 28

Stilling

DK-8660 Skanderborg, Dania

Wszystkie prawa zastrzezone
Grafika i zawartosc tego dokumentu sa chronione prawami autorskimi firmy Kamstrup i zawieraja zastrzezone znaki towarowe
i nazwy handlowe firmy Kamstrup.

Strony trzecie

Ten dokument moze zawierac linki do innych stron. Firma Kamstrup nie udziela zadnej gwarancji ani nie sktada zadnych
oswiadczen w odniesieniu do informacji, do ktérych odsytajg zamieszczone w nim linki. Owe linki nie stanowiag poparcia firmy
Kamstrup dla takich informacji i sg zapewnione jedynie jako utatwienie. Firma Kamstrup nie ponosi odpowiedzialnosci za
tresci ani linki wySwietlane przez strony trzecie.

Informacje ogdlne

Celem tej instrukcji jest opisanie sposobu montazu modutu NB-loT i modutu sieci 2G/4G, HC-003-56 i HC-003-80, w liczniku
MULTICAL® 403, MULTICAL® 603 i MULTICAL® 803, a takze sposobu montazu anteny zewnetrznej i rozwigzywania problemow z
instalacja. W tej instrukcji omowiono oba moduty.

Uwaga Modut HC-003-80 jest niedostepny dla licznika MULTICAL® 403.

Modut NB-loT
https:/www.kamstrup.com/en-en/heat-solutions/meters-devices/modules/hc00356-nb-iot

Modut sieci 2G/4G
https:/www.kamstrup.com/en-en/heat-solutions/meters-devices/modules/hc00380-2g4g-network

Wiecej informacji o kompatyhilnych licznikach mozna znalez¢ tutaj:

MULTICAL® 403
https://www.kamstrup.com/en-en/heat-solutions/meters-devices/meters/multical-403
MULTICAL® 603
https://www.kamstrup.com/en-en/heat-solutions/meters-devices/meters/multical-603
MULTICAL® 803
https://www.kamstrup.com/en-en/heat-solutions/meters-devices/meters/multical-803

Dane kontaktowe pomocy technicznej firmy Kamstrup

Z pomocay techniczna firmy Kamstrup mozna sig skontaktowac telefonicznie, pocztg elektroniczng lub poprzez utworzenie
sprawy w portalu M6j Kamstrup:

Tel: +45 8993 1110

E-mail: supportdk@kamstrup.com

Logowanie przez Méj Kamstrup: https:/apps.kamstrup.com/
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Modut sieci 2G/4G - HC-003-80 Podrecznik instalacji

Spis tresci

1 Wymagania wstepne
2 Montaz licznika i anteny
1 Montaz modutu
2 Funkcja CALL (WYWOLANIE]
3 Uzyskiwanie dostepu do petli ,TECH"
4 Uzyskiwanie dostepu do informacji o potaczeniu

3 taczenie z programem READy Manager
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4 Rozwiazywanie problemow
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Podrecznik instalacji Modut sieci 2G/4G - HC-003-80

1 Wymagania wstepne

Klucze TEK i DEK nalezy zaimportowac do systemu READy przed zainstalowaniem licznika. Klucz TEK to klucz szyfrowania
modutu, a klucz DEK to klucz szyfrowania licznika.

W systemie READy przejdZ do obszaru Configuration and Infrastructure (Konfiguracja i infrastruktura), aby sprawdzié, czy
zostat zaimportowany klucz TEK modutu P2P. W tej instrukcji uzywany jest modut z numerem seryjnym NB-loT: 79719092. Na
rysunku 1 widac¢, ze zaimportowano kilka urzadzen. Wyswietlana jest data ostatniego odbioru danych, a jesli wystapi problem
z urzadzeniem, pojawia sig czerwony trojkat. W przypadku oznaczonego modutu nie byto jeszcze kontaktu, dlatego pole Last
seen (Ostatnio widziano) jest puste.

READy

Rysunek 1 Przeglad zaimportowanych urzadzen infrastruktury

Klucz DEK jest wyswietlany jako zaimportowany licznik w obszarze Meters (Liczniki). W tej instrukcji uzywany jest licznik
MULTICAL® 603 o numerze seryjnym: 80954289. Gdy modut przesle dane po raz pierwszy, potaczenie miedzy modutem
a licznikiem zostanie nawigzane automatycznie w systemie READy. Adres w obszarze Infrastructure (Infrastruktura)
odzwierciedla podany adres danego licznika.

Rysunek 2 Zaimportowane liczniki
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Modut sieci 2G/4G « HC-003-80

2 Montazlicznika i anteny

Podrecznik instalacii

Podczas montazu anteny kabel nalezy zamontowac bez ostrych zagiec. Nie wolno go skreca¢ wokot odcigznika kabla,
poniewaz moze to spowodowac uszkodzenie kabla i pogorszenie dziatania anteny.

Nieprawidtowa instalacja

Prawidtowa instalacja

<

Kabel antenowy jest skrecony wokot odciaznika kabla, przez
C0 ma ostre zagiecie.

Kabel antenowy jest zamontowany bez ostrych zagigc.

Anteng nalezy zamontowac jak najwyzej i w duzej odlegtosci od innych anten oraz rur stalowych, aby uniknac hatasu i

zaktdcen. Jesli licznik jest zamontowany w metalowej obudowie, antena musi by¢ zamontowana poza nig, w przeciwnym razie

moc nadawania licznika zostanie zwigkszona, co poskutkuje skroceniem czasu dziatania baterii. Po zamontowaniu anteny
nalezy zamkna¢ przelicznik i wigczyé funkcje CALL (WYWOEANIE).

1 Montaz modutu

uF

SERFL

Po prawidtowym zamontowaniu modutu nalezy natozy¢ pokrywe przelicznika i pozwoli¢ na prawidtowe uruchomienie
licznika, az na wyswietlaczu pojawi sie jednostka, KWh lub MWh.
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Podrecznik instalaciji

2 Funkcja CALL (WYWOLANIE)

Modut sieci 2G/4G « HC-003-80

LALL

1 Nacisnij i przytrzymaj dwa skrajne przyciski na
przeliczniku, az na wyswietlaczu pojawi sie ,CALL" a
nastepnie po 3 sekundach zwolnij przyciski.

2 Po uptywie maksymalnie 1 minuty na wyswietlaczu w
lewym dolnym rogu musi pojawic sie ,0K", wskazujacy
nawigzanie potaczenia z programem READy Manager.

Za pomoca wysSwietlacza licznika mozna odczytac informacje o potaczeniu licznika. Jesli druga cyfra w menu 47 wySwietlacza
to 1 lub mniej, antene nalezy przeniesc¢ w lepsze miejsce. W niektorych okolicznosciach konieczne moze by¢ przedtuzenie kabli
i uzycie anteny ze ztgczem SMA, jak na rysunku Tabela 1 na stronie 7.

3 Uzyskiwanie dostepu do petli , TECH”

1 Nacisnij i przytrzymaj Srodkowy przycisk, az na
wyswietlaczu pojawi sig ,1-User” (1-uzytkownik).

2 Nacisnij przycisk ze strzatkg w prawo, az na wyswietlaczu
pojawi sig ,2-Tech” i potwierdz, naciskajac sSrodkowy
przycisk, aby przejs¢ do petli ,TECH"

4 Uzyskiwanie dostepu do informacji o potaczeniu

1 Naciskaj przyciski, aby przejs¢ do menu 2-101-03 i
odczytac indeks menu 47.

2 Zweryfikuj dane w ponizszej tabeli.
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Modut sieci 2G/4G « HC-003-80

Podrecznik instalacii

2.4.1 2-x01-3: Informacje o potaczeniu

Menu Indeks Informacje
menu
2-x01-3 47 Informacje o potaczeniu — 2 znaki

Pierwszy znak wskazuje potaczenie komdrkowe:

- 2: Potaczono z infrastrukturg komaorkowa 2G
+ 4: Potgczono z infrastrukturg komadrkowa 4G
-+ 9: Potgczono z infrastrukturg NB-loT.

Drugi znak wskazuje jako$¢ potaczenia:
+ 0: bardzo staba
- 1: staba
- 2:dostateczna
- 3:dobra
- 4: doskonata

Przyktad informacji na wyswietlaczu

-

\e/

w1 EH

43

1 Nalezy pamietac, ze te informacje to migawki z jednego punktu w czasie. Pomoc techniczna firmy Kamstrup ma dostep
do danych z dziennika umozliwiajgcych przeprowadzenie doktadnej analizy.

Kabel antenowy mozna przedtuzy¢ w sposob przedstawiony w ponizszej tabeli. Nalezy pamietac, ze w razie stosowania kabli
przedtuzajacych konieczna jest antena inna niz standardowa trojkgtna miniantena.

MULTICAL® 603 5000 292

5000429: 5m
5000 441: 10 m
5000 442: 15 m
5000 443: 20 m
5000 444: 25m

6699 484

Tabelal
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Podrecznik instalaciji Modut sieci 2G/4G - HC-003-80

3 taczenie z programem READy Manager

Gdy funkcja CALL (WYWOEANIE] w liczniku zostanie aktywowana, licznik bedzie probowat nawigza¢ kontakt z serwerami
READy. Jesli wywotanie sie powiedzie, czas ostatnich odwiedzin systemu READy modutu w obszarze Infrastructure
(Infrastruktura), jak na rysunku 1, bedzie mie¢ odtad wptyw na czas funkcji CALL (WYWOEANIE). Gdy modut wysyta dane po raz
pierwszy, system READy automatycznie rozpoznaje, ktdry licznik jest podtaczony do ktérego modutu.

4 Rozwigzywanie problemow

Jesli po wigczeniu funkeji CALL (WYWOEANIE) nie pojawi sie komunikat OK, na wyswietlaczu bedzie mozna znalez¢ dalsze
informacje.

Mozna réwniez sprawdzi¢ za pomoca telefonu komadrkowego, czy licznik zostat odczytany:
1 Otwdrz przegladarke i wprowadz adres https://check kamstrup.com/.

2 Wprowadz numer seryjny licznika lub modutu.

3 Naci$nij przycisk ,Test the connection” (Testuj potgczenie).

Wyswietlane informacje
Indeks menu 49 moze by¢ réwniez pomocny w rozwigzywaniu problemadw.

4.4.1 2-x01-4:Stan modutu

Menu Indeks Informacje Przyktad informacji na wyswietlaczu
menu
2-x01-4 49 Stan modutu

- v HA
I
L

\uw/

Typowe kody stanu w trakcie instalacji:

Jesli nie mozna nawigzac potaczenia, skontaktuj sig z pomoca techniczng Kamstrup, podajac nastepujgce informacije:

Nr seryjny licznika
Nr seryjny modutu 2G/4G lub NB-loT
Indeks wyswietlacza 4749

8 Kamstrup A/S « FILE1I00004500_B_PL_07.2024



	1	Wymagania wstępne
	2	Montaż licznika i anteny
	1	Montaż modułu
	2	Funkcja CALL (WYWOŁANIE)
	3	Uzyskiwanie dostępu do pętli „TECH”
	4	Uzyskiwanie dostępu do informacji o połączeniu




	3	Łączenie z programem READy Manager
	4	Rozwiązywanie problemów

