Hardware service

Utvidet produktgaranti
varme/kjpling

Beskytt investeringen din i smarte mélere ved &

utvide garantiperioden til malerne dine Hvem er dette for?

En utvidet produktgaranti er for dere

Malerne fra Kamstrup er kjente for sin kvalitet og pélitelighet, men hvis som gnsker en forutsigbar kostnad
maleren likevel ikke skulle fungere som den skal, gjelder var vanlige garanti - for budsjettplanleggingen, minimalt
men hva om denne har utlgpt? med nedetid og en forsikring om at

Kamstrup vil Idse problemet hvis en av
malerne dine ikke fungerer som den
skal.

Vi er stolte av den hgye kvaliteten pd malerne vare, og vil gjerne ta pa oss
ansvaret hvis dere gnsker 8 utvide garantien utover standardgarantien
pa to ar.

Ingen uventede kostnader

For en lav forhdndsbetalt avgift kan du utvide garantiperioden og sikre
kostnadskontrollen giennom hele garantiperioden uten at det kommer

uventede kostnader som skyldes reparasjoner eller erstatninger.
Varme Kjole

Opptil 15 ars beskyttelse

Varigheten péa en utvidede garantien viser hvor trygge vi er pa kvaliteten og péliteligheten til vare produkter. Du kan, avhengig
av egne krav og behov, utvide garantiperioden opptil 15 ar* totalt.
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Kompensasjon
(i prosent av

100 %|100 %|100 %|100 %|100%| 75% | 75% | 75% | 75% | 75% | 50 % | 50 % | 50 % | 50 % | 50 %
innkjepsprisen)

den originale

Standard-
garanti- Utvidet garantiperiode
periode

| lgpet av de fgrste fem arene av garantiperioden vil Kamstrup kompensere 100 % av den originale innkj@psprisen. Ved feil
som oppstar etter fem &r, vil kompensasjonen fra Kamstrup bli 75 % av den originale innkj@psprisen og etter 10 &r 50 % av
den originale innkjgpsprisen.

1 Avhengig av den geografiske plasseringen av maleren.
Merk: Kamstrups aktive «Generelle salgs- og leveringsbetingelsen, inkludert tillegg, skal gjelde alle garantier
som er nevnt i dette materialet. Disse betingelsene er vedlagt ordrebekreftelsen, og du kan ogsa finne dem

kamstrup
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Undersgker alle malere med feil

Hvis du skulle f& behov for & benytte deg av den utvidede
garantien, kan du veere trygg pa at vi utfarer en omfattende
undersgkelse av alle mélere med feil som returneres til oss.
Hvis vi ikke kan reparere produktet, vil vi kompensere deg i
henhold til garantidekningen n&r maleren feiler.

Hvis feilen dekkes av
garantien vil du bli
kompensert i henhold til
garantibetingelsene nar
feilen oppstod

Nar vi mottar den vil vi
Du sender maleren til undersgke maleren for &
0SS se hva arsaken til at den
feiler er

Du oppretter en
reparasjonsordre via

Min Kamstrup

Vil du vite mer?

Hvis du gnsker med informasjon, eller
gnsker & beskytte dine Kamstrup-
malere, ta kontakt med din lokale
salgsrepresentant for Kamstrup.
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