
La méthode la plus 
simple en matière de 
relevé à distance
•	 Collectez des données 

automatiquement ou grâce au 
relevé mobile

•	 Lancez-vous sans investir de 
grosses sommes

•	 Adaptez la solution en fonction 
de vos besoins liés à la relève 
de compteurs

READy
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READy

Grâce à un système READy de relevé à 
distance des compteurs, dites au revoir aux 
relevés manuels, aux déclarations en ligne 
et aux estimations. Désormais, vous pouvez 
relever automatiquement les données de 
consommation sans déranger les clients.

« Les relevés trimestriels dans une zone précise 
duraient pendant des semaines. D'ailleurs, 
dans de nombreux cas, nous devions évaluer la 
consommation. Depuis la mise en place du système 
READy, il ne faut que quelques heures à nos salariés 
pour qu'ils réalisent les relevés mensuels. »

Président du conseil d'administration Tadeusz 
Ostanek Kartuzy Water and Wastewater Company 
(Service de traitement des eaux et des eaux usagées)

« La relève de nos compteurs est devenue 
beaucoup plus facile. Nous pouvons détecter 
plus rapidement les fuites afin de limiter les 
pertes d'eau. Dans le même temps, nous n'avons 
pas à nous préoccuper de la sécurité des 
données ni des ressources TI car Kamstrup s'en 
charge. » 

Directeur d'exploitation Per Møller  
Børkop Waterworks (Service des eaux)
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Comment se lancer
1	 Installez une appli sur votre 

smartphone.

2	 Procédez à la synchronisation 
avec le programme PC connexe.

3	 Gardez votre smartphone avec 
vous dans la voiture.

Comment se lancer
1	 Installez le programme PC sur 

votre ordinateur. 

2	 Installez une ou plusieurs 
unités de collecte dans votre 
réseau.

Relevé mobile – recueillez 
vos données de manière 
instantanée
Grâce à la solution de relevé mobile READy, vous pouvez aisément relever à 
distance les compteurs publics directement depuis votre voiture. Tout ce dont 
vous avez besoin est un smartphone Android, un petit module de conversion et un 
programme PC.

Les relevés sont automatiquement effectués pendant que vous conduisez. Dans le 
même temps, vous avez automatiquement accès aux informations portant sur les 
fuites et d'autres défaillances. 

Une carte routière disponible dans votre smartphone vous montre les compteurs 
situés à proximité, ceux en cours de relève et ceux à relever. C'est aussi simple que 
cela !

Avec READy, le télérelevé 
via un réseau fixe est très 
simple
Il y a juste besoin d’installer un certain nombre de concentrateurs (liaison radio ou 
filaire) placés aux points stratégiques du réseau et un logiciel.

Notre produit fournit de plus un ensemble d’outils pour la surveillance et 
l’optimisation du réseau de distribution.

Par exemple, il est possible de déterminer les pertes dans le réseau et d’identifier 
des sources d’amélioration, d’optimiser la pression ou de localiser plus rapidement 
les fuites. 

De plus ces données fournissent une parfaite base d’information pour des 
applications pour les usagers.

Utilisation simple et facile des  
compteurs et des données associées 
Les informations concernant les compteurs et les don-
nées de comptage  sont traités par READy Manager que 
soit pour un télérelevé  effectué en radiorelevé mobile 
ou par un réseau fixe.

READy Manager permet la visualisation des données 
de comptage, fournit une vue d’ensemble et permet un 
transfert de ces données vers le système de factura-
tion.  Le logiciel donne également accès à un ensem-
ble d’outils pour l’analyse et l’optimisation du réseau de 
distribution.

Petits pas ou grand 
saut - à vous de choisir
Il existe des solutions simples pour découvrir le relevé à distance des 
compteurs. 

Si vous commencez par le relevé mobile, vous pouvez aisément vous 
développer de sorte à passer à une solution de réseau : zone après zone 
ou toutes les zones en même temps. Cela peut se dérouler entièrement à 
votre rythme et dans les proportions qui correspondent à vos besoins.

Si vous choisissez une solution de réseau, vous découvrirez rapidement 
à quel point c'est facile de se lancer. C'est simple de créer soi-même un 
réseau, mais vous pouvez également laisser Kamstrup s'en charger.
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Méthode pour mettre en place  
la relève de réseau
Si vous choisissez une solution de réseau, il existe trois possibilités 
d'installation. Tout dépend de ce que vous pouvez prendre en charge 
vous-même et de la quantité de travail que vous souhaitez déléguer 
à Kamstrup. 

Notre solution «Do-It-Yourself» vous conviendra si vous souhaitez 
réaliser la grande majorité du travail par vous-même. En revanche, 
la solution «Do-It-Assisted» est idéale si vous souhaitez obtenir des 
conseils et de l’aide durant la phase d’installation. Choisissez la 
solution «Do-It-Together» si vous avez besoin que Kamstrup prenne 
tout en charge.

Modèle de prestation
Do-It- 

Yourself
Do-It-

Assisted
Do-It-

Together

Démarrage
Aperçu et connaissances

Préparation
Planification de la prestation et bases

Déploiement initial
Mise en service et expérience

Déploiement restant
Mise en service et évaluation

Opération 
Obtenir la pleine valeur de votre solution

Think forward

Kamstrup Services SAS
Espace d’activités des Berthilliers
167 Chemin des Frozières
71850 Charnay les Mâcon
T: 03 85 22 13 48
F: 03 85 34 49 83
info@kamstrup.fr
kamstrup.com

Kamstrup A/S Suisse
Industriestrasse 47
CH-8152 Glattbrugg
T: +41 43 455 70 50
F: +41 43 455 70 51
info@kamstrup.ch
kamstrup.com

Que vous choisissiez le relevé mobile ou le relevé de réseau, 
vous avez directement accès à un service de soutien. En 
outre, les données de compteurs sont conservées en toute 
sécurité auprès de Kamstrup. Par conséquent, vous n’avez 
pas à vous préoccuper de l’aspect TI des opérations. 
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