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1. Hlavni kroky zahajeni prace se systémem READy

V této pfirucce je popsano zahajeni prace se systémem READy od okamziku jeho zakoupeni.

PFirucka Zaciname se systémem READy obsahuje nasledujici hlavni kroky, které je nutné provést v
zadaném poradi:

1. Vytvoreni prihlaseni na portal M{j Kamstrup.

2. Ziskani pfistupu k méricm.

3. Prihlaste se na portal MUj Kamstrup.

4. Aktivace licence na systém READy.

5. StaZeni programu READy Manager.

6. Nastaveni programu READy Manager.

V nasledujicich sekcich pfirucky najdete pokyny k provedeni jednotlivych krokd.

v

Po dokonceni téchto Sesti krok(l budete pfipraveni k dalkovému odectu méfica.
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Zacindme se systémem READy

2. Vytvoreni pfihlaseni na portal Muj Kamstrup

Pokud jesté nemate prihlasovaci Udaje pro portal M{j Kamstrup, preskoCte tuto kapitolu a prejdéte

na kapitolu 3 ,Ziskani pFistupu k méricm®. Jinak si nasledujicim postupem vytvofrte pfihlasovaci
Udaje pro portal MUj Kamstrup.

1. Prejdéte na adresu https://account.kamstrup.com/create/.

2. Zadejte e-mailovou adresu, kterou chcete pouZivat pro prihlaseni k portalu M{j Kamstrup, a
klepnéte na tlacitko Send (Odeslat):

kamstrup

Return to kamstrup.com

New user
Email
Enter an email address
New user
An activation link will be sent to the
Send email address.

Follow the link in the email to

activate the account.

Na zadanou e-mailovou adresu bude odeslan e-mail s odkazem na registraci. Nemdzete-li e-mail
najit, podivejte se do slozky NEVYZADANA POSTA.

3. Otevrete e-mail od spolec¢nosti Kamstrup a klepnéte na odkaz na registraci:

Whed 0271 272005 031
N noreply@kamstrup.com

Finish your registration

()1 there mre problems with how this metsage i Snplayed, dick Rere 1o veew @ in & web browser.

ltdl'ﬂ 51[”@ kamst rupCom

You are registered as user with this email address. Please click at the link balow
to finish your registration.

ttp s edevicenfe. karnstrup. com/leginClient/d/feompleteRegrtration?
lang=en-
kansgr\W Tuoow BE4p0Aa g I FINACE DIRSU S emailsmeg@kam

Blovhg: Eme gafosy sagamey big Ul i plond Foe A bimsers Wmee nge mab o manas lonl buy
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4. Zadejte poZadované heslo do poli Password (Heslo) a Repeat password (Opakovat heslo):

Complete registration

Name (optional)
Enter name
Password
Enter password
Repeat password

Enter the password again

Complete registration

Password policy:

The password must consist of at
least 8 characters
and must not contain your full

name or user name

The password must consist of
characters from three of the

following categories

Lowercase letters
Uppercase letters
Numbers

Special characters

5. Klepnéte na tlacitko Complete registration (Dokoncit registraci).

Nyni mate vytvoreny prihlasovaci Udaje k portalu MUj Kamstrup. Zapamatujte si heslo.

Kamstrup A/S FILE100000743_D_CZ_09-2024_MEO_Translated version
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Zaciname se systémem READy

3. Ziskani pristupu k méricim

Aby se zabranilo neopravnénému pristupu k vasim mérictim, prvni pfistup k méricdm po zakoupeni
systému READy vam spolecnost Kamstrup udéli nasledujicim zptsobem:

1. ZaSlete e-mail s nasledujicimi Udaji na adresu mykamstrup@kamstrup.com:

e Vase uZivatelské jméno na portdlu MUj Kamstrup (e-mailova adresa pouZitad pro pfihlaseni k
portdlu Muj Kamstrup)

e Nazev vasi spolecnosti

e Vase Cislo zakaznika Kamstrup (najdete ho na potvrzeni objednavky méfi¢t Kamstrup)

e Soubor se sériovymi ¢isly vSech vaSich méficl (ve formatu CSV, TXT nebo Excel), nebo Cislo

vvev

objednavky (viz potvrzeni objednavky méricl Kamstrup)
V e-mailu pozadejte spolec¢nost Kamstrup, aby propojila méfice s vasim Cislem zakaznika.

Pozndmka Po udéleni pFistupu k méfictim obdrzite e-mail od podpory portalu Mdj Kamstrup.
Zpracovani vaseho pozadavku mUze trvat 2-3 pracovni dny.

Postup udéleni pfistupu k méricam dalSim osobam

Prvni pfihlaSovaci Udaje k portalu M{j Kamstrup spojené s vasimi mérici se automaticky stanou
superuzivatelem sluzby Mj Kamstrup. SuperuZivatel sluzby MUj Kamstrup mdze udélit pristup k
meéricdm a systému READy dalSim osobdm (napfiklad vasim koleglim). Podrobnosti najdete v ¢asti

vvev

,Pristup uZivateld k systému READy a mériclim Kamstrup” na str. 46.
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4.

Prihla3eni na portdl Muj Kamstrup

Zac¢indme se systémem READy

1. Prejdéte na web www.kamstrup.com a klepnéte v pravém hornim rohu na odkaz M{j Kamstrup:

£ @ O K e Srat ereg ol X
“« O W, KAMAETILD S
A Eogl

lkamstrup

+

D e B - D

Klepnéte na tlacitko Go to login:

kamstrup

Login to My Kamstrup

TN

Metering with Kamstrup!

leader in innovating metering solutions.

Mot a customaer? Discover the Future of Smart

Are you ready to elevate your business to new

heights? Look no further than Kamstrup, the industry

in:

kamstrup
Login
Please use your My Kamstrup login
Email

Password

Kamstrup A/S _FILE100000743_D_CZ_09-2024_MEO_Translated version
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5. Aktivace licence na systém READy

Pokud jesté NEJSTE prihlaseni na portal Mdj Kamstrup, postupujte podle krok( v kapitole 4

,Prihlaseni na portdl Maj Kamstrup”.

1. Kliknéte na ikonu profilu a vyberte moznost Activate licence:

strup O Y

John Smith

J5
_meo@kamsyrup.com_201808...

Edit profile

Privacy andjcookies

tions Ele

- ! o . .
ir heat applications Quig C'Q User admpinistration

m-m Heat ﬁ @ Activate licence

Intelligence

femperature Optimizer _‘

2. Klepnéte na tlacitko Activate licence:

I(amsl:rup My Kamstrup Activation

© COMPANY = Licences

ECRneS LICENCE NAME ACTIVATED COMPUTER ID

To start using your Kamstrup software
product, click "Activate subscription' and
enter the activation code that you find on
the order confirmation or the invoice of the

product.

Activate licence

-+ ‘% Known Contact08
e _KnownContacto8@kamstny

o

Kamstrup A/S ~FILE100000743_D_CZ_09-2024_MEO_Translated version
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Zacindme se systémem READy

3. Do pole Activation code zadejte aktivacni kod licence, ktery najdete na potvrzeni objednavky od

spolecnosti Kamstrup, a klepnéte na tlac¢itko Next:

My Kamstrup Activation

= Licences

ILICENCE NAME PRODUCT NAME ACTIVATED COMPUTER ID

To start using your Kamstrup software
product, click "Activate subscription’ and
enter the activation code that you fin
the arder confirmation or the invog
product.

Activate licence

© John Smith

mec@kamatrup.com_2008.

Licence activation x

e
s

Activation code
Enter activation code

Priklad aktivacniho kodu v potvrzeni objednavky:

Pos. Item description

1 READwy Initial costs

4. Klepnéte na tlacitko Activate:

READy HCW, Fixed network, Hourly values, < 2400 metering points

My Kamstrup Activation

— Licences

LICENCE MAME PRODUCT NAME ACTIVATED

To start using your Kamstrup software
product, click "Activate subscription” and
enter the activation code that you find on
the order confirmation or the invoice of the

product.

Activate |

gee John Senith

e _meo@kamstrup.com_2018...

Activation details bt

Licence name

READy Manager
Computer 1D
HOSTING-ENVIRONMENT

Total number of meters in the network 2400

Consumption type W

Add-on modules

READy Drive By
READy Fixed Network
How often is data collected : Daily
EADy Manager Wired MBus

Cancel
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6. Stazeni programu READy Manager

Zacindme se systémem READy

Program READy Manager stahnéte ndasledujicim postupem:

1. Prihlaste se na portal M{j Kamstrup (podrobnosti najdete v ¢asti 4 ,,Prihlaseni na portal MUj

Kamstrup®)

& , y . y
2. Vyberte ikonku na levé strané. Poté vyberte moznost READy Manager > Download Now:

My Kamstrup ] c% @ e

kamstrup
‘and Access Installatid
E Metertool and Logview
&
&= Heat  Electricity
Water
f]l\'.'.'r~|::.u:' HIJ'.'.' _')

Ee |

1
.

READy Manager

Heat  Water

3. Zaskrtnéte policko | agree on the terms of the license a klepnéte na tlacitko Download here:

Download READy Manager (Hosted)

Select this option if Kamstrup saves your meter data.

| agree an the terms of the license,
Read terms of license [}

Download here

Kamstrup A/S ~FILE100000743_D_CZ_09-2024_MEO_Translated version
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Zacindme se systémem READy

4. Zaskrtnéte policko | agree on the terms of the license a klepnéte na tlacitko Install READy
Manager:

Kamstrup

READy Manager

Name: READY Manager
Version: 1.13.1.7

Publisher: Kamstrup &/S
Flease accept the licence agreement befare installing the program

# | agree on the terms of the licence

Install READy Manager

5. Pokud mlzete béhem instalace vybirat z moznosti ,,Run” a ,Save”, vyberte moznost Run
(Spustit).
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Zaciname se systémem READy

7. Pocatecni nastaveni programu READy Manager

Po nainstalovani programu READy Manager ho nasledujicim postupem pfipravte k pouZziti (v
nasledujicich ¢astech najdete ndvody pro jednotlivé kroky):

Otevfete program READy Manager.

Nechte sluzbu MUj Kamstrup provést automatizované ukoly.
Importujte méfice.

Pfidejte informace o zakaznicich.

Vytvorte skupiny méficd (nepovinny krok).

Nastavte sbér odectenych dat.

Vytvorte Ulohy exportu.

No AW e

7.1 Otevreni programu READy Manager

1. Klepnéte na plose na zastupce . nebo prejdéte do menu: Menu Start > Kamstrup > READy

Manager:

Kalender
Kamera

Kamstrup

=), READy Manager

Mail
McAfee
McAfa# Ianagement of Mative En...

Microscft Edge

L 0 € & M ﬁ

Kamstrup A/S _FILE100000743_D_CZ_09-2024_MEO_Translated version
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Zacindme se systémem READy

2. Zadejte svou e-mailovou adresu a heslo pro portdl MUj Kamstrup (created in chapter 2). Poté
klepnéte na tlacitko Sign in (PFihlasit se):

Kamstrup: Sign In

kamstrup

_Login

Email

Password

Copyright Kamstrup A/5 | Cookdes and site disclaimer | Contact us

3. Pfiprvnim otevreni programu READy M

=

anager:

e \Vyberte ¢asové pasmo v menu Configuration (Konfigurace) > System settings (Nastaveni
systému) > General settings (Obecna nastaveni):

READy Manager

Mobile pairing

Infrastructure

Systern settings

Kamstrup A/S _FILE100000743_D_CZ_09-2024_MEO_Translated version
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Zacindme se systémem READy

7.2 Nastaveni pfipojeni systému k portdlu MUj Kamstrup
MZe pro vas systém READy prostiednictvim portalu MUj Kamstrup vykonat nasledujici Ukoly:

e import méficd
e vyhledani informaci o adrese a mapovych souradnic
e aktualizace predplatného systému READy

Postup pfenechani automatizovanych tkoll systému READy

1. Klepnéte na ikonu Configuration (Konfigurace) @ > System settings (Nastaveni systému) >
My Kamstrup system user (UZivatel systému MUj Kamstrup):

READy Manager

READy

Configuration

General settings My Kamstrup systemuser | Subscription details  User rights

Please enter the email address and password of the My Kamstrup system wser

[SUETI myemail @ kamstrup.dic

System settings

2. Zadejte e-mailovou adresu a heslo pfihlasovacich Udajd portalu MUj Kamstrup s pravy uZivatele
nebo superuzivatele ke sluzbé Encryption Key Service (Sluzba Sifrovacich klicd) a s pravy
superuzivatele nebo spravce k systému READy.

UZivatelska prava ke sluzbé Encryption Key Service a k systému READy nastavi na portalu Mdj
Kamstrup superuzivatel sluzby MUj Kamstrup ve vasi organizaci. Podrobnosti naleznete v ¢asti
,Pristup uZivatel k systému READy a méricim Kamstrup®, na str. 46.

3. Klepnéte na tlacitko Save login (UlozZit ptihlaseni).
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Zacindme se systémem READy

7.3 Import méfich do programu READy Manager

1. V pravém hornim rohu programu READy Manager klepnéte na ikonu Configuration

(Konfigurace) @ a potom vyberte vlevo polozku Import devices (Import zafizeni):

Import devices

Automatic

B import new devices automatically

formed

Meters in stock view

Meters view

2. V poli Add new meters to (Pridani novych méric¢l do) vyberte, zda chcete méfice importovat

v vev

primo do zobrazeni Meters (Mé&Fice) (mérice v provozu), nebo do zobrazeni Meters in stock
(Mé&Fice na skladé).

Méfice na skladé se neodecitaji a nepocitaji se jako ,,méfici body v rdémci predplatného®, co?
znamena, Ze pridanim novych méricl na sklad neriskujete prekroceni maximalniho poctu

meéricl v ramci predplatného. Méfice v provozu najdete kliknutim na ikonu Meters (Mérice) @
v pravém hornim rohu programu READy Manager. Méfice na skladé najdete kliknutim na

v vev v v.v

tlacitko Meters in stock (Méfi¢e na skladé) v zobrazeni Meters (Méfice):

Search Meter

& Filter

Groun
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73.1

Zacindme se systémem READy

7

Kdyz se sériové Cislo mérice pripoji k instalacni adrese, mérice na skladé se automaticky presunou
ze seznamu méricl na skladé do zobrazeni Meters (Mé&fice) (kde jsou umistény pouzivané mérice).
Pripojeni provedete importem Udajl o zakaznikovi do systému READy (postup najdete v ¢asti

7.4.1).

Meérice na skladé mizZete presunout do zobrazeni Meters (Mérice) také rucné, kdyz vyberete
meéfrice, klepnete na tlacitko Install (Instalovat) v okné Meters in stock (Mérice na skladé), a poté
pridate Udaje o zakaznikovi.

Pro import méricl pouZijte niZze uvedeny postup, ktery plati pro vas pfipad:

Pozndmka Jestlize provadite migraci ze starého systému Kamstrup (PcBase nebo EMS10) do

systému READy, provedte import mérica pripojenych k bezdratové siti popsany v ¢asti
7.3.2.

Automaticky import méfica
1. V pravém hornim rohu programu READy Manager klepnéte na ikonu Configuration
(Konfigurace) @ a potom vyberte vlevo polozku Import devices (Import zafizeni):

READy Manager

READy

Manager
ation  Configuration

vile pairing Import devices

sharing
Import from

- . " Import 3 3 -
Custom fields 1224 -

ices that have been added

Custom export formats
since last import.

Import devices
Automatic jc
Info priorty
Meter update S it
B Import new devices automatically

Last import performed: 2

2. Ujistéte se, Ze v poli Import from (Importovat z) je zvoleno ,,Mj Kamstrup”.
3. V poli Import vyberte polozku New devices (Nova zafizeni).
4. Klepnéte na tlacitko Import (Import).

5. V okné, které se zobrazi, zadejte pfihlasovaci Udaje pro portal M{j Kamstrup.
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Zacindme se systémem READy

Lze pouzit libovolné prihlasovaci Udaje k portdlu M{j Kamstrup s pravy uzivatele nebo
superuZzivatele ke sluzbé Encryption Key Service (Sluzba Sifrovacich klicd) a s pravy
superuzivatele nebo spravce k systému READy. V pfipadé pochybnosti se podivejte do ¢asti
,Pristup uZivatel k systému READy a méricim Kamstrup®, na str. 46.

T My Kamstrup

Please enter the email address and password of the My
4 rup system user.

Email systemuseremail@kamstrup.dk
ord  [ERRIIIIR

Create new user

Forgot my

Cancel

6. Klepnéte na tlacitko OK.

Po dokonceni importu se zobrazi nasledujici zprava:
Ei. My Kamstrup
98 meters and 16 concentrators were successfully imported from My Kamstrup.

Do you want to import new devices automatically from now on?
fyour email and password will be saved)

8 Import new devices automatically

7. Zaskrtnéte policko Import new devices automatically (Importovat nova zafizeni automaticky).

8. Klepnéte na tlacitko OK.
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Zacindme se systémem READy

9. Chcete-li zobrazit importované méfice, kliknéte na ikonu Meters (Méfice) @v pravém hornim

rohu programu READy Manager (méfice v provozu), nebo, pokud chcete najit méri¢e na skladé,
kliknéte na tlacitko Meters in stock (MéfiCe na skladé) v zobrazeni Meters (Mé&Fice):

Search Ieter

All columns =

& Filter

Groun
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7.3.2 Import méficu pfipojenych k bezdratové siti do programu READy Manager

Pozndmka Sifrovaci klice mé&Fi&(l jsou spravovany prostfednictvim aplikace AMR Manager. To
znamena, Ze kdyZz mate v bezdratové siti nové zasifrované méfic¢e, musite importovat
Sifrovaci klice méric do aplikace AMR Manager, abyste mohli importovat méfice do
programu READy Manager.

1. V pravém hornim rohu programu READy Manager klepnéte na ikonu Configuration

(Konfigurace) a potom vyberte vlevo polozku Import devices (Import zafizeni).

READy Manager

READy

Operation  Configuration

Mobile pairing Import devices

Network shanng
Import from

Gateways

- : Import

Custom he fMpgE

Custom export formats Import only new radio mesh meters since last
import.

Import devices

Info code priority
Meter update ALt tic impart
Support B Import new devices automatically

Last import performed: -

2. V poli Import from (Importovat z) zvolte ,,Radio mesh meter import” (Import méricd radiové
sité).

3. V poli Import (Import) vyberte polozku ,,New devices” (Nova zafizeni).

4. Klepnutim na tlacitko Import (Import) pridejte Ulohu importu do seznamu Uloh a spustte ji.
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5. Chcete-li zobrazit importované méfice, kliknéte na ikonu Meters (Méfice) @v pravém hornim

rohu programu READy Manager (méfice v provozu), nebo, pokud chcete najit méri¢e na skladé,

v

kliknéte na tlacitko Meters in stock (MéfiCe na skladé) v zobrazeni Meters (Mé&Fice):

Search

D Filter

Gro

Postup nastaveni automatického importu novych méfic¢u v bezdratové siti v budoucnu
1. V pravém hornim rohu programu READy Manager klepnéte na ikonu Configuration

(Konfigurace) @ a potom vyberte vlevo polozku Import devices (Import zafizeni).

v:vo

2. V poli Import from (Importovat z) zvolte ,,Radio mesh meter import” (Import méricd radiové
sité).

3. Zaskrtnéte policko Import new devices automatically (Importovat nova zafizeni automaticky).
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74 Pfidani informaci o zakaznicich do systému READy

Pokud mate zaveden zdkaznicky informacni systém (CIS), informace o zdkaznicich se béiné
importuji do programu READy Manager pomoci souboru z tohoto systému. Pokud to ovsem neni
mozné, informace o zakaznicich Ize zadavat do programu READy Manager pfimo.

74.1 Import Udajl o zdkaznicich ze zakaznického informacéniho systému

Importovany soubor ze zdkaznického informacniho systému mUze byt bud'v jednom z
preddefinovanych format dodanych spolecnosti Kamstrup, nebo si mizZete nadefinovat svij
vlastni format importu, namapovanim hodnot zakaznika v importovaném souboru na hodnoty
zakaznika v programu READy Manager.

Informace o vytvoreni vlastniho formatu importu nebo importu informaci ve formatu s pevnou
Sitkou najdete v podrobnych navodech v online napovédé systému READy, kterou zobrazite
klepnutim na otaznik v pravém rohu obrazovky programu READy Manager:

READy Manager 1.12

% READy
g <
e Back

Cortonts | Saarch | Faverpes | o e

[ @ whot = READY? g ey ey ol
B e A vanaihENy Importing customers
O @ g en ldeeenednt 1| (undefined file format)
£ () Imperting customer data hom a &1
i ' Use the following procedure to import customer data into "
= () Delvirg impot fomats READy Manager using a format that is not yet defined in
[7) Ertesing customes infomation ma READy Manager

- E ﬁ:mgfﬁ:;m o Mote If you want to create a fixed width format, see

3] Ping of READy App and READy M Fied width import formats
7] Pseirgy of READ App s READy Ci 6
7] Cormmcting READy Corrvester bo 4 its Click in the upper-nght comer of READy
é Irist aling cobacton unds Manager to open the Home view

Finling address coordinaber and ches

g s ool

B @ Fiadng meters w
< » Click Import customers

Kamstrup A/S _FILE100000743_D_CZ_09-2024_MEO_Translated version 22/56



Zacindme se systémem READy

Postup importu zakaznikt (pomoci preddefinovaného formdtu soubori)

Nasledujicim postupem mUzZete importovat zakaznickd data do programu READy Manager
prostfednictvim jednoho z jiz definovanych formatd importu v programu READy Manager:

1. Klepnutim na ikonu @ v pravém hornim rohu programu READy Manager oteviete Domovskou
obrazovku.

2. Klepnéte na tlacitko Import customers (Importovat zékazniky).

Ip'ﬁ Im P rt customers

Import file

Import All data

S FHOMBE\MEO\READYManager\Filer til READWCustomersWithC

Header

Format
Separator

Coordinates I Overwrite ©

of extracted data
ner number  C er MO,
Meter senial number M serial no.
Postal code Postal code
City City
BAddress Addrnest
DIMEr Maime Name
Meter group Group name
Latitude Latitude

Longituds

3. V poli Import (Import) vyberte moznost , All data” (VSechna data), chcete-li importovat vSechny
informace o zakaznicich. Pokud chcete importovat pouze zédkaznické informace z méricl, které
jiz byly importovany, zvolte ,Only data for meters with encryption keys” (Pouze data méricd
s Sifrovacimi klici).

4. Klepnéte na tlacitko Browse (Prochéazet) vedle pole File (Soubor) a vyhledejte soubor s

informacemi o zakaznicich. Klepnéte na tlacitko Open (Otevfit).

5. Pokud vas soubor neobsahuje radek se zahlavim, vyberte v poli Header (Zahlavi) moznost
,Import first line in import file” (Importovat prvni fadek v importovaném souboru). Pokud vas
soubor obsahuje fadek se zahlavim, vyberte ,Do not import first line in import file”
(Neimportovat prvni fadek vimportovaném souboru).
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6. V poli Format (Format) vyberte format vaseho zakaznického souboru.

7. Pokud importovany soubor zahrnuje mapové soufadnice, zaskrtnéte policko Overwrite
coordinates (Prepsat soufadnice). Jinak ponechte toto pole prazdné.

8. Klepnéte na tlacitko Import (Import).

9. V pfipadé potreby klepnéte v pravém hornim rohu na ikonu ., abyste sledovali priibéh
importu a zjistili vysledek.

74.2 Zadavani zakaznickych informaci ruéné

1. Klepnutim na ikonu @v pravém hornim rohu programu READy Manager oteviete zobrazeni
Meters (Méfice):

Earonp

2. Vseznamu méfict klepnéte na méric, jehoz zakaznické informace si prejete zadat.
3. Klepnéte na tlacitko Edit (Upravit) nad seznamem.
4. Vyplnite pozadované zékaznické informace (jméno, adresa, Cislo zékaznika, telefonni ¢islo atd.).

5. Klepnéte na tlacitko Save (Ulozit).
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743 Vyhledani soutfadnic adresy a ovéreni adresy

Aby mohly aplikace READy Manager a READy App zobrazit méfi¢e na mapé, musi byt pro adresy
meéricl k dispozici mapové souradnice. Nasledujicim postupem zkontrolujete v programu READy
Manager adresy a vyhledate mapové souradnice prostfednictvim portalu MUj Kamstrup:

1. Vyberte menu Configuration (Konfigurace) @ > System settings (Nastaveni systému) >

General settings (Obecna nastaveni) > Check addresses and retrieve coordinates automatically
(Zkontrolovat adresy a nacist souradnice automaticky):

READy Manager

READy

T

peration  Configuration

General settings

vd return 1o global units,

System settings retrig
ght take up

Systém READy ted zacne ovérovat adresy a vyhledavat mapové souradnice. MUZe trvat i nékolik
hodin, nez vyhleddvani skondi.
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Vysledky hledani se zobrazi ve sloupci Coordinates (Souradnice) v pohledu Meters (Méfice):

READy Manager

Ly

Search Meter

o Filtér

Group
Groups

Meters: 5047

Hledani mdze vrétit tyto vysledky:

e 0K znadi, Ze adresu se podafrilo najit.

¢ Not found (Nenalezeno) znamena, Ze se adresu nepodafilo najit.

e -znamend, ze hledani se nepodafilo kvili tomu, Ze nebylo zadano PSC ani informace o mésté.

o Alternative addresses found (Byly nalezeny alternativni adresy) znamena, Ze hledani naslo vice
neZ jednu odpovidajici adresu.
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v vev

Spravnou adresu vyberete tak, Ze v pohledu Meters (MéFice) klepnete pravym tlacitkem na
meéri¢. Otevie se menu, ve kterém vyberete polozku Edit (Upravit). Potom ze seznamu
alternativnich adres v horni ¢asti okna vyberte tu spravnou:

5’ Edit meter

Installation
Alternatives

Mo exact match nd.
Select an alterna ddress in the list.
address
Select address
Ny Stillingve|, 8560 Skanderborg, Denmark
Stilling Landeve, 8560 Skanderborg, Denmark
Stilling Bywej, 8660 Skanderborg, Denmark

Usporadani méfict do skupin

v vV

Skupiny méricl se pouZivaji k zobrazeni prehledu méric v distribuéni siti a vytvoreni logickych
skupin odectu a skupin méficl vyZadujicich specialni pozornost.

Priklady pouZziti skupin:

v

Skupiny Ize pouzit k tfidéni méricd, které chcete zobrazit na mapé a v seznamu v programu
READy Manager.

v vev

Pokud odecitate méfice prostfednictvim aplikace READy App (mobilni odecet), mizete
usporadat méric¢e podle adresy, abyste mohli rozdélit odecet pfi prlijezdu na ¢tvrté (napfriklad
kdyZ chcete rozdélit odecet mezi vice lidi a chcete zabranit plytvani ¢asu zplsobenému
vicendasobnym odecétem stejnych mérica).

Vv.vo

Poznamka Do aplikace READy App nelze prenést vice nez 30 000 méfricd. To znamena, Ze kdyz

mate v programu READy Manager vice nez 30 000 méfi¢l, musite je rozdélit do dvou
nebo vice odectovych skupin.

vev.

Kdyz mate zakladni predplatné kabelové sité M-Bus, mlzete vytvofit skupinu se viemi méfici
pfipojenymi ke sbérnici M-Bus master. Timto zpUsobem mUzete snadno vybrat vSechny méfice v
siti, kdyzZ je chcete odedist vSechny najednou.

V.

Mzete vytvofit libovolny pocet skupin a méfi¢ mdze byt ¢lenem vice skupin.

Postup vytvoreni skupiny mérica

Klepnutim na ikonu ®v pravém hornim rohu programu READy Manager otevrete zobrazeni

Meters (Mérice):

Configuration
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2. Klepnéte na tlacitko Group actions (Skupinové akce) > New group (Nova skupina) v levém
dolnim rohu okna:

New group

Rename group

Delete group

(2 Group actions

3. Zadejte nazev skupiny. Klepnéte na tlacitko OK:

(5) Create new group

NEINTI Group n1|

v.vo vv.v

4. V seznamu meéficd vyberte méfice, které chcete pfidat do skupiny:

Search Meter

e o coe

Q@ Filter

Groups

Church Rgad

Main Street

Church Rrad

5. Klepnéte na tlacitko Meter group actions (Meter group actions) nad seznamem, a vyberte Add
to group (Pfidat do skupiny) .
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6. V zobrazeném okné vyberte ndzev skupiny vybrany v kroku 3:

B¢ Add to group

Group Group 01

7. Klepnéte na tlacitko OK.

7.6 Nastaveni sbéru odectu

V zdvislosti na zvoleném reseni odectu pro vas mdze byt relevantni jedno nebo vice z nasledujicich
nastaveni odectu.

7.6.1 Mobilni odecet

vvev

Pokud budete odecitat méfice prostfednictvim mobilniho zafizeni, postupujte nasledovné:

Krok 1: Instalace aplikace READy App

Pomoci ndsledujiciho postupu nainstalujte aplikaci READy App do svého chytrého telefonu nebo
tabletu:

1. V chytrém telefonu nebo tabletu se systémem Android: Pfejdéte do obchodu Google Play Store

B Google Play|

1. Vyhledejte termin READy nebo Kamstrup a stahnéte aplikaci READy App:

READy
LB & 8 &

2. Otevrete aplikaci READy App a zadejte heslo.

Dulezité Své heslo nezapomernte! Pokud jej zapomenete, nebudete moci ze svého chytrého
telefonu/tabletu pristupovat k odec¢tenym datim. Aby se zamezilo neopravnénému
pristupu k datim odectl, budou tato data z chytrého telefonu/tabletu smazéna,
kdyz vice nez Ctyrikrat zadate nespravné heslo.
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Krok 2: Sparovani aplikace READy App s programem READy Manager

Pomoci ndsledujiciho postupu muzete navazat spojeni mezi aplikaci READy App ve svém chytrém

telefonu/tabletu a programem READy Manager v pocitaci:

1. V pocitaci: V pravém hornim rohu programu READy Manager klepnéte na ikonu Configuration

(Konfigurace) 9 a potom vyberte vlevo polozku Mobile pairing (Parovani mobilniho zafizeni):

READy Manager

Conifguration

Scan barcode

-

L|
Mobile device info %

indo codés Device name

Q)

Read meters Info codes

-

Send/Receive Find meter

Scan from PC Scanning...

3. V. menu, které se zobrazi, klepnéte na prikaz Pair with server (Sparovat se serverem).

4. Klepnéte na tlacitko Scan from PC (Skenovat z PC).
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5. Naskenujte QR kod zobrazeny v programu READy Manager. Klepnéte na tlacitko OK.

Nyni jsou na obrazovce zobrazena nastaveni pfipojeni.

6. Klepnéte na ikonu . v levém hornim rohu a vratte se na vychozi obrazovku.

Strategie pro pojmenovavani mobilnich zarizeni

KdyZ své mobilni zafizeni spdrujete s programem READy Manager v pocitaci, zobrazi se na konci
seznamu mobilnich zafizeni v programu READy Manager nazev vaseho chytrého telefonu nebo
tabletu.

Pokud chcete mobilni zafizeni pfejmenovat, vyberte ho v seznamu a klepnéte na tlacitko Rename
(PFejmenovat). Pokud mate vétsi pocet méricli a mobilnich zafizeni, doporucujeme je pojmenovat

podle skupin mérica, které sledujete konkrétnim zarizenim, podle uZivatele tohoto zafizeni, nebo
podle Ukolu tohoto uZivatele (napf. odecet méricl nebo konfigurace méfica).

Krok 3: Pfenos dat z pocitace do mobilniho zafizeni

Nejnovéjsi informace o zakaznicich prenesete z programu READy Manager do aplikace READy App
nasledujicim postupem:

1. Zkontrolujte, zda je v pocitaci spustény program READy Manager.

2. V chytrém telefonu/tabletu: Klepnéte v aplikaci READy App na tlacitko Send/Receive
(Odeslat/PFijmout) a vyckejte, dokud se data neprenesou.

Pozndmka Do mobilni aplikace nelze prenést vice nez 30 000 zdkaznickych méFicd. Pokud mate
v programu READy Manager vice nez 30 000 mé¥icl, zobrazi se v aplikaci READy App
okno s dotazem, které skupiny méficd chcete prenést.

Krok 4: Sparovani aplikace READy s READy Converter

Spojeni mezi aplikaci READy App S
postupu :

a READy Converter navazete pomoci nasledujiciho

1. Zapnéte READy Converter.

2. V chytrém telefonu/tabletu klepnéte v pravém hornim rohu aplikace READy App na ikonu ﬂ
3. Klepnéte na polozku Pair with reader device (Sparovat s ode¢tovym zafizenim).
4. V seznamu prevodnikd, ktery se objevi, klepnéte na ten, se kterym chcete aplikaci sparovat.

Jakmile se konvertor, ktery v seznamu zvolite, zbarvi modfe a ma u sebe znak zaskrtnuti, aplikace
READy App a READy Converter jsou sparované.
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CaRTEE= =R E

¢ Select reader device

) Kamstrup_66500218 «

Pokud pouzivate stfesni anténu, pfipojte k ni READy Converter nasledujicim postupem. Jinak nyni
muZete zahajit odecet méficu.

Krok 5: Pripojeni READy Converter ke stfesni anténé

1. VysSroubujte malou anténu na READy Converter.

2. Pripojte k READy Converter kabel pro stfe$ni anténu.
3. Umistéte anténu na stfechu vozidla.

Anténa je vybavena magnetem a na stfese drzi.

v

Nyni jste pfipraveni k odecitani mérica.

7.6.2 Odedet v bezdratové siti M-Bus (znamé rovnéz jako , pevna sit“)

Pokud budete odecitat méfice prostfednictvim bezdratové sité M-Bus, do sité je tfeba nainstalovat
jednotky shromazdovani dat (tj. koncentradtory). To provedete nasledujicim postupem:

1. V kanceldfi: Naplanujte umisténi koncentratord v zdsobované oblasti.

e \lyhledejte vhodnd mista pro koncentratory a domluvte se s tfetimi stranami na instalaci
koncentrator(.

Vhodné misto je centralni umisténi ve vySce 8 metrl tak, aby kolem antény nebyly Zadné
okolni konstrukce. Vhodnym mistem mUze byt komin nebo véz.

Dosah koncentrator( zavisi na okolnich budovéch a instalac¢nich podminkach méficd, ale
orientacné lze fici, Ze mérice lze odelitat v zastavéné oblasti pfiblizné na vzdalenost 500 m.

2. V. misté instalace: Nainstalujte vsechny koncentratory do planovanych mist v zasobované
oblasti.

Podrobnosti najdete v navodu k instalaci dodaném s koncentratorem.

3. Vedle koncentratoru, ktery jste pravé nainstalovali: Ovérte instalaci na misté a ujistéte se, ze
bylo navazano spojeni s koncentratorem:

o Ujistéte se, 7e druhd a tfeti LED kontrolka na koncentratoru se rozsviti zelené (READy
Concentrator), nebo Ze v programu LED Status Reader (READy Concentrator 1M) jsou
vsechna LED stavova pole zelenad.
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e Prejdéte na domovskou stranku webu homepage check.kamstrup.com (READy Concentrator)
nebo READy App (READy Concentrator 1M), zadejte sériové Cislo koncentratoru a
zkontrolujte, zda je koncentrator spravné pripojeny a mlze odesilat data. Zjistite také, které
mérice jsou z koncentratoru vidét.

4. Zpét v kanceldfi: Chcete-li zobrazit koncentratory v programu READy Manager, klepnéte na

tlacitko Operation (Provoz) ev pravém hornim rohu okna READy Manager a v levém menu
vyberte polozku Infrastructure (Infrastruktura). V pfipadé potreby muazete ke kazdému
koncentratoru pridat poznamku, napriklad o misté instalace.

Dilezité Koncentratory se importuji do programu READy Manager spole¢né s méfrici.

Takze pokud jste nastavili automaticky import méricl, automaticky se importuji
také koncentratory.

Odecet v kabelové siti M-Bus

Pokud budete odecitat méfice v kabelové siti M-Bus, musi byt méfice pfipojeny k jednotce M-Bus
master a jednotka M-Bus master musi byt nastavena v programu READy Manager. Postupujte
ndsledovné:

Dulezité Jednotky M-Bus Master se importuji do programu READy Manager spolecné s

meéfici. TakZe pokud jste nastavili automaticky import méricli, automaticky se
importuji také jednotky M-Bus Master.

. Pfipojte méfice k jednotce M-Bus master.

v vev

. Otevrete program READy Manager a vytvorte skupinu méricQ, které jste pfipojili k jednotce M-

Bus master (pokud jste to jiz neudélali).

Podrobnosti najdete v ¢asti 7.5 ,,Usporadani méric do skupin® na str. 27.

. Klepnéte v pravém hornim rohu obrazovky programu READy Manager na ikonu Operation

(Provoz) e a v levém menu vyberte polozku Wired M-Bus (Kabelovy M-Bus).

. Vyberte v seznamu jednotku M-Bus Master a kliknéte na tlacitko Edit (Upravit).

. Do pole Name (Nézev) zadejte pozadovany nazev jednotky M-Bus master.

.V poli Group (Skupina) vyberte skupinu méric¢ pfipojenych k jednotce M-Bus master (viz Krok

2).

.V poli Reading time (Cas ode¢tu) vyberte den (denni odecty) nebo hodinu (hodinové odecty),

kdy chcete odecitat méfice pripojené k jednotce Master.

. Klepnéte na tlacitko Save (UloZit).
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7.64 Odedet prostrednictvim bezdratové sité (stavajici sit)

vvev

Pokud budete odecitat méfice prostfednictvim bezdratové sité, postupujte nasledovné:

Postup nastaveni pfipojeni k modulu pro odedet pomoci bezdratové sité (pouze zakaznici sluzby
READy Support):

1. Klepnéte na menu Configuration (Konfigurace) 9 > System settings (Nastaveni systému) >
Radio mesh setup (Nastaveni bezdratové sité):

READy Manager

READy

Configuration

Mobile pairing
Radio mesh setup

s the reading engine that transfers readings from the meters in the network ta the

Systern settings

2. Zadejte adresu URL hostitele a Cislo portu sluzby CDAPI (tj. modulu pro odecet pomoci
bezdratove sité).

3. Klepnéte na tlacitko Save (Ulozit).
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Postup nastaveni uloh automatického odectu v programu READy Manager.

1. V pravém hornim rohu programu READy Manager klepnéte na ikonu Operation (Provoz) a v
menu vlevo vyberte polozku Radio mesh (Bezdratova sit):

READy Manager

Name Data package |Inverval  [Time  |Group | Lateststart Next start

Notific
Me

Radio mesh

Name Data package | lnverval Time Status Started Completed Progress | Result

2. Klepnéte na tlacitko New (Novy) nad nejhorejsim seznamem.
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E* Radio mesh reading

O Current readings job

@ Logged data job

I ETGE Current readings job 1

Group
Time intenval

Interval

Time of day

Data package

Data included in package

Flow 1

Monthly peak power 1

B Run job now

3. Vyberte, zda chcete v Uloze shromdzdit zaznamenana data (Logged data job (Zaznamenané
daje dlohy)), nebo odetist aktualni data méFice (Current readings job (Uloha aktudlnich
odect()).

4. Do pole Job name (Nazev Ulohy) zadejte nazev Ulohy automatického odectu.

5. V poli Group (Skupina) vyberte skupinu méricl, které chcete odedist.

6. Interval odectu zvolte v kroku a nebo b

a. Uloha aktudlnich odeét(: V poli Interval (Interval) vyberte &asovy Usek mezi jednotlivymi
odecty (hodina, den, tyden nebo mésic).

e V pfipadé hodinového odectu vyberte ¢as béhem hodiny, kdy chcete odecitat data.

e V pfipadé denniho odectu vyberte ¢as béhem dne, kdy chcete odecitat data.

/v

e V pfipadé tydenniho a mési¢niho odectu vyberte ¢as a den v tydnu nebo mésici, kdy
chcete odecitat data.

NEBO
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b. Zaznamenané Udaje ulohy: V poli Interval (Interval) vyberte moznost , Daily” (Denné). Potom
vyberte cas, kdy chcete odecitat data a vyberte pocet dnll nazpét, za které chcete
shromazdit odectend data.

Poznamka Vzdy se budou shromazdovat dnesni zaznamenané hodnoty (pokud byly v ¢ase
odectu néjaké zaznamenany) plus data pro vybrany uplynuly pocet dnd. Takze
pokud chcete vidy shromazdit zaznamenané hodnoty pouze za jeden den, vyberte
v poli Number of days (Pocet dnll) hodnotu ,,1“ a nastavte automaticky denni
odecet na 00.01 (jelikoz jste pravdépodobné neshromazdili Zadna data béhem
prvni minuty dne, shromazdi se pouze véerejsi odecty).

v vev

7. V poli Data package (Bali¢ek dat) vyberte sadu hodnot méricu, které chcete odedist.

V poli Data included in package (Data zahrnuta v bali¢ku) pfesné vidite, které typy hodnot
merica jsou v aktualné vybraném balicku dat odecitany.

8. Vyberte moznost Run job now (Spustit Ulohu nyni), pokud chcete vyzkouset novou Ulohu
automatického odectu hned a nechcete ¢ekat, az uplyne vybrany interval odectu.

9. Klepnéte na tlacitko Save (UloZit).

7.65 Odecet P2P

v vy

Neni zapotiebi Zadné dalsi nastaveni. Méfice P2P se importuji stejné jako ostatni méfi¢e Kamstrup
(jak je popsano v ¢asti , Import mérict do programu READy Manager” na str.16).

7.7 Sdileni v siti

Tato ¢ast je relevantni pouze tehdy, kdyZ budete sdilet bezdratovou sit s dalsi spole¢nosti, napfiklad
jste-li dodavatel dalkového vytapéni a chcete sdilet bezdratovou sit s vodarenskou spolec¢nosti,

vveyv

kterd ma méfrice ve stejné zemépisné oblasti.

v

Kazda spolecnost bude dostdvat odectend data pouze ze svych mérica, tj. mérica, pro které vlastni
Sifrovaci klie. Intervaly sbéru dat se mohou u jednotlivych spolecnosti lisit.

Chcete-li sdilet vlastni bezdratovou sit s dalSimi spoleénostmi, pfectéte si ¢ast ,Sdileni vlastni
bezdratové sité s jinymi dodavateli” uvedenou déle.

Chcete-li sdilet sit vlastnénou jinymi dodavateli, prectéte si ¢ast , Postup sdileni bezdratoveé sité
vlastnéné jinymi dodavateli” na str. 40.
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Sdileni vlastni bezdratové sité s jinymi dodavateli

Pro sdileni vlastni bezdratové sité s jinymi dodavateli postupujte nasledovné:

1. Klepnéte na ikonu Configuration (Konfigurace) ev pravém hornim rohu programu READy
Manager a vyberte vlevo polozku Network sharing (Sdilenf sité).

READy Manager

it

Mobile pairing
Your ID 769104760104760104

Network sharing

Recipient

Sharing the

Sender Status

2. Klepnéte na tlacitko Share network (Sdilet sit).
3. V okné, které se zobrazi, zadejte ID, které jste obdrZeli od nového uZivatele sité.

Pokud jste ID dosud neobdrZeli, pozddejte nového uZivatele, aby klepl na tlacitko Copy ID
(Kopirovat ID) v pravém hornim rohu okna Network sharing (Sdileni sité), vlozil ID do e-mailu a
zaslal vam ho.

Share network

Sharing type Readings, infrastructure data and priority meters

Pricrity meter limit n Mumber of priority meters left : 21
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V seznamu Sharing type (Typ sdileni) vyberte, co chcete sdilet s novym uZivatelem sité:

e Odecty (data odectena z mérich)

o Udaje o infrastruktufe (stav pripojeni vaseho koncentratoru jako informace pouze pro &teni v
zobrazeni Infrastructure (Infrastruktury))

e Prioritni mérice (prioritni odecet jednoho nebo vice mérica).

Pokud chcete sdilet nékteré z prioritnich méricd ve vasi licenci systému READy s novym
uZivatelem sité, zadejte maximalni pocet, ktery chcete sdilet, do pole Priority meter limit (Limit
pro prioritni méfice).

PoznamkaAby bylo moZné sdilet prioritni méri¢e, musi mit vlastnik sité i uzivatel sité doplnék
Prioritni mérice pro systém READy.

V ptipadé potieby zadejte komentar ke sdileni sité.
Kliknéte na tlacitko Share (Sdilet).
Kliknéte na tlacitko Yes (Ano) a potvrdte sdileni sité.

Klepnéte na tlacitko Refresh (Aktualizovat).

Pozvanka ke sdilenf sité se nyni zobrazi v seznamu Sharing your own network (Sdileni vlastni sité) se
stavem ,Waiting for recipient acceptance”:

Comment

Jakmile novy uZivatel vasi sité pfijme pozvanku (nasledujicim postupem), stav se zméni na
,Accepted” a sdileni sité bude zahdjeno:

awn network

Comment

Pozndmka MUzZe trvat aZz 24 hodin, neZ novy uZivatel vasi sité obdrzi prvni odecty.
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Postup sdileni bezdratové sité vlastnéné jinymi dodavateli

1. Klepnéte na ikonu Configuration (Konfigurace) av pravém hornim rohu programu READy
Manager a vyberte vlevo polozku Network sharing (Sdilenf sité):

READy Manager

Configuration

Your ID TE3104769104760104

Network sharing

Gateways
Custom fields

Custom ex

Recipient Status

Sender

2. Klepnéte na tlacitko Copy ID (Kopirovat ID) v pravém hornim rohu okna a odeslete (napf. e-
mailem) ho vlastnikovi sité, se kterym ji chcete sdilet.

Vlastnik sité vam zasle pozvanku ke sdileni sité na zakladé poskytnutého ID. Pozvénka se zobrazi
v seznamu u dolniho okraje okna:

Comment

3. Vyberte pozvanku ke sdileni sité u dolniho okraje okna v seznamu Sharing the network of others
(Sdileni sité jinych dodavatel(l) a klepnéte na tlacitko Accept (Prijmout).

Kamstrup A/S ~FILE100000743_D_CZ_09-2024_MEO_Translated version 40/56



Zacindme se systémem READy

4. V zobrazeném okné klepnéte na tlacitko Yes (Ano) a potvrdte akci.

Accept

Are you sure you want to accept the selected network sharing?

Stav pozvani ke sdileni sité se zméni na z ,Waiting for your acceptance” na , Accepted” a vy
zaCnete pfijimat odecty méricd v systému READy:

Po nastaveni sdileni sité mUZe trvat aZz 24 hodin, nez dorazi prvni odecty.

v:vo

Pokud vlastnik sité souhlasil se sdilenim jednoho nebo vice prioritnich méricl, postupujte
ndsledovné:

5. Kliknéte na tlacitko Priority meters (Prioritni méfice).

6. Kliknéte na tlacitko Add meter (Pfidat méfic):

[®] Priority meters

City Meter type Senial number Manufacturer -+
MULTIC & KAM
K K
k K
! K
L K

nd meter

Enter serial number or address

63040252, Main Street, 8750

63025579, Main Street, 1172
63144228, Main Street, 1181
63180357, Main Streef, 1132

65074266, Main Street, 1168

Allowed number of priority meters: 25
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7. Zacnéte zadavat adresu, sériové Cislo nebo Cislo zakaznika méfice, ktery chcete odecitat jako
prioritni méric.
8. Vyberte méric a kliknéte na tlacitko Add (Pfidat).

9. Opakovanim krokd 7 a 8 vyberte dalsi prioritni méfice.

V dolni ¢asti okna Priority meters (Prioritni mérice) vidite maximalni pocet prioritnich mérica
sdilenych vlastnikem sité.

Note Aby sdileni prioritnich méric¢t fungovalo, musite mit vy i vlastnik sité doplnék Prioritni
méfrice pro systém READy. DUvodem je to, Ze pokud nemate doplnék Prioritni mé¥ice,
systém READy neni schopen pfijimat prioritni odecty.

7.8 Vytvareni uloh exportu

Aby bylo moZné exportovat odeltena data, napfiklad do fakturacniho systému, mlzete v programu
READy Manager nastavit automatické exporty.

Preddefinované formaty exportu a formaty, které si sami definujete

MUZete pouzit bud formaty exportu preddefinované spolecnosti Kamstrup, nebo nadefinovat sv(j
vlastni format exportu. Podrobné pokyny k vytvoreni vlastniho formatu exportu najdete v online

napovéde, kterou zobrazite klepnutim na otaznik o v pravém hornim rohu obrazovky programu
READy Manager.
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Nastaveni automatického exportu odectenych dat v pravidelnych intervalech

1. V pravém hornim rohu programu READy Manager klepnéte na ikonu Configuration

(Konfigurace) a v menu vlevo vyberte polozku Automatic jobs (Automatické tlohy):

READy Manager

1 Configuration

Automatic jobs
etwork sharing Configuration of automatic jobs to run at spedified intervals
Gateways
S New - & Edit [X] Delete C' Refresh

Custom fields
Name Active Interval Time of day Last started

Custom export formats
Import devices )
1
Automatic jobs Monthly job e Monthly, 7 07/03/2020 12:00
Info code priority
Meter update
Failed jobs

Support

System settings

iIssing period Statu Latest ret

2. Klepnéte na tlacitko New (Nova) a vyberte poloZku Export.
3. Do pole Name (Nazev) zadejte ndzev automatického exportu.

4. V poli Interval vyberte ¢asovy interval mezi jednotlivymi exporty (hodina, den, tyden nebo
mésic).

e V pfipadé hodinového exportu vyberte ¢as, kdy chcete kaZzdou hodinu exportovat data.

e \ pfipadé denniho exportu vyberte ¢as béhem dne, kdy chcete exportovat data.

e V pfipadé tydenniho a mésiéniho exportu, vyberte ¢as béhem dne a den tydne/mésice, kdy
chcete exportovat data.

5. Volbou Active (Aktivovat) aktivujte export, ktery se odehraje ve stanoveném case.
Jestlize pole neni zaskrtnuté, export se vypne a nebude probihat.
6. V menu Format (Format) zvolte format exportu, ktery chcete pouzit.

Seznam obsahuje preddefinované formaty exportu spolecnosti Kamstrup plus formaty exportu,
které jste si sami definovali.
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v ViV o

7. V poli Readings per meter (Odecet méficl) zvolte, které Udaje chcete pro jednotlivé méfice
exportovat: vSechny, nejnovéjsi, konecné (pokud existuji) nebo vsechny od posledniho exportu.

e V pfipadé hodinového exportu se exportuji odecty za predchozi hodinu. Zaskrtnete-li polic¢ko

Include the last 24 hours (Zahrnout poslednich 24 hodin), systém zahrne do hledani odectd
pro export poslednich 24 hodin.

e V pfipadé denniho exportu se exportuji odecty za pfedchozi den (tj. od pllnoci do pllnoci).

e V pfipadé tydenniho exportu se exportuji odecty za predchozi tyden (tj. od pondéli do

nedéle, pokud nezvolite jiny prvni den tydne v poli First day of week (Prvni den v tydnu)).

e \ pfipadé mési¢niho exportu se exportuji odecty za predchozi mésic (tj. od 1. do 1., pokud

nezvolite jiny den mésice v poli Day of month (Den v mésici)) nebo odecty za aktuaini mésic
(tj. od 1. do data vybraného v poli Day of month (Den v mésici)).

Pokud mate pfedplatné pro radiovou sit a pouzivate format Generis, m{Zete rovnéz vybrat
export pouze aktudlnich odectl nebo pouze zaznamenanych odectu.

8. V poli Group (Skupina) zvolte skupinu méficl, pro néz chcete exportovat data.

9. Postupujte podle kroku a nebo b a zvolte cilové umisténi exportovanych dat.

a. Export dat na FTP server

V poli Destination (Umisténi) zvolte , FTPS server” nebo ,SFTP server”,

Do pole Server zadejte nazev FTPS nebo SFTP serveru.

Do pole File name (Nazev souboru) zadejte nazev exportovaného souboru.

Do pole User name (UZivatelské jméno) zadejte uzivatelské jméno pro FTPS/SFTP server.
Do pole Password (Heslo) zadejte heslo k FTPS/SFTP serveru.

Vlyberte, zda chcete povolit Allow self-signed server certificate (Povolit certifikat
podepsany serverem).

b. Export dat na e-mailovou adresu

V poli Destination (Umisténi) zvolte ,email”.

Do pole Email (E-mail) zadejte e-mailovou adresu, na kterou chcete zasilat odectené
hodnoty.

Do pole Subject (Pfedmét) zadejte text, ktery se objevi v predmétu e-mailu.

Do pole File name (Nazev souboru) zadejte nazev exportovaného souboru.

10.V poli Add date and time to export file name (Pfidat datum a ¢as do nazvu souboru exportu)
zvolte, jestli chcete k ndzvu exportovaného souboru pfidat datum a cas.

11. Zvolte Run job now (Spustit Ulohu nyni), pokud chcete ihned exportovat odectené hodnoty.

Jestlize poli¢ko nenfi zaskrtnuté, prvni export se odehraje v ¢ase stanoveném v kroKU 4.

12. Klepnutim na tlacitko Save (UloZit) ulozte automaticky export.

Kamstrup A/S FILE100000743_D_CZ 09-2024_MEQ_Translated version 44/56



Reseni problém

Zaciname se systémem READy

Kamstrup A/S

V nasledujici tabulce je uveden seznam nejcastéjsich problém a jejich feseni.

Pokud vas problém neni v seznamu uveden, nebo potfebujete dalsi pomoc, kontaktujte spolecnost
Kamstrup jednim z nasledujicich zplsob:

e Ohledné problémd tykajicich se portalu MUj Kamstrup a pfistupu k systému READy nebo
Udajim z méfricd zaslete e-mail na adresu mykamstrup@kamstrup.com.

e Ohledné problémd tykajicich se pouzivani programu READy Manager nebo aplikace READy App
volejte na &islo +45 8993 1110 nebo zaslete e-mail na adresu supportdesk@kamstrup.com.

Tip Stisknutim tlacitka s otaznikem v pravém hornim rohu programu READy Manager
otevrete online napovédu systému READy s podrobnymi pokyny k pouzivani systému.

Problém

Pric¢ina

Regeni

Vytvofil jsem prihlasovaci Udaje k
portalu MU{j Kamstrup, ale
nemohu najit své méfice.

Po vytvoreni prihlasovacich udajd
k portdlu MUj Kamstrup se tyto
Udaje musi spojit s Cislem
zdkaznika MUj Kamstrup.

Pozadejte superuzivatele sluzby M{j
Kamstrup ve vasi spolecnosti, aby vas
pridal jako nového uzivatele.

Pokud jste superuZivatelem sluzby
Mj Kamstrup, prectéte si ¢ast
,Pristup uZivatell k systému READy a
méricdm Kamstrup“ na str. 46.

Pokud nevite, kdo je
superuzivatelem, prectéte si ¢ast
Lldentifikace superuzivatell sluzby
M{j Kamstrup ve vasi spolec¢nosti” na
str. 46.

Vytvofil jsem prihlasovaci udaje k
portalu MU{j Kamstrup, ale
neobdrzel jsem aktivacni e-mail.

Systém mohl e-mail omylem
umistit do slozky Nevyzadana
posta.

Zkontrolujte ve svém e-mailovém
programu slozku NevyZadana posta.

Vytvotil jsem prihlasovaci udaje k
portalu M{j Kamstrup, ale po
klepnuti na aktivacni odkaz v
obdrzeném e-mailu se nic
nestane.

Aktivacni odkaz plati pouze 4
hodiny.

Prejdéte do prihlasovaciho okna
portalu M{j Kamstrup, zadejte svou
e-mailovou adresu a stisknéte
tladitko Reset password (Obnovit
heslo).

Obdrzite novy e-mail s novym
aktivaénim odkazem.

Mam kontaktovat superuZivatele
portalu M{j Kamstrup v mé
organizaci, ale nevim kdo to je.

Prectéte si ¢ast , Identifikace
superuzivatell sluzby MUj Kamstrup
ve vasi spole¢nosti” na str. 46

Zapomnél jsem heslo k portalu
MUj Kamstrup/systému READy

Prejdéte do prihlasovaciho okna
portalu M{j Kamstrup, zadejte svou
e-mailovou adresu a stisknéte
tladitko Reset password (Obnovit
heslo).
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A. Pfistup uzivatel(l k systému READy a méri¢liim Kamstrup

Vzhledem k zdkonu EU tykajicimu se ochrany osobnich Udajd pro vSechny osoby v zemich EU (GDPR
— Obecné natizeni o ochrané osobnich Udaj) nesmi spole¢nost Kamstrup udélit uzivateldm pfistup
k mérictim, dokud o to spolec¢nost Kamstrup nepozada superuzivatel portalu Mdj Kamstrup ve vasi
spolecnosti.

Kdo je superuzivatelem sluzby M{j Kamstrup ve vasi spole¢nosti a jakou ma néplf prace?

KdyZ zakoupite systém READy, musite jmenovat alespon jednoho superuzivatele sluzby Muj
Kamstrup. Superuzivatel odpovida za poskytovani pristupu k méricim a ddajim z méric¢d vasi
spolecnosti dalsim uzivatellim. SuperuZzivatel odpovida déle za:

e vytvareni novych uzivatell systému READy ve vasi spolecnosti

e udélovani pfislusnych uZivatelskych prav jednotlivym uZivatellim

e v plipadé potieby kontaktovani podpory sluzby Mdj Kamstrup (na adrese
mykamstrup@kamstrup.com)

Prvni pfihlaSovaci Udaje k portalu MUj Kamstrup spojené s vasimi mérici se automaticky stanou
superuzivatelem sluzby Mdj Kamstrup ve vasi spolec¢nosti. To znamend, Ze prvni osoba ve vasi
spolecnosti, kterd zasle e-mail na adresu mykamstrup@kamstrup.com a pozada o spojeni svych

prihlaSovacich Udajl k portalu MUGj Kamstrup s mérici vasi spolecnosti se stane superuzivatelem
portalu MGj Kamstrup ve vasi spole¢nosti.

Identifikace superuZivateld sluzby Maj Kamstrup ve vasi spole¢nosti

Pokud mate pfihlasovaci Udaje k portdlu MUj Kamstrup (nebo systému READy), najdete
superuzivatele ve vasi spole¢nosti nasledujicim postupem:

1. Prihlaste se na portal M{j Kamstrup (podrobnosti najdete v ¢asti 4 ,,Prihlaseni na portal MUj
Kamstrup” na str. 8).

2. Kliknéte na ikonku My profile (MQj profil) =2l nahofe a vyberte moZnost Edit profile:

My Kamstru 8 @

IS John Smith
_meo@kyhstrup.com_201808...

Privacy and cookies

Heat applications

f_gp User administration

] ReaDy @ Activate license

] Heat Intelligence m

ann Retl:lrn_ Temperature
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Nyni se vygeneruje seznam superuZivatell sluzby MUj Kamstrup ve vasi spolecnosti a zobrazi se
v pravém dolnim rohu okna:

Poznamka NeZ se seznam vygeneruje, miZe se kratce zobrazit zprava ,There are no My
Kamstrup superusers in your organisation”.

Language

Your preferred language will change at the next login

Roles assigned to your user

EKS user

My Kamstrup user
Analytics Administrator
READY Hosted-Adkerin

Your roles can be changes by the following users in yo!
organisation

John Smith

Al Udéleni pristupu novému uZivateli k systému READy

Dulezité Novy uZivatel se pfihlasi k systému READy pomoci své e-mailové adresy, kterou
pouZzije jako uZivatelské jméno.

e Jestlize ma e-mailova adresa nového uZivatele stejny ndzev domény jako e-
mailova adresa superuzivatele (ndzev domény je ¢ast e-mailové adresy
nasledujici za znakem @), vytvorte nového uZivatele systému READy
nasledujicim postupem.

e Jestlize ma e-mailova adresa nového uzivatele jiny ndzev domény nez vy,
napiste e-mail na adresu mykamstrup@kamstrup.com a pozadejte spolecnost
Kamstrup o pridani nového uzivatele na tGcet spolecnosti na portalu Muj
Kamstrup. Potom udélte pristup k systému READy postupem ,A.2 Postup
zmény pristupovych prav uzivatele v systému READy".

Z bezpecnostnich dlvodl mize spoleénost Kamstrup pozadat o pridani novych
uzivatell jediné superuZivatel sluzby Maj Kamstrup.
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Zacindme se systémem READy

1. Prihlaste se na portal M{j Kamstrup (podrobnosti najdete v ¢asti 4 ,,Prihlaseni na portal MUj
Kamstrup” na str. 8).

2. Kliknéte na ikonku My profile (M(j profil) nahote a vyberte moZnost User administration:

My Kamstrup HH (‘% @ en

Jehn Smith
15

_mea@kamgitrup.com_201808...

Edit profil

Heat applications
huickly access your heat applications t?u User administration

[l mreapy @ Activate license

] Heat Intelligence

n -

Poznamka Pokud neméte pfistup k modulu User administration (Sprava uzivateld), znamena to,
Ze nejste superuzivatel sluzby Mj Kamstrup. Zjistéte superuzivatele ve vasi
spolecnosti postupem popsanym v ¢asti , Identifikace superuzivatell sluzby Ma;j
Kamstrup ve vasi spole¢nosti” na str. 46.

3. Klepnéte na tlac¢itko Add user (Pfidat uzivatele):

User administration

FULL NAME ORGAMNISATION
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Zac¢indme se systémem READy

4. Zadejte e-mailovou adresu uZivatele, kterému chcete udélit pristup k systému READy a

mericim:

Enter email

User belong to:
@ My organisation

External users

My kamstrup

@ User
Encryption key service
@ No access User
READy Hosted
® Noaccess User
Analytics
@ Noaccess User

Assign user to kamstrup

Enter the email of the user you wish to assign to kamstrup

Add a new user to 'My organisation

Give an external user acoess to your organisation

Superuser

Superuser

Superuser

Superuser

Administrator

Administrator

5. Vyberte jednu z ndsledujicich moznosti READy Hosted:

o User (UZivatel): Novy uzivatel bude moci zobrazit a exportovat data systému READy, ale

nebude moci data vytvaret, upravovat ani odstrafiovat.

e Superuser (SuperuZzivatel): Novy uZivatel bude moci provadét vsechny Ukoly v systému

READy kromé zmény opravnéni a uzivatelskych prav v systému.

e Administrator (Spravce): Novy uZivatel bude moci provadét vsechny ukoly v systému READy

véetné zmén opravnéni a uzivatelskych prav v systému.

6. Jestlize chcete novému uZivateli povolit stahovat Sifrovaci klice pro méfice (a pripadné

’

koncentratory), vyberte moznost Encryption key service (SluZba Sifrovacich kli¢) > User

(UzZivatel) nebo Superuser (SuperuZivatel).

7. Klepnéte na tlacitko Continue (Pokracovat).

Poku uZivatel (tj. e-mailova adresa) zadany v Kroku 4 dosud nema pfihlasovaci Udaje k portalu
MUj Kamstrup, bude novému uZivateli zaslan e-mail s aktivacnim kdédem a zadosti, aby si vytvofril
heslo. Novy uZivatel potom pouZije toto heslo a e-mailovou adresu pro prihlaseni do systému

READy.
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A2

Postup zmény pfistupovych prav uzivatele v systému READy

READy.

vvev

Kazdému uZivateli udéli superuzivatel prislusna pristupova prava k idajim méric¢d v systému

Zacindme se systémem READy

1. Prihlaste se na portal M{j Kamstrup (podrobnosti najdete v ¢asti 4 ,,Prihlaseni na portal MUj

Kamstrup” na str. 8).

2. Kliknéte na ikonku My profile (M(j profil) nahote a vyberte moZnost User administration:

3. Vyberte kartu User Administration (Sprava uZivatel) u horniho okraje okna:

My Kamstrup

Heat applications

huickly access your heat applications

] ReEADy

] Heat Intelligence

n '3

HOS @

John Smith
_meoi@ka

15

Privacy agld cookies

‘?ﬂ User administration

@ Activate license

rup.com_201808...

4. Klepnéte na ikonu Lt

User administration

FULL NAME

vedle uZivatele, jehoz pfistupova prava chcete zménit:

LOGIN

Add user

=

5. Vyberte jednu z ndsledujicich moZnosti READy Hosted:

o No access (Bez pristupu): UZivatel nebude mit pfistup do systému READy.
e User (UZivatel): UzZivatel mlzZe zobrazit a exportovat data systému READy, ale nemUZe data
vytvaret, upravovat ani odstraniovat.
o Superuser (Superuzivatel): M(ze provadét vsechny Ukoly v systému READy kromé zmény
opravnéni a uZivatelskych prav v systému.

e Administrator (Spravce): Tento uZivatel mUze provadét vsechny ukoly v systému READy
kromé zmény opravnéni a uzivatelskych prav v systému.
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Zacindme se systémem READy

Edit user role

Change user role for: John Smith
User belong to:

* My organisation

My kamstrup
Us: @ Superuser

Encryption key service

No access User ® Superuser
READy Hosted

MNo access User Superuser
Analytics

Mo access User Superuser

@ Administrator

® Administrator

Change role

6. Klepnéte na tlacitko Change role (Zménit roli).

Nova uzivatelskd prava budou platit od pristiho prihlaseni uzivatele do systému READy.
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A21

Zacindme se systémem READy

UZivatelska prava uzivatele systému MUj Kamstrup

V systému READy mUZete zadat prihlasovaci Udaje uzivatele systému MUj Kamstrup. (Kdyz to
udélate, systém READy bude automaticky provadét import mérica, spravovat mapové souradnice a
aktualizovat predplatné systému READy.)

READy Manager

BEREY

My Kamstrup system user

Please enter the email address and d of the hy Ka tem user

Email myemail @ kamstrup.dk

ystem settings

UzZivatel systému MUj Kamstrup muze byt libovolny uZivatel systému READy, ktery ma prava
uZivatele nebo superuzivatele ke sluzbé Encryption Key Service a prava superuzivatele nebo
spravce k systému READy:

Y
Edit user role
Change user role for: John Smith

User belong to:

= My organisation

My kamstrup

Encryption key service

READy Hosted

o o

Analytics

No access User Superuser @ Administrator

=] =
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A3

Udéleni prav ke ¢teni k jednomu nebo vice méf

vewv O

Ccu

Zac¢indme se systémem READy

m jiné osobé

1. Pfihlaste se na portal M{j Kamstrup (podrobnosti najdete v ¢asti 4 ,Prihlaseni na portal MUj

Kamstrup” na str. 8).

2. Vyberte moZnost Encryption keys na levé strané:

kamstrup My Kamstrup

WELCOME BACK, JOHN SMITH

Heat applications

Leak

Detector Ul reapy

Realy @

fu

0. District Analyser Heat Intelligence

i

Optimizer

Return Temperature

Electricity applications

Power

Quality

Power
Flow

§

M Esrth Fault

v vev

Vyberte méfice, ke kterym chcete udélit prava ke cteni.

>

V zobrazeném okné klepnéte na tlacitko Assign (Prifadit):

EDIT READ RIGHTS

® Selected devices 1

All devices

1 device will be updated.

Remove

X
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Zacindme se systémem READy

7. V zobrazeném okné zadejte e-mailovou adresu osoby,které chcete udélit prava ke ¢tent:

ASSIGN READ RIGHTS X

User email

johnsmith@mycompany.com ->

Cancel

8. Klepnutim na ipku " zkontrolujete, zda existuje uZivatel portalu M(ij Kamstrup s touto e-
mailovou adresou:

ASSIGN READ RIGHTS )4
User email
[ johnsmith@mycompany.com -
() checking...
Cancel

9. Klepnéte na tlacitko Assign (PFiradit):

ASSIGN READ RIGHTS X

User email

johnsmith@mycompany.com -

\ johnsmith@MyCompany.com is associated with MyCompany

Please note that read rights will be assigned to all users associated with

MyCompany
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Zac¢indme se systémem READy

Pokud uZivatel nema prihlasovaci Udaje k portédlu MUj Kamstrup, klepnutim na tlacéitko Create &
assign (Vytvorit a pfifadit) mu zaslete e-mail, kterym ho vyzvete k vytvoreni prihlasovacich Udajd

na portalu M{j Kamstrup:

User email

ASSIGN READ RIGHTS

X

myname@anothercompany.com

\ This user has not been registered

select a password.

An email will be sent to the user who must confirm the registration and

A4

Jmenovani nového superuZivatele sluzby MGj Kamstrup

Kazdému uzivateli udéli superuzivatel prislusna pristupova prava k Udajlim méricl v systému

READy.

1. Pfihlaste se na portal M{j Kamstrup (podrobnosti najdete v ¢asti 4 ,Prihlaseni na portal MUj

Kamstrup” na str. 8).

2. Kliknéte na ikonku My profile (Mj profil) nahofe a vyberte moZznost User administration:

My Kamstrup

Heat applications

] Heat Intelligence

n -

HOS @

John Smith

_meo@kamgitrup.com_201808...

Privacy afid cookies

ickly access your heat applications Co User administration

[l meapy (2 Activate license
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Zacindme se systémem READy

3. Klepnéte na ikonu

vedle uZivatele, ze kterého chcete vytvorit superuZivatele sluzby MUj

Kamstrup:

kamstrup

Language: Erglish (LK) My profile  Go 19 Kamitrupcom Logeit

Encryption Key Servicey  Kamstrup for Engineers READy Download  Subscription Manager Tools User Adminkstration

User administration -

FULL NAME EMAIL

John Smith johnamit

ROLE

hi@MyCompany.com EKS User 26/06/2018 X
My Kamstrup User 08:52:48

4. Vyberte My Kamstrup (Muj Kamstrup) > Superuser (Superuzivatel):

Edit user role

Change user role for: John Smith

User belong to:

* My organisation

My kamstrup
[ )
Encryption key service
No access (]

READy Hosted

@® Noaccess

Analytics

@® No access

Cancel

User Superuser
User Superuser Administrator
User Superuser Administrator

Change role

5. Klepnéte na tlacitko Change role (Zménit roli).

UZivatel je nyni superu

Zivatelem sluzby MUj Kamstrup.
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