
Leakage  
Monitoring  
Service

Med Leakage Monitoring Service så overvåker vi 
servicetilkoblingene dine i Leak Detector-modulen 
- Slik at denne oppgaven ikke lenger er ditt ansvar. 
Vi vil varsle deg om potensielle lekkasjer, og gi 
deg den informasjonen du trenger for å effektivt 
kunne verifisere og lokalisere de, og dermed kan du 
redusere mengden med ikke-fakturerbart vann, og 
hjelpe kundene dine.

Hva betyr dette for deg?

•	 Effektiv bruk av felt-tid  
Vi leverer en komplett liste over adresser med potensielle lekkasjer i ser-
vicetilkoblinger, slik at du kan prioritere feltbesøkene ut fra der de vil ha 
størst effekt, og dermed sikre at du bruker tiden der effektivt.

•	 Høy treffrate i kampen mot lekkasjer 
Vi peker ut de stedene der det kan være smart å se etter en potensiell 
lekkasje, og gir støydetekteringsveiledning for at du skal kunne øke treff-
prosenten når du skal verifisere og lokalisere lekkasjen.

•	 Høy kundetilfredshet 
Du kan gi kundene en mer proaktiv kundeservice, og informere kundene 
om potensielle lekkasjer tidlig i prosessen, noe som reduserer faren for 
følgeskader.

Hvem er dette for?

Kamstrups Leakage Monitoring Service 
er for deg som ønsker å forbedre 
effektiviteten til lekkasjedeteksjon i 
servicetilkoblinger ved at noen andre 
overvåker de. Dermed kan du styre 
innsatsen du legger i lokalisering og 
verifisering av lekkasjer.

Kjøle Vann ElVarme Vann
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Hva får du?

Lekkasjeovervåkning med høy presisjon
Kamstrups avanserte lekkasjedeteksjon er basert på akustisk 
støyovervåkning inne i servicetilkoblinger, noe som markant øker 
sannsynligheten for å identifisere potensielle lekkasjer. 

Med Leakage Monitoring Service vil vi overvåke servicetilkoblingene dine for 
deg i Leak Detector-modulen. Og på avtalte tidsintervaller, avhengig av dine 
behov, så vil en av våre produktspesialister kontakte deg med en liste over 
potensielle lekkasjer, med dokumentasjon og anbefalinger.

Du vil også få vår veiledning til støydeteksjon for verifisering på stedet, slik at 
du kan øke suksessraten for verifisering og lokalisering av lekkasjen. Hvis du 
trenger mer hjelp kan vi tilby opplæring i lekkasjeovervåkning og - verifisering.

Hvis du skulle trenger hjelp til f.eks. installering av nye programvaremoduler 
eller hjelp på stedet, så kan dette kjøpes på forespørsel. Be din Kamstrup-
kontakt om mer informasjon.
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Er du på jakt etter mer?

Med vår tilleggstjeneste kan du tilpasse 
støtteløsningen slik at den gir deg 
akkurat det du trenger.

Alternativene inkluderer:

•	 Opplæring i hvordan du kan overvåke 
og verifisere potensielle lekkasjer

•	 Dedikert hjelp til en spesiell oppgave 
eller prosjekt

•	 ...og mer

Be din Kamstrup-kontakt om detaljene.


