Leak Detector

Trial Service

Leak Detector -moduulin Trial Service on
palvelu, joka avustaa Leak Detector -moduulin
kaytdssa koko kokeilujakson ajan - sekd ennen
kayttoonottoa ettd kayton aikana.

Me teemme tarvittavat asennukset,
neuvomme tyokalun kdytdssa ja suoritamme
seurantakaynteja. Te saatte moduulin heti
kayttdonne ja pystytte aloittamaan putkiston
vuotovalvonnan saman tien.

Mita hyotya palvelusta on?

- Vahemman vaivaa
Me hoidamme asennuksen ja asetusten maarittadmisen, jotta Leak
Detector -sovellus/-moduuli on heti kayttovalmis. Toisin sanoen
valtyt turhalta vaivalta ja paaset heti kayttamaan moduulia.

- Helposti alkuun
Opastamme teita Leak Detector -moduulin kaytdssa, jotta opitte
tuntemaan moduulin ja paasette aloittamaan vesijohtoverkoston
vuotovalvonnan saman tien.

- Kayton seuranta
Suoritamme kokeilujakson aikana kuukausittaisia seurantakaynteja
ja tarkistamme, onko Leak Detector toiminut odotusten mukaisesti.
Luonnollisesti myos te voitte olla yhteydessa meihin, mikali moduu-
lista tai sen toiminnasta heraa kysymyksia.

Q¥

Kenelle palvelu sopii?

Leak Detector Trial Service sopii
asiakkaille, jotka haluavat lisatukea
Leak Detector -moduulin kayton
aloittamisessa, jotta vuotovalvonta
saadaan kayttoon sujuvasti ja
aikailematta. Suosittelemme
palvelua Leak Detector -moduulin
kokeilujaksolle, jolloin jaksosta
saadaan paras mahdollinen hyoty.

Vaatimukset:
Asiakkaalla on oltava flowlQ® 2200
-mittarit ja READy-tilaus.
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Mita palvelu sisaltaa?

Asennus ja konfigurointi

Tuoteasiantuntijamme asentaa ja konfiguroi Leak Detector -moduulin
etayhteyden valityksella. Palveluun kuuluu kayttooikeuksien myontaminen
oikeille kayttgjille, tilauksen aktivointi sekd moduulin toiminnan testaus ja sen
varmistaminen, etta kaikki toimii niin kuin pitaakin.

Saatte kattavan opastuksen uuden tyokalun toimintoihin. Opitte tuntemaan
sen eri ominaisuudet ja kayttoliittyman siten, etta olette taman jalkeen heti
valmis aloittamaan vesijohtojen vuotovalvonnan ja vuotojen paikantamisen.

Seuranta ja tuki

Tuoteasiantuntijamme suorittaa kuukausittain sovitut seurantakaynnit.
Talloin pystymme varmistamaan, etta jarjestelma toimii asianmukaisesti,
ja auttamaan Leak Detector -moduulin kaikkien ominaisuuksien
hyodyntamisessa.

Jos tyokalusta tai sen kaytosta heraa kysymyksia, voitte lisaksi milloin
tahansa ottaa yhteytta Kamstrupin tukipalveluihin joko verkossa,
sahkopostitse tai puhelimitse.

Leak Detector Trial Service on kaytettavissa koko S0 paivan kokeilujakson
ajan. Tarvittaessa seka kokeilujaksoa etta Trial Servicen kayttoaikaa voidaan
pidentaa. Saat lisatietoja omalta Kamstrup-edustajaltasi.

Saisiko olla viela jotain?

Lisapalvelujen avulla saatte raataloitya
ratkaisun juuri omien tarpeidenne
mukaiseksi.

Saatavilla on mm.:
- koulutusta vuotovalvontaan ja vuo-
tojen paikantamiseen

- Leakage Monitoring -palvelu
Kamstrupin suorittamaan vuotoval-
vontaan

- osaavia tukipalveluja tarvittavaan
tehtavaan tai projektiin

- ...seka paljon muuta.

Kysy lisda omalta Kamstrup-
edustajaltasi.
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