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Midlertidig Drift
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Med Midlertidig Drift patager vi os det fulde ansvar

for driften af dit system i en begraenset periode, Hvem kan bruge det?

mens du kan bruge din tid og dine ressourcer pa Midlertidig Drift er til dig, som i en

andre tmg_ begreenset periode har brug for hjeelp til
at betjene dit mélerafleesningssystem

Det betyder, at vi handterer den daglige drift af dit og gerne vil overlade det til en ekspert.

Kamstrup-system og sikrer, at dit dataindsamlings-
system fungerer efter hensigten, og at data leveres
efter behov.

Electricity

Hvad far du ud af det?

- Fleksibel service, nar du har brug for det
Vier klar til at hjeelpe dig, nar du har brug for det, og leverer de ngdvendige
kompetencer til at drifte dit system.

- Eksperters hjzlp til driften
Hver dag driver vores System Operation og Hosting-team flere systemer
for vares kunder, sé at overlade dit system til os betyder, at det eri gode
heender hos eksperter.

- Sindsro
Vi overvager og sikrer, at dit system kagrer som forventet, og at alle data
indsamles og er klar til eksport i henhold til dine krav
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Hvad far du?

Vi designer din Temporary Operation Service-lgsning pa grundlag af dine behov.
Som fglge heraf omfatter servicen fglgende:

- Dataindsamling baseret pa den eksisterende opsaetning af afleesningssystemet
- Overvagning af Kamstrups applikationer og funktionaliteter

- Sikkerhed for, at Kamstrups applikationer er oppe og kgrer.

- Analyse og diagnosticering af fejl i netvaerket eller i Kamstrups applikationer.

- Validering af eksportdata pa passende vis

- Opgavelister, der kraever din opmaerksomhed

Vil du have mere?

Med vores tilkgbsydelser kan du
tilpasse din servicelgsning, sa du far
lige preecis, du har brug for.

Disse ydelser omfatter:
- Treening i, hvordan du anvender din
Kamstrup-software

- System Operation udfgrt af os per-
manent

- System Hosting, nar vi skal tage os
af din software og IT-platform

- Dedikeret hjeelp til en bestemt opga-
ve eller et bestemt projekt

- ..0g meget mere

Kontakt din Kamstrup-repraesentant
for yderligere informationer.
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