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kamstrup
Intro — kort introduktion

Velkommen til Kamstrups Water Intelligence-platform!

Kzere kunde!
Tak fordi du har valgt os som din foretrukne leverandgr af Analytics-platform. Fgr du dykker dybere ned i data og
analyser, vil vi gerne give dig en kort introduktion til softwaren, for at give dig den bedst mulige start.

Hvad er Water Intelligence?
Hos Kamstrup mener vi, at intelligente malerdata kan bruges til meget mere end praecis fakturering. Derfor har vi
skabt vores Water Intelligence-platform, der ggr netop dette: Forvandler radata til veerdi og overblik.

Pa de fglgende sider far du et indgaende kendskab til vores Igsninger og laerer at bruge dem i dit eget vandselskab.
Hvis du har spgrgsmal undervejs, er du velkommen til at kontakte os.

Vi gnsker dig en fantastisk rejse gennem de mange muligheder med intelligente malerdata!




kamstrup
Intro — fa adgang til applikationen

Logind pa platformen

Hos Kamstrup tror vi pa enkelhed, og derfor har du kun brug for ét login til alle vores Igsninger. For at fa adgang til
din Igsning, skal du ga til https://apps.kamstrup.com/, trykke pa ”Log ind” og indtaste din e-mail og adgangskode,
som du bruger til READy, Mit Kamstrup og Encryption Key Service.

Nar du er logget ind, kan du nemt vaelge programmet i dashboardet (se billedet nedenfor). Hvis du ikke kan fa
adgang til programmet, kan dette skyldes utilstraekkelige brugerrettigheder. For at Igse problemet skal du bede din
Mit Kamstrup-superbruger om at give dig adgang til “"Analytics”. Du kan finde din Mit Kamstrup-superbruger ved at
ga til "Min profil” under https://service.kamstrup.com/my-profile.
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Lektion 01

Forsta dit dashboard
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. Lektion 01— Forsta ditdashboard
Dashboardet giver dig et hurtigt overblik over dit distributionsnetvaerks status, hvilket kan hjzelpe I(amstrup
dig med at prioritere dine lekagedetekteringsressourcer pa bedst mulig vis.

kamstrup Leak Detector

1)

= Dashboard

Since last login day. May 26, 2022 4

Sektion 1— Siden seneste logintidspunkt [Since last login day]

Denne sektion (de fire tealfarvede bokse) viser de malere, som
kvalificerer sig til at blive placeret indenfor de fire kategorier. Antallet af
“NYE” [NEW] malere er baseret pa DIT seneste login og kan derfor
variere fra bruger til bruger.

METERS OF INTEREST

0. 0

METERS IN WARNING LEVEL

57

41 NEW

LEAKS AFTER METER

46

Year to date 4

BURSTS AFTER METER

39

Sektion 2— Artil dato[Yearto date]

IDENTIFIED LEAKS ESTIMATED WATER LOSS Denne sektion (de tre grafarvede bokse) viser de haendelser, der er
registreret i dit netvaerk dette ar til dato. Dertil udregnes et
13 332 - vandspildsestimat [Estimated water loss] baseret pd, hvad der er blevet

registreret i haendelsesformularen (se lektion 03).

HISTORICAL EVENTS

20 664 usD

BASED ON 9 CLOSED LEAK EVENTS [ ]
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. Lektion 01— Forsta ditdashboard
Den fgrste del af dashboardet bryder dit distributionsnetvaerk ned i fire forskellige kategorier I(amstrup
baseret enten pa malerens registrerede stgjniveau eller pa malerens infokoder.

kamstrup Leak Detector

&

Interessante malere [Meters of interest]: Viser de mest
interessante malere baseret pa en stgjmgnsteralgoritme
BURSTS AFTER METER udviklet af Kamstrup.

= Dashboard

Since last login day. May 26, 2022

METERS OF INTEREST

0

NO NEW METERS

METERS IN WARNING LEVEL [ o]

57 )

41 NEW

LEAKS AFTER METER

46

Year to date

39 Malere pa advarselsniveau [Metersin warning level]: Viser de
malere, som har et stgjniveau, der overskrider en bestemt

greenseveerdi. Graenseveaerdien kan konfigureres

iindstillingsmenuen(ttilgeengelig via et af deviste m@trik=

IDENTIFIED LEAKS ESTIMATED WATER LOSS ikoner.

Laekager/Brud efter maler [Leaks & Bursts after meter]: Viser
13 332 - antallet af malere med aktive ”Laekage” [Leak] eller “Brud”

664 ..

[Burst] alarmer (infokoder).

HISTORICAL EVENTS

20
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Lektion 01 —Forsta ditdashboard
| indstillingsmenuen kan du sendre pa taerskelvaerdien til “Malere pa advarselsniveau” [Meters in
warning level].

kamstrup

lkamstrup

SETTINGS
@ MAP ADDITIONS

Pipes layer upload

@ DASHBOARD

Warning level

Water loss

Leak Detector

Warning level

When a meter exceeds the noise level it is displayed in the dashboard "Meters in warning level”. This calculation is made on the newest values.

Indstillingsmenuen “Advarselsniveau” [Warning
level] giver dig mulighed for at eendre
stgjniveautaersklen, som angiver, hvornar en maler
bliver en “Maler pa advarselsniveau” [Meter in

warning level].

Bemeerk: Der er ikke noget rigtigt svar pa, hvad
denne veerdi skal veere, da det afthanger af det
generelle stgjniveau i dit distributionsnetveerk.

Qo
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. Lektion 01— Forsta ditdashboard
Den anden del af dashboardet bryder dit distributionsnetvaerk ned i tre forskellige kategorier, som I(amstrup
folger dine registrerede haendelser og estimerer et vandspild.

kamstrup Leak Detector

1)

= Dashboard

Since last login day. May 26, 2022

METERS OF INTEREST METERS IN WARNING LEVEL

0 |57

Laekager [Identified |eaks]: Viser antallet af haendelser
registreret som “leekage” via Leak Detectors haendelses-
formular.

NO NEW METERS 41 NEW

LEAKS AFTER METER BURSTS AFTER METER

46 39

Hzendelser [Historical events]: Viser det totale antal haendelser
registreret via Leak Detectors haendelses-formular. Hendelser
= “Anden stgj”, “Fjernvarme”, “Ikke fastslaet”, “Leekage” og

Year to date ”Pumpe”.
{OENTIFIER (RIS FTIMIATED TWATER £055 Vandspild [Estimated water loss]: Viser et estimeret vandspild
(m3) og den forbundne kostpris. Kostprisen kan konfigureres i
13 332 me findstillingsmenuen(ttilgeengeligvia et af de viste matrik=
ikoner. Estimatet er baseret pa en startdato, en slutdato og en
HISTORICAL EVENTS estimeret flowhastighed (L/t) registreret via Leak Detectors

20 664 USD haendelsesformular (se lektion 03).
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Lektion 01— Forsta dit dashboard

l indstillingsmenuen kan du sendre omkostningerne og valutaen, der bruges til at beregne det vandtab, I(amstrup
. som kan findses i Leak Detectors dashboard.
kamstrup Leak Detector HHEPN

SETTINGS

© Map ADDITIONS . “Vandtab”-indstillingsmenuen [Water loss] giver dig
mulighed for at 22ndre omkostningerne ved at
producere en m® vand, s& den passer til dine

Pipes layer upload Here you can fill in the cost of water production
Cost per 1 m* . . .
© DASHBOARD faktiske produktionsomkostninger.

Warning level E Derudover kan du vaelge mellem en raekke
forskellige valutaer, for at beregningen af vandtab
- bedst muligt afspejler dine faktiske forhold.

Water loss
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Lektion 01— Forsta dit dashboard

Dashboardetfungerer som indgang til resten af Leak Detector. Gennem kortvisningen kan du fa et I(amstrup
. overblik over de malere du finder relevante.

kamstrup Leak Detector

1)

= Dashboard

Since last login day. May 26, 2022

METERS OF INTEREST

0. 0

METERS IN WARNING LEVEL

57 )

41 NEW

LEAKS AFTER METER

46 o

Year to date

BURSTS AFTER METER

Du kan klikke pa enhver af de forskellige
39 tealfarvede felter, for at se malernes placering
pa et kort eller i en liste. Du kan ogsa navigere
til kortet ved at bruge menuen til venstre.

IDENTIFIED LEAKS ESTIMATED WATER LOSS

13 332.

20 664 usD

BASED ON 9 CLOSED LEAK EVENTS [ ]
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Lektion 01— Forsta dit dashboard

Klikker du pa et af de tealfarvede felter i dashboardet, vil du blive taget til kortvisningen. I(amstrup
. Kortvisningen er filtreret ud fra, hvad du klikkede pa.
kamstrup Leak Detector HHEPCN

Map Lst [ 17/11/2021 - 17/11/2022

Nye “Interessante malere” [Meters of
interest] eller nye “Malere i

Thresholds Sl advarselsniveau”[Meters in warning
SR R e ie i { N level], der er dukket op efter dit sidste
A i ' ‘ ‘ login, vil have en tealfarvet ring
omkring dem.

Show values by:

O )

|

Eksisterende Ny
maler maler

0

High 0(218)
Medium 0(295)
Low 0(73)® @ > &

@ HIGHLIGHTED METERS o o «f ugards¥e)
Hvis du eksempelvis klikker pa “Malere i

advarselsniveau” [Meters in warning level] i C :

I issis Lo dashboardet, bliver du fgrt videre til kortet. i £ F &

[[] Closed events 0(92)

© INCLUDE

Det valgte filter er automatisk blevet anvendt, og de
0(es) relevante malere er blevet fremhaevet. i / e

Meters with info

codes

O
Missing data last

0123
O 30 days (2
[

© Mapbox @ OpenStreetMap Improve this map
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Lektion 02

Anvend din kortvisning
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. Lektion 02— Anvend din kortvisning
Leak Detectors kortvisning giver dig et simpelt overblik over dit distributionsnetvaerk, hvor dine mélere I(amstrup
er vist som farvede prikker.

lkamstrup Leak Detector EEHP S

Map List M 18/11/2021 - 18/11/2022

Show values by: Kortvisningen indeholder alle de
malere du har importeret til Leak
e Detector. Malerne er vist med
setthresholds for i 1arvede prikker, hvor farven

imeimwiiiien - afhanger af malerens N i) el En malers placering er baseret pa dens
stgjniveau. AT e GPS-koordinater. Malere, som har de
, S ' samme GPS-koordinater, er i Leak
. : B B UL Detector visuelt repraesenteret som en
° : " i : stgrre prik, ogsa kaldet en klynge.

High 10 (11)
Farven pa dennest@rre prik svarer til

; farven pa den maler i klyngen, som har det
sene & M D Sl ojeste stojniveau.

Medium 53 (78)

© HIGHLIGHTED METERS S heh L T T ] Hvis du zoomer ind pa en klynge vises et

/ A 4 yia i A ] . o
/ Y Ty £ tal, som angiver antallet af malere, der er

til stede i klyngen.

@ INCLUDE

[] Active events 0(23) A ” ‘ Hvis du klikker pad en klynge i kortvisingen
En digital kopi af dit ledningsnet kan ‘ b Bl Udvides klyngen. Herfra kan hver maler
Meters with info uploades til Leak Detector for at give dig det ? G undersgges individuelt.

e i, bedst mulige overblik. :

Missing data last
30 days

Closed events 0 (92)

0(123)

@ Mapbox © OpenStrestMap Improve this map
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. Lektion 02— Anvend din kortvisning

Et filter er en god méade til at finde de mélere, der har en potentiel laekage. Hvis du skulle kigge pa I(amstrup
hver eneste maler hver gang, ville du aldrig fa udrettet noget, og derfor anvendes filtre.

kamstrup Leak Detector HERPON

= Map  List M 17/11/2021 - 17/11/2022

Show values by:

Latest values v

Threshelds Du kan &ndre kortvisningens ‘ :
Set thresholds for displayed meters Udseende Ved at &ndre temaet fra :3:_: \ i \__‘\’
and meters with highest values @ MAP THEMES m|n|ma| t|| Satte“t, e”er Ved feks at ";r:_‘k. )
. . ol
® Minimal sla rgrnettet [Pipes] fra. I [.ﬁ o L ~
' 9 L LI
o /3%
fhi Satellite ey, “ ] 5 e
— e - ; x e °%,
‘ L £, ‘. Py 2
0 3 o M~ , ’); ~/ 5
© MAP FEATURES -/ J\i <ty . o
High 7 (10) ® ® Meters \\\ -\f £ \ /{2\/
: S 7 CA

Medium 65(91)® (@ ® Pipes 2 2
Low 0(485) @

° HIGHLIGHTED METERS

Du kan tilpasse kortvisningen ved at bruge Leak Detectors

@ INCLUDE filtreringsmuligheder. Dette betyder, at nogle malere vil blive synlige, mens
andre bliver usynlige afhangigt af dine indstillinger.

[]  Active events 0 (23}

8 O et 0(s2) Bemaerk: Nar du anvender et filter, opdaterer og farver kortet automatisk

Meters withinfo malerne afhaengigt af de valgte filtreringer og graenseveerdier [Thresholds].

codes

O

Missing data last

| = 0(123)
O

30 days

Ignored meters (17}

@ Mapbox © OpenStrestMap Improve this map
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. Lektion 02— Anvend din kortvisning
For vi ser pa, hvad Leak Detector faktisk kan, skal filtersystemet forstas. Filtersystemet bestar af fire I(amstrup
forskellige filtersektioner, og giver dig mulighed for at saette fokus pa praecis de malere du vil.

lkamstrup Leak Detector EEHP S
M 12/10/2021 - 12/10/2022
Showvalucs b “Nyesteveerdier” [Latest value]: Finder den nyeste
ow values by: . . Q . .
stgjvaerdifor alle malere i perioden.
:
Thresholds “Maksimumvaerdi” [Maximumvalue]: Finder den hgjeste
Set thresholds for displayed meters stgjveerdi for alle malere i perioden. ofle
and meters with highest values 2 ‘ [ ] i : ..
15 “Gennemsnitligvaerdi” [Averagevalue]: Finder den : 'n!.‘:' :" =
onflo a n o q 9 2 e
S gennemsnitlige stgjveerdi for alle malere i perioden. G LR X %
i 1 _— o8 (R { ]
. L ’ .” o.o.o" S ."Co..-: e
& K e e
: " SO SR
[ & ® _®
High 75 (120) oSe h oo ’0.’.’ W° o
L) } Ly », °
% * o °
Medium 187(258) 0 (® 2 . s.\:;.:o [ 4
Low 0(195) @ ..‘ N L)
l"
@ HIGHLIGHTED METERS :
"Graenser” [Thresholds]: Er en skyder, som kan By,
traekkes ved at klikke med musen, for at filtrere . gL
© INcLubE malere med et lavt st@jniveau fra. Du kan ogsa klikke ) s
T Ao pa tallene over skyderen (f.eks. 47) og eendre dem. Fol :
8 e
Closed events ... .
Meters with info
codes o
Missing data last
30 days
lgnored meters A e e v-ap'osx-@ Openstrestizp Improve this map
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‘ Lektion 02— Anvend din kortvisning

Du kan filtrere din visning ud fra stgjkategori, og du kan veelge at fremhaeve specifikke malere alt efter I(amstrup
hvad du vil undersgge.

kamstrup Leak Detector

Du kan veelge at fremhaeve "Malere, der fglges” [Tracked

meters], “Interessante malere” [Meters of interest], “Pa
advarselsniveau” [Meters in warning level], “Laekager
efter maler” [Leaks after meter] og ”Brud efter maler”
[Bursts after meter]. Fremhavede malere far saledes en
ring omkring sig.

21 - 12/10/2022

Show values by:

Latest values v

Thresholds _
Set thresholds for displayed meters Baseret pa Skyderens veerdi grupperes
and meters with highest values mélerr‘]e i ”Lav” [LOW], ”Middel”
15 [Medium] eller “"Hgj” [High] stgjniveau,
47 .
som kan sorteres fra eller til.

L ]
0 L4
5 @,
High 84 (120) ..
Medium 202 (258} o .
L} Lo L
Low 0(195) @ [ :
aw
® ®
© HIGHLIGHTED METERS ® @ .. L] L >
e ® ® @ ° [}
Leaks after meter 34 (36) v . ® L ] @ ° . ' @ o4 %o .
O ® ce % 4o ® % ®
z LN ] [ ] ® L
© INCLUDE ® ] L] ® ®
® ® ¢ oo %e
[]  Active events .. [ ] .. ®
@
® ® ®
U e O
Closed events .. ® L4
il o o°°
Meters with info - ® : .‘. Q *
codes
Missing data last L 8o ®°®
30 days } ..

Ignored meters

@ Mapbox © OpenStrestMap Improve this map
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Lektion 02— Anvend din kortvisning

Udover at filtrere pé stpjkategorier og fremhaevninger [Highlights], kan du ogsa veelge at I(amstrup
inkludere/udelukke bestemte malere fra din kortvisning.

kamstrup Leak Detector HERPON
Map List [ 17/11/2021 - 17/11/2022
Show values by: Du kan veelge at inkludere/udelukke malere med:
. .
» Aktive haendelser [Active events]: En haendelse er en O e
Thresholds o . . o z §
made at rapportere fund tilbage til Leak Detector. Hvis I oo 7 L
Set thresholds for displayed meters ) ) o . 0 2 \ ._, '/‘\_,...". 1 /
e s de ikke er blevet lukket, forbliver de "aktive". ~. ., b I’* *1’1\& o
o/ : ® o
Lukkede haendelser[Closed events]: Heendelser, som du ; e oo 50 .
5 5 g T 17 / &
- har opdateret med en lgsningsdato, vil fremsta som . Y \BZ\ ey o
) | & [
— ”“lukkede haendelser”. i T @, { .\5. °
o ) § . o o0 ¢
- e Malere med infokoder [Meters withinfo codes]: En maler : ) ?\f
kan have en infokode som f.eks. en LEKAGE eller et ; (o
Medium 9191}® (@ BRUD
Low 0(485) @ " " “ _ ;
Malere med "manglende data” [Missingdata last 30 days]: : o, <
O HIGHHUSHIED Ak [Efs En maler kategoriseres som havende manglende data, el ~ e
. . q q 7 S ——— leugiedsvpi—rTrT T )
hvis den ikke har modtaget data inden for de sidste 30 s > /j\/ l T /
: e . et | _ ___ﬁ_r‘r_T
© INCLUDE dage. £ }:{?‘* :,‘Lﬂ»—/?“jo _{J‘ﬁ 1' 7
q : . "] F e £/
E Acivesvens  23(23) Ignorerede malere [Ignored meters]: En ignoreret maler & 7 9 f 3 “4/‘
. ) _ .. , ) F R Ry
e ez V|s§s ikke i din kortvisning, medmindre du aktivt veelger X 4t !‘1 ‘iﬁ..f:;
" at inkludere den. [ i \ /
Meters with info 3, 3 /
65 (65) 1 /
codes &
Missing data last 123 3
30 days (123)
Ignored meters (17} .
© Maphox € OpenStreetMap Improve this map
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Lektion 02— Anvend din kortvisning

Nar du har anvendt dine filtre, kan du dykke ned i dataene og finde ud af, om der er noget, der er I(amstrup
‘ relevant for dig at undersgge naermere.
kamstrup Leak Detector &
Map List ™ 17/11/2021 - 17/11/2022
Show values by:
Threshelds e halsk
Set thresholds for displayed meters 300
and meters with highest values 50
200
150
o 3 F . 100 I ‘
High 71000 (o ) £ 50 le -l Ilﬁl I
Medium 65001 0 (® ) 0 . w . . w .
2022 Mar May Jul Sep Nov
Low 0{485) @ @ - -
@ HIGHLIGHTED METERS <. : Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore  Track Info code
@ INCLUDE -' /
[]  Active events 0 (23}
Bare klik pa en maler pa kortet, og
[[] Closed events 0 (92) 7 | . |
A PafFours o g nteraktiv graf med markeringer af graensen, som
Meters with info dataene vil blive vist automatisk. el B = o Z
O o 0 (65) du har angivet i venstre sidebjzelke.
Missing data last
O 30 days 0(123)
O] (prarstimsizs (17} ] EhTapbaxE-OpenS(r;e“v1ap ImpmvEﬂtT;i‘smap Lselected | Deselectall
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Lektion 02— Anvend din kortvisning

En méler kan have flere handelser tilknyttet, hvortil seerlig opmaerksomhed kan rettes mod ekstra I(amstrup

‘ problematiske malere.

lkamstrup

Show values by:

Latest values v

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

0
High 7 (10)
Medium 66 (91)
Low 0{485) @ @
@ HIGHLIGHTED METERS
@ INCLUDE
[]  Active events 0 (23}
Closed events 0 (92)

Meters with info
0 (65)

codes det, kan du fremhaeve de malere du fglger gennem “Fremhaevede malere” og sa vaelge “Malere, der
0(123) folges” [Tracked meters].

Missing data last
30 days

Ignored meters (17}

Leak Detector

© Mapbox @ OpenStreetMap Improve this map

&

Map List M 17/11/2021 - 17/11/2022

SELECTED METERS 4 .
| Ia]
baok
300
250
200
150
100 I ‘
. .IWI | 'lﬂl |
0 W. .
2022 Mar May Jul Sep Nov
Ps P
@- a
Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore  Track Info code

1 selected

Deselect all

i "Fglg” [Track]. Nar du har gjort
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Lektion 02— Anvend din kortvisning I t
camstrup

Udover at seette yderligere fokus pa en given maler, kan du ligeledes vaelge at ignorere en maler,
safremt du har vaeret ude at undersgge den, og der har vist sig ikke at vaere nogle problemer.

lkamstrup

Show values by:

Latest values v

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

0

High 8(10)

Medium 66 (91)

Low 0(4e5) @ @

@ HIGHLIGHTED METERS

Nene v

@ INCLUDE
[]  Active events 0 (23}

Closed events 0 (92)

Meters with info
0 (65)
codes
Missing data last
0(123)
30 days

Ignored meters (18}

Leak Detector &

Map List M 17/11/2021 - 17/11/2022

SELECTED METERS qll bk

acousTic
NOISE

300
250

200

Hvis du ignorerer en maler, “fijernes” den .
fra de almindelige filtre, da den ikke er

relevant for dig laengere.

.y

100

50

L .. o
f

e

2022 Mar May Jul
a

0

Address and serial no. Event date Event type Comment

(]

]

7

1
Du kan inkludere ignorerede i [ob7) Du kan ignorere en maler ved at markere feltet, hvilket
malere ved at szette flueben ved ; ! /.f - fierner maleren fra de normale filtre. Du kan ikke
“lgnorerede malere” [Ignored B £ "lgnorere” [Ignore] og "Fglge” [Track] en maler

Liry . .
meters]. . samtidig.
! ® Mapbox © OpenStreetMap Improve this map R
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kamstrup

Lektion 03

Anvend din listevisning
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Lektion 03 —Anvenddin listevisning

Leak Detectors listevisning giver dig et simpelt overblik over dit distributionsnetvaerk, hvoridine
malere er reprasenteret som raekker i en tabel. Du kan filtrere din visning baseret pa forskellige filtre.

kamstrup

lkamstrup

Show values by:

Latest values v

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

0
High 18 (18)

Medium 86 (86)

Low 0(482) @ @O

@ HIGHLIGHTED METERS

None a4

@ INCLUDE

[£] Active events 24 (24)

Closed events 92 (92})

Meters with info
60 (60}

123
(123)

Leak Detector

Q.
(=]
Map List

M 21/11/2021 - 21/11/2022

Closed events Meters of int... Ignore Track

\Address Serial number Latest reading Latest value | Average value Max value | Info code Active events
° — m
04:00 AM
10:41 AM
- 02/06/2022
[ ] . 51 129 700
04:00 AM
S— 11/21/2022
- 16 42 139
05:00 AM
- 11/21/2022
17 43 300
05:00 AM
- 11/21/2022
L] 141 23 141
05:00 AM
11/21/2022
° 78 26 85
05:00 AM
- 11/21/2022
[ ] 112 21 112
05:00 AM

11/21/2022

Du kan tilpasse listevisningen til dine behov ved at bruge Leak Detectors
filtreringsmuligheder. Dette betyder at nogle malere bliver synlige, mens andre
bliver usynlige afhaengigt af dine indstillinger. Se lektion 02 for en forklaring af
filtreringsmulighederne.

Leak

Bemeerk: Nar du anvender et filter, opdateres listen automatisk, og farvekoder
malerne baseret pa de teerskelvaerdier [Thresholds], du har indstillet.

11/21/2022
03

a7

35 263

AM

Rows per page: 20 w 1-20 of 341 G >

Listevisningen rummer alle de malere,
som du har importeret til Leak

Detector. Malerne er repraesenterede
som raekker kombineret med et antal
kolonner, der indeholder vigtig
malerinformation.

Leak

District heating, ...

Leak

Undetermined, ...

Other noise, Pu...

Pump
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. Lektion 03 —Anvenddin listevisning

Du kan sortere din listevisning i faldende eller stigende raekkefglge, eller du kan filtrere de I(amstrup
forskellige kolonner for at finde ngjagtigt de malere du leder efter.

kamstrup Leak Detector

&

M 21/11/2021 - 21/11/2022

Du kan filtrere og sortere listevisningen ved at

Show values by:

Address Serial number H . k||kke pé de tre pr|kker Ved $|den af eters of int... Ignore Track €]
I . o o
y 02/08/2022 kolonneoverskriften (de vises, nar du holder
Thresholds o musen over overskriften).
erial number
Set thresholds for displayed meters 10:58 AM
and meters with highest values - ) 208202 Du kan ogsa sortere kolonnen ved at klikke pa

Jrnan overskriften, hvorefter pilen angiver, om kolonnen
11/21/2022 . .
er sorteret i stigende eller faldende raekkefglge. v

Value

- 11/21/2022

I 17 43 300 Pump, Other n...
Ay 2 L1

High 18(18) & (@& 09:00 AM
11/’21/%0?2 70 2 o

Medium 86 (86) .

Du kan filtrere en raekke af Leak . . .
tow o) @ @ Detectors kolonner ved at bruge
@ HIGHLIGHTED METERS fo rskellige operatgrer [Operato r], for N 26 70 Leak

saledes at finde ngjagtigt de malere, du 2 e 2 161

har behov for at undersgge.

© INCLUDE . 68 26 136 Leak District heating, ..

11/21/2022

[£] Active events 24 (24) 09 7 20 6l tesk
11/21/2022 N

] Closed events 92 (92) - 16 31 236 Undetermined, ...

ith infe - 11/21/2022
o Meters with info 60 (60) _;’__’i“ 32 27 100 Other noise, Pu...

9 - 11/21/2022
= 123 "/”/. 0: . 3 2e3 ourmp
(123) B
Rowsperpage: 20 v 1-20 of 341 < >
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Lektion 03 —Anvenddin listevisning
Fra listevisningen kan du klikke pa en maler for at fa et detaljeret grafisk overblik over den

pageldende maler. Dette giver mulighed for en dybere analyse af stgjudviklingen.

kamstrup

lkamstrup

Show values by:

Latest values v

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

0
High 23(23)

Medium 70 (70)

Low 0(493) @ @O

g HIGHLIGHTED METERS
@ INCLUDE
[£] Active events 24 (24)

Closed events 92 (92})

Meters with info
57 (57}

123
(123)

Address

Leak Detector

Hvis du klikker pa en specifik maler i
listevisningen, abner Leak Detector en
stgjgraf i hgjre side af vinduet.

Denne visning reducerer antallet af
kolonner i listevisningen fra 14 til 8,
idet dataene i de resterende 6

kolonner bliver tilgeengelige i

&

d| b

grafvisningen (sasom ”“Ignorer”
[lgnore], “Fglg” [Track] og “Infokode”

[Info code]).

Map  List M 21/11/2021 - 21/11/2022
Latest reading Latest value | Average value Max value | Meters of int... SELECTED METERS
02/06/2022 1 o
b 51 129 700 Aeouene haosk
04:00 AM
700
01:19 600
02/06/2022
N "””_“ 51 125 700 500
400
133
300
300
200
96 100 J
70 0 T T T T T
27 29 31 Feb 3 5
157
e i -
7 ' Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore  Track Info code
- 10/21/2021 District %
138 [ 10/22/2021 heating + @
267
o 161
11/21/2022
/ ””_ - 68 32 143
11/21/2022
/ ””_ - L 31 236
11/21/2022
/ ””_ - 20 43 250
Rows per page: 20 v 1-200f 336 < 1selected | Deselect all
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kamstrup

Lektion 04

Oprethandelser for dine malere
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. Lektion 04 — Opret haendelser for dinemalere

eller du har opdaget noget andet, kan du rapportere det tilbage til systemet.

Hvis du for eksempel har vaeret ude ved en maler for at kontrollere, om der er en laekage eller ej, I(amstrup

kamstrup Leak Detector

Show values by:

&

Map List M 12/11/2020 - 12/11/2021

+ SELECTED METERS PARRNEN
Latest values v s
T 300
Thresholds
Set thresholds for displayed meters Q 200
and meters with highest values
300
200
-
0 100
High : ] 7 — R o
| : ! | P " : { Sep 2021 Oct 2021 Nov 2021
Medium [b r F‘~\_¢]
Low 0f b W 2 V,?’Jh\p.‘& 7
5 g 3 I i i Event date Eventtype  Comment Ignore  Track Infocode

LA For at tilfgje en ny haandelse, kli

o

og klik sa pa "+” tegnet.

Meters of interest (16)w ~ P \I’ méler,
@ INCLUDE ~ f

[£] Active events 11 (11)

Meters with info
) 286 (286)
codes

0 Missing data last 0(46)
O

30 days

Ignored meters (0)

/ T

) Mapbex © OpenStreetMap Improve this map

>+::70>< ¥
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. Lektion 04 — Opret haendelser for dinemalere

Ma&den at rapporteretilbage pa er gennem handelser. En haendelse er f.eks. en laekage, og nér du I(amstrup
opretter en ny handelse, er der ogsa mulighed for at indsatte f.eks. malerplacering, r@rstgrrelse, osv.

kamstrup Leak Detector &

Map List M 12/11/2020 - 12/11/2021

Show values by:

Latest values ~ B h [ &
" P acousTic

- \ v noIse
Thresholds | : o o i -

SELECTED METERS qll bk

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

Forste skridt i oprettelsen af en haendelse er \
at veelge “haendelsestype” [Type of event]. ‘

]

High - 'S | — N |

Fe i Sep Oct Now

Low

New event
° HIGHLIGHTED METERS

Event date

Meters of interest (32)v & /T \ by [ N J = Ny | . l5/9/2022 13:22

*Type of event

Please select v
@ INCLUDE ! [ Comment
mr— ) Ved at vaelge haendelsestype indikerer du ]
hinfs hvorvidt stgjen kommer fra “Anden stgj”
s iy 0 (725 . . . . . Meter location Pipe size (mm) Pipe material
4 729 Oth “F ” [District heat
codes [ er nO|Se]’ Jernvarme [ Istric €a lng]’ l Please select ~ I l Please select v ] [ Please select v ]

data | o .
;')davf B TR “Ikke fastsldet” [Undetermined], en “Laekage” !

[Leak] eller en “Pumpe” [Pump]. Solved

Ignored meters

© Mapbgx © OpenStreetMap Improve this map. Cancel
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. Lektion 04 — Opret haendelser for dinemalere
Udfyldelsen af information omkring undersggte malere skaber mervaerdifor dig! Ved at udfylde I(amstrup

relevante informationer vil Leak Detector over tid blive bedre end nogensinde til at finde laekager.

kamstrup Leak Detector &

Map List M 12/11/2020 - 12/11/2021

Show values by:

Latest values v

Thresholds

SELECTED METERS qll bk

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

Hvis haendelsen er en laekage, vil yderligere
information blive pakraevet, sasom hvorvidt den er i en

High hoved- [Main] eller stikledning [Service].
Medium
L
o i E L, New event
@ HIGHLIGHTED METERS X i /T . i ) Event date +Type of event service
@ INCLUDE 1 ¢ o _) et VA 4 Comment
[£] Active events 8(8) |
Meters with info _ : L : Meter location Pipe size (mm) Pipe material
. A, Ved at udfylde information om en undersggt i ‘ [ Please select | [ plesse selece v | [ plesse selct v
datall a .
3N(I)dayf stalest 0(a6) | maler hjaelper du med at forbedre Leak Detectors £ Estimated size of leak (L/h) Pressure of leak (bar) Distance to leak (m)
e evhe tll at ﬁnde fl"emtldlge |£kager, g l Please select v l [ Please select v l I Please select ~ l

Ignored meters (0)

Cancel
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Lektion 04 — Opret haendelser for dinemalere
“Dette &r til dato” sektionen i Leak Detectors dashboard afhaenger af de haendelser du har registreret. I(amstrup
Hvis du ikke har registreret nogle haendelser, kan der ikke foretages en vandspildsberegning.

kamstrup Leak Detector 8
Map List ™ 12/11/2020 - 12/11/2021
Show values by: SELECTED METERS PARNNEN
Thresholds
Set thresholds for displayed meters
and meters with highest values
High \ Y ) ~ - ‘ 3 ) Lk ‘-‘ ; Sep 2021 Oct 2021 Nov 2021
Medium e *k S Ay - / == * *
Low of e @ N t
ew aven'
@ HIGHLIGHTED METERS \ ; \ /b ) e 7 ) Event date *Type of event Service
B 3 4 = [ 11/12/2021 11:28 ml [ Leak v
@ INCLUDE I -t [ 4 Ccomment
[l Active events 3(8) For at estimere dit vandspild, som set i dit dashboard (se lektion l
Meterswithinfo oo 01), sa er der behov for fglgende information om en leekage: Meter location Pipe size (mm) Pipe material
des . . . . Pl lect Pl lect PI lect
oo deta » Estimeret stgrrelse pa laekagen [Estimated size of leak (L/h)] (e sete v) [plese sl v | [ lsse sl 4
30 days 0 (46) ¥ o H&ndelsesdato [Event date] lEs:maled silzec:fleak (L/h) - l [Prpelssule of :eal:[bar) - l IDi;tante to :eal:[m) - l
. . ease sele jease selec jease select
s © * Lgsningsdato [Solved date] (se naeste slide)
050 vopto & i e i cancel
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Lektion 04 — Opret haendelser for dinemalere
At lukke, eller Ipse, en haendelse hjaelper dig med at f& et overblik over dit distributionsnetvaerk I(amstrup
samtidig med, at det ggr Leak Detector i stand til at beregne et estimeret vandspild.

kamstrup Leak Detector

&

Map List M 12/11/2020 - 12/11/2021

SELECTED METERS qll bk

Latest values v
noIse

Show values by:
_ ok
Thresholds i 1 Nog £ ] T sso

Set thresholds for displayed meters N : P - 500

and meters with highest values

300 |
200 ‘
| = - 100
High o G 1 = |
s ) \ 0 b= — ‘ : — .
Medium a . F - - S : '_ | i T ; - Jul Aug Sep _ Oct Nowv
Low
/ . < | ) New event
@ HIGHLIGHTED METERS —~ / 2
/ . / - { - Event date *Type of event
. ) ) |/ 1 i I | 5/9/202213:22 | | Plesse select v
© INCLUDE - comment
[l Active events 0(79) ‘
O Mztsrs with info 0 (725) - I \ i ~ - -_»-,:, I Meter location Pipe size (mm) Pipe material
codes T \
° . or ° Please select ~ Please select v Please select v
g el Nar du har identificeret og repareret en laekage i dit | | | | | ‘
30 days o P . l Solved
netveaerk, sa er det vigtigt at du markerer din Solved polve .
[] ignored meters 5/9/2022 13:39 =]

haendelse som “Igst” [Solved].

- . o Cancel
© Mapbgx © OpenStreetiap Improve this map.
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Lektion 04 — Opret haendelser for dinemalere
Haendelser og kommentarer du registrerer bliver knyttet til den enkelte maler. I(amstrup

kamstrup Leak Detector &

= Map  List M 12/11/2020 - 12/11/2021

Show values by:

Latest values v

300
Thresholds i
Set thresholds for displayed meters Q 400 |

and meters with highest values

+ SELECTED METERS. d|| b

300

]

High % & A b _— L o

Sep 2021 Oct 2021 Nov 2021

oo i ~4 Nar du har tilfgjet en haendelse, vises den e ”’"”i}

for den pagaeldende maler pa listen.

Low
Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore  Track Info code

@ HIGHLIGHTED METERS

Meters of interest (16)w

@ INCLUDE

] Undetermined Vifolgeropfor.. - # X v

[£] Active events 11 (11)

Du kan altid tilfgje en ny haendelse,

Meters with info
286 (286)

redigere en eksisterende haendelse, eller
helt slette den.

codes

M g data last
30 days

0 (46)

Ignored meters (0)

Kamstrup A/S » 55123299 D1_DA 01.2023




Lektion 04 — Opret haendelser for dinemalere

En méler kan have flere haendelser tilknyttet, og der kan saettes yderligere spotlight p& problematiske I(amstrup
malere.
lkamstrup Leak Detector EHHPS

Map List M 12/11/2020 - 12/11/2021

Show values by:

SELECTED METERS. q|le
Latest values v
300
Thresholds
Set thresholds for displayed meters 9.2 / 4 3y 200
and meters with highest values 3 ) 5
300
200
-
0 — gty Lurle L [ |
. <4 ~f i
High frr Gl o 8 | 0
/o S | N | i Sep 2021 Oct 2021 Nov 2021
Medium @ : 1 S ~ / 7 ( i 7 [b r F‘~\_¢]
Low
Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore  Track Info code

@ HIGHLIGHTED METERS

[ f R 5 '3
. = i , ) ) )
Meters of interast (16)w | 7 i Other noise  test + # x v

Nar der er flere haendelser pa en maler, kan du

S e klikke pa pilen for at udvide alle bemaerkningerne. Undstermined Vifolgeron for.. (X

[£] Active events 8(8)

Meters with info
) 287 (287)
codes

0 Missing data last 0(46)
O

30 days

Ignored meters (0)

Kamstrup A/S » 55123299 D1_DA 01.2023
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Lektion 05

Udtraek vaerdifulde rapporter
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Lektion 05 — Udtraek vaerdifulde rapporter
Du kan udtraekke vaerdifulde rapporter (i .pdf format) fra Leak Detector, eller fa dem sendt direkte til
enhver mailadresse du matte foretraekke.

kamstrup

kamstrup

= Dashboard

Since last login day. May 26, 2022

METERS OF INTEREST

0

NO NEW METERS

LEAKS AFTER METER

46

Leak Detector

METERS IN WARNING LEVEL

57 ()

BURSTS AFTER METER

@

)
6

39

Du kan navigere til Leak Detectors “Rapporter”

Year to date

IDENTIFIED LEAKS

13

HISTORICAL EVENTS

20

[Reports] fane ved at bruge menuen til venstre.

ESTIMATED WATER LOSS

332.
664 ..

BASED ON 9 CLOSED LEAK EVENTS [ ]

1)
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Lektion 05 — Udtraek vaerdifulde rapporter
To forskellige rapporter kan pa nuvaerende tidspunkt blive genereret at Leak Detector
—en LAKAGE og en ANVENDELSE rapport.

kamstrup

kamstrup
REPORTS

Archive
@ LEAK

Weekly Leak report

Monthly Leak report
@ USAGE

Activity report

Leak Detector

= Reports

Archive
Here you can find all the reports generated. Reports are only generated if they are toggled on under "Weekly Leak report”, "Monthly Leak report” or "Activity report”
Select year, month and report
Month

Year Report

R v ‘ | Al v

Report Report name Report generated

Weekly Weekly Leak report - 06/06 - 06/12 2022 06/22/2022, 11:25 AM

Aktiver eller deaktiver en rapport ved
at klikke pa knappen.

Den fgrste rapport er en LLEKAGE [Leak] rapport, som kan blive genereret pa ugentligt
og manedlig basis.

Den anden rapporter en ANVENDELSE [Usage] rapport, som kun kan blive genereret
pa manedlig basis.

1)
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Lektion 05 — Udtraek vaerdifulde rapporter
LAKAGE rapporterne lader dig fa et overblik over potentielt problematiske malere i dit netvaerk
baseret pa et stgjniveau sat af dig.

kamstrup

kamstrup
REPORTS

Archive

@ LEAK

Weekly Leak report

Monthly Leak report

@ USAGE

Activity report

Leak Detector

= Reports

Weekly Leak report
Receive a report once per week - every first day of the week.

The report will contain:

* All devices that have had a noise value over| 150 [formorethan| 5 |dayls). 4

* Allidentified meters of interest. These meters are the most interesting meters based on noise patterns algorithms developed by Kamstrup.

Note: Weekly Leak reports are not recommended for readings collected via drive-by. In this case, we recommend the monthly report.

v Remove ignored meters from this report.

Add report recipient

If you activate this type of report, you can find all the generated reports in the Archive. If you want to receive the report as an email, you can add recipients below.

Recipient Email +

Y
=]

Her kan du tilfgje, 2endre eller

fierne modtagermailadresser.

Denne rapport (inkl. den
manedlige rapport) indeholder
malere, som har haft et

st@jniveau over en vis
greenseveerdi, angivet af dig,
over et vist antal dage, ogsa
angivet af dig.
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Lektion 05 — Udtraek vaerdifulde rapporter

Laekagerapporten kommer i en ugentligt og manedlig version og indeholder bade interessante I(amstrup
malere og malere med hgjt stgjniveau.

Iy Page view AY Read aloud Add text % Draw ~ 'Z Highlight ~ & FErase =

I(amStrup LeakDetecDemo

Monthly Leak report from 6/1/2022 - 6/30/2022 July 01, 2022

Denne sektion indeholder
dine interessante malere
[Meters of interest] (lzes Meters of interest 18 meters

mere herom i lektion 01).
Address Serial number Start date End date
- June 18,2022 June 22, 2022
e — June 13,2022 June 15,2022
- June 16, 2022 June 17,2022
May 24, 2022 June 01, 2022
June 19, 2022 June 22,2022
June 11,2022 June 14, 2022
June 20, 2022 June 22,2022
June 22,2022 June 22, 2022
June 10, 2022 June 11,2022
June 02, 2022 June 09, 2022
June 03,2022 June 06, 2022
June 11, 2022 June 12,2022
June 07,2022 June 09, 2022
June 19, 2022 June 22,2022
June 14,2022 June 18, 2022
June 22,2022 June 22,2022

. - June 20,2022 June 22, 2022
Denne sektion June 17,2022 June 19,2022

inkluderer dine
malere med et hgjt Meters in high noise level 38 meters
stgjniveau.

Address Serial number High Average value Latestreading Ignore Track

- 117 117 117 v
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Lektion 05 — Udtraek vaerdifulde rapporter

ANVENDELSE rapporten lader dig f& et overblik over potentielt problematiske malere i dit netvaerk I(amstrup
baseret pa haendelser og pa dine “interessante malere”.

kamstrup Leak Detector

REPORTS = Reports

Archive

Activity report
@ Leak v iy 7 e A e i e e ey R g . Aktivitetsrapporten
0o °
- Events in total: The total number of events registered via the event form in Leak Detector. Event types are District heating, Leak, Other noise, Pump or Undetermined. [ACt|V|tV] beStar af en
Weekly Leak report H
v b - Leak-classified events: Total number of leaks registered via the event form in Leak Detector. ree kke fO rSke”Ige n ¢g|eta|
- Meters of Interest: The total number of identified meters of interest. These meters are the most interesting meters based on noise patterns algorithms developed by Kamstrup. set h er.

Monthly Leak report
Add report recipient

Rapportenindeholder

© usace See and download the activity report in the Archive section. Get the report as an email by adding the recipients below. béd e d ata for.
Sty Recipient Email 4 indeveerende maned, men
Z | ogsa for dette ar til dato.
_ Z @

Her kan du tilfgje, 2endre eller

fierne modtagermailadresser.
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Lektion 05 — Udtraek vaerdifulde rapporter
Aktivitetsrapporten indeholderinformation om laekageklassificerede handelser, om interessante
malere og om det totale antal registrerede haendelser pa bade en manedlig og en ar-til-dato basis.

kamstrup

AY Read aloud (0 Add text %/ Draw ~ ' Highlight -~ & Frase =)

kamstrup

LeakDetecDemo

Activity report June 01,2022

EVENTS IN TOTAL LEAK-CLASSIFIED EVENTS METERS OF INTEREST

THIS MONTH THIS MONTH THIS MONTH

Det totale antal 5 5 0

registrerede

haendelser [Events]
i Leak Detector (lzes
mere i lektion 01 og
03).

3 LESS THAN PREVIOUS MONTH

YEAR TO DATE

21

2 LESS THAN PREVIOUS MONTH

YEAR TO DATE

NO CHANGES

YEAR TO DATE

Antallet af leekageklassificerede [Leak] haendelser [Events] i Leak
Detector (laes mere i lektion 01 og 03).

Antallet af
interessante malere
[Meters of interest]
foreslaet af Leak
Detector (laes mere
i lektion 01).
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Lektion 06

Eksempler pa maleropdagelser
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‘ Lektion 06 — Eksempler pa maleropdagelser

Leak Detector giver et grafisk indblik i stgjudviklingen. I(amstrup

kamstrup Leak Detector

Q
o

Map List 1 01/08/2020 - 26/10/2021

Show values by:

Latest values v

Thresholds

SELECTED METERS qdl| b

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

Hvis en stgjkurve stiger stgt, indikerer det
ofte en laekage. >

High

Sep 2021 Oct 2021

I

Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore  Track Info code

Medium

Low

@ HIGHLIGHTED METERS

Meters of interest (14)w i ,. ¥ Nt [} Leak Privatbrud!Vi.. + # x

@ INCLUDE

[[] Active events 0(7)

Meters with info

] 0 (288)
codes

0 Missing data last 07 |
O

30 days

Ignored meters (0)

© Maphiox © DpenStrectiap improve iz map @
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Lektion 06 — Eksempler pa maleropdagelser
En varierende stgjkurve betyder ofte, at der er en pumpe eller lignende i naerheden.

kamstrup

kamstrup

Show values by:

Latest values v

Thresholds

Set thresholds for displayed meters

and meters with highest values

High
Medium
Low

@ HIGHLIGHTED METERS

Meters of interest (14)w

@ INCLUDE

[[] Active events 0(7)

Meters with info

0(288)
codes

Missing data last

0(47)
30 days

Ignored meters (0)

Leak Detector

Ved naermere undersggelse viste det sig, at
arsagen til denne stgj var et gasfyr.

Notér meget gerne fund i Leak Detector sdledes
"Interessante madlere” [Meters of interest] kan
forbedres fremadrettet.
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‘ Lektion 06 — Eksempler pa maleropdagelser

Tre lekager med forskellige grafer. I(CImStI'I.Ip

kamstrup Leak Detector HEPN
= Map List M 01/08/2021 - 26/10/2021
Shinws values by SELECTED METERS PARRNEN
|
scousme Rl B
Thresholds
Set thresholds for displayed meters
and meters with highest values
° . . T a0 | ~ A e - N E==an
Alle tre malere har en potentiel laekage til stede, B ot VA e e e = S A Sy
men deres grafmgnstre ser meget forskellige ud.
Feelles for dem er, at de ikke har store i R i
High ® variationer. : S ——— 3
Mot ® v J B . . Au-; B 2 - s 2 2 Selp : s > 200¢t 3 N » "
Low
Address and serial no. Event date Event type Comment Ignore  Track Info code
@ HIGHLIGHTED METERS
@ INCLUDE
Leak Dererprivatbr.. = 4 X
[[] Active events 0(104)
Meters with info i e e MR - - '_ ] Leak Privatbrud pif.. + # X
codes
Missing data last
0(8424)
30 days
Ignored meters (45) =
. .lmpmvemismap 3selected  Deselect all @
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. Lektion 06 — Eksempler pa maleropdagelser
Hvis du har behov for anden hjzelp — tgv ikke med at raekke ud til os her hos Kamstrup. I(amstrup

Har du brug forat vide mere? Vi star klar med fglgende:

KWM2210

kamstrup

— Kontakt vores support via Mit Kamstrup

'uﬂnnw ‘ — Kontakt os for at fa udleveret vores “Retningslinjer for laekageverificering”

ﬂawIQ@ 2200 cwon0

2,M1)/(B/0)  02K13CC2880K

C €[rtooan — | Jndersgg vores servicetilbud relateret til Leak Detector via fglgende adresse:
https://www.kamstrup.com/en-en/water-solutions/services/ald-service-offerings
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