
Servicio de  
prueba de  
Leak Monitoring

Con el servicio de prueba de Leak Monitoring, 
le proporcionamos datos y le ayudamos a 
asegurarse de que saca el máximo provecho de 
su periodo de prueba de Leak Monitoring. Nos 
encargamos de todo en lo que se refiere a la 
supervisión e identificación de posibles fugas en 
sus líneas de distribución y acometidas. 

Esto le proporciona las mejores condiciones 
posibles para alcanzar rápidamente un alto índice 
de éxito en la detección y verificación de fugas.

¿Qué ventajas le ofrece?

•	 Más tiempo, menos responsabilidad 
Nosotros nos encargamos de supervisar sus tuberías de supervisión y 
acometidas para identificar posibles fugas, o lo que es lo mismo, hace-
mos el trabajo por usted y le informamos en caso de que haya algo que 
requiera su atención.

•	 Verificación de fugas eficiente 
Le informamos si detectamos una posible fuga y le presentamos 
nuestras conclusiones, así como recomendaciones sobre cómo puede 
verificar la fuga in situ. 

•	 Transparencia absoluta 
Mientras supervisamos sus tuberías, usted puede realizar un seguimien-
to de nuestro trabajo, ya que también dispone de acceso al módulo Leak 
Detector durante el periodo de prueba.

•	 Seguimiento para garantizar el éxito 
Durante el periodo de prueba, realizaremos un seguimiento periódico 
para consultarle sobre su experiencia y comprobar su índice de éxito con 
la localización y verificación de fugas. Además, naturalmente, puede 
ponerse en contacto con nosotros si tiene alguna duda o algún problema 
con la herramienta.

¿Para quién es?

El servicio de prueba de supervisión 
de fugas es para usted si desea que 
Kamstrup le ayude a través de la 
supervisión e identificación de posibles 
fugas en su área de prueba durante el 
periodo de prueba. Está diseñado para 
quienes no tienen tiempo o recursos 
para contratar a una persona que se 
encargue de la supervisión de fugas 
o que prefieren emplear su tiempo en 
otras tareas. Recomendamos este 
servicio junto con el módulo Leak 
Detector para poder aprovechar al 
máximo el periodo de prueba. 
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¿Qué obtiene usted?

Importación de datos y supervisión de fugas
Una vez instalados en su área de prueba los contadores flowIQ®2200 y el 
sistema de lectura remota READy, importamos los datos en el módulo Leak 
Detector y empezamos a supervisar los contadores para identificar posibles 
fugas en sus líneas de distribución y acometidas. 

Al dejar en nuestras manos la supervisión de fugas, usted puede centrar su 
tiempo y atención en otras tareas.

Seguimiento y asistencia
Durante el periodo de prueba, realizamos un seguimiento periódico por 
teléfono para asegurarnos de que dispone de los datos adecuados y ayudarle 
a optimizar sus visitas de campo para localizar y verificar fugas.

También puede ponerse en contacto con nosotros a través del servicio de 
atención al cliente de Kamstrup por internet, por correo electrónico o por 
teléfono para obtener ayuda con cualquier problema o pregunta que pueda 
tener en relación con la verificación de fugas.

El servicio de prueba de supervisión de fugas está disponible durante su 
periodo de prueba de 90 días. En función de sus necesidades, es posible 
ampliar el periodo bajo pedido. Solicite más información a su contacto de 
Kamstrup.
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¿Está buscando algo más?

Con nuestros servicios adicionales, 
puede personalizar su solución de 
prueba para obtener exactamente 
aquello que necesite. 

Los servicios adicionales incluyen:

•	 Formación sobre cómo supervisar y 
verificar posibles fugas

•	 Ayuda específica para una tarea o un 
proyecto en concreto

•	 etc.

Solicite más información a su contacto 
de Kamstrup.


