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Zdalny odczyt na twoj sposéb

System READy oferuje wiele réznych rozwigzan zdalnego
odczytu, od odczytu w systemie objazdowym po

bezposredni odczyt z poziomu przedsiebiorstwa. System READy moze posfuzyc do

zdalnego odczytu wodomierzy,
licznikéw ciepta i chtodu, licznikéw
energii elektrycznej oraz czujnikow
cisnienia Kamstrup.

System READy to elastyczne i modutowe rozwiazanie do zdalnego odczytu
licznikow. W razie potrzeby w dowolnym momencie istnieje mozliwosc
rozbudowania wybranego rozwigzania odczytowego lub przejscia na zupetnie
inne. Dostepne sg rozwigzania pétautomatycznego zdalnego odczytu (system

objazdowy) oraz w petni automatycznego odczytu z przedsigbiorstwa, zaréwno w
wariancie przewodowym, jak i bezprzewodowym.
Rozne rozwiazania odczytowe mozna réwniez ze soba taczy¢. Mozna na

przyktad zdecydowac sig na system objazdowy, a nastepnie uzupetnic go o
automatyczny odczyt tych licznikéw, z ktérych dane musza by¢ pobierane z
wieksza czestotliwoscia, lub ktdre zlokalizowane sa w takim migjscu, ze system
objazdowy w ich przypadku nie sprawdzitby sie (np. pojedyncze domy na wyspie).
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Odczyt w systemie objazdowym

W przypadku odczytu w systemie objazdowym liczniki
odczytywane sg bezposrednio z samochodu podczas objazdu
obszaru dostaw z uzyciem urzadzenia z systemem Android
(smartfonu lub tabletu) oraz urzadzenia odczytowego (READy
Converter). Zbieranie danych jest tatwe i intuicyjne dzieki aplikacji
READy App.

Po zakonczeniu odczytu dane sa przesytane do oprogramowania READy Manager, w ktorym przechowujesz i monitorujesz
dane z licznikow.

Communication infrastructure for drive-by reading

Liczniki Kamstrup sg dostepne z trybem
Wireless M-Bus C1 lub T1 OMS. Oba
odczytywane sa przez system READy.
System moze réwniez odczytywac liczniki
wybranych producentéw, obstugujace
Urzadzenie mobilne potaczone jest z urzadzeniem standard Wireless M-Bus tryb T1 OMS.
do odczytu za pomoca komunikacji Bluetooth, a
urzadzenie do odczytu bezprzewodowo odbiera
dane z licznikow i przesyta je do urzadzenia
mobilnego.

‘ +=+ kamstrup ---.,

D IJ 3G/GPRS/IP Bluetooth®

Wireless M-Bus 9

il

READy Manager READy App READy Converter

Zgromadzone dane synchronizowane sg w
dowolnym momencie - réwniez w trakcie
jazdy - pomiedzy aplikacja READy App a
programem READy Manager z uzyciem
standardu 3G/GPRS/IP.
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Jak to dziata?

READy App to intuicyjna i tatwa w uzyciu aplikacja. Odczyt
licznikow i synchronizacja danych z programem READy Manager
nie sprawiajg najmniejszych problemow.

Dane synchronizowane sg bezprzewodowo pomiedzy
aplikacja READy App a programem READy Manager po
nacisnieciu przycisku ,Send/Receive” w READy App.

Aby rozpocza¢ odczyt licznikow nalezy nacisnac przycisk
.Read meters” na stronie startowej aplikacji READy App.

Wraz z wprowadzeniem trybu T1 OMS w programie
READy Manager i aplikacji READy App mozliwe stato sig
wykonywanie dziatan opisanych ponizej w przypadku
licznikéw producentow innych niz Kamstrup, zgodnych z
trybem T1 OMS i zweryfikowanych przez firme Kamstrup.

W trakcie odczytu zintegrowany w aplikacji READy App
modut Map Google wyswietla liczniki, ktore nie zostaty
jeszcze odczytane, dzieki czemu odczyt jest duzo
tatwiejszy i szybszy.

Odczytane liczniki natychmiast znikaja z mapy,

dzieki czemu operator dokfadnie wie, gdzie znajduja

sie jeszcze nieodczytane liczniki. Mapa wskazuje
pozostate do odczytania urzgdzenia, ale tez stanowi
pomoc nawigacyjna w trakcie odczytu. Odczyt nie jest
przerywany na czas rozmaowy, ale mozna go w dowolnym
momencie wstrzymac i kontynuowac pozniej.

Po odczytaniu licznikdw jednokrotne nacisniecie
przycisku ,Send/Receive” udostepnia wszystkie
odczytane dane w programie READy Manager.

Dzigki temu modutowi osoba odpowiadajaca za odczyt
licznikéw nie musi wracac do biura w celu przestania
danych i moze wykonac inne zadania.
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Odczyt rejestrow pamieci

Poza odczytem licznikow aplikacja READy App w potaczeniu z gtowicg optyczna podtaczong poprzez
modut Bluetooth® moze postuzy¢ do recznego odczytu danych z rejestrow pamieci licznika wody,
ciepta lub chtodu.

Po umieszczeniu gtowicy optycznej na porcie podczerwieni licznika mozna uzyskac dostep do
danych z rejestéw pamieci z aplikacji READy App. Sprawia to, ze aplikacja jest wyjatkowo efektywnym
narzedziem do rozmow z odbiorcami oraz do rozwigzywania wszelkich sporéw i nigjasnosci.

Dane odczytane z uzyciem gtowicy optycznej mozna udostepni¢ w programie READy Manager
poprzez zsynchronizowanie ich w ten sam sposob, co danych odczytanych za pomoca urzadzenia
mobilnego.

Informacje o dobowym zuzyciu sa solidna podstawa do rozmdw z odbiorcami oraz rozwigzywania sporow.
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Odczyt w petni automatyczny

Po zainstalowaniu na obszarze sieci jednego lub wiecej
stacjonarnych urzadzen do zbierania danych, liczniki mozna
odczytywac bezposrednio z siedziby przedsiebiorstwa raz na
dobe lub co godzine.

Stacjonarne urzadzenia do zbierania danych sa takze idealne dla obiektow komercyjnych
lub przemystowych, gdzie nie ma mozliwosci wtaczenia licznikow do sieci kablowej.

Infrastruktura komunikacyjna w przypadku odczytow sieciowych

Urzadzenie do zbierania danych wyposazone jest w jedna lub dwie anteny, ktdre odbierajg sygnaty
z licznikow z wykorzystaniem Wireless M-Bus. Anteny sg przewodowo potgczone z koncentratorem,
ktory za pomoca modutu GPRS lub IP przesyta dane z odczytu do oprogramowania READy Manager:

-

1. Liczniki komunikuja sie z uzyciem
standardu Wireless M-Bus C1
(EN-13-757). To jednokierunkowy

2. Urzadzen?e do zbierania'dan'yc)h ' standard komunikacji, ktéry zapewnia
§ta|e odbiera .sygna’ry z I!cznlkow P dtuga zywotnos¢ baterii i wysoki
je przechowuje. Co godzing ostatnie poziom bezpieczerstwa danych.

odebrane z kazdego licznika odczyty
przesytane sg automatycznie do
programu READy Manager.

-

[
wireless M-Bus

— 3G/GPRS/IP . \ ((( |n

READy Manager READy Concentrator

3. Co godzine READy Manager jest
automatycznie uzupetniany nowymi
danymi z urzadzenia zbierajgcego
dane*. Transmisja danych odbywa sie
po bezpiecznym taczu internetowym.
Urzadzenie do zbierania danych mozna

potaczyc z Internetem za pomoca kabla
lub karty SIM. * Aktualizacja moze sie réwniez odbywac raz dziennie.

.

Uwaga: Rozwigzania do odczytu w sieci stacjonarnej nie obstugujg trybu T1 OMS Wireless M-Bus.
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Odczyt w sieci stacjonarnej

Po zainstalowaniu na obszarze dostaw jednego lub wigcej stacjonarnych
urzadzen do zbierania danych, liczniki mozna automatycznie odczytywac
bezposrednio z przedsiebiorstwa co dobe lub co godzine.

Stacjonarne urzadzenia do zbierania danych idealnie nadaja sie do stosowania na obiektach komercyjnych i
przemystowych, w ktorych niemozliwa jest wymiana przewodow pod liczniki.

Infrastruktura komunikacyjna w przypadku odczytow w sieci stacjonarne;

Dostepne sg dwa typy infrastruktury komunikacyjnej: Wireless M-Bus oraz linkIQ®.

Sie¢ Wireless M-Bus

Sie¢ Wireless M-Bus oparta jest na standardzie Wireless M-Bus, EN13757-4, tryb C co oznacza, ze mozna w
niej odczytywac wszystkie liczniki, ktore sg z tym standardem zgodne. Takg sie¢ mozesz stworzy¢ nawet
samodzielnie. Dane odbiera¢ mozna nawet co 5 minut.

Urzadzenie do zbierania danych sktada sie z jednej lub dwdch anten odbierajacych sygnaty z licznikow za
pomoca komunikacji Wireless M-Bus. Antena podtaczona jest przewodowo do koncentratora, ktory przesyta
dane do programu READy Manager za pomoca komunikacji 3G, GPRS lub IP:

Urzadzenie do zbierania danych stale odbiera Liczniki komunikuja sig z uzyciem standardu Wireless
gl el O Z R, GO EoerIn M-Bus C1 [EN 13757). Wireless M-Bus to standard
ostatnie odebrane z kazdegp licznika odczyty komunikacji jednokierunkowej, ktéry zapewnia dtuga
przesytane sa automatycznie do programu ) » " o ' )
zywotnosc baterii i wysoki poziom bezpieczenstwa

READy Manager.
danych.
D IJ > Wireless M-Bus
3G/GPRS/IP \
L) n

READy Manager READy Concentrator

V'S

Co godzine READy Manager jest automatycznie uzupetniany nowymi

danymi z urzadzenia zbierajacego dane*. Transmisja danych odbywa sie po

bezpiecznym taczu internetowym. Urzadzenie do zbierania danych mozna * Aktualizacja moze sig rowniez
podtgczyc do Internetu za pomoca kabla lub karty SIM. odbywag raz dziennie.

Uwaga: Rozwigzania do odczytu w sieci stacjonarnej nie obstugujg trybu T1 OMS Wireless M-Bus.
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Sie¢ linklQ®

Sie¢ linklQ® zostata stworzona przez firme Kamstrup wytacznie do celéw inteligentnych pomiaréw.
Oznacza to, ze stuzy przede wszystkim do zdalnych odczytéw sieciowych, zapewniajgc wysoka
jakoscia danych oraz niski koszt przypadajacy na jeden punkt pomiarowy. Sie¢ linklQ® moze sig
pochwali¢ nie tylko swoim wtasnym zoptymalizowanym protokotem linklQ®, ale réwniez mozliwoscia
odczytywania Kamstrup licznikow.

Sie¢ linklQ® oferuje zwiekszony zasieg, dzieki czemu wymaga mniejszej liczby urzadzen do zbierania
danych. Ponadto, obstuguje rowniez inteligentne dane, przez co dane z licznikow sg dzielone na
wiekszag liczbe pakietéw i przesytane w réznym czasie, w zaleznos$ci od typu danych (alarmy, wartosci
godzinowe i dobowe lub warto$ci przesytane z mniejsza czestotliwoscig). Dane sg przesytane
kilkukrotnie, tak aby zapewni¢ wysoki poziom ich redundancji.

Urzadzenie do zbierania danych sktada sie z modutu top i modutu bazowego. Modut top odbiera
sygnaty z licznikoéw za pomoca podtaczonych do niego anten i przesyta dane do programu READy
Manager z uzyciem potgczenia internetowego (3G/4G/GPRS lub IP) zapewnianego przez modut
bazowy.

Urzadzenie do zbierania danych stale odbiera Liczniki komunikuja sie za pomoca standardu linklQ®
sygnaty z licznikdw i zapisuje je. Odczyty lub Wireless M-Bus C1 (EN 13757). Technologia

sa wysytane do READy w zaleznosci od linklQ® obstuguje komunikacje jednokierunkowa
uruchomionej subskrypcji. Alarmy przesytane i charakteryzuje sie bardzo duzym zasiegiem, nie

sa natychmiastowo. ustepujacym znanym technologiom loT.

linklQ® =
) | e et =

[
READy Manager READy Concentrator 1M

Co godzine READy Manager jest automatycznie uzupetniany nowymi

danymi z urzadzenia zbierajacego dane*. Transmisja danych odbywa sie po

bezpiecznym tgczu internetowym. Urzadzenie do zbierania danych mozna

podtaczy¢ do Internetu za pomoca kabla lub karty SIM. * Aktualizacja moze sig rowniez
odbywac raz dziennie.

10
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Komponenty infrastruktury READy

READy Concentrator 1M

READy Concentrator IM to gtéwne urzadzenie do zbierania danych w
sieci linklQ®. Zostato stworzone do zbierania danych z najnowszych
licznikow linklQ®. Umozliwia rowniez odczyt licznikéw Wireless M-Bus.
Jest w stanie odczytywac nawet 10.000 licznikéw ciepta i chtodu lub
30.000 wodomierzy.

Urzadzenie READy Concentrator 1M zostato zaprojektowane

tak, aby mogto pracowac w nawet najtrudniejszych warunkach
atmosferycznych. Sktada sie z dwdch modutéw: modutu top (READy
Concentrator 1M) i modutu bazowego (READy PSU-4). Modut bazowy,
dostarczajgcy zasilanie i tacznos¢ do modutu top jest zainstalowany
blisko ziemi, tak aby utatwic jego obstuge.

Urzadzenie READy Concentrator IM jest wyposazone w funkcje
btyskawicznych powiadomien o alarmach - przesyta alarmy do
systemu READy Manager niezwtocznie po ich wykryciu, niezaleznie od
harmonogramu transmisji odczytow z licznika.

READy Concentrator

READy Concentrator to gtowne urzadzenie do zbierania danych w
rozwigzaniu odczytu w sieci stacjonarnej. Moze odczytywac nawet
10.000 licznikow. Koncentrator dostepny jest w dwoch wersjach: jednej
do montazu w pomieszczeniach i drugiej - na zewnatrz. Urzadzenia

do zbierania danych wymagaja jedynie podtaczenia do sieci 230 V

i ewentualnie potaczenia IP. Jezeli potaczenie IP nie jest dostepne, Kamstrup
koncentrator mozna wyposazy¢ w modem GPRS oraz karte SIM do
bezprzewodowej transmisji danych.

READy Concentrator | &

Anteny dla urzadzer READy Concentrator i READy Concentrator 1M

Anteny nalezy instalowac jak najwyzej, tak aby odbieraty sygnat z jak
najwiekszej liczby licznikow. Zwykle anteny montuje sie na dachach
budynkdw. Specjalne anteny umieszczone np. na kominach, umozliwiajg
uzyskanie duzych zasiegéw z wykorzystaniem specjalistycznego
osprzetu.

Wymaga to wdrozenia projektowego ze strony Kamstrup.

READy Mini Concentrator

Mini koncentrator to mate urzadzenie do zbierania danych przeznaczone
do instalacji wewnatrz pomieszczen. Jest podtaczone do zasilania i
moze zbiera¢ odczyty w zasiegu 25 metrow oraz przekazywac je do
oprogramowania READy Manager za pomoca potaczenia Ethernetowego,
Wi-Fi lub GSM.

Stosowany w potaczeniu z rozwigzaniem do odczytu w systemie
objazdowym mini koncentrator umozliwia automatyczny odczyt
licznikéw w odlegtych miejscach (w ktérych odczyt objazdowy bythy
problematyczny lub nieskuteczny] lub licznikéw, z ktérych odczyty
muszg by¢ odbierane z wigkszg czestotliwoscig (w nawet 5-minutowych
odstepach).

11
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READy 4G Bridge

READy 4G Bridge to zasilane z baterii urzadzenie do zbierania danych,
ktore odbiera dane z nawet 5 licznikow wyposazonych w Wireless M-Bus
i przesyta je do programu READy Manager za pomoca komunikacji GSM.
Zostato stworzone pod katem instalacji zarowno wewnatrz, jak i na
zewnatrz budynkow.

Stosowane w potgczeniu z rozwigzaniem do odczytu w systemie
objazdowym urzadzenie READy 4G Bridge umozliwia automatyczny
odczyt licznikéw w odlegtych miejscach (w ktérych odczyt objazdowy
bytby problematyczny lub nieskuteczny) lub licznikéw, z ktérych odczyty
muszg by¢ odbierane z wiekszg czestotliwoscia.

Verification of the connection to the meters

Po podtaczeniu koncentratora do zrodta 230 V oraz IP lub wtozeniu do
niego karty SIM mozliwe jest sprawdzenie, ktore liczniki mozna odczytac
za pomoca urzadzenia mobilnego lub komputera. Utatwia to podjecie
decyzji co do optymalnego potozenia urzadzenia zbierajacego dane.

Mozliwe jest réwniez sprawdzenie, czy wybrany licznik nawigzat
potaczenie z odpowiednim koncentratorem. W tym celu wystarczy
wprowadzi¢ numer fabryczny licznika na specjalnej stronie internetowe;j,
przystosowanej do wyswietlania na urzgdzeniach mobilnych (sie¢
Wireless M-Bus), lub w aplikacji READy App (siec¢ linklQ®). Dzigki temu
mozna unikna¢ ponownych wizyt u odbiorcow, poniewaz juz na etapie
instalacji zweryfikowa¢ mozna mozliwos¢ odczytu licznika.

Potaczenie migdzy licznikiem a koncentratorem mozna szybko
sprawdzi¢ na specjalnej stronie internetowej, przystosowanej
do wyswietlania na urzadzeniach mobilnych.

Wspatdzielona infrastruktura dla sieci stacjonarnej

Majac sieC Wireless M-Bus mozliwe jest wspotdzielenie swojej infrastruktury z innymi
przedsiebiorstwami lub dzierzawienie jej. 0znacza to mozliwos$¢ wspotdzielenia
koncentratoréw, a tym samym obnizenia kosztow inwestycyjnych i utatwienia stworzenia
sieci stacjonarnej. To rozwigzanie spetnia wymagania RODO, poniewaz przedsigbiorstwa
dzielace sie infrastrukturg nie beda miaty mozliwosci podgladania wzajemnie swoich danych.
Wspotdzielenie infrastruktury jest bardzo tatwe - wystarczy udostepnic drugiej organizacji

numer ID.

Funkcja wspotdzielenia infrastruktury dostepna jest wytacznie dla licencji na rozwigzanie
READy Fixed Network. Nie ma takiej mozliwosci w przypadku licencji READy Drive-by.

Wspotdzie-

lona infra- §
struktura

12

Przedsigbiorstwo

n cieptownicze READy Manager

e ° e wodociggowe




READy Opis rozwigzania -

Przewodowy odczyt licznikow
w oprogramowaniu READy Manager

Obecne i nowe liczniki wyposazone w modut Wired M-Bus mozna
odczytywac w oprogramowaniu READy Manager za pomoca
bezposredniej komunikacji przewodowe;.

Komunikacja przewodowa dla licznikéw Kamstrup i innych producentow jest bardzo
uzyteczna w aplikacjach jak wysokie budynki, centra handlowe, budynki kamercyjne,
serwisowe itp. gdzie sieci bezprzewodowe nie sprawdzaja sie przy betonowej zabudowie
i duzym ruchu a publicznie dostepnych czestotliwosciach. Komunikacja przewodowa
pozwoli na wyeliminowanie zaktocen i zapewni peten odczyt licznikow réwniez w trudnych
warunkach.

B R kumstrup ................................... . . Non-Kamstrup -+

READy Manager Urzadzenie M-Bus

Tylko lokalna instalacja Master Kamstrup [ub
innego prOdUCBnta

M-Bus Master

Urzadzenie M-Bus Master stworzono z mysla o podtaczeniu nawet 250 licznikéw za pomoca
interfejsu M-Bus. Moze petnic role centralki M-Bus, transparentnego konwertera poziomu lub
repeatera.

Jeden system M-Bus moze obejmowac do 1250 licznikow. Kamstrup oferuje dwa rodzaje urzadzen
M-Bus Master. M-Bus Master taczy sie bezposrednio z twoja lokalng instalacjg READy Manager lub
moze by¢ podigczone przez IP lub bezprzewodowo [3G) poprzez dodatkowy osprzet zewnetrzny.

Woda

MultiPort 250D MultiPort 250L

Z wyswietlaczem i ztgczem do —_— Bez wysSwietlacza i
gtowicy optycznej Kamstrup ™o 1B ztacza do gtowicy
e optycznej Kamstrup
0000
« v

M-Bus Master

MultiPort 250D

kamstrup [ <} kamstrup

M-Bus Master

MultiPort 250L

TEEE T TEIT®
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Przechowywanie danych z licznika i
korzystanie z nich

Obstuga licznikow i odczytanych danych odbywa
sie z uzyciem programu READy Manager.

READy Manager ma prosty i przyjazny interfejs
uzytkownika, ze strong startowg i opartg na
ikonach nawigacjg pomiedzy funkcjami.

Dzieki temu program jest tak intuicyjny i tatwy w uzyciu. Informacje
na temat podstawowych funkcji mozna uzyskac klikajac ikone
pomocy na stronie startowej.

Zaréwno liczniki Kamstrup jak i innych prodcentéw moga byc
odczytywane z uzyciem konwertera READy oraz READy App w
systemie objazdowym. Kamstrup sprawdzit okreslong grupe
licznikéw innych producentdw pod tym katem.

READy Manager ma prosty i przyjazny
interfejs uzytkownika, dzieki czemu jest tak intuicyjny.

READy Manager obstuguje klucze szyfrujace licznikéw w celu
zapewnienia nawyzszego mozliwego bezpieczenstwa danych. Po
wgraniu kluczy szyfrujacych do programu mozna wykonac odczyt
danych z licznikdéw.

W widoku mapy przedstawione sa liczniki Kamstrup oraz innych
producentow, zréznicowane wizualnie w celu zapewnienia lepszego
przegladu.

Po wykonaniu odczytu za pomoca READy App, dane s3
synchronizowane z READy Manager i dostepne do dalszych dziatan.

READy Manager wspiera obstuge do 100,000 punktéw pomiarowych.

Prezentacja danych z licznikow

Program READy Manager daje ci dostep do historii zuzycia
(godzinowej, dobowej, miesigcznej lub rocznej) danego odbiarcy
w okreslonym przedziale czasowym, przedstawionej w formie
zrozumiatego i wygodnego w uzyciu wykresu stupkowego. O

Anthony White, Church Road

W dymkach wyswietlane sa dodatkowe informacje, takie jak
informacje na temat wymiany licznika, wyzerowania licznika i .

zdarzeri zwigzanych z licznikiem (koddéw informacyjnych). ? ‘ } ‘ | ‘ ‘ ‘ ‘ ’ ‘ H ‘ | l ’ ‘
Wykres zuzycia utatwia rozwigzywanie problemow z rozliczeniami |
i wyjasnianie odbiorcom ich zuzycia. Jezeli chcesz podzielic sig - ‘ J [ ‘ ‘ ‘ H H ’ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

tymi informacjami ze swoim odbiorca, na przyktad wysta¢ mu je H ‘
e-mailem, wystarczy jedno klikniecie, aby wygenerowac raport . i
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Raporty na temat zuzycia

READy Manager monitoruje zuzycie i umozliwia ci generowanie raportow na jego temat,
przedstawiajacych taczne zuzycie poszczegolnych odbiorcow oraz wszystkich odbiorcow
uwzglednionych w raporcie, w wybranym przez ciebie przedziale czasowym.

Opcja filtrowania pozwala ci skonfigurowac prog zuzycia i uwzgledniac w raporcie wytacznie tych
odbiorcow, u ktdrych zuzycie jest od niego nizsze lub wyzsze. Mozesz na przyktad zidentyfikowac
w ten sposab odbiorcow o wyjatkowo wysokim lub zerowym zuzyciu. W razie potrzeby mozesz ich
dodac do odpowiedniej grupy w celu ich dalszego zbadania.

Wszystkie raporty mozna wyeksportowac.

READy Manager 1.16 readytest - MEO kamstrup test kunde - meo@kamstrup.com

READy

Water
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Consumption reports

Group
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Jezeli chcesz zobaczy¢ szczegotowe informacje na temat zuzycia dla okreslonego odbiorcy uwzglednionego
w raporcie, mozesz przejs¢ do wykresow zuzycia dotyczacych tego odbiorcy bezposrednio z raportu.
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Wymiana licznika

Konserwacja oraz wymiana licznikéw wiaza sie z wieloma
meczgcymi procesami, ktore trzeba wykonywac recznie.

Funkcja wymiany licznika w programie READy Manager i aplikacji
READy App zdecydowanie upraszcza wymiane urzadzen, a tym
samym umozliwia oddelegowanie pracownikow do innych zadan.

Co wiecej, ryzyko btedow ludzkich spada praktycznie do zera, co
jeszcze bardziej zwieksza efektywnosc oferowanych klientom ustug.

Installation Read log

Meter Exchange

Data sent and received 8/5/16 - 11:34

Jak to dziata?

@ G:0E@MaB@m - P F.096%

< Meter Exchange

Funkcja wymiany licznika, polegajaca na przeprowadzeniu

uzytkownika krok po kroku przez proces wymiany urzadzenia, ExchANGE. BcnaGE
dostepna jest przede wszystkim w aplikacji READy App, ale tez

w programie READy Manager. Po wymianie licznika aplikacja jest
synchronizowana z oprogramowaniem READy Manager, w ktérym
przechowywane sa dane historyczne. Tak duza elastycznosc
rozwigzania pozwala dostawcy wykonac¢ wymiane licznika (w
systemie) na miejscu lub nawet przed wizyta u klienta.

Not completed Meter exchanges:

No meter exchanges found

Meter exchanges completed
today:

No meter exchanges found
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Monitorowanie i wizualizacja wydajnosci odczytu

Nie trzeba chyba nikogo przekonywac, jak wazne jest zapewnienie wysokiej wydajnosci zdalnych
odczytow. Do tego celu kluczowe jest posiadanie narzedzia gwarantujacego prawidtowa
realizacje i dokumentacje zbierania danych. Modut monitorowania i wizualizacji wydajnosci
sprawia, ze uzyskanie przegladu wybranych licznikow w sieci nie sprawia najmnigjszych
problemadw.

Za okreslenie kryteriow wydajnosci odpowiada uzytkownik.

Jak dziata przeglad wydajnosci?

Start date End date

» R © S ©

Performance averniew
Motifications
Mete
Postal code City Senal nurmber Last mizsing reading in period Average performance =

Na ekranie wyswietla sig lista licznikow dostepnych w oprogramowaniu READy Manager. Kazy
licznik jest widoczny zgodnie z ustawionym przez uzytkownika zakresem dat wraz z procentowa
wydajnoscig odczytu.

Istnieje mozliwosc¢ sporzadzenia raportu z wydajnosci odczytu okreslonej grupy licznikow
zgodnie z ustalonymi kprzez uzytkownika kryteriami. Mozliwe jest np. uzyskanie listy wszystkich
licznikdw z niska wydajnoscig odczytu w celu dalszej ich optymalizacji. Jesli jest potrzeba, do
raportu mozna dodac stosowny komentarz.

Wizualizacja licznikdw na mapie

Lokalizacja kazdego licznika jest przedstawiana na mapie w
programie READy Manager, by zapewni¢ jak najlepszy przeglad
zamontowanych licznikdw. Po kliknieciu na licznik na mapie,
wyswietlane sg szczegotowe informacije o liczniku. Mapa
wykorzystuje Google Earth, dzieki czemu mozna uruchomic funkcje

%
Street View by zobaczy¢ gdzie konkretnie sa zamontowane liczniki. T

052 %o
oo BB,

O oD Osop0D"

g OREHD o O30
o2y © @0

Liczniki Kamstrup przedstawione sg w kolorze niebieskim,

czerwonym lub zielonym. Liczniki innych producentow
przedstawione sg kolorem pomaranczowym.

©
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Alarmy i inne powiadomienia z licznikow

Wszystkie liczniki z aktywnymi alarmami lub innymi powiadomieniami wyswietlaja sie w menu ,Kody informacyjne”.

W tym miejscu alarmy mozna szybko uporzadkowac, tak aby najnowsze i najwazniejsze byty tatwo dostepne. Uzytkownik
moze samodzielnie zdefiniowac, jakie alarmy sg dla niego wazne. Dzigki temu btyskawicznie otrzyma stosowne
powiadomienie, co pozwoli mu ograniczy¢ kosztowne szkody.

Po zlokalizowaniu klientéw u ktorych pojawity sie kody informacyjne, w prosty sposéb mozna wyeksportowac liste kodow w
celu dalszej weryfikacji. Eksport jest definiowany przez uzytkownika w celu wiekszej elastycznosci.

Dla uproszczenia przegladu danych, ikona reprezentujaca kod informacyjny pojawia sie w oknie podgladu licznika.
Pozwala to na szybka identyfikacje licznikdw z aktywnymi kodami informacyjnymi.

Start date End date

e ) Il

Niezwtocznie po zakoriczeniu synchronizacji odczytane dane zostaja udostepnione w programie READy Manager.
Alarmy i inne powiadomienia z licznika wyswietlane sg w menu ,Info codes”.

Modut powiadomien systemowych - petna kontrola klienta

Frequency Immediately

Sledzenie wystepujacych w sieciach zdalnego odczytu kodéw informacyjnych oraz reagowanie na nie
na biezaco moze by¢ bardzo ktopotliwe. W oparciu o ustawione przez uzytkownika parametry modut
powiadomien filtruje kody informacyjne. Modut wysyta informacje o wystapieniu kodu informacyjnego
poprzez wiadomos$c tekstowa i/lub e-maila do okreslonej przez uzytkownika liczby odbiorcow.
Ustawienia wysytania powiadomieri obejmujg wybor tych koddw informacyjnych, o wystapieniu
ktorych odbiorcy beda informowani.

Graficzna prezentacja danych do zastosowan analitycznych

Aby utatwic¢ rozwigzywanie problemdw oraz wyciaganie wnioskow

z posiadanych danych, program READy Manager wyswietla zuzycie
z kazdego licznika w czasie, w formie wykresu stupkowego. Na tym
samym wykresie przedstawione sa kody informacyjne, dzieki czemu
mozna poznac relacje miedzy zuzyciem a kodem informacyjnym.

Mozliwe jest rowniez porownanie wiekszej liczby licznikdw na tym
samym wykresie. Poréwnanie obejmuje dane z czujnikow cisnienia,
licznikow strefowych lub licznikéw zuzycia. Poprzez poréwnanie

ci$nienia i przeptywu na jednym odcinku mozna poznac btedy | "
wymiarowania oraz oceni¢ konieczno$¢ zastosowania instalacji 1 -‘- T I' l IJ

do podnoszenia cisnienia lub zawordw obnizajgcych cisnienie w i o e e
okreslonych czesciach sieci. W _ . Il Y
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Liczniki priorytetowe

Jezeli skonfigurowates bezposrednie odczyty sieciowe, szybko odkryjesz karzysci
wynikajace z czgstego odbierania danych z licznikéw. W niektaérych przypadkach
korzystne jest jeszcze czestsze odbieranie odczytéw. W tym celu program READy
Manager oferuje funkcjeg licznikow priorytetowych, ktéra umozliwia odczytywanie do
50 licznikéw co 5 minut.

Krotki odstep czasowy pomiedzy odczytami zapewnia znacznie lepsze zrédto
informacji niezbednych do rozwigzywania problemow w okreslonych punktach sieci.
Funkcja ta jest rowniez bardzo przydatna w przypadku monitorowania cisnienia.
5-minutowe odstepy miedzy odczytami umozliwiajg mapowanie réznicy cisnienia
wynikajacej z przeptywu w okreslonych punktach sieci oraz optymalizacje cisnienia.

Liczniki priorytetowe i Kamstrup PressureSensor

Odczyt licznikow priorytetowych oraz Kamstrup PressureSensor pozwala na
weryfikacje strat cisnienia hydraulicznego w sieci dystrybucyjnej. Informacje o
cisnieniu dostarczajg danych dotyczacych pompowania wody do sieci i wiedzy na
temat strat cinienia. Moze to stanowic¢ wskazowki podczas tworzenia nowych sieci
lub rozszerzania istniejacych.

Grupowanie licznikow

Moga one stuzy¢ do wybierania licznikow, ktore chcesz wyswietlac na mapie oraz
na liscie w programie READy Manager. Moga rowniez stuzy¢ do tworzenia grup
odczytowych i grup licznikdw wymagajacych szczegolnej uwagi.

Mozesz utworzy¢ dowolng liczbe grup licznikow, a jeden licznik moze nalezec¢ do wiecej
niz jednej grupy.

Importowanie licznikow i klientow

Liczniki i dane klientow mozna fatwo zaimportowac do programu READy Manager
recznie lub automatycznie. Liczniki importowane sg automatyczne z portalu Mgj
Kamstrup. Aby klienci réwniez byli importowani automatycznie nalezy skonfigurowac
zadanie automatyczne, ktdére bedzie z okreslong czestotliwoscig importowac dane z
wybranej lokalizaciji.

Format importu danych klienta mozna zdefiniowac poprzez wybranie separatora
wartosci oraz wykonanie mapowania zaimportowanych wartosci klienta do wartosci w
systemie READy.
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Liczniki energii elektryczne;

Odczyt licznikéw energii elektrycznej umozliwiajg sieci stacjonarne oraz przeno$ny/ :
objezdzany system odczytu. Licznikiem energii elektrycznej obstugiwanym przez B 1 1 1 | 1
oprogramowanie READy Manager jest licznik Kamstrup OMNIPOWER. ' i il ! ;

Dane dostepne w oprogramowaniu READy Manager: A+; A-; P+, P-.

® - 29

O TN 1T
20241531

Eksport danych

Aby usprawni¢ integracje z systemami rozliczeniowymi innych dostawcow, program READy Manager umozliwia eksport
danych w konfigurowalnych formatach.Mozliwe jest wygenerowanie wigkszosci formatdw poprzez wybranie danych do
wyeksportowania, ich kolejnosci i separatora.

Dane mozna wyeksportowac jednorazowo, jednak mozna rowniez utworzy¢ zadanie, ktore bedzie eksportowato odczytane
dane do wybranego miejsca docelowego z okreslong czestotliwoscia. Mozliwe jest rowniez skonfigurowanie programu READy
Manager w taki sposob, aby automatycznie wysytat on odczytane dane e-mailem z okreslong czestotliwoscia.

Systemy rozliczeniowe moga wymagac formatow z ustalong szerokoscia pola. Jest to rozwigzane poprzez konfigurowalny
eksport danych obstugujacy zarowno zmienne jak i state szerokosci pol wraz z dtuga listg danych mozliwych do
wyeksportowania.

Gdy tylko dane zostana przestane do READy Manager, moga by¢ wyeksportowane do zewnegtrznych prgramow.

Eksport danych z licznikow innych producentow dziata tak samo jak w przypadku licznikow Kamstrup. UWAGA: dane odczytane
z trybu T1 OMS z licznikéw innych niz Kamstrup, lub licznikow odczytanych recznie nie maja takiej samej ilosci informacji co
wodomierze lub liczniki ciepta/chtodu Kamstrup.

Przy eksporcie mozna uruchomic funkcje
interpolacji danych, co pozwala w sposob
cyfrowy zwiekszyc jako$c¢ danych poprzez
uzupetnieni brakujacych wartosci z
wykorzystaniem zaawansowanych
algorytmow. Funkcjonalnosc ta jest dostepna
tylko przy odczytach automatycznych. : : e i

Elevation
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Elastyczny dostep do danych w systemie
READYy dzieki API Access

Interfejs API systemu READy (ang. Application Programming
Interface - interfejs programowania aplikacji) daje elastyczny
dostep do danych znajdujgcych sie w systemie READy i umozliwia
ich tatwiejsze udostepnia-nie innym aplikacjom i ustugom, takim
jak systemy rozliczeniowe i portale klienta.

Dzieki temu mozliwe jest budowanie odpowiednich rozwigzan w oparciu o0 danez READy
udostepniane w sposab ciagty w momencie ich otrzymania, a nie zgodnie z ustalonym
harmaonogramem eksportu.

Przyktady zastosowan

APl mozna wykorzystac do rozwoju nowych ustug i tworzenia wewnetrznych narzedzi
usprawniajacych reczne procesy i procedury w przedsiebiorstwie.
Na przyktad:

Jesli wymiana licznikow odbywa sie za posrednictwem systemu billingowego, mozna uzyc¢ interfejsu API do
automatycznej aktualizacji READy o informacje dotyczace wymiany licznikow.

Jesli posiadasz lub opracowujesz aplikacje do monitorowania zuzycia, mozesz wykoszystywac API do ciagtego
wysytania aktualnych danych o zuzyciu do odbiorcy.

Jesli posiadasz lub opracowujesz aplikacje alarmu, mozesz uzy¢ interfejsu APl do wysytania kodéw informacyjnych
bezposrednio do konsumenta, gdy tylko pojawig sie one w systemie READy.

Rozwaj funkcji

Wymiana
rozszerzonych

licznikow

READy Manager
) solikass

alarmu

Aplikacja do
monitorowania
zuzycia
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Ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych

W Kamstrup doktadamy wszelkich staran, aby chronic twoje dane i zapewnic¢ ci mozliwosc
skupienia sie na tym, co wazne, zamiast martwic sie o ochrone twoich danych.

Wraz z wprowadzeniem ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO), zapewnilismy, ze
kazdy uzytkownik posiada swoj osobisty login. Oznacza to, ze aby uzyskac dostep do naszych
produktow nalezy uzy¢ danych logowania do portalu M6j Kamstrup.

Pamietaj, ze dane o klientach ktdre wprowadzasz lub importujesz do READy musza byc¢
zgodne z wymaganiami RODO (GDPR).

Bezpieczenstwo danych

Aby zapewnicC jak najwyzszy poziom bezpieczenstwa danych,
transmisja danych z kazdego licznika Kamstrup Wireless M-Bus
jest szyfrowana za pomoca indywidualnego szyfrowania AES
128-bit. Oznacza to, ze dane dotyczace zuzycia z licznika moze
odszyfrowac jedynie powigzany program READy Manager oraz
autoryzowane w nim urzgdzenia mobilne.

Klucze szyfrowania sg automatycznie wgrywane do programu READy Manager za
pomoca bezposredniego potaczenia z portalem Moj Kamstrup, co gwarantuje otrzymanie
odpowiednich kluczy. Dzigki temu nowe liczniki automatycznie stajg sie dostepne w
programie READy Manager tuz po ich zakupie. Ponadto, dane z licznikow i odczytow sa
bezpiecznie przechowywane przez Kamstrup dzieki rozwigzaniu hostowania. Posiadamy
certyfikacje ISO 27001, zapewniajgca bezpieczenstwo IT.

Przerzedzanie danych

Dane sg przechowywane tylko tak dtugo, jak to konieczne. DomysInie dane zbierane za
posrednictwem sieci i drive-by sg automatycznie przerzedzane zgodnie z ponizsza procedura:

Wszystkie odczyty sg przechowywane przez co najmniej 13 miesiecy
Po 13 miesigcach wszystkie odczyty sg kompresowane do 1 odczytu dziennie

Po 10 latach wszystkie odczyty sg usuwane

22



READy Opis rozwigzania - Woda

Rejestrowanie dziatan

Zarzadzanie tym, kto, co i kiedy robi w programie READy Manager.

W programie READy Manager dostepny jest rejestr dziatan uzytkownikow.
Dla kazdego zdarzenia mozesz sprawdzic:

date i godzine zdarzenia

typ zdarzenia

nazwisko osoby, ktéra uruchomita zdarzenie

nazwe komputera uzytkownika, ktéry uruchomit zdarzenie.

Mozesz wybrac interesujacy cie przedziat czasowy i wyswietli¢c szczegotowe
informacje na temat zdarzenia.

Kontrola dostepu

Aby chroni¢ swgj licznik, dane odczytowe i dane klienta przed nieupowaznionymi dziataniami w
programie READy Manager, takimi jak usuniecie, edytowanie i zmiana nazwy, mozesz ograniczy¢
niektérym osobom mozliwosé wykonywania okreslonych dziatan. Dostepne sa trzy role
uzytkownikow: ,user” ,superuser” i ,administrator”.

Po skonfigurowaniu zezwolen w programie READy Manager mozesz kontrolowac dostep
do réznych dziatan w programie, a w przysztosci zmieniac zezwolenia dla réznych typow
uzytkownikow.

Jak to dziata?

Twoj dostep do funkceji programu READy Manager zalezy od twojej roli uzytkownika. Na przyktad
rola ,user” pozwala na wyswietlanie licznikdw i innych danych oraz eksportowanie informacji z
programu READy Manager. Nie mozesz jednak importowac, konfigurowac, tworzyc, edytowac ani
usuwac danych.

Twoja rola uzytkownika programu READy Manager jest powiazana z danymi, ktérych uzywasz do
logowania sie do programu.

Uzytkownicy o roli ,administrator” moga zmieniaC zezwolenia uzytkownikdw typu ,user” i
,superuser’.

User roles and permissions

Administrator Superuser
Data access
Reading management

Device and customer management

Group management

System configuration

Access control

Cancel
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